
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum 
800 73 73 33

www.t-mobile.cz

Business

Ramcova smlouva * 7411093

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomibkova 2144/1, 148 00 Praha 4
lO 649 49 681, DlO CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma Ceska sporitelna, a.s.
Jmeno, prijmeni, titul1)
Uiice
Mesto
PSC
IC * 45244782
DlC
Povinny subjekt pro registr smluv2)* AnoS NeQ

Dodaci adresa3> 
Obchodni firma 
Jmeno, prijmeni, titul 
Uiice 
Mesto
PSC
Kontaktni telefon4) * 
E-mail

Budejovicka 1912/64b 
Praha 4
140 00

Zpusob doruceni5) EO kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Smluvni
ujednani

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade 
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhrnne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadne a vcas sjednanou 
cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
fonnulafe. Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynutl doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvorl tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formulari, vcetne podminek sjednanych v casti formulare Nastaveni sluzeb a v Priloze c.1,
■ platne Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „Vseobecne podminky"),
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsf podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky preneseni cfsla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
* Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se ridi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zaiemce. ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni, ktera bv mohla bvt oovazovana za prekvaoiva. Tato
ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zWraznena (zeimena podtrzenim). Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti predmetne Ocastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Podpisy

Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyuctovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ocastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby iictovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro vsechny uzavirane Ucastnicke smlouvy:
□6) Zajemce souhlasi se zverejnenim Odaju v telefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelu, kteri tyto sluzby 

poskytuji.
□6) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ucelem marketingu.
□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicfch nabidky sluzeb 

a produktu Operatora die Podminek zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju (daleje „PZO0“).

□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 
a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.

□6) Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 
jeho zadosti o uzavreni Ocastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
clenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ocastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedne Ucastnicke s.mlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ocastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach Ocastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavreni Ocastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ocastnicke smlouvy.

Pokud tato Ocastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem c. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejneni zacerni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ocastnicke 
smlouve obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouve vc. Dokumentu nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujicim vysvetleni jsou mu jiz vsechna ustanoveni zrejma 
a srozumitelna.

Dne 20.11.2017

Zajemce (jmeno, podpis, razitko) Operator

1) Vyplnte, prosfm, identifikacni udaje osoby opravnene jednat jmenem Zajemce
2) Oznacte nAno“ v pripade, ze podminuje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozdejslch predpisu, nabyti u6innosti Ocastnicke smlouvy jejim uverejnenim 

v registru smluv. V opacnem pripade oznacte „Ne“.
3) UvecTte, prosirn, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odlisna od adresy uvedene u Zajemce.
4) Pokud zasilate objednavku pomoci elektronickych prostredku, uvecfte jmeno a pnjmeni osoby opravnene jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem 

se rozumi tel. cislo vedene u Operatora na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce poveril vyrizovanim Smlouvy).
5) Vyberte zpusob doruceni Kuryr/Ceska posta
6) Plati v pripade, ze je kolonka oznacena kfizkem.
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Pokyny pro vyplnovani
1) Vyberte dislo z va§i rezervovana diselnfi fady nebo uvedte existujici lei. dislo, jednfi-li se o migraci z Twistu nebo pfenos disla od jin6ho mobilnlho operators.

2) A (aktivace novdho lelefonniho disla), M (migrace - pfechod z pfedpiacenfi karty na pauSfilni tarif), P (pfeneseni telefonnfho disla od jindho operators).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pfipadfi nevyplnfini bude dodfina Universal SIM karta, kterfi komblnuje vSechny velikosti (mini, micro a nano).

4) Minutova tartly: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (larif Profi 120), PNM1 (Profi na miru 1), PNM2 (Profi na miru 2), PNM3 (Profi na mini 3), PNM4 (Profi na mlru 4), PNM5 (Profi na miru 5). Kreditnl larify (pouze pokud

to umozfiuje va§e RS): (K=Kredit) K150, K2S0, K450, K700, K1200, K2000, Mych5.

Minutovfi a kreditnl tarify nelze v rfimci jedna Rfimcova smlouvy kombinovat. Pokud pozadujete tarif ve zvyhodndnd verzi HIT, prtpiSte ke zvolendmu tarifu „HIT" (napf. T30HIT).

DatovS tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), 1CP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml

1,5 (Mobilnl internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilnl internet 3GB), Ml 10 (Mobilntinlemet 10GB), Ml 30 (Mobilnl internet 30GB), PIBD (Pevnyinternetbezdrfitu).

Specifilni tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jiz existujfcr/st^vajIcf fakturadni skupina - S, novfi fakturadni skupina - N.

6) Pokud chcete SIM kartu pfidruzit k slfivajicimu Vyudtovfini sluzeb, vyplfile dislo nebo nfizevjii vybrandho existujlclho Vyudtovfini sluzeb.

Pokud chcete novd Vyudtovfini siuieb, vyplfite jmfino, pfijmenl a fakturadni adresu (ulice, 6., mfislo, PSC) novfiho Vyudtovfini sluzeb. V pfipadfi, ze chcete novfi Vyudtovfini sluzeb, kterfi jste nadefinovali o nfikolik ffidku tfito objednfivky 

vy§e, vyplfite „viz ffidek XY“.

7) Vyplfite: P (papirovfi), E (elektronickfi). Pokud zvolrte prfizdnfi polidko, bude Vfim nastaveno papirovfi Vytidtovfini sluzeb.

8) Zpusob uhrady se vyplfiuje pouze u novfiho Vyudtovfini sluzeb. Typy: PP (po§t. Poukfizka), BU (pfevod z bank. udtu), I (inkaso z bank, udtu)

9) Povinnfi dtyfmistnfi heslo pouzivanfi pro blokovfini SIM karty na Zfikaznickfim centru (napf. pfi krfidezi). Heslo muze byt spolednfi pro vSechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu indivrdudlnl. Z bezpednostnich duvodu nenl moznfi

pouzlt tyto kombinace: 0000,1234,4321,1111,2222, 3333,4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

10) Vfimi zvolenfi nebo nfihodnfi vygenerovanfi heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivaci di migraci odeslfino koncovfimu uzivateli prostfednlctvim SMS. Chcele-li sdfilit heslo pro blokovfini koncovym uzivatelum, zvolte kri2ek B (Platl pouze 

u aktivaci di migraci, u pfeneseni mobilnlho telefonntho disla od jindho oper&ora se SMS nezasfld). Pro zjidtfini hesla kontaktujte proslm Zfikaznickfi centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingovfi tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadfi, ze kolonku nevyplnlte, nebude roaming aktivovfin.

12) B oznadeni znamenfi, ze s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickfimu spuStfini udtovfini roamingovfiho provozu die podminek EU regulace. V pfipad§, ie si nepfejete aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem udtovfini die EU

regulace, odznadte □. Udtovfini roamingovfiho provozu die podminek EU regulace nebude zapnutfi i v pfipadfi oznadeni B uzfikazniku, ktefimajivysloveny nesouhlasu v Rfimcovfi smlouvfi. VeSkerfi infomiaceoEU regulaci a udtovfini 

provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-reaulace.

13) Hlasovfi roamingovfi zvyhodnfini: C (Ceslovatel), EU (Roamingovfi zvyhodnfini EU), ST (Standard - toto roam. zvyhodnfini je urdeno pouze pro zfikazniky, jejichz Rfimcovfi smlouva to umozfiuje). Pokud si nezvolite zfidnfi z vyfie uvedenych 

zvyhodnfini a zfirovefi Vfim bude aktivovfina sluiba roaming (piatnfi pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vfim automaticky nastaveno Roamingovfi zvyhodnfini EU. Nfikterfi roamingovfi zvyhodnSni jsou navzdjem vylufiteln^. Vice 

informaci naleznete v aktudlnlm Ceniku.

14) Datov£ roamingovci zvyhodnfini: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE15 (Datov^ roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datov^ roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datov6 roamingov6 zvyhodn6ni EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, z6na 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, z6na 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, z6na 3), pokud mate zSjem 

o aktivaci jin£ho typu balidku Travel & Surf, uvedte to do pozn£mky, DS 20 (Data Svfit 20 MB), DS 100 (Data Svfit 100 MB), DS 200 (Data Sv6t 200 MB), DS 500 (Data SvSt 500 MB), DS 1000 (Data Sv§t 1 GB). Pokud si nezvolite z£dn£ 

z vy§e uvedenych zvyhodnSni a zarovefi VSm bude aktivovana sluzba Roaming (platn6 pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vam automaticky nastaveno Datov6 roamingova zvyhodnSni EU (EU + DEU). NSktera roamingova zvyhodnSni 

jsou navzajem vyluCitelna, blizSi informace k dispozici na Zakaznick£m centru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovan). V pfipadS, ze kolonku nevyplnile, bude aktivovan limit 495,87, Sluzba neni kompatibilni s 

nSkterymi vybranymi datovymi balifiky. Uvedena limity jsou v K6 bez DPH. MSsiCni limit pro kontrolu uttovanaho mnozstvi dat v roamingu. Po jeho dosazeni je datovy pfenos v roamingu zablokovan.

16) Vyplrtte: 1 (zamezit vSe), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit v§e). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, plat! variants 3 -povolit v§e. V pfipada, ze vyberete variantu 2 nebo 3 a nematev podminkach Ramcova smlouvy slevu 

na OCtovani GPRS, bude aktivovana sluzba Internet v mobilu na den. Vice informaci o tato sluzba naleznete na www.t-mobile.cz.

17) Datova tarifnizvyhodnani:Surf+lSurf&Mail+, lntemet+, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Ml 400 MB (Mobilni 

internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilni internet 10 GB), Mi 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-li aktivovat slatickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vyplfite 

formuiaf .Zh'zeni staticka IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE*. ZvyhodnSni Internet v mobilu je automaticky sjednano na dobu neurCrtou. V pfipada pozadavku doby urfiita vyplfite do poznamky.

18) NavySeni datovdho limrtu koncovym uiivatelem: Povoleni koncovym uzivatelum provadat zpopfatnana navySovani datov§ho limitu o 1000 MB bez nutna znalosti administratorskdho hesla. Pro povoleni zvolte khzek.

19) Typ Podrobnaho vypisu sluieb: E (elektronicky Podrobny vypis sluzeb), T (tiStany Podrobny vypis sluzeb), ET (elektronicky i tiStany Podrobny vypis sluieb). Pokud zvolrte prfizdna polifiko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Biokovat Mezinarodni hovory: oznadenim tato kolonky budou zablokovany Mezinarodni hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBeny), 2 (BIS - Blackberry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBeny Roaming: oznadenim tato kolonky bude aktivovan BlackBeny Roaming.

23) Multimediaini zpravy (MMS): oznadenim tato kolonky budou aktivovany multimediaini zprivy (MMS). V pfipada nevyplnani je nastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kfifek B pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte khzek B pro moznost vyuiivat, kolonku nechte prazdnou □ pro blokaci.

26) m-Platba (platba pfes mobil). Zvolte kh'zek B pro moinost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou □ pro blokaci.

27) Vyplfite: 1 (Blokovano v§e), 2 (Blokovany uvitaci t6ny), 3 (Blokovano v§e kroma uvitacich t6nu), 4 (Povolit vSe). V pfipada nevyplndni bude nastavena varianta (Povolit vSe).

28) Vyplfite jednu z variant terminu aktivace dodanych SIM karet. V pfipada, ze kolonku nevyplnite, bude uplatndna varianta A.

A SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den nasledujlci po dni dodfini, DD.MM SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den die vaSeho pfani, ale ne drive nez v nasledujici den po dni dodani (DD - den, MM - masic), C SIM karta 

bude aktivovana na zfikladfi vaSi telefonicka zadosti.

Budou-li splnany veSkera podminky nutna pro uzavfeni Udastnicka smlouvy, potvrdi Operator Objednavku aktivaci SIM karet a to ve Ihuta 30 dnfi (aktivace s telefonem za zvyhodnanou cenu) nebo 2 masicu (aktivace samostatna SIM karty, 

aktivace s telefonem za zfikladni cenu) ode dne pfijeti Objednavky, pokud zajemce nepozadfi o drivajai aktivaci.

29) Typy Zaznamova sluiby: H - Hlasovfi schranka, R - Registr zmeSkanych hovorfl, N - iadna. Pokud zvolrte prfizdna poliCko, nebude Vfim nastavena zfidnfi Zfiznamova sluzba.

30) Oznadenim tato kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalSich nastaveni nebo restrikci. Pokud chcete nastaveni specifikovat, pouzijte formulfif Ofcyednfivka PS.

31) Pokud objednfivfite k SIM karta taka mobilni lelefon/ zarizeni za zvyhodnanou cenu, uvedte pozadovany typ lelefonu/ zarizeni z aktufilni nabidky Operfitora pro Klidova zfikazniky. Pro objednfini pfisluSenstvi nebo mobilniho telefonu/ 

zafizeni za nedotovanou cenu kontaktujte Zfikaznicka centrum - Businessnebo^^^^^^^^^^^pfipadna pouzijte Sablonu Objednfivka zbozi, umisTanou na intemetovych strankfich T-Mobile.

32) Vyplfile ANO v pfipada, ze uzavirfite Odastnickou smlouvu na dobu urditou a Vfimi zvolena zarizeni z aktufilniho ceniku umozfiuje vyuziti zvyhodnfinfi ceny. V pfipada, ze se jednfi o nedolovana zafizeni, kolonku nevyplfiujle.

33) Do kolonky Poznfimka muzete uvdst daldi pozadavky, napf. larifni zvyhodnani. V pfipada migrace z pfedplacend sluzby Twist uvedte v poznfimce dislo SIM karty ICCID (19mistny diselny k6d uvedeny na spodni strand SIM karty).
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T ■ -Mobile
Dohoda o datu prenesem telefonmho cisla

T-Mobile Czech Republic a, s. (dale jen „TMCZ“) 

a

Jmeno/nazev spolecnosti: Ceska sporitelna, a.s.
1C*: 45244782
Zastoupena:
(dale jen „Ucastnlk“)

Clslo Ramcove smlouvy; 7411093

TMCZ a Ucastnlk se dohodli na datu prenesem cisla nasledovne:

*Telefonnl clslo/a *CVOP 1) KPC / PAC2) *Datum prenesenl

3

S

Pole oznacena * jsou povinna.

Ucastnlk a TMCZ se dohodli na tom, ze v prlpade radneho nedodanl CVOP, vcasneho nedorucenl zasilky se SIM 
kartou atd., kdy nebude mozne dodrzet sjednane datum prenesenl cisla, probehne prenesenl cisla v nejblizslm 
moznem termlnu po splnenl vsech podmlnek. Nove datum prenesenl cisla TMCZ Ucastnlkovi oznaml.

V Praze dne 20.11.2017

Za TMCZ Za ucastnlka
Jmeno, razltko, podpis

') CVOP - cislo vypovedi opousteneho poskytovatele, ziskate ]ej od Vaseho stavajiciho operatora na zaklade podani vypovedi. 
2) KPC/PAC - kod prenositelnosti cisla, siouzi pouze pro identifikaci objednavky prenosu

Formula? je platny od 1. 9. 2013




