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PROVADECI SMLOUVA C. 23

evidovana u Objednatele pod ¢. 75/2017/UIB
evidovana u Dodavatele pod ¢. ANECT/SPCSS/1716 uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢.
89/2012 Sb., oblansky zakonik,
k R&dmcové smlouvé na realizaci bezpecného propojeni pro zajiSténi poskytovani
sdilenych sluzeb Narodniho datového centra ze dne 28. 1. 2013,
evidované u Objednatele pod ¢.163/2012/HM

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3 - Zizkov

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 76922
zastoupeny: Ing. Vladimirem Dzurillou, generalnim feditelem

1CO: 03630919

DIC: CZ03630919
Bankovni spojeni: Ceska spotitelna, a.s.
Cislo Gctu: 6303942/0800

(déle také jako ,Objednatel" nebo ,SPCSS")

ANECT a. s.
se sidlem Videriska 204/125, Prizfenice, 619 00 Brno

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 2113
zastoupena: p. Pavlem Srnkou, ¢lenem predstavenstva a p. Ladislavem Herynkem, ¢lenem

pfedstavenstva

1CO: 25313029

DIC: CZ25313029
Bankovni spojeni: Komercni banka, a.s.
Cislo Gétu: 27-6667590237/0100

(déle také jako ,Dodavatel" nebo ,ANECT")
(dale také spolecné oznacovani jako ,Smluvni strany")

uzaviraji v souladu s ust. ¢l. 3 odst. 3.4 a ¢l. 5 Rdmcové smlouvy na realizaci bezpec¢ného propojeni
pro zajisténi poskytovani sdilenych sluzeb Narodniho datového centra ze dne 28. 1. 2013, evidované
u Objednatele pod &. 163/2012/HM ve znéni jejich dodatki (dale jen ,Ramcova smlouva") tuto
Provadéci smlouvu €. 23 (dale jen ,Smlouva").



@ SPCSS Provadéci smlouva ¢. 23 75/2017/VUIB

I. UCEL PLNENI, DEFINICE ZKRATEK A POIMU

1.1 Ucel pInéni spodiva v nasledujicich bodech:

1.1.1 prodlouzeni servisnich sluzeb celku BP o jeden rok vcetné zajisténi maintenance
kritické komponenty Checkpoint svazané s poskytovanim servisnich sluzeb,

1.1.2 implementacni prace na obnové Casti zastaralé infrastruktury pro celek BP a to na
zakladé objednavek vystavenych Objednatelem poté, co SPCSS zajisti dodavky
hardware, licenci software a maintenance prostiednictvim samostatnych
zadavacich fizeni.

1.2 Soucésti obnovy infrastruktury je kompletni implementace formou Fizeného projektu, protoze
se jedna o vyznamné zasahy do prostifedi BP.

1.3 Definice zkratek:

BP Bezpeclné propojeni

TP Technicky projekt BP siti MF a SPCSS

PD Soubor provoznich dokumentaci BP sité MF a SPCSS

SLA Service Level Agreement

IISSP Integrovany informacni systém Statni pokladny

PS Provadéci smlouva

L3 Uroveri podpory dle standardu ITILv3

1.4  Ostatni zkratky uvedené v této Smlouvé jsou uvedeny v pfisludnych Ridicich dokumentech

(¢l. 2 Ramcové smiouvy).

1.5 Definice pojm@ jsou uvedeny v pfisludnych Ridicich dokumentech (pododst. 2.2.1 této

Smlouvy).

II. PREDMET PLNENI
2.1 Predmétem plnéni této Smlouvy je dodani reseni pro zajiSténi a nasledny provoz BP v téchto
oblastech plnéni uvedenych v ¢l. 3 Ramcové smlouvy:

2.1.1 predmétem jsou Servisni sluzby BP v obdobi od 15. 11. 2017 - 14. 11. 2018,

2.1.2 pododst. 3.2.1 Ramcové smlouvy Navrh, dodavka, implementace a technicka
podpora rozvojovych feseni jadra BP v polozce Patefni komunikacni infrastruktura
pro NDC,

2.1.3 poodst. 3.2.2 Ramcové smlouvy Navrh, dodavka, implementace a technicka
podpora rozvojovych feseni sdilenych zdkaznickych sluzeb BP v polozkach Vytvoreni
fidici infrastruktury pro poskytovani IaaS, Vytvofeni komeréné pouzitelného
prostiedi poskytovani Iaas,

2.1.4 pododst. 3.2.4 Ramcové smlouvy Navrh, dodavka, implementace a technicka
podpora zakaznického modulu, Typizovany modul pro vyhrazeného zakaznika
MFCR,

2.1.5 pododst. 3.2.5 Ramcové smlouvy Technicka podpora provozu BP v obsahu "Sluzby
technické podpory: Odstrafiovani zdvad, Provozni sprava, Monitoring a Rizeni
sluZeb technické podpory - dispecink a Service Desk, Odborné provozni konzultace".

2.2 Realizace predmétu pinéni dle odst. 2.1 této Smlouvy je dle odst. 3.3 Ramcové smlouvy

rozdélena do nasledujicich druhd pInéni:
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2.2.1 Ridici dokumenty (odst. 3.3.1 R&mcové smlouvy):

2.2.1.1  Aktualizace dokumentu ,Technicky projekt BP" a Provozni dokumentace
o vdechny implementované zmény projektd.

2.2.2 Implementace (odst. 3.3.4 Ramcové smlouvy)
2.2.2.1 Implementaé&ni préce na obnové prvki BP, které zahrnuji tyto &innosti:
2.2.2.1.1 Obnova VPN
2.2.2.1.2 Nahrada Cisco ACS a implementace 802.1x
2.2.2.1.3 Nahrady pfepina&l Catalyst 3750
2.2.2.1.4 Zmeény fabric pro pfipojeni novych séll a novych zafizeni
2.2.2.2 Implementaéni prace budou poskytovany na zdkladé samostatnych
objednavek vystavenych Objednatelem.
2.2.3 Rizeni a systémové integrace (odst. 3.3.5 Ramcové smlouvy)
2.2.3.1 Rizeni projektu - Fizeni projektového tymu, zabezpeéeni komunikace,
organizace projektu, pfitomnost na schizkdch se zdkaznikem, konzultace,
vazby na dalsi bézici projekty a integrace do provozniho prostfedi.
2.2.4 Maintenance (odst. 3.3.2 Ramcové smlouvy)
2.2.4.1 ProdlouZeni maintenance SW a HW o 1 rok pro kritickou &ast infrastruktury

Firewall Checkpoint (FW NGTX, Vsec, DDoS protector, SmartEvent, SFP) se
souvisejicimi komponentami zabezpeteni perimetru BP:

Ciselné oznaéeni

iD produktu Popis Pocet
1 CPCES-CO-PREMIUM Collaborative Enterprise Support PREMIUM for software 1
2 | CPCES-CO-PREMIUM- Collaborative Enterprise Support PREMIUM, ACE 1
ONSITE
Enterprise Based Protection - Next Generation Threat
3 CPEBP-NGTX Extraction Package Including IPS, APCL, URLF, AV, ABOT, 1

ASPM, TX and TE blades

2.2.5 Technicka podpora (odst. 3.3.6 Ramcové smlouvy)

2.2.5.1 Parametry pro druh plnéni Technicka podpora se obecné fidi odst. 3 pfilohy €.
1 Ramcové smlouvy, pficemz v ramci této Smlouvy dochazi ke zpresnéni
parametr( a pozadavk( SLA takto:

2.2.5.2 Ro¢ni dostupnost

2.2.5.2.1 BéZna provozni doba je stanovena na pracovni dny v €ase od 6:00
do 20:00.

2.2.5.2.2 Rozsifena provozni doba je stanovena na pracovni dny v ase od
20:00 do 6:00 a mimo pracovni dny. Tato doba je uréena pfedevsim
pro potfeby spravy a Gdrzby jednotlivych systémi BP a jejich
sluzeb. V této dob& mize dojit pFipadné k odpojeni nebo omezeni
sluzeb, které nebudou mit negativni vliv na chod a bezpeénost
infrastruktury BP jako celku nebo jeho &asti.

2.2.5.2.3 PFedem pldnovana, ohlé$ena a schvélend odstédvka z divodi udrzby
mizZe trvat maximéln& 8 hodin v jednom dni. Dodavatel musi
Objednateli takovou plédnovanou odstavku ohldsit nejméné 30
kalendéFnich dni pfed terminem odstidvky a Objednatel ji musi
schvélit nejméné 15 kalendafnich dnd pfed terminem realizace
odstavky.
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2.2.5.2.4 Do doby nedostupnosti sluzby jsou poéitany pouze zdvady kategorie
Skriticka®™.

2.2.5.2.5 Do doby nedostupnosti sluzby a do lhdty pro obnoveni sluzby se
nezapocitaji doby souhrnné oznafované jako doby mimo
zodpovédnost Dodavatele. Tyto doby mimo zodpovédnost
Dodavatele jsou definovény nasledujicim zplisobem:

A. Doba, po niZ nebyla poskytnuta soudinnost ze strany Objednatele
nebo koncového zakaznika Objednatele (napf. Dodavateli nebude
umoznén pfistup k servisovanym zafizenim).

B. Doba nedostupnosti sluzby zptsobena treti stranou (napf. zésahem
koncového zakaznika Objednatele do konfigurace zafizeni a sluzeb BP
nebo takovym zésahem ttetich stran do okolnich systémi a zafizeni,
které zplsobi nedostupnost zafizeni a sluzeb BP).

C. Doba nedostupnosti vznikla nebo prodlouzena vlivem vySSi moci
(pfirodni katastrofy, epidemie, karanténni omezeni, dopravni
embarga, vyhlasené generalni stavky, véalky, revoluce).

2.2.5.3 Pozadovana rocni dostupnost sluzeb BP pro jednotliva prostfedi je uvedena
v nasledujici tabulce:

Ro¢ni dostupnost
Prostredi V béZné provozni dobé V rozsifené provozni dobé
VvV % vV %
Produktivni 99,5 98,0
Vyvojoveé 90,0 90,0
Testovaci 90,0 90,0
Skolici 80,0 80,0
2.2.5.4  SLA pro HW zadvady na infrastruktufe BP
S Lhita pro obnoveni sluzby v hodinach
Kriticka zavada Hlavni zavada Vedlejsi zavada

Produktivni 4 6 NPD*
Vyvojoveée 24 72 80
Testovaci 24 72 80
Skolici 24 72 80
s::;::tovéni 7x 24 7x24 (s:oos-xfs:oo)

2.2.5.5 Upfesnéni: Uvedené lhuty se vztahuji k obnoveni sluzeb poskytovanych
prostfedim BP, nevztahuji se k obnové jednotlivé zadvady na HW zafizeni. Tyto
lhity se nevztahuji na pfipady zdvad na dohledovych systémech, jejichz
SLA je definovano déle.

2.2.5.6  SLA pro SW zavady infrastruktury BP
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Lhita pro obnoveni sluZby v hodinach pfi odstrafiovani SW zavad
Prostiedi
Kriticka zavada Hlavni zavada Vedlejsi zavada

Produktivni 4 6 NPD*
Vyvojové 24 72 80
Testovaci 24 72 80
Skolici 24 72 80

Zi 5x8
Rezim 7 x 24 7 x 24
poskytovani (8:00 - 16:00)

*NPD = nasledujici pracovni den.

2.2.5.7 Upfesnéni: Uvedené |hity pro obnoveni sluzby pfi odstrafovani SW zévad se
vztahuji k obnoveni sluzeb poskytovanych prostfedim BP a k rezimu dané
kategorie zdvady, nevztahuji se k obnové jednotlivé SW zdvady. Tyto Ihity se
téz nevztahuji na pfipady zdvad na dohledovych systémech, jejichz SLA je

definovano dale.

2.2.5.8 U SW zavad, jejichz feseni je zavislé na vyrobci SW nebo pro jejichz feseni
nebude Objednatelem nebo tieti stranou (jinym dodavatelem Objednatele,
na jehoz soudinnosti je obnoveni sluzby - odstranéni zavady zavislé)

poskytnuta Dodavateli vyzadana soudinnost, je Dodavatel:

2.2.5.8.1 opravnén pozastavit FeSeni poZadavku na dobu, po kterou mu
nebude poskythuta souéinnost Objednatelem nebo tfeti stranou
(jinym dodavatelem Objednatele, na jehoz soucinnosti je obnoveni
sluzby - odstranéni zéavady zavislé) nebo na dobu, po kterou bude
problém resit vyrobce HW/SW,

2.2.5.8.2 povinen zapojit do FeSeni vlastni kapacity tak, aby byl servisni
pfipad pFesto vyfFeSen v poZadovaném termihu nebo v co
nejkratsim terminu po pFekro&eni Ihlity pro obnoveni slusby,

2.2.5.8.3 povinen kontaktovat technologické centrum vyrobce HW/SW a
zapojit ho do Feseni problému,

2.2.5.8.4 povinen bezodkladné oznamit a pfesné specifikovat Objednateli,
jaka soucinnost a kterou tfeti stranou nebyla poskytnuta,

2.2.5.8.5 v pfipadé nefunkénosti software v ramci plnéni SLA podminek, je
opravnén zprovoznit posledni pIné funkéni verzi systému,
2.2.5.8.6 povinen pribézné informovat Objednatele o stavu fedeni problému.
2.2.5.9 SLA pro dohledové systémy
2.2.5.9.1 Pro dostupnost dohledovych systému neni definovéna hodnota.

2.2.5.9.2 Dodavatel vykonava pouze L3 uroven podpory pro stavajici i nové
implementované dohledové systémy, vykon L1 a L2 urovné podpory
zajistuje objednatel.

2.2.5.9.3 SLA pro Dohledové systémy - i SW zavady:
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Statn' pokladra
Centrum sdilenych sluzeb

; Lhita pro zahajeni praci na odstranéni zavady v hodinach
Dohledové
systémy e . _ . .
Kriticka zavada Hlavni zavada Vedlejsi zavada
SLA 4 8 NPD
ReZim 5x8 5x8 5x8
poskytovani (8:00 - 16:00) (8:00 - 16:00) (8:00 - 16:00)
2.2.5.9.4 Detailni podminky posuzovani dostupnosti sluzeb a kategorizace
zdvad pfi poskytovani Technické podpory zpfesfujici ustanoveni
této Smlouvy budou uvedeny v projektovém dokumentu
.Dostupnost a kategorizace zédvad Sluzeb BP". Schvalovéni tohoto
dokumentu je v kompetenci Sponzorské komise.
2.3 Soucasti pfedmétu plnéni dle odst. 2.1 a 2.2 této Smilouvy jsou i €éinnosti uvedené v odst. 3.5

Ramcové smlouvy.

2.4 Objednatel se zavazuje za predmét plnéni dle odst. 2.1 — 2.2 uhradit cenu dle &l. IV. Smlouvy.
III. MISTO A DOBA PLNENI
3.1 Mistem plnéni pfedmétu Smlouvy je objekt datového centra Objednatele na adrese
Na Vapence 915/14, Praha 3.
3.2 Doba pInéni pro druh plnéni dle pododst. 2.2.4 Smlouvy je uvedena v nasledujici tabulce:
. Termin
Cislo milniku Nazev milniku splnéni
milniku *)
Milnik & 1 Dodéani kritické maintenance - pododstavec 2.2.2 T+20
Smlouvy

*) T - termin podpisu Smlouvy, Udaje uvedeny v pracovnich dnech

3.3

3.4

4.1

Doba plnéni pro druh plnéni dle pododst. 2.2.5 Smlouvy - Technicka podpora je 365 dni
od prvniho kalendafniho dne platnosti této Provddéci smlouvy. Objednatel je opravnén 90
kalendafnich dnl pFed uplynutim této doby poZddat o prodlouzeni poskytovani Technické
podpory na dalsi obdobi. V tomto dal$im obdobi poskytovani sluzeb Ize tento druh pInéni -
Technickd podpora vypovédét bez uvedeni divodu pisemné s tfimésiéni vypovédni Ihdtou,
pii¢emz vypovédni Ihdta poé&ind bézet prvnim dnem kalenddfnihe mésice nasledujiciho po
doruceni pisemné vypovédi druhé strané a skon&i posledni den pfisludného kalendarniho
mésice.

Doba poskytovani implementaénich sluzeb v ramci pododst. 2.2.2 Smlouvy je stanovena
v samostatnych objednavkach vystavenych Objednatelem na pfislusny projekt.

IV. CENA ZA PREDMET SMLOUVY

Cena za pfedmét Smlouvy dle odst. 2.1 Smlouvy v Elenéni podle druhu plnéni dle odst. 2.2
Smlouvy je stanovena dohodou smluvnich stran podle ustanoveni § 2 zdkona &. 526/1990
Sb., zékona o cenach v platném znéni a vychazi z Nabidky Dodavatele.
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4.2 Celkova cena za pfedmét Smlouvy dle pododst. 2.2.1 az 2.2.4 této Smlouvy je stanovena
jako soucet cen za jednotlivé druhy plnéni a €ini ¢astku 4.864.638,00 K& K& bez DPH (slovy
¢tyfimilionyosmsetSedesatityfitisicSestsettficetosm korun ceskych).

4.3 Ceny za druhy plnéni dle pododst. 2.2.1 az 2.2.4 Smlouvy jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Cena v K¢

Druh plnéni Polozka bez DPH

Ridici dokumenty, implementace a fizeni
projekta:
1. Obnova VPN

dle pododst. 2.2.1 | 2. Nahrada Cisco ACS a implementace
az 2.2.3 Smlouvy 802.1x

N&hrady prepinacl Catalyst 3750

4. Zmény fabric pro pfipojeni novych sali a
novych zafizeni

w

dle pododst. 2.2.4

Maintenance
Smlouvy

Celkova cena 4.864.638,-

4.4 Cena za druh plnéni Technicka podpora dle pododst. 2.2.5 Smlouvy je uvedena v nasledujici

tabulce:
= . < Mésicni cena
Druh plnéni PoloZka v K& bez DPH
Sluzby technické podpory (obsahuji odstrafiovani SW
a HW zavad, provozni podporu, a dostupnost
prostiedi, monitoring dostupnosti, odborné provozni 933.499,-
konzultace a fizeni sluZeb technické podpory -
dispecink a Service Desk/Help Desk)
Technicka . . L .
podpora dle Navyseni SluZeb technické podpory (obsahujicich

pododst. 2.2.3 odstrafovani SW a HW zavad, provozni podporu, a
dostupnost prostiedi, monitoring dostupnosti, odborné
provozni konzultace a fizeni sluzeb technické podpory
- dispelink a Service Desk/Help Desk na nové
pfipojenych sélech a zafizenich) ucinné od prvniho dne
hasledujiciho po akceptaci projektu Zmény fabric pro
ptipojeni novych sald a novych zatizeni Objednatelem.

73.750,-

4.5 Cena uvedenad v odst. 4.4 Smlouvy neobsahuje cenu za podporu vyrobce HW/SW
(tzv. SW/HW maintenance), tato je uvedena v tabulce v odst. 4.3 tohoto &lanku.

4.6 V pfipadé, Zze druh plnéni Technickd podpora neni poskytovan cely kalendarni mésic,
Objednatel uhradi pomérnou &&ast ceny podle poétu dnl poskytovéni tohoto druhu plnéni.
Pro ugely vypoétu pomérné &asti ceny se pouzije potet 30 dnl v mésici.

4.7 Ceny stanovené v odst. 4.2 a 4.4 tohoto ¢lanku jsou uvedeny jako ceny bez DPH. K cenam
bez DPH uvedenym v odst. 4.2 a 4.4 bude DPH Gétovéna podle pravnich predpist Géinnych
v dobé uskuteénéni zdanitelného plnéni.
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5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

6.1

7.1

V. PLATEBNI PODMINKY

Pro tuto Provadéci smlouvu plati platebni podminky uvedené v ¢l. 7 Ramcové smlouvy
doplInéné o podminky uvedené v odst. 5.2 az 5.6 tohoto ¢lanku.

Objednatel mize ve |h(té splatnosti dafiovy doklad (fakturu) vrétit, obsahuje-li:

5.2.1 Dodavatel nema bankovni Ucet uvedeny na fakture radné registrovany v databazi
.Registrl platct DPH",

5.2.2 Dodavatel je registrovan jako nespolehlivy platce DPH ve smyslu zdkona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty v platném znéni.

V tomto pFipadé je Objednatel povinen dafiovy doklad (fakturu) vratit s uvedenim ddvodu
vraceni. Timto okamzikem se rusi |h(ta splatnosti a nova Ih{ta splatnosti poéne bézet
dorucenim danového dokladu (faktury) nového nebo opraveného

Dodavatel, jako poskytovatel zdanitelného pInéni, je povinen bezprostfedné, nejpozdéji
do dvou pracovnich dnl od zjisténi insolvence, popf. od vydani rozhodnuti spravce dané&, ze
je Dodavatel nespolehlivym platcem dle § 106a zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty ve znéni pozdé&jsich predpisi (dale jen ,ZDPH “), ozndmit takovou skutecnost
prokazatelné Objednateli, pfijemci zdanitelného pInéni. Poruseni této povinnosti je smluvnimi
stranami povazovano za podstatné poruseni smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, ze bankovni Ucet jim urleny pro zaplaceni jakéhokoliv zavazku
Objednatele na zakladé této smlouvy bude od data podpisu této smlouvy do ukonceni jeji
platnosti zverejnén zplsobem umoziujicim dalkovy piistup ve smyslu § 96 odst. 2 ZDPH,
v opacném pripadé je Dodavatel povinen sdélit Objednateli jiny bankovni uUcet Fadné
zverejnény ve smyslu § 96.

Pokud Objednateli vznikne podle § 109 ZDPH ruceni za nezaplacenou DPH z pfijatého
zdanitelného plnéni od Dodavatele, ma Objednatel pravo bez souhlasu Dodavatele uplatnit
postup zvlastniho zplsobu zajist&ni dané, tzn., Ze je Objednatel opravnén odvést &astku DPH
podle faktury-danového dokladu vystavené Dodavatelem pfimo pfislusnému financnimu
Uradu a to v ndvaznosti na § 109 a § 109a ZDPH.

Uhradou DPH na ucet finan¢niho Ufadu se pohledavka Dodavatele vici Objednateli v ¢astce
uhrazené DPH povazuje bez ohledu na dalsi ustanoveni smlouvy za uhrazenou. Zaroven je
Objednatel povinen Dodavatele o takové Uhradé bezprostfedné po jejim uskutecnéni pisemné
informovat.

VI. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Soudinnost a vzajemna komunikace Smluvnich stran se obecné fidi ustanovenimi ¢l. 8
Ramcové smlouvy.

VII. PREDANI, PREVZETI A AKCEPTACE
PREDMETU SMLOUVY

Pro tuto Provadéci smlouvu plati podminky pfedani, prevzeti a akceptace predmétu smlouvy
uvedené v ¢l. 9 Ramcové smlouvy s tim, Ze Akceptaci rozsahu a kvality poskytnutych plnéni
provadeéji povéreni zastupci smluvnich stran. Pokud neni dohodnuto jinak, je za stranu
Objednatele povéren podpisem Akceptacniho protokolu vedouci tymu akceptace nebo osoba
povérena vedoucim tymu pripravy a poskytovani sluzeb za stranu Objednatele.
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Statn' pokladra
Centrum sdilenych sluizk

8.1

8.2

8.3

9.1

10.1

11.1

12.1

12.2

12.3

VIII. ODPOVEDNOST DODAVATELE ZA ZARIZENI

Dodavatel odpovida SPCSS za funkénost a bezporuchovy provoz Zafizeni dodaného
na zakladé této Smlouvy po celou dobu trvani této Smiouvy.

Podminkou zaruky za jakost Zafizeni je fadna obsluha a udrzba Zafizeni v souladu s provozni
dokumentaci tohoto Zafizeni.

Odpovédnost dodavatele za funkénost a bezporuchovy proveoz Zafizeni je stanovena
v Ra@mcové smlouvé, zejména v jeji pfiloze €. 1 (SLA) a v podminkach servisni podpory
(tzv. maintenance) jednotlivych vyrobct Zafizeni.

IX. LICENCNI UJEDNANI

Pro tuto Provadéci smlouvu plati ustanoveni &l. 12 Radmcové smlouvy s tim, Ze pravo uziti
k SW produktim zlstéva v platnosti i po ukonéeni této Smlouvy.

X. ODPOVEDNOST ZA SKODU

Pro tuto Provédéci smlouvu plati ustanoveni €l. 13 Ramcové smlouvy s tim, Ze smluvni strany
se dohodly, Ze pfipadna 3koda se hradi v penézich.

XI. OCHRANA INFORMACI

Pro tuto Provadéci smlouvu plati ustanoveni él. 15 Ramcové smlouvy.

XII. SANKCE

Pro tuto Provadéci smlouvu plati ustanoveni €l. 16 Ramcové smlouvy, pfiéemz v ramci této
Smlouvy dochéazi ke zpfesnéni dle nize uvedenych odstavct tohoto élanku.

V pfipadé prodleni Dodavatele se splnénim nékterého z Milniki &. 1 dle odstavce 3.2 Smlouvy
uhradi Dodavatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 3.000,00 K& K& za kazdy i zapocaty
kalendaini den prodileni.

V pFipad& nespln&ni parametrl Technické podpory definovanych v pododst 2.2.5.1 - 2.2.5.9
této Smlouvy vznika SPCSS pravo na nasledujici smluvni pokuty:

12.3.1  Smluvni pokuty pfi nedodrzeni parametru Technické podpory dle pododst. 2.2.5.2
— Ro¢ni dostupnost Sluzby BP

Smluvni pokuty pfi nedodrzeni parametru roéni
dostupnosti sluzby BP

Parametr sluzby v K& za kazdou minutu nad stanoveny parametr
BéZna provozni doba RozsSirena provozni doba

DOStI{pn?St produktivniho 5 000,00 K& 1 000,00 K&
prostiedi BP
Dostupnost vyvojového . -
prostiedi BP 500,00 K& 250,00 K&
Dostupnost testovaciho 100.00 K& 50.00 K&
prostiedi BP ! !
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Statn' pokladra
Centrum sdilenych sluzeb

Parametr sluzby

Smluvni pokuty pfi nedodrzeni parametru rocni
dostupnosti sluzby BP
v K& za kazdou minutu nad stanoveny parametr

Bézna provozni doba RozsSiirena provozni doba

Dostupnost Skoliciho
prostiedi BP

100,00 K¢& 50,00 Ké

12.3.2

12.3.3

Smluvni pokuta nalezi Objednateli za nedodrzeni parametru Ro&ni dostupnost Sluzby
BP za kazdou minutu u kazdé Sluzby BP, u které byl parametr pfekrocen.

Smluvni pokuty pfi nedodrzeni parametrd dle pododst. 2.2.5.4 SLA pro HW zévady
na infrastruktufe BP a 2.2.5.6 SLA pro SW zavady infrastruktury BP a 2.2.5.9 SLA
pro dohledové systémy

12.4 Lhdta pro obnoveni sluzby pro zévady:

Smluvni pokuty pfFi nedodrzeni parametru obnoveni
sluzby BP v K< za kaZdy i zapocaty kalendaini den

Parametr sluzby prodleni
Kriticka zavada Hlavni zavada Vedlejsi zavada

Lhiita pro Produktivni 45 000,00 K& 25 000,00 K& 5 000,00 K&
obnoveni Vyvojové 10 000,00 K& 5 000,00 K& 2 500,00 K&
sluzby pri

odstrafiovani Testovaci 10 000,00 K& 5 000,00 K& 2 500,00 K&
HW zavad Skolici 10 000,00 K& 5 000,00 K& 2 500,00 K&
Lhita pro Produktivni 45 000,00 K& 25 000,00 K& 5 000,00 K&
obnoveni Vyvojové 10 000,00 K& 5 000,00 K& 2 500,00 K&
sluzby pfFi

odstraiiovani Testovaci 10 000,00 K& 5 000,00 K& 2 500,00 K&
SW zavad Skolici 10 000,00 K& 5 000,00 K& 2 500,00 K&
Eiﬁ:z';'vgﬁzt:;’::éﬁ'u 10 000,00 K& 5 000,00 K& 2 500,00 K&

12.5 Smluvni pokuta naleZi Objednateli za nedodrzeni parametri sluzeb BP za kazdy i zapo&aty
kalendafni den prodleni a za kazdy nedodrzeny parametr Technické podpory.

12.6 Smluvni strany se dohodly, Ze smluvni pokuty:

12.6.1

12.6.2

12.6.3

dle pododst. 12.3.1 a 12.3.3 se neuplatni v pfipadé, Ze Dodavatel za prodleni &i

nesplnéni smluvnich povinnosti neodpovida, tj. Zze k takovému prodleni &i neplnéni
doglo z divodl existence okolnosti vyluéujicich odpovédnost,

dle pododst. 12.3.1 a 12.3.3 se neuplatni z divodu prokazatelného neposkytnuti
nutné soucdinnosti ze strany SPCSS nebo jeho zdkaznika, jejichz plnéni ma, nebo
mdZe mit vliv na plnéni Dodavatele dle této Smlouvy,

dle pododst. 12.3.3 se neuplatni v pfipadé, Ze odstranéni zavady je zavislé na tfeti
strané (napf. na vydani opravného balic¢ku, investigaci problému technologickymi
specialisty vyrobce apod.).

XIII. SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

13.1 Otazky neupravené v této Smlouvé se pfedné Fidi R&mcovou smlouvou (véetné jejich pfiloh
a dodatkd Géinnych ke dni podpisu této Smlouvy) a déle zédkonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky

zakonik.
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13.2 Dodavatel souhlasi s tim, Zze podepsana Smlouva bude zverejnéna v elektronické podobé
véetné pripadnych jejich pfiloh a dodatk( (kromé pfipadu uvedenému v odst. 13.2),
v souladu s pozadavky vyplyvajicimi ze zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv) v platném znéni.

13.3 Pripadné obchodni zvyklosti, tykajici se sjednaného nebo navazujiciho plnéni, nemaji
pfednost pfed smluvnimi ujednanimi, ani pfed ustanovenimi zdkona, byt by tato ustanoveni
méla donucujici Gcinky.

13.4 Tuto Smlouvu Ize ménit nebo doplfnovat pouze na zakladé dohody smluvnich stran, pouze
pisemnymi dodatky Cislovanymi vzestupnou fadou. Jind ujednani jsou neplatna.

13.5 Tato Smlouva se vyhotovuje ve 2 (dvou) stejnopisech s platnosti originalu, pficemz kazda
ze smluvnich stran obdrzi 1 (jeden) stejnopis.

13.6 Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti
dnem jejiho zverejnéni v Registru smluv v souladu s ust. zak. ¢. 340/2015 Sb., zakona
o registru smluv.

13.7 Smluvni strany shodné prohlasuji, ze si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem precetly a Ze byla
uzaviena po vzadjemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, ur¢ité, vazné
a srozumitelné a Ze se dohodly o celém jeho obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.

Za Objednatele: Za Dodavatele:
V  Praze dne \Y, dne
Ing. Vladimir Dzurilla Pavel Srnka a Ladislav Herynek
generalni reditel ¢lenové predstavenstva
Statni pokladna Centrum sdilenych ANECT a.s.
sluzeb, s. p.
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