TR +avni vEsTo PrALA e

VNNV 1 A GISTRAT HILAVNIHO MESTA PRAHY MHMPP@545BS8
PRA|GA ODBOR INFORMATIKY

UNIPROG s.r.0.

Hlubocinlg 920
2“’: 168 Sulice
IC: 62587412 1D DS,

Vs dopis zn. Cislo Vytizuje / linka Datum
INE/1640201r395/ Lebrovi Nora Ing./2364 25112016

Véo: Objednavka - Zajisténi podpory SW IS UPD

Vadiena pani/viZeny pane.

zadavatel - obce hlavn mésto Praha, se sidlem Marianske nam. 2, Praha 1,110 01,
vastoupeny Feditelem odboru informatiky Magistratu hl. m. Prahy, objednava n Vagi
spolednosti

1. Analyza archilcklury stivajiciho systému a revive provozni administritorskeé a
systémove dokumentace 18 UPD (dile provezni dokumentace), predani analytického
dokumentu 120 000,- K&

2. Muaintenance a zikladni podpora na 4 mésice od potvrzeni picvzeti ohjednivky 140
0, - K¢

- Anal¥za logt £ logovani aplikaéniho serveru
= Ornéiovani sivolnosti aplikace
Pravidelny monitoring systému

= Poskytovani sluzby hotline véetng sikladni servisni technické podpary 1S UPD p#i
wdstratiovani vad formon e-mailu

E Udrzba provorni dokumentace
SLA: 5x8 L. v pracovid dny od 8:00 hod. do 16:00 hod.
Reakéni doba: 4 hodiny v dobé poskylovini sluzeb podlc SLA

3. Slurzby rozsifené podpory na Vyzva — 1MDY 10 000 - K&, max. 20 MD

= Soucimnost pil Fedeni systémovych problému a pfi »méndch v rozhrani
navazujicich aplikaci

Po potvrzeni objednivky bude preddna uzivatelska a administratorska dokumentace a
7iicen vedaleny piistup do poditacove sité Objednaiele

Sidlo: Maridoske pam. 2, 1140 01 Prubal
Procovidté: Junprannova ul, 35/2%9. 111 21 P-aha |
fel 236 001 111, Ffax 236 007 105

v-mail infidcitvolprague. e




Zakivzku poifadujeme realizoval v erminu do: 1042017
Maximalni celkova cena je do Eastky: 460000,-KE (bes DPH)

Zpisob fakturace: Objednané sluZby bude dodavarel fakmurovat po jejich dodani a
adsouhlaseni. Faltura musi obsahovat ndlefitesh stanoveng wak, & 23572004 Sb., o dum
z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjdich predpisu, musi byt doloZena vvkazem Cinnosti
a predivacim protokolem (schvaluje - podepizuje kontakini osoba zaduvatele uvedens

v této objednavee) a kopii této objednavky a objednateli prediana ve 2 vyholovenich se
splatnosti 30 dnd po jejim dorudeni. Faktura bude vhrazena na Oéet: _

Zadavatel si vyhrazuje pravo vratit dodavateli do data jeji splatnosti faldturu, ktera
nebude obsahovat vedkerd udaje vyZadované zavazuymi praviimi piedpisy CR. vo ktord
budou uvedeny nespravné udaje, nebo ktera nebude doleena odsouhlasenym vylkazem
prace viech €asti plodni objednavky. V takovém pipadé zadne béZet doba splatnosti
Laklury a dorudenim fadné opravend taktury zadavateli,

Poskylovatel se zavazuje zachovivat mlenlivost o viech pevefejn¥ch €i internich
mlormacich Zadavatele, 1. o wvicch dajich div@émého  chamktern tykajicich s
Zadavalele, klerg Poskylovale]l obdrzel od Zadavalele, & jinak siskal pii jednanich o
vizdjemnd spolupricl & v ramed plnéni pfedméin objedndvky. Za nevefejné amnebo inlerni
informace Zadavatele jsou povaiovany vedkeré informace predang Zadavatelem
Poskylovalell &1 ziskané Poskylovalelem v souvislosti se vedjermnou spolupraci (bes
ohledu ma formu, v jaké byly Poskylovateli pfediny), vyjma infomaci, které bodou
Zadavatelem pii pfedani Poskytovateli pisemng oznadeny jako veiejndé™,

Poskytovatel je povinen nevefejné a interni informace Zadavatele vyuZivat vyhradné v
souvislosti s plnénim svvch povinnosti viiél Zadavatell dlc této objednavky a nikoli pro
Jiné uéely a nikoliv zpisobem poskozujicim & 2phsobilym poskodit Zadavatele €1 jeho
Zajmy.

Kontakini osoba za objednatele;
Ing. Libor Cech,
Ing. Mora Lebrov _ N

Potvreeni objednavky de lormulafe nize nam saglete 2pét na adresu: Junpmanova
35/29, 111 21 Praha 1, datovou schrinkou nebo na c-mail: infsckigpraha.en.

Hiavni mésto Praha
Magistrat hi.m. Prahy
Jungmanncva 35/29
111 21 Praha 1 143/

S pozdravem

feditel odboru inlormatiky



