
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business
aoo 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 757860

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tom ickova 2144/1, 148 00 Praha 4
iC 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlotka 3787

Zajemce
Obchodni firma

Jmeno, prijmeni, titul1)
Ulice
Mbsto
PSC
iC*
DlC

R-Ustfedni kontrolni a zkusebni

Brno 
656 06 
00020338 
CZ00020338

Povinny subjekt pro registr smluv2’* AnoCS NeD

Dodaci adresa3’ 
Obchodni firma

Jmeno, pfijmeni, titul
Ulice
Mesto
PSC
Kontaktni telefon4’1 
E-mail

Zpusob dorubeni6’

CR-Ustfedni kontrolni a zkusebni ustav

Ztracena 1099/10 
Praha 6 
161 00

kuryr
□ dobirka, Ceskb poSta

Smluvni
ujednani

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade 
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dble 
souhrnne ,.Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje piatit za tyto Slu£by fadnb a vbas sjednanou 
cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim Rbmcovb smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
formulbfe. Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
prechazi Gcastnickb smlouva po uplynutf doby urbitb v ni sjednanb do rezimu doby neurcite.

Obsah vbech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soubbst tvofi tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formulari, vbetnb podminek sjednanych v casti formulate Nastaveni sluzeb a v Priloze 6.1,
■ platne Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „Vseobecne podminky"},
• platnb Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
" dalbi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Siuzeb,
■ Podminky preneseni bisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Pfednost Dokumentu se ridi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vybe. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/novvzakaznik.

Zajemce podpisem Gbastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu znamb a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozorhuie Zbiemce, ze v nbktervch Dokumentech isou ustanoveni, ktera by mohla bvt povazovbna za prekvaoiva. Tato
ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznbna fzeimbna podtrzenim). Zajemce prohlasuje, Se se s temito ustanovenimi 
podrobnb seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznbmit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Gcastnickych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluieb se stbvaji nedilnou soucasti predmetne Gbastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Siuzby.
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Zajemce je povinen uhradit vytictovanb smluvni pokuty radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na VyuCtovani.

Zajemce s Operdtorem se dohodli, ze splatnost pro VyudtovSnl sjednanfi v tdto Smlouve plati i pro Vyuctovani Sluzeb poskytnutych 
Zajemci die ostatnich Ocastnickych smluv, jsou-Ii tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyudtovanl spolednd se Sluzbami 
poskytnutymi na zdklade t6to Smlouvy.

Nbsledujlcl prohlasenl plati pro vsechny uzavlrane Ucastnicke smlouvy:
□e) Zajemce souhlasi se zvefejnenim Udaju v telefonnich seznamech a informadntch sluzbdch podnikatelu, ktefl tyto sluzby 

poskytuji.
□e> Zajemce zAdA, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepfeje byt kontaktovan za ucelem marketingu.

□e) Zajemce souhlasi se zasll^nim obchodnlch sdSlenl a s poskytovemlm marketingovych informaci obsahujiclch nabidky sluzeb 
a produktu Operatora die Podminek zpracovdnl osobnlch, identifikacnich, provoznlch a lokalizadnlch udaju (dale je „PZOU"). 

□6) Zajemce souhlasi se zasltdnlm obchodnlch sddlenl a s poskytovdnlm marketingovych informac! obsahujiclch nabidky sluzeb 
a produktu jinych subjektCi odlisnych od Operbtora die PZOU.

□6)Zdjemce souhlasi s tim, aby Operator zlskal v souladu s 61. 6 PZO0 informace o jeho platebnl mordlce nutnb k posouzeni jeho 
zadosti o uzavfenl Gdastnickd smlouvy, a to z pozitivnl databaze sdruzenl SOLUS (www.soluS.cz), jehoz je Operator 
clenem.

Operator a Z&jemce dohodli, ze se v^de uveden6 Gdastnickd smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na sebe 
nezavisle a jde o samostatnb smluvni ujedndni, Ukondenl jedne Ucastnicke smlouvy nerrna vliv na platnost a ucinnost ostatnich 
sjednanych Ocastnickych smluv,

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfenl a zmenSch Ocastnickych smluv bude Operator Zdjemci zasllat do 
schrbnky T-Box umlstend na zdkaznickem uctu Zajemce na portdlu Muj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box*'). Potvrzenl 
zasllana do schranky T-Box nemajl charakter potvrzujlclho obchodnlho doptsu. Operator rovnez nebude pfihlizet k potvrzenl o 
uzavfenl Gdastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzenl tak nebude mlt vliv na obsah tdto Gdastnicke smlouvy.

Pokud tato Odastnicka smlouva podleha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zdkonem c. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uvefejnenl zacernl vedkere osobnl udaje a obchodnl tajemstvl v tdto Gdastnicke 
smlouvd obsa^end.

Zdjemce prohlasuje, ze mdl moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouvd vd. DokumentCi nebylo jasnd di 
srozumitelne, ze jeho otdzky byly Operdtorem zodpovdzeny a po doplhujlclm vysvetlenl jsou mu jiz vsechna ustanovenl zfejma a 
srozumitelnd.

Podpisy Dne 15.11. 2017

v registru smluv. Vopa£n6m pnpadS oznadle „Ne".
3) Uved'te, prosim, dodacf adresu pro zasldni objednany'ch SIM karet azbozi, je-li odlisna od adresy uveden6 u Zajemce.
4) Pokud zasitete objedn^vku pomoci elektromckych prostredkii, uvetfte jm6no a pffjmenf osoby opravnane jednat za Zijemce a kontaktni telefon (konlaktnim telefonem se 

rozumi tel. cfsio vedene u Operatora na osobu opr^vnbnou jednat za Zajemce. kterou Zajemce povSi'il vyfizov6nlm Smlouvy}

5) Vyberte zpusob doruienf Kuryr/6esk£ poSta

6) Plati v pPipad§, 2e je kolonka oznafiena kffizkem.
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5oradove cislo

relefonni iislo 1> * (povinnd pH portaci)

ryp objednavky 2) ’

typ SIM karty 3)

rarlf41'

^akturacni skupina 5) *

3odrobnosti k Fakturaini skupinfi 6)

fyp Vyuctovani sluzeb 7)

lisio bank. u£tu (uhrada inkasem z BU)

Epusob uhrady *

Heslo pro blokovanl (ctymistn6Sisio) 9)

sdelit heslo pro blokovani koncovdmu uzivateli 10>

3oamingov^ tarif111

EU regulace 1!|

Hlasov6 roam. zvyhodnSni 13)

Datove roam, zvyhodn&nl14)

Data Roaming Limit15)

SPRS/EDGE/3G 16)

Datovd tarif n s zvyhodnSni= 17)

Podrobny vypis sluzeb 19)

3lokovat Mez. hovory 20)

[yp BlackBerry ■

SlackBerry Roaming 22)

(lultimedi^lni zprivy (MMS)2J)

Souhlas s DMS a SMS platbou ■

pouhlas s m-platbou 26)

own loads 27)

ermin aktlvace SIM karty 28)

yp Zaznamove sluzby 29)

afadit cislo do PS 30)

yp pHstroje/ zafizoni 31>

ena s MMP 32>

ena telefonu/ zarlzeni {v Ki s DPH)

oznamka 33>
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Poznamka:
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Pokyny pro vyplnovam
1) Vyberte Clslo z va§i rezen/ovane £i$eln6 Fady nebd uvetfte exislujici |el Cislo. jednA-li se o migr&ci 2 Twislu nebo pfenos tisla od jirteho mobilniho operatora.

2) A (aktivace novAho telefonniho Cisla). M (migrace - pfechod z pFedplacan£ karty na pau§8lni tarif). P (pFaneseni telefonnfho Clsla od jinfiho operaiora)

3) Typ SIM karty: U {Universal SlM karta), W (Twin Universal SJM karla). V pfipadS nevyplndni bude dod&na Universal SIM k&rta, klera kombinuje viechny velikosli (mini, micro a nano).

4} Minutov4 tarify: (T=Tarif) T30, T60, T160, T30D, T600, T1500, P120 (tarif Prgfi 120), PNM1 <Profi na mini 1). PNM2 (Profi na mfru 2), PNM3 (Prop na miru 3), PNM4 (Profi na miru 4), PNM5 (Profi na miru 5) KredEtni tarify (pouze pokud

to umozfiuje va£e RS): (X=Kredit) K150. K250, K4S0, K70G, K1200, K2D00, MychS.

Minutov6 a kredilni tarify nelze v r&mcJ JednA RAmcovA smlouvy kombinovat. PokJd poiadujete tarif ve zvyhodnSnd verzi HIT, pflpiSte ke zvolen£mu larilu ,HlT (napf. T30HIT), i

DalovA tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basle), JS (internet Standard), SCS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Intemel na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml 

1,5 (Mobllnf internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilnl internet 3GB), Ml 10 (Mobilni intemel 10GB), Ml 30 (Mobilni internet 30GB), PIBD (Pevny internet OezdrAtu).

Specieini tarify: HP (tarif Happy Partner),

5) Jii ex stujic'/stavajlci fakluraEni skupina - S, novd fakluratnl skupina -14

6) Pokud chcete SIM kalu pfidruzit k stevajlcimu VyuClovSni sluieb, vyplfite filslo nebo n&zev jiz vybranfeho exislujiclha Vyuflov4ni sluieb.

Pokud chcete novA VyuCtovini sluzeb, vyplfite jmena, pfijmeni a takturafinl adresu (uiice, 6., mSsto, PS£) novAho VyiiStov8nl sluieb. V pfipadS. ie chcete novA VyuttovOnl sluieD, klerA jsle nadeflnovall o nAkolik FAdku tAlo objednAvky 

vySe vyplfite „viz fadek XY".

7) Vyplfite: P (papirovA), E (elektronickA). Pokud zvollle prAzdnA polifiko, bude VSm nastaveno paplrovfe VyufilovSni sluzeb.

8) Zpusob uhrady se vyplhuje pouze u novAho Vyufilovfinf sluzeb. Typy: PP (post. PoukAzka), BU (pFevod z bank. u£lu), I (inkaso z bank. u£tu)

9) PovinnA fityfmlstnA heslo pouzTvand pro blokovAni SIM karty na ZAkaznickAm centru (napf. pfi krAdezi). Heslo mu2e byt spoleCnA pro v&echny SlM karty nebo pro kaidou SIM kartu Individual. Z be2pe£nostnlch duvodu neni mofne

POU2II lyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111,2222, 3333, 4444, 5555, 6656, 7777, BBSS. 9999.

10) V£mi zvalenA nebo nAhodnA vygenerovanA heslo (viz Kolorka 9) nebude po aktivaci Ci m graci odeslOno koncov^mu uilvaleli proslfednictvim SMS. Chcete-li sddlil heslo pro blokov^inl koncovym uiivateliim zvolle kfiiek 3 (Platl pouze 

u aktivac! it migrad, u pfenesen! mobitnlho (elefonniho ttsla od jinAfro operators se SMS nezasHi). Pro zjiStSni hesfa kontaktujle prosim Zikaznick6 centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamsngove tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start), V pfipadO. 2e kolcnku nevyplnite, nebude roaming akllvovbn,

12) SI oznadeni znamend, ze 5 aktivaci sluJtby roaming dojde k aulomalick^mu spuSl^ni i'i£tovani roamingov^ho provozu die podmlnek EU regulace. V pripade, ze si nepfejete aklivovat se zvolenym roamlngovym tarltem udtovPnl die EU

regulace, odznafite D. UfitovAnf roamingov^ho provozu die podmlnek EU reguface nebude zapnute i v pripadS oznaieni (3 u zSkaznlku, ktefl maji vysloveny nesouhlasu v RSmcovS smlouvfi. Ve5ker6 informace o EU regulaci a ufitovSnl 

provozu naleznele na www.t-mobile.cz/eu-regulace.

13) Hlasov^ roamingovei zvyhodnSnl: C (Ceslovatel), EU (Roamingovfe zvyhodnSni EU), ST (Standard - toto roam zvyhadnSni je urCeno pouze pro zSkazniky, jejichi Rdmcovi smlouva to umozftuje). Pokud si nezvofite 28dn6 z vySe uvedenych 

zvyhodnSni a z6roveft V£m bude aktivovfma slu2ba roaming (plaint pouze pro typ roamingu HH, H). bude Vim automalicky nastaveno Roamingov6 zvyhodnbni EU. NSkterb roamingovd zvyhodneni jsou navzdjem vyluCHelni. Vice 

Informaci naleznele v aktublnim Cenlku.

14) Dalov^ roamlngov^ zvyhodn$nl: DRE10 (Datov^ roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 3D (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Oatovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy1 roaming Evropa 150 MB), DEU (Dalov6 roamingovd zvyhodmUnl EU), TSD Z1 (Travel 5 Surf na den, zdna 1), TSD Z2 (Travel 5 Surf na den. zAna 2), TSD Z3 (Travel 5 Surf na den, zdna 3), pokud mate zAjem 

q aktivaci jinAho typu balfSku Travel 6> Surf, uvedfe to do poznamky, DS 20 (Data $v£l 20 MB), DS 100 (Data SvSt 100 MB). DS 200 (Dala SvSt 200 MB), DS 500 (Data SvAl 500 MB). DS 1(300 (Data $v£l 1 OB), Pokud si nezvolite zAdnA 

z vy§e uvedenych zvyhodnSni a zAroveri Vim bude aktivov£na slufba Roaming (plaint pouze pro lyp roamingu HH. H>, bude VAm automatirAy nastaveno DalovO roamingovA zvyhodnfeni EU (EU + DEU). NAkterA roamingovA zvyhodnfini 

jsou navz&jem vyiuftiielnA, blizJf informace k dispozid na Z&kaznickOm centru.

15) Dala Roaming Limit: D1 (495,87). D2 (1 198.35). 03 (4 132,23), D4 (8 284.46). D5 (14 876.03). D6 (26 446.28), X (DRL nebude akllvovAn). V pfipadA. 2e kolonku nevyplnite. bude aktivov^n limit 495,87. Sluzba nenl kompatibilnl s 

nekterymi vybranymi datovymi bali^ky. Uveden6 limily jsou v K6 bez DPH. M$siCnl limit pro kontrolu u&tovandho mnoJstvi dal v roamingu. Po jeho dosaienl je datovy pfenos v roamingu zablokovAn.

16) Vyplrtte: 1 (zamezit vSe), 2 (zamezll data v roamingu), 3 (povolll vSe). Pokud nevyberete ani jednu moinosl z rolelky. plali variants 3 -povolit v&e. V pfipadS. 2e vyberete variantu 2 nebo 3 a nemate v podminkOch RAmcovA smlouvy slevu 

na uttovani GPRS, bude aktivov^na sluiba Internet v mobilu na den. Vice informacf 0 lAlo sluzbS naleznele na www.1-mdbile.cz.

17) Datov6 tarilnf zvyhodnOni: Surf+, Surf4Mail+, Internet*, IM Standard (Internet vmcbilu Standard). IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium). Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB). Ml 400 MB (Mobilni 

internet 4O0 MB), Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilni internet 10 GB), Mt 30 GB (Mobilni internet 30 G8). Chcele-li aklivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebd Internet, vyplfHe 

formula „Zfi'zeni stalickd IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE' Zvyhodnfini Internet v mobilu je automalicky sjedndno na dobu neurfiitou. V pfipadS poiadavku doby uriite vyplfite do poznSmky.

18) NavySem' dalovdho limilu koncovym uiivalelem: Povolenl koncovtfm uflvatelOm provdddlzpoptatnOnO navySovAni datovAbo limitud 1000 MB bez nutn4 znalosti adminislrdtorsk^ho hesla. Pro povolenl zvolle kh'Sek.

19) Typ PodrobndhD vypisu sluzeb: E (efeklronicky Podrobny vypis sluzeb), T (liSIfeny Podrobny vypis sluieb), ET (elektronicky i tiStenJ Podrobny1 vypis sluzeb). Pokud zvolile prflzdnS polifiko, podrobny vypis nebude nastaven

20) Blokovat Mezinarodni hovory: ozna£enim tfito kolonky budou zablokovAny Mezinarodni hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (8ES - BlackBerry), 2 (BIS - SlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BfackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: ozn&Cenim tato kolooky bude aktivov£n B ackBerry Roaming.

23) Mullimedialnf zprivy (MMS): oznafienlm Idto kolonky budou aktivovfmy multimedidlnl zprOvy (MMS). V pNpadd nevypln^ni je nastavena blokace (MMS),

24) Audiotex a premium SMS zvolle kfiiek 0 pro moinost vyu2lvat, kolonku nechte prAzdnou □ pro blokacl.

25) DMS a SMS plalby zvolle kfiiek 0 pro moinoslvyulivat, kolonku nechte prAzdnou □ pro blokacl.

26) m-Platbe (platba pfes mobil) Zvolle kfiJek 0 pro moJnost vyuilvat, kolonku nechte prSzdnou P pro blokacl.

27) Vyplrile: 1 (Blokovdno v§e), 2 (BlokovAny uvllacl tdny). 3 (BlokovAno v5a krom& uvllaclch tdnfl), 4 (Povolit vSe). V pfipadS nevypln&ni bude nastavena varianta (Povolit vSe).

28) Vyplrile jednu z variant tarmlnu aklivace dodanych SIM karet. V pfipacte, ze kolonku nevyplnito, bude uplain^na varianta A.

A SIM karta bude aktivovAna v 00:00 hod v dan nAsledujFci po dni dodAnl, DD.MM SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den die vaieho prPni, ale ne dfive ne£ v n£sledujlc( den po dnl dodfinl (DO - den, MM - mAsIc), C SIM karta 

bude aktlvovdna na zAkladri va5f telefonlckd 2ddosli.

8udou-ll spinPny veSkerd podminky nutn4 pro uzavfani U£aslnick4 smlouvy, polvrdi Operator ObjednAvku aktivaci SIM karet a to ve IhiilA 30 dnu (aktivace s lelefonem za zvyhodnAnou cenu) nebo 2 mSsicu (aktivace samostatnd SIM karty. 

aklivace s lelefonem za zSk adnl cenu) ode dne pfijetl ObjednAvky, pokud Zdjemce nepoiddA o dfiv€jSI aktivaci.

29) Typy Zdznamovd sluzby: H - Hlasovd scnrdnka, R - Regislr zmeSkanycn hovoru, N - 2ddnd. Pokud zvolite prazdnd polldko, nebude Vim nastavena zddnd Zdznamovd sluzba.

30) Oznadenim Idlo kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bezjak^cbkoliv dal£ich naslavenl nebo reslrlkci. Pokud chcete nastaveni specifikoval, pouJijle formulAf Objedndvka PS.

31) Pokud objedndvAte k SIM karte tak& mobilni lelefon/ zaFIzeni za zv^hodnAnou cenu, uvecfle poiadovany lyp telefonu/ zaflzeni z aktudtri nabidky OperAtora pro Klf£ov£ zAkaznlky. Pro objedndni pfis uSenstvl nebo mobilniho teiefonu/ 

zafizeni za nedolovanau cenu kontaktujte28kaznick£ centrum -Bu5iness^^^^^Bnebc>^^^^^^^^^^Hl:i^PadnS PQU^Jl€ Sablonu ObjednAvka zboii, umlstSnou na intemetovych strAnkdch T-Mobile.

32) Vyplrite ANO v pfipadS, 2e uzavIrAte UOastnlckou smlouvu na dobu urtttou a vami zvolertA zafizeni z aklu&lnino cenfku umoifiuje vyuziti zvyhodnSnA ceny. V pffpatlfi, 2e se Jednd o nedolovanA zafizeni, kolonku nevyplfiujle.

33) Do kolonky Pozndmka mOiete uvAsI daiii poiadavky. napf. tarifnl zvyhodnAnf. V pfipadS migrate z pfedplaconA slufby Twist uvedle v poznAmce dlslo SIM karty ICCID (1 Smlstny £(selny k6d uvedeny na spodni slranC SIM karty)
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