
SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ 

VZDÁLENÉ SPRÁVY, MONITORINGU A PODPORY 

PROVOZU INFRASTRUKTURY VÝPOČETNÍ TECHNIKY 

číslo sml. objednatele: 405-S-18/IDSK/17 

Dne, měsíce a roku níže uvedeného uzavřeli 

Tomáš Divák - Valware 

IČO: 14593386 DIČ: CZ5410151813 

se sídlem: Havlíčkova 234/1, 757 01 Valašské Meziříčí  

zastoupena: Tomášem Divákem, prom.mat. 

zapsaná na Městském úřadu Val. Meziříčí, Živnostenský úřad ev. č.:381004-7701516-02 

bankovní spojení: 821243851/0100, vedený u Komerční banky, pobočka Valašské Meziříčí 

(dále jen „poskytovatel") 

a 

Integrovaná doprava Středočeského kraje, příspěvková organizace 

IČO:057 92 291 

DIČ: CZ05792291 

se sídlem: Rytířská 406/10, 11000 Praha 1 

zastoupena: p. Pavlem Procházkou, ředitelem 

zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem 

v Praze, oddíl Pr, vložka 1564 

bankovní spojení: 2022870006/6000 vedený u PPF Banky, Praha  

(dále jen „objednatel") 

tuto smlouvu o poskytování vzdálené správy, monitoringu a podpory provozu infrastruktury  

výpočetní techniky 

Článek I 
PŘEDMĚT SMLOUVY 

1.1  Předmětem plnění dle této smlouvy je provádění stálé vzdálené správy, monitoringu a  

podpory provozu infrastruktury výpočetní techniky (dále jen support) objednatele. 

Tato činnost zahrnuje především: 

a) průběžnou správu a údržbu IT serverové a síťové infrastruktury Objednatele 

b) řešení mimořádných stavů serverů a počítačové sítě Objednatele 

c) metodické a koncepční práce a vytváření pravidel, převážné v oblastech: 
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d) bezpečnost dat, konsolidace zálohování a archivace¨ 

e) správa virtuálního IT prostředí a provádění operativních změn nastavení a firmware 

f) vytváření podmínek pro konsolidaci a zvýšení jednotnosti infrastruktury IT 

g) poskytování poradenství a konzultační činnost k možnostem efektivního využívání  

výpočetní techniky Objednatele 

h) zajištění zástupu v případě nedostupnosti IT pracovníků Objednatele (nemoc, 

dovolená, školení) 

i) součástí předmětu plnění dle této smlouvy je i vytvoření podmínek efektivní  

spolupráce s určeným zástupcem Objednatele, vč. jeho zaškolení a zajištění  

spolupráce s jeho vybranými zástupci. 

1.2 Požadované služby budou poskytovány na základě požadavků a instrukcí objednatele. 

Článek II 

ZPŮSOB POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB 

2.1. Poskytovatel je povinen poskytovat služby s odbornou péčí v souladu s touto  

smlouvou a v nejlepším zájmu objednatele a zavazuje se dodržovat veškeré právní  

normy související s poskytováním služeb v oblasti ochrany dat, dle této smlouvy. 

2.2. Poskytovatel prohlašuje, že disponuje potřebnými odbornými znalostmi a  

zkušenostmi potřebnými pro řádné plnění dle této smlouvy. 

2.3. Služby budou objednateli poskytnuty poskytovatelem na adrese: IDSK, Rytířská  

406/10, 110 00 Praha 1, nedohodnou-li se smluvní strany jinak. 

2.4. Poskytovatel se zavazuje poskytovat poradenské služby dle této smlouvy sám nebo  

prostřednictvím třetích osob, majících potřebné odborné znalosti a zkušenosti. 

Článek III 

DOBA TRVÁNÍ A UKONČENÍ SMLOUVY 

3.1. Tato smlouva se uzavírá na dobu do vyčerpání celkové ceny poskytovaných služeb 

uvedených v bodě 1.1. a) až i) této smlouvy s účinností ode dne jejího uzavření nebo do uplynutí 

čtyř (4) let od jejího uzavření. 

3.2. Smlouvu lze během její platnosti vypovědět písemnou formou. Výpovědní lhůta je  

stanovena na jeden měsíc a začíná běžet od prvního dne měsíce následujícího po 

doručení výpovědi druhé smluvní straně. 
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Článek IV 

CENA, FAKTURACE A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

 

4.1. Cena plnění dle této smlouvy byla stanovena na částku ve výši 800,--Kč (osmsetkorunčeských) 

bez DPH, 21% DPH, celková cena vč. DPH ve výši 968,-- Kč za každou dovršenou a ukončenou 

jednu (1) hodinu poskytování poradenských služeb dle této smlouvy. 

 

4.2. Celková cena poskytovaných služeb nepřesáhne částku 1.990.000,-Kč 

(jedenmiliondevětsetdevadesáttisích Kč) bez DPH. 

4.3. Plnění dle této smlouvy bude poskytovatelem fakturováno vždy měsíčně a doručeno 

objednateli do 15.dne měsíce následujícího po skončení každého měsíce, a to na  

základě schválení vyúčtování plnění poskytovatele objednatelem. 

4.4. Splatnost faktur je třicet (30) dnů od doručení faktury objednateli. Každá faktura  

musí obsahovat: číslo smlouvy u objednatele, lhůtu splatnosti, náležitosti daňového  

dokladu dle platných předpisů a údaje dle § 435 zák. 89/2012 Sb. 

4.5. Neobsahuje-li faktura poskytovatele náležitosti daňového dokladu dle zákona a nebo  

nesprávné cenové údaje nebo bude-li vystavena v rozporu s ujednáním obou  

smluvních stran dle této smlouvy je objednatel oprávněn fakturu vrátit poskytovateli  

k opravě. Objednatel je v tomto případě povinen důvod vracení označit. U takto  

vrácené faktury poskytovateli neběží k této faktuře její lhůta splatnosti. 

4.6. Úhradu faktur provede objednatel bankovním převodem na účet poskytovatele.  

Datem úhrady se stanoví den, kdy byla částka odepsána z účtu objednatele. 

Článek V 

KONTAKTNÍ OSOBY 

Obě smluvní strany jmenují kontaktní osoby, které jsou oprávněny jednat v  

souladu s předmětem plnění dle této smlouvy. 

Objednatel jmenuje tyto kontaktní osoby: 

 > p. Pavel Procházka, ředitel IDSK, prochazka.pavel@idsk.cz 

 > Ing. Martin Jareš, vedoucí Dopravního úseku IDSK, jares.martin@idsk.cz 

  
Poskytovatel jmenuje tyto kontaktní osoby: 

 > *** neveřejný údaj *** 

 > *** neveřejný údaj *** 

 > *** neveřejný údaj *** 
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V Praze dne 21.11.2017 
 

 
 
 

 

 V Praze dne 21.11.2017 

(Poskytovatel)  (Objednatel) 

 

Článek VI 

ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

6.1. Změny a doplnění této smlouvy jsou možná pouze písemně ve formě číslovaného  

dodatku. 

6.2. Tato smlouva je pořízena ve dvou vyhotoveních, z nichž každé má platnost  

originálu, přičemž každá ze smluvních stran obdrží po jednom. 

6.3. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


