
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 2485928

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomltkova 2144/1,148 00 Praha 4
iC 649 49 661, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vloika 3787

Zajemce
Obchodnf firma Socialnl sluiby mgsta

^Pardubi^^^^^

Ulice Kpt. JaroSe 726
Mgsto Pardubice
PSC 530 02
iC * 75090970
DlC CZ75090970
Povinny subjekt pro registr smluv21" Ano0 NeD

Dodaci adresa31
Obchodni firma Socjaln^lu2b^n6sta Pardubic

Ulice Kpt JaroSe 726
Mgsto Pardubice
PSC 530 02
Kontaktni telefon41*
E-mail

ZpCisob dorufieni51 H kuryr
□ doblrka, Cesk£ poSta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ufiastnlckg smlouvy vpottu telefonnich £lsel uvedenych vPHIoze c. 1, na zikladg 
Smluvni bude operator Zdjemci poskytovat Z£kladnl a doplftkovd Sluiby elektronickych komunikaci a souvisejicl sluiby (dale
.... souhrnng „Sluiby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluiby f£dne a vfias 

ujeanani 3^.,^ cenu.

Doba trvrinl UCastnickych smluv se fidi prislugnym ustanovenim R£mcov6 smlouvy specifikovane v z&hlavi tohoto 
formulafe. SjednanS doba trvdnl zaiinci bgiet dnem aktivace sjednanS Sluiby. Pokud v Rgmcovg smlouvg neni uvedeno jinak, 
pfechgzi Udastnicka smlouva po uplynuti doby ur£rt£ v ni sjednang do reiimu doby neurcite.

Obsah vSech USastnickych smluv a jejich nedilnou soufiist tvofi tyto dokumenty (dale jen ..Dokumenty"):
• podminky zachyceng v tomto formulgri, vcetng podmfnek sjednanych v tasti formulgfe Nastaveni sluzeb a v Pfiloze c,1,
• platng VSeobecng podminky spolednosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „V£eobecn6 podminky"),
• platne Podminky zpracovgvSni osobnich, identifikaCnich, provoznich a lokalizabnich udaju,
■ platny Cenlk sluzeb,
• dalSI podminky:

■ Podminky zvolengho tarifu a dalSIch zvolenych Sluzeb,
■ Podminky preneseni disla,
• Obchodni podminky T-Mobiie sluiby m-platba,
• Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost DokumentO se Fidi 6I. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vy§e. Vegkerg podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik

Zajemce podpisem UCastnickg smlouvy potvrzuje, 2e vJechny tyto Dokumenty jsou mu zn£m£ azes nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozorfiuie Z&iemce. ze v ngktervch Dokumentech isou ustanoveni. kterg bv mohla bvt povaiovana za pfekvapiva.
Tato ustanoveni isou v Dokumentech vidv zvvraznSna (zeimbna oodtrieniml. Zgjemce prohlaSuje, 2e se s tgmito ustanovenimi 
podrobni sezndmil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zgjemoe se zavazuje sezndmit s podminkami viech Siuieb, ktere si v prubghu 
trvdni Udastnickych smluv aktivuje, piidemz podminky aktivovanych Siuieb se stgvaji nedilnou soudistl pfedmgtnd Udastnickd 
smlouvy okamiikem aktivace Sluiby.
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Zajemce je povinen uhradit vyu£tovan£ smluvni pokuty ftdni a v£as ve Ihutt splatnosti uveden£ na Vyuftov^ni.

Zajemce s Oper^torem se dohodli, ze splatnost pro Vyiifitovanl sjednana v teto Smlouv§ plati i pro VyuctovSnl Slu2eb 
poskytnutych zajemci die ostatnich Ofiastnickych smluv, jsou-li tyto Sluiby tifitovdny Zajemci v jednom Vyufitovanl spolecne se 
Slu2bami poskytnutymi na z£klad£ tato Smlouvy.

N&sledujlci prohlasenl platl pro vSechny uzavfrang UCastnicke smlouvy:
□#) Zajemce souhlasi se zvefejnSnfm Udaju v telefonnlch seznamech a Informafinich sluzbach podnikatelu, ktefl tyto sluzby 

poskytuji.
□B) Zajemce 2ada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si nepfeje byt kontaktovan za udelem marketlngu.
□B> Zajemce souhlasi se zasiianim obchodnich sdSlenl a s poskytovanlm marketingovych informacl obsahujicich nabidky 

sluzeb a produktu Operators die Podminek zpracovani osobnich, identifikafinich, provoznich a lokalizaCnich udaju (dale je 
„PZOU“).

□6) Zajemce souhlasi se zasiianim obchodnich sdSlenl a s poskytovanlm marketingovych informacl obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odliSnych od Operators die PZO0.

□el Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s £1. 6 PZOO informace o jeho platebni moralce nutn6 k posouzeni 
jeho zadosti o uzavreni Gcastnicka smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
£lenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vySe uvedena U6astnick6 smlouvy posuzujl samostatn£. Tyto U£astnick6 smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukon£eni jedna U£astnicke smlouvy nema vliv na platnost a u&nnost 
ostatnich sjednanych UCastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmanach UCastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umlstSne na zakaznickam Cifitu Zajemce na portaiu Muj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box'). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovn&£ nebude pfihllzet k potvrzeni o 
uzavfeni UCastnicka smlouvy zaslana Zdjemcem a takova potvrzeni tak nebude mlt vliv na obsah teto G£astnicka smlouvy.

Pokud tato Gfiastnicka smlouva podiaha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem £. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v rdmci takovaho uvetejnSnl zaiemi veSkera osobni udaje a obchodni tajemstvi v tato Gfiastnicka 
smlouva obsaiena.

Zajemce prohla&uje, ze mai moznost se zeptat Operatora na vSe, comuv tato Smlouva v£. Dokumentu nebylo jasne £i 
srozumitelna, Ze jeho otazky byly Operatorem zodpovazeny a po doplhujicim vysvatleni jsou mu jiZ vSechna ustanovenl zrejma 
a srozumitelna.

Podpisy Dne 15.11. 2017

Operator

|Zdjemce

2) Oznadte .Ano" v phpadd, i© podmlfiuje-ll zdkon t. 340/2015 Sb., o registru smluv, vs znenf pozdSjifch pfadplsu, nabytf uiinnosli Uteatnicke smlouvy jejlm uverejnSnlm 
v registru smluv. V opainem pffpadS ozna&e .Ne\

3} Uverfte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karst a zbozl, je-li odlisna od adresy uvedene u ZSjemoe.
4) Pokud zasildte objedndvku pomocf elektronickych prosttedkO, uvetfte jmeno a pfljmanl osoby oprSvrtind jednat za Zajemce a kontaktni telefbn (kontaktnfm telefonem 

se rozumi tel. tfslo veden£ u Operators na osobu opravnenou jednat za Zdjemce, kterou Zajemce pov&fil vyfizovinlm Smlouvy).
5) Vybsrte zpusob doruftenf Kuryr/£esk6 poSta
6) Plati v pfipadS, ze je kolonka oznacena kfizkem.
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ia. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0
19. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0
20. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0

Pozn&mka:
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Pokyny pro vyplnovani
1) VyberteEIsJoz vaSI rezervovanA ilselnS fady nebo uvedle existujhsrtel. filsIo.JednA-lleec migrad zTwJstu nebo pfenosfilsla od jinAho mobllnlho operAlora.

2) A (akltvace novAho telefonnlho tolsla), M (mlgrace - pfechod z pfedptacerrf karty na pauSAIni tH-riO. P (ptenesenl telefonniho Aisle od jinAho operators)

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pJTpadS nevypInAnf bode dod&ia Universal SIM karta, kterA kombinuje vSccbny velikostl (mini, micro a nano).

4} MlnutovA tartfy: (T^Tarlf) T30, T80, T1B0, T3D0, TflOO, T1600, P120 (tarif Profi 120), PNMl (Prof! na mlru 1). PNM2 (Profi na mini 2). PNM3 (Profi na mlru 3}, PNM4(Profi na mlru 4), PNM5(Profi na mlru 5>. Kreditnl tartfy (pouze pokurt

to umoirtuje vaSe RB): {K=Kredlt> K160, K250, K4«, K70D, K1200, K2O0O, MychJ.

MinutovA a krodftnl taiffy ndze v rind jednA RAmcovA smlouvy kombirtovat. Pokud poirdujete tarif ve zvtffiodnSnA verzl HIT, pfipiite ke zvolanimu tartfu .HIT (napf. T30HIT).

DstcYA tarify: H2M. U2M P (M2M Premium), IB (internet Basic), IS (Internet Standard), ICS(lntemet ra cssty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium). IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml 

f,5 (Mobilnl Internet 1,5GB), Ml 9 (Mobilnl internet 3GB), Ml 10 (Mobinl internet 10GB), HI 30 (MobilnJ internet 30GB), FHBD (Pevny internet bez drAtu).

SpeclAlnl tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jl2existujlci/9tAvajfclfakturaJSnlskupina-S, novAfakturaCnlskuplna-N.

6) Pokud chcete SIM kartu pfidruzit k stAvajicImu Vyu&oviif sluieb, vyptfte fifslo nebo nAzev jli vybranAho existujiciho VyufttovAnl sluieb.

Pokud chcete nove VyMlovAnl sluieb, vyptrtlejmAno, pffjrneni a faklurafcnf adresu (ulice, C., misto, P$£) novAho VyOStov^ii sluieb. V pfipadA, ze chcete nov4 VyuCtovAnl sluieb, Hart jste nedefinovalionfikolik fAdkutAto objednAricy 

vyie, vyplrtte .viz fAdek XY“,

7) Vyplrtte: p (papliovA), E (eleklronickA), Pokud zvolfte prAzdne pollfko, bude VAm nastaveno papirovA VyOWovAnl sluieb.

8) Zpusob uhrady se vyplfluje pouze u novAho VyuitovAnl sluieb. Typy: PP (polt. PoukAzka), BO (pfevod z bank. Cifitu), I (inkaso z bank. Ctitu)

6) PovinnA 6tyfmlSti>A heslo pouilvanfc pro HokovArl SiM karty na ZAkaznickAm centra (napf, pfi krAdeii). Heslo mCife byt spolefinA pro v&echny SIM kariy nebo pro kaidou SIM kartu individuainl. Z bezpefcnostnich dirvodu nenl moinfe

pouSH tyto komWnace: OQQQ,1234. 4321.1111,2222,3333,4444,5555, 6606.7777, B888, SfifiO.

10) VAml zvolenA nebo nAhodnA vygenerovanA heslo (viz bofonka 9) nabude po aktivari 6i migrad odeslAnc koneovAmu uitvatall prasttednictvlm SMS. Chcete-li sdfilit heslo pro blokovani koncovym uiivi-tel&n, zvolte kfliek B (Pfattpotaa 

u akOvacf a mfgract, u pfemsen! moMnfho tetefonnfbo dJsla od Jirtiho operitora ss SMS nezaa/tfj. ProzjiStini hesla kontaktujte prosim ZOkaznickfi centrom - Business (tel.: 000 73 73 33).

11) Roamlngovfi tarify; H (Happy roaming). HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pripadi, 2e kolonku nevyplnlte, nebude roaming aktivov^i.

12) H oznaCenf znamanA 2e s aktivaci sluiby roaming dojde k automatlckOmu spuJtfini OElov^nl roamingoviho provozu die podminek EU regulace. V pHpadS, ?e si nepfejeta akllvovat se zvolenym roamingovyrn tarifem CHovOni die EU

regulace. odznaHe □. Odovdni roaming ov6 bo provozu die podminek EU regulace nebude zapnutt i v pflpsdfi oznabenl B u zdkrznrku, ktefi majl vyalovwijr nesouhlasu v Rtkncov4 smlouvfi, VeSkert inform ace o EU regulaci a 

uttoudnl provozu naieznete na www.t-mobile.czfeu-reaulaoc

13) Hlaaovi roaming ova zvybodnfini: C (Ceatovatel), EU (Roamingovd zvj)hodn4nf EU), ST (Standard - toto roam, zvjhodnfinl Je urfieno pouze pro zdkazniky, Je|»ch£ RdmcovO smlouva to umoirtuje). Pokud si nezvolFte Ikint z vyle 

uveden^cb zv^bodnSnl a zarcrvart VSm bude aktivov^iB sluiba roaming (platnS pouze pro typ roamingu HH, H), bude V^n aulomalicky nastaveno Roamlngov4 zvyhodnfin! EU. N&kLer& ro^mlngovO zvyhodnSni jsou navzajem 

vyJuStdnd. VTcs informacJ naieznete v aktudlnrm Cenlku

14J DatovO roamingovO zvyhodnfinl: ORE 40 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DAE 15 (Datosrf roaming Evropa 15 MB). DRE 20 (Dalovy roaming Evropa 20 MB), DRE 3d (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovf roaming Evropa 

50 MB), DRE 160 (Datovy roaming Evropa 150 MB), 0EU(Ddtovfiroamingov6zvyhodn6n1 EU), TSDZ1 (Travel 4 Surf na den, zbna 1), TSDZ2 (Travel & Surf na den. z6na2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zdna3), pokud mate zajem 

a Bktivad jindho typu baliCku Travel 4 Surf, uvedle to do pozn^rilky, DS 20 (Data Svfit 20 MB), DS 100 (Data Svtt 100 MB), DS 200 (Data Svfit 200 MB), DS 500 (Data Sv#l 500 MB), DS 1000 (Data Sv5t 1 GB), Pokud si nezvoilte 

tkdn6 z vyie uvedenych zvy’hodn&nt a zdroveri V2m bude akllvovOna sluiba Roaming (piatnb pouze pro typ roamingu HH, H), bude V6m Ewtomabcky nastaveno Datov6 roarnlngov6 zvyhodnfinl EU (EU + DEU). Nfrlderd roamingova 

zvyhodninf Jsou navzdjem vylu£lteln2. bli23f informaoe k dlspozld na Z5kaznickfim cantru.

15) Data Roaming Limit: D1 (405,87), D2 (1 108,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D6 (14 976,03), D6 (26 440,28), X (DRL nebude aktivovdn). V pffpadS, ie kokmku nevyplnfte, bude aktivovdn limit 405,67. Sluiba nenr kompatibitni s 

nikleryml vybranyml datovyml balICky. UvedenSllmltyj60u v KObezDPH. Misltnflimit prokonlrolu 65tovan£ho mnoistvi dat v roamingu. Po Jeho dosaieni je dalovy prenos v roamingu zablokovdn.

16) Vyplfte: 1 (zamezll vie), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povaltt vie), Pokud nevyberete anl jednu moinost z roletky, plall variable 3 -povoirt vie, V pfipadd, 2e vyberete varlanlu 2 nebo 3 a nemde v podmlnkicb R4mcov6 6mlouvy 

slevu na 6£tovdni GPRS, bude aktlvovAna slu2ba Internet v mobllu na dan. Vice informed otfito sluibfi naieznete na www.t-mobJle.cz,

17) Dalovi tarlfnf zvyhodninf: Surf+, Surf&MaH-*-, intomaH, IM Standard (Internet v mobilu Standard), M Klaalk (Internet v mobllu Klaelk), M Premium (Internet v mobiJu Premium). Ml 150 MB (Mobilnr Internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilnl Internet 400 MB), Ml 1,5 QB (Mobilnl internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilnr internet 3 GB), Ml 10 QB (Mobilnl internet 10 GB], Ml 30 GB (Mobilnl internet 30 GB). Chcete-fi aktlvovat atatickou IP adresu pro intranet afnebo Internet, 

vypJrtteformuli/^ffzenistBtk*.  ̂IPadresy sluiby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvytiodrtfini Internet v mobllu Je automaticky sfednAio na dobu neurStou, V pffpfldfi poiadavku doby urflIO vyplrtle do pdzndnky.

16) Navyienl datoviho llmttu koncovym uitvatelam: Povoleni koncovym uirvatatLfn provdd6l zpoplatnfini navyioiini datovOho fimitu o 1000 MB b»z mitnO znalosli administrOtorokOho hada. Pro povdenl zvolte kfliek.

19) TypPodrobnOho vyplsu sluieb: E(aleMronJcky Podrabry vypis slu?ab), T (tiSteny Podrobnyvypls sluieb), ET (elektronlcky I tlStSny Podrobny vypissluieb). Pokud zvollle prdzdni poliiko, podrobnyvypis nebude naataven.

20) Biakov at MezinOrodni bovory: oznaCenim t6to kotonky budou zablokovOny MezinOrodnl hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (6ES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBery Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBery + BladcBeny Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznafenlm Ido kolonky bude akthrcvOn BlackBerry Roaming.

23) Multrmedidni zprdvy (MMS): oznafienim t4to kolonky budou aktrvov^iy muttlmedl^Jnl 2prdvy (MMS). V pnpadfr navypInSnlje DBStavena blokace (MMS).

24) Audiotex a pramiLm SMS zvolte kfiiek B pro moinost vyuiivst, kolonku necbta prOzdnou □ pro Uokad.

25) DMS a SMS platby zvolte kfl2ek B pro moinost vyuilvaL kolonku nechte prdzdnou O pro blcked.

26) m-Platba (platba pfes mobiQ. Zvolte kfiiek B pro moinost vyuilvaL kolonku necbte prAzdnou □ pro btckad.

27) Vyplrtte: 1 (BlukOvdiO v5e), 2 (Blokcviny uvftacf t6ny), 3 (Blokovdno vSe kromS uvRacfcb tfinCi), 4 (PovOlil vie). V pNpadfi nevypin&ni bude nastavena variants (Povollt vSe).

26) Vyplrtte jednu z variant termlnu aktJvacedodanfch SIM karat. Vpffpadfi, £e kolonku nevyplnlte, bude uplatntaa varianla A.

A SIM karta bude akbvovAna v 00:00 hod. v den nfialedujlci po dni doddnl, DD.MM SIM kariB bude aktlvovAna v 00:00 hod. v den die vaieho pf£nl, ale ne drtve nei v nAslodujicI den po dnl dodAnl (DD - den, MM - mSs(c), C SIM 

karta bude ektrvevdna na zAkladfi veil lelefonkfc& iAdosti.

Budou-ll spln^riy veiker5 podmlnky nutni pro uzavfeni OCaatnlckA smlouvy, potvrdi Operator Objedndvku aklivacf SIM karat a to ve Ihute 30 dnu (akllvaca s telefonem za zvytiodnfinou cenu) nebo 2 mfesicu (akHvace samostalne SIM karty, 

aktivaca s telefonem za zdkladnl cenu) ode dne pfijeti ObjednAvky, pokud Zijemoe nepoiddd o dITvfijM aktkaci.

29) Typy ZAznamovA Sluiby; H - Hlaeovd echrdnka. R - Registr zmeSkan^ch hovoru, N - 2£dn& Pokud ZvOlite prdzdni polldko, nebude Vdm nastavena iAdnAZAznamovAsluiba.

30) Oznatenim tAto kolonky dojde k zafazenl SIM karty do PS be2 jakychkolrv dalirch naatavenl nebo restrikci. Pokud chcete nastavenl specifikovak, pouiljte formulAf Ot^ednAvka PS.

31J Pokud obfednAvAte k SIM kart6 take mobilnl telefon/ zailzenl za zvyhodntnou canti, uvedle poiadovany typ telafonu/ zaflzeni z aktuAlnl nabldky Operttora pro KII6ovA zAkazniky. Pro objednAni pflslulenstvl nebo mobilnlho telefonu/ 

zarizeni za nedotovanou cenu korrtaktujte ZAkaznickA centrum - Business^^^^^^nebo bixslnes5@t-motoite.cz), pffpadnA pouifte iablonu ObjednAvka zboil, umislAnou na internetovyoh strAnkAch T-Mobile.

32) Vyplrtte ANO v pHpadS, ie uzavfrAte OCastnickou smlouvu na dobu urfutou a VAml zvolenC zartzenf z aktuAlnlho cenlku umoirtuje vyuiitl zvyhodnfinS cany. V prtpadS, ia se jednA o nedolovanA zafizenl, kolonku nevyplrtujle.

33) Do kokmky PoznAmka muiete uvAst dafii poiadavky, napf. tarifni zvyhodn£ni. V pffpedA migrace z pfedplacenA sluiby Twist uvedle v poznAmce £Iski SIM karty ICCID (Ifimistny £lselnj krtd uvedeny na spodnf strant SIM karty).
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