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SMLOUVA O DÍLO   

 

Číslo smlouvy Objednatele: 1291/17/06/SIS 

Číslo smlouvy Zhotovitele: SML1700485 

 

uzavřená níže uvedeného dne, měsíce a roku, mezi níže uvedenými smluvními stranami: 

 

Fakultní nemocnice Plzeň 

se sídlem: Edvarda Beneše 1128/13, 305 99 Plzeň-Bory  

Zastoupená: MUDr. Václav Šimánek, Ph.D., ředitel  

IČ:  00669806 

DIČ: CZ00669806 

(dále jen „Objednatel“) 

a 

 

WEBCOM a.s. 

Se sídlem: U Plynárny 1002/97, 101 00  Praha 10 

Zastoupená: Bc. Stanislav Hlobilek, MBA, předseda představenstva  

IČ: 25820826 

DIČ: CZ25820826 

Zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 16870 

Bankovní spojení: XXX 

 (dále jen „Zhotovitel“) 

 

(Objednatel a Zhotovitel společně dále jen „Smluvní strany“ nebo též jednotlivě jen 

„Smluvní strana“) 

 

 

1 PŘEDMĚT SMLOUVY 

1.1 Předmětem této Smlouvy je závazek Zhotovitele provést pro Objednatele analýzu 

využívání a dalšího rozvoje IS Microsoft Dynamics NAV (dále jen MD NAV), vypracovat 

o této analýze kompletní materiál „Analýza využívání a další rozvoj IS Microsoft 

Dynamics NAV (dále jen „Dílo“)“ a předat Dílo Objednateli v listinné i elektronické (ve 

formátu MS Word) formě.  

1.2 Analýza bude obsahovat následující činnosti: 

1. Analýzu současného stavu využívání jednotlivých oblastí MD NAV a 

v předchozím období provedených zákaznických úprav, konkrétně: 

 Zmapování používaných modulů MD NAV 

 Míru využívání systému v těchto oblastech  

 Rozsah provedených zákaznických úprav systému v těchto oblastech se 

zaměřením na jejich aktuální používání uživateli 

 Zmapování integračních vazeb na okolní systémy, včetně rozsahu 

integrovaných dat a použité technologie 

2. Realizaci workshopů s definovanými klíčovými uživateli, na kterých bude 

prezentován zjištěný stav a představeny možnosti MD NAV verze 2016, včetně 

návrhu implementace těchto novinek v rámci upgrade MD NAV na tuto verzi, jako 

náhradu zákaznických úprav provedených v předchozích verzích. 

3. Úpravu analýzy popsané v bodě 1 dle výstupů z workshopů zmíněných v bodě 2 
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1.3 Dílo bude obsahovat zejména následující oblasti: 

1. Popis procesů a podprocesů zjištěných v rámci analýzy MD NAV popsané výše, 

který bude obsahovat: 

 Analýzu a identifikaci jednotlivých procesů a podprocesů 

 Přiřazení odpovědnosti za jednotlivé procesy konkrétním klíčovým pracovním 

pozicím (uživatelům) ve FN 

 Vytvoření procesní mapy, tzn. grafického znázornění procesů a podprocesů 

(může být i více úrovní), včetně uvedení modulů použitých v rámci procesu, 

resp. podprocesu    

2. Soupis a stav používání realizovaných zákaznických úprav a návrh na jejich 

náhradu standardními funkcionalitami (pokud to lze) 

3. Soupis integračních rozhraní a jejich technologií (vzhledem k rozsahu integrace 

MD NAV do nemocničního IS zadavatel nepřipouští změny integračních rozhraní 

a stanovených primárních zdrojů dat) 

4. Návrh možného rozšíření použití MD NAV pro další činnosti 

1.4 Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli za řádně provedené Dílo cenu ve výši  

uvedené v čl. 3 a způsobem uvedeným v čl. 5 této Smlouvy. 

 

 

2 TERMÍN A MÍSTO PLNĚNÍ 

2.1 Smluvní strany se dohodly, že termínem zahájení plnění podle Smlouvy je  1.5.2018, 

Objednatel jej potvrdí nejpozději do 31.1.2018. Pokud nedojde k potvrzení tohoto 

termínu, je Objednatel povinen navrhnout náhradní termín s minimálně dvouměsíčním  

předstihem, k zahájení prací v navrženém termínu dojde na základě potvrzení 

Zhotovitele 

2.2 Zhotovitel se zavazuje Dílo dle čl. 1.3 této Smlouvy dokončit nejpozději do 30 dnů 

ode dne zahájení plnění podle této Smlouvy. 

2.3 Objednatel souhlasí s tím, aby práce na analýze dle čl. 1.2 byly zahájeny již 2 měsíce 

před zahájením plnění dle čl. 2.1. 

2.4 Místem plnění Díla je sídlo Objednatele a sídlo Zhotovitele.Případně sídlo zhotovitele 

po odsouhlasení Objednatelem 

 

 

3 CENA  

3.1 Cena za Dílo dle čl. 1.1 této Smlouvy činí:  

455 000,- Kč (slovy: čtyřistpadesátpěttisíc korun českých), bez DPH. Při fakturaci k ní 

bude připočtena DPH v aktuální výši. 

3.2 Cena je cenou nejvýše přípustnou a Zhotovitel prohlašuje, že plně pokrývá všechny 

jeho náklady spojené s provedením Díla podle této Smlouvy. 

 

4 PŘEDÁNÍ A PŘEVZETÍ DÍLA 

4.1 Dílo dle čl. 1.1 této Smlouvy bude předáno Objednateli nejpozději v termínu do 30 

dnů ode dne zahájení plnění podle této Smlouvy a o předání a převzetí vyhotoví 

Protokol o předání a převzetí.  
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4.2 Místem předání a převzetí Díla je sídlo Objednatele uvedené v této Smlouvě, pokud se 

Smluvní strany nedohodnou jinak. 

 

 

5 PLATEBNÍ PODMÍNKY 

5.1 Cena za Dílo dle čl. 1.1 této Smlouvy bude uhrazena Objednatelem po řádném 

dokončení a převzetí Díla, na základě faktury vystavené Zhotovitelem, která bude mít 

veškeré náležitosti daňového dokladu v souladu se zákonem č. 235/2004 Sb., o dani 

z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a jejíž přílohou bude Protokol o 

předání a převzetí díla, podepsaný oprávněnými osobami uvedenými v čl. 10 této 

Smlouvy.  

5.5 Daňový doklad (faktura) vystavený Zhotovitelem podle této Smlouvy bude Zhotovitel 

v jednom vyhotovení zasílat Objednateli a splatnost bude činit  30 kalendářních dní 

ode dne jejich doručení Objednateli. Za den úhrady dané faktury bude považován den 

odepsání fakturované částky z účtu Objednatele. 

5.6 Objednatel si vyhrazuje právo vrátit Zhotoviteli do data jeho splatnosti daňový doklad 

(fakturu), který nebude obsahovat veškeré údaje vyžadované závaznými právními 

předpisy ČR nebo touto Smlouvou, nebo v něm budou uvedeny nesprávné údaje (s 

uvedením chybějících náležitostí nebo nesprávných údajů) anebo nebude doložen výše 

uvedenými Předávacími protokoly. V takovém případě začne běžet doba splatnosti 

daňového dokladu (faktury) až doručením řádně opraveného daňového dokladu 

(faktury) Objednateli. 

 

 

6 PRÁVA A POVINNOSTI ZHOTOVITELE 

6.1 Zhotovitel je povinen provést Dílo dle čl. 1.1 této Smlouvy řádně a včas v souladu 

s touto smlouvou a předat jej Objednateli nejpozději v termínu dle čl. 2.2 této 

Smlouvy. 

6.2 Zhotovitel je povinen postupovat při plnění této Smlouvy s náležitou odbornou péčí a 

podle pokynů Objednatele. Při plnění této Smlouvy je Zhotovitel povinen upozorňovat 

Objednatele na nevhodnost jeho pokynů, které by mohly mít za následek újmu na 

právech Objednatele nebo vznik škody. Pokud Objednatel i přes upozornění na splnění 

svých pokynů trvá, neodpovídá Zhotovitel za případnou škodu tím vzniklou. 

6.3 Zhotovitel není oprávněn použít podklady, data a hmotné datové nosiče předané mu 

pro plnění této Smlouvy Objednatelem pro jiné účely než je provedení Díla podle této 

Smlouvy. Nejpozději do 15 pracovních dnů po ukončení této Smlouvy je Zhotovitel 

povinen vrátit Objednateli veškeré podklady, data a hmotné datové nosiče poskytnuté 

Objednatelem Zhotovitel ke splnění jeho závazků podle této Smlouvy. 

6.4 V případě, že se vyskytne jakákoli překážka, zejména 

(i) prodlení Objednatele s poskytnutím součinnosti, které by podmiňovalo plnění 

Zhotovitele; 

(ii) okolnosti vylučující odpovědnost, apod., 
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která by mohla mít jakýkoli dopad do termínů plnění Díla, má Zhotovitel povinnost o 

této překážce Objednatele písemně informovat, a to nejpozději do pěti (5) kalendářních 

dnů od okamžiku, kdy se tato překážka vyskytla.  

 

 

7 PRÁVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE 

7.1 Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli ke splnění Díla maximální součinnost, 

případně zajistit její poskytnutí třetími osobami. 

7.2 Pokud Objednatel neposkytne v článku 7.1 této Smlouvy dohodnutou součinnost, má 

Zhotovitel právo požadovat na Objednateli posunutí stanovených termínů o čas, po 

který Zhotovitel nemohl pracovat na plnění předmětu Smlouvy.  

7.3 Objednatel se zavazuje Zhotoviteli poskytnout veškeré podklady a informace nezbytné 

k provedení Díla a plnění této Smlouvy.  

 

 

8 OCHRANA DŮVĚRNÝCH INFORMACÍ 

8.1 Za důvěrné informace Objednatele (bez ohledu na formu jejich zachycení) se podle 

této Smlouvy považují veškeré informace, které nebyly Objednatelem označeny jako 

veřejné, zejména: 

(i) informace, které se týkají Objednatele; 

(ii) informace, pro které je stanoven závaznými právními předpisy zvláštní režim 

utajení při nakládání s nimi. 

8.2 Za důvěrné informace Zhotovitele (bez ohledu na formu jejich zachycení) se podle této 

Smlouvy považují veškeré informace, které byly Zhotovitelem písemně označeny jako 

důvěrné a současně se jedná o informace, které se týkají Zhotovitele, mají skutečnou 

nebo alespoň potenciální materiální či nemateriální hodnotu, nejsou v příslušných 

obchodních kruzích běžně dostupné a Zhotovitel odpovídajícím způsobem zajišťuje 

jejich utajení. 

8.3 Za důvěrné informace Objednatele a Zhotovitele se nepovažují informace, které se 

staly veřejně přístupnými, pokud se tak nestalo porušením povinnosti jejich ochrany, 

informace získané na základě postupu prokazatelně nezávislého na Zhotoviteli a 

informace poskytnuté třetí osobou, která takové informace nezískala porušením 

povinnosti jejich ochrany. 

8.4 Smluvní strany se zavazují, že budou zachovávat mlčenlivost o všech důvěrných 

informacích druhé Smluvní strany, o kterých se dozví v souvislosti s plněním této 

Smlouvy, a bez písemného souhlasu druhé Smluvní strany je nebudou sdělovat 

žádným třetím osobám, vyjma osob, které na poskytování Služeb spolupracují, za 

předpokladu, že tyto osoby jsou zavázány k ochraně důvěrných informací ve stejném 

rozsahu jako Smluvní strany podle této Smlouvy. Za porušení závazku důvěrnosti 

informací podle této Smlouvy nebude rovněž považováno zveřejnění důvěrných 

informací jakékoliv ze Smluvních stran, ke kterému dojde na základě zákona, 

soudního, správního či jiného obdobného rozhodnutí. 
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8.5 Zhotovitel se zavazuje nevyužít důvěrné informace Objednatele získané v souvislosti 

s touto Smlouvou jinak než pro účely této Smlouvy, v neprospěch Objednatele či 

k poškození jeho dobrého jména nebo pověsti. 

 

 

9 UKONČENÍ SMLOUVY 

9.1 Tato Smlouva může být před řádným dokončením Díla ukončena pouze na základě 

dohody obou Smluvních stran nebo odstoupením jedné ze Smluvních stran v souladu 

s příslušnými právními předpisy. 

 

 

10 OPRÁVNĚNÉ OSOBY 

10.1 Komunikace mezi Smluvními stranami bude probíhat zejména prostřednictvím 

následujících oprávněných osob, pověřených pracovníků nebo statutárních zástupců 

Smluvních stran: 

(i) Oprávněnými osobami Objednatele jsou: 

XXX 

XXX 

Oprávněnými osobami Objednatele pro účely podpisu protokolu dle čl. 4.1 jsou  

XXX 

XXX 

(ii) Oprávněnými osobami Zhotovitele jsou: 

XXX 

10.2 Veškeré uplatňování nároků, sdělování, žádosti, předávání informací apod. mezi 

Smluvními stranami dle této Smlouvy musí být příslušnou Smluvní stranou provedeno 

v písemné formě a doručeno druhé Smluvní straně osobně, poštou, nebo e-mailem, 

není-li v této Smlouvě sjednáno jinak. 

 

 

11 PRÁVA K DÍLU 

11.1 Objednatel nabývá dnem předání a převzetí Díla podle této Smlouvy vlastnické právo 

k Dílu  

 

 

12 ZÁVĚREČNÁ UJEDNÁNÍ 

12.1 Veškeré změny a doplňky této Smlouvy mohou být provedeny pouze na základě 

písemného dodatku k této Smlouvě, podepsaného oběma Smluvními stranami. 

12.2 Tato Smlouva a všechny vztahy z ní vyplývající se řídí právním řádem České 

republiky. 
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12.3 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) vyhotoveních v českém jazyce, přičemž 

všechna vyhotovení mají platnost originálu. Jedno vyhotovení Smlouvy obdrží 

Objednatel a jedno Zhotovitel. 

12.4 Tato Smlouva nabývá účinnosti dnem jejího podpisu. 

12.5 Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu přečetly, že s jejím obsahem souhlasí a 

na důkaz toho k ní připojují svoje podpisy. 

 

 

 

 

V ___________dne ___________ V ___________dne ___________ 

 

 

Objednatel: Zhotovitel: 

 

Fakultní nemocnice Plzeň WEBCOM a.s. 
 

 

Podpis: _________________________ Podpis: _________________________ 

MUDr. Václav Šimánek, Ph.D. Bc. Stanislav Hlobilek, MBA    

Ředitel Předseda představenstva 

  

 


