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Odbératel: Dodavatel:

Nazev: Ceska zemédeélska univerzita v |Nazev: B2B Partner s.r.o.
Praze !
Skolni lesni podnik .

Adresa: Namésti Smifickych 1 ‘Adresa: Plzenska 3070
Kostelec n.C.lesy Ostrava - Zabfeh

; 28163 | 700 30

IC: 60460709 He: 27830306

DIC: CZ60460709 DIC: ~ CZ 27830306

Pfedmét objednavky:

Zavazné u vas objednavame dodavku zbozi:

4 ks Kancelarska zidle Lester MF, dervena a7.110,- K&

2 ks Multifunkéni Zidle XL, derna a7.232-Ke

1 ks Multifunkéni kancelarska zidle WINSTON SAA. Gerna a9.850,- K¢

14 ks Kancelarska Zidle Lester MF, §eda a7.110,- K¢

zapocitatelna sleva -34 799,18 K¢

poBpartner..

Plzefiska &.p ag_r‘o_ |

700 30 Ostrava - Zabreh ‘

R I80; 27830306, DIC-EZ mt:?go
A7 /17 |

U pinéni nad 50 tis K¢ bez DPH je prodévajici/dodavatel povinen pisemné potvrdit prijeti objednévky
kupujiciho/objednatele (dopisem, faxem, emailem), a to nejpozdeji do dvou pracovnich dnti ode dne
doruceni takovéto objednévky. Kupni smiouva se povazuje za uzavienou dnem dorudent potvrzeni
objednévky prodévajicim/dodavatelem kupujicimu/objednateli. U pinéni nad 50 tis bez DPH Je smiouva
[platna dnem zvefejnéni v registru smiuv, zékon & 340/2015 Sb., z&kon o registru smiuv.

Termin dodani:
Skolni lesni podnik v Kostelci nad Cernymi lesy: Namésti Smifickych 1; 281 63 Kostelec nad

Misto dodani: Cernymi lesy
Cena: . 142 169,00 K& v& DPH21%
117 495,09 K& bez DPH

v Kostelci nad Cernymi lesy
dne 20.11.2017
Vystavil: Ing. Lubomir Tipmann

Stranka 1




1. Uvodni ustanoveni

Nakup zboZi a sluzeb na naSich internetovych strankach www.b2bpartner.cz mohou
uskute¢nit pravnicke 1 fyzické osoby s tim, ze vzdjemna prava a povinnosti Proddvajiciho
a Kupujiciho se fidi nésledujicimi obchodnimi podminkami (dale téz ,,OP*).

Pravni vztahy, které nejsou témito obchodnimi podminkami vyslovné upravené, se fidi
zakonem €. 89/2012 Sb., obCanskym zdkonikem (déle jen ,,Ob¢Z*).

Je-1i Kupujicim spotiebitel (jind osoba nez podnikatel, ktery ¢ini objednavku nebo uzavira
smlouvu s prodavajicim v ramci své podnikatelské ¢innosti), fidi se prava a povinnosti
Prodavajiciho a Kupujiciho také ustanovenimi § 2158 a nasl. Ob¢Z (,,Zvlastni ustanoveni o
prodeji zboZzi v obchodé*) a v ptipadé kupujicich spotiebitell téZ zdkonem €. 634/1992 Sb., o
ochran€ spotiebitele, v platném znéni (dale jen ,,Zos").

Prodavajicim je spole¢nost B2B Partner s.r.0., IC: 278 30 306, se sidlem Plzetiska &.p. 3070,
700 30 Ostrava — Zabieh, zapsana u rejstfikového soudu v Ostravé oddil C, vlozka 52826.

2. Vymezeni pojmii

Spottebitelska smlouva - kupni smlouva, smlouva o dilo, smlouva o poskytnuti sluzby,
piipadné jiné smlouvy dle Ob¢Z, pokud smluvnimi stranami jsou na jedné stran¢ spotiebitel
(jina osoba neZ podnikatel, ktery ¢ini objednavku nebo uzavira smlouvu s prodavajicim

v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu svého povolani) a na
druhé stran¢ dodavatel, resp. prodavajici.

Kupujici - spotiebitel - osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy nejedna v ramei své
podnikatelské ¢innosti. Je to fyzicka ¢i pravnicka osoba, ktera nakupuje vyrobky nebo uziva
sluzby za jinym G¢elem nez pro podnikani s témito vyrobky nebo sluzbami.

Kupujici, ktery neni spotfebitel - podnikatel, ktery nakupuje vyrobky ¢i uziva sluzby v ramci
své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu svého povolani.

Uzivatel — kazda osoba, ktera navstivi internetové stranky obchodu www.b2bpartner.cz. Pfi
pouZivani téchto stranek UZivatel nesmi zasahovat do bezpec¢nosti téchto stranek, neni
opravnén tyto stranky vyuzivat k pfenaseni §kodlivych soubort a snazit se proniknout do
vefejné nepiistupnych mist téchto stranek nebo jakkoliv ohrozit bezpe¢nost provozu téchto
stranek.

3. Zpracovani osobnich tidaji a jejich vyuZiti

Piistup na stranky www.b2bpartner.cz miZe byt podminén poskytnutim nékterych osobnich
udaji Uzivatelil za podminek na strankéch uvedenych. U Kupujicich budou osobni tidaje
zpracovany Prodavajicim za ucelem uzavieni a plnéni smlouvy a prav z ni pro Kupujiciho
vyplyvajicich.

Prodavajici bude se vSemi osobnimi udaji nakladat v souladu s platnymi pravnimi piedpisy,
zejména v souladu se zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajii, v platném znéni a
je spravcem osobnich Gidaji. Osobni udaje budou plné zabezpeceny proti zneuziti. Osobni



tidaje nebudou sdileny s dal$imi spravci, pokud si Prodavajici k takovému sdileni neziska
souhlas Uzivatele (Kupujiciho). Poskytnuté osobni tidaje miize Prodavajici vyuZit nad ramec
zpracovani nutného pro uzavieni a plnéni smlouvy jen za podminek udéleni dobrovolného
souhlasu ze strany Kupujiciho.

Kupujici bere na védomi, Ze jim uvedena e-mailové adresa, poskytnuta v souvislosti

s nakupem vyrobku nebo sluzby, mize byt vyuzita k zaslani obchodniho sdéleni ze strany
Prodavajiciho dle zakona &. 480/2004 Sb., v platném znéni, s nabidkou obdobného vyrobku
nebo sluzby. V piipadé, Ze si Kupujici - adresat nepieje daldi zasilani téchto obchodnich
sdé&leni, miiZe projevit tento nesouhlas se zasilanim obchodnich sdéleni odkliknutim na
piistugném misté v obchodnim sdéleni anebo zasldnim e-mailu obsahujiciho nesouhlas se
zasilanim obchodnich sdéleni na adresu napistenam@b2bpartner.cz.

Zpracovanim osobnich Gidaji miZe Prodavajici povéfit tfeti osobu, jakoZto zpracovatele.
Prodévajici timto informuje subjekt Gdaj, tj. Uzivatele a Kupujiciho (déle také jako ,subjekty
udajii) o pravech vyplyvajicich ze zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, tj.
zejména o tom, Ze poskytnuti osobnich udaji Prodavajicimu je nad ramec zpracovani nutného
pro uzavfeni a plnéni smlouvy dobrovolné, Ze subjekt idaji ma pravo k jejich pfistupu, ma
préavo pozadat pisemné spravce o ukonéeni zpracovani a vymaz osobnich tdaji, u kterych byl
subjektem udajt udélen souhlas a dale ma pravo v piipadé poruseni svych prav obratit se na
Utad pro ochranu osobnich udajii a pozadovat odpovidajici napravu, kterou je napf. zdrZeni se
takového jednéani Prodéavajicim, odstranéni vzniklého stavu, poskytnuti omluvy, provedeni
opravy &i doplnéni, zablokovéni, zaplaceni penézité ndhrady, jakoz 1 vyuZiti dalSich prav
vyplyvajicich z § 11 a 21 zakona o ochrané osobnich daji.

Pokud si subjekt (idaji pfeje opravit osobni udaje, které o ném Prodéavajici zpracovava, muze
jej o to pozadat na emailové adrese napistenam(@b2bpartner.cz nebo na vySe uvedené
postovni adrese Prodavajiciho.

4. Objednani zboZi a uzavieni smlouvy

Podminkou platné elektronické objedndvky je vyplnéni veSkerych pfedepsanych tdaji a
nalezitosti uvedenych v objednavkovém formulafi. Pfedtim, nez Kupujici definitivné potvrdi
objednavku, bude mit pravo celou objednavku a zadané udaje zkontrolovat. Jestlize bude mit
zajem né&kterou polozku zmé&nit, je moZné to u¢init pomoci tlacitka Zpét, kterym se Kupujici
vrati do pedeslych kroki. Pokud s podobou objednavky Kupujici souhlasi, tlacitkem
[Dokonéit objednavku] bude objednévka s kone¢nou platnosti odeslana ke zpracovani. Toto
odeslani je zavazné.

Prodavajici oznami Kupujicimu potvrzeni objednavky telefonicky anebo zaSle na e-mailovou
adresu Kupujiciho uvedenou v objednavce e-mail s akceptaci objednavky Kupujiciho (dale
jen "akceptace"). Automaticky zasilané oznameni o pfijeti objednavky se nepovaZuje za
zavaznou akceptaci objednavky.

Prodévajici mé pravo pied predanim pfedmétu objednavky provést kontrolu identifika¢nich
udaji Kupujiciho, a to pro jistotu spravného pfedani objednaného zbozi nebo sluzby. Podanim
objednavky Kupujici akceptuje tyto obchodni podminky Prodavajiciho a dale vySi ceny za
objednané zboZi véetné ptipadnych expediénich a dopravnich nakladd platnych v dobé
uéinéni a odeslani objednavky. Jakmile Kupujici obdrzi od Prodavajiciho akceptaci
objednavky (a to bud’ telefonicky, nebo prostiednictvim emailu), je nabidka Prodavajiciho k



objednanému zbozi véetné ceny uvedené v objednavce zavazna az do doby dodani zbozi
Kupujicimu, nestanovi-li nékteré ustanoveni téchto obchodnich podminek ve zvla§tnim
piipadé jinak. Objednavka je navrhem kupni smlouvy, kdy samotna kupni smlouva je
uzaviena telefonickou nebo e-mailovou akceptaci objednavky ze strany Prodéavajiciho
Kupujicimu. Od tohoto momentu vznikaji mezi Kupujicim a Prodavajicim vzajemna prava a
povinnosti, jeZ jsou vymezeny kupni smlouvou a témito obchodnimi podminkami, které jsou
nedilnou soucasti kupni smlouvy.

Naklady na pouziti elektronickych prostiedki se fidi smlouvou mezi Kupujicim a jeho
poskytovatelem internetového pfipojeni, pfipadn€ jeho poskytovatelem sluzeb elektronickych
komunikaci. Prodavajici je vZdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky - mnoZzstvi
zbozi, vyse ceny, naklady na pfepravu, vzdalenosti a podobné, zadat Kupujiciho o autorizaci
(dalsi potvrzeni) objednavky vhodnym zptlisobem, jako napfiklad pisemné nebo telefonicky.
Objednavka se povazuje za neplatnou a smlouva tak pozbyva platnosti v pfipadé, Zze Kupujici
tuto autorizaci (dalsi potvrzeni) poZzadovanym zptisobem neprovede. Na tyto skuteénosti bude
Kupujici v akceptaci objednavky (telefonicky nebo emailem) Prodavajicim upozornén.

Smlouva je uzavirana v ¢eském jazyce. Uzaviena kupni smlouva je Prodavajicim archivovana
za UCelem jejiho uspésného splnéni v elektronické formé po dobu 5 let a neni pfistupna tfetim
nezacastnénym stranam.

Informace o jednotlivych technickych krocich vedoucich k uzavieni smlouvy jsou patmé z
téchto obchodnich podminek, kde je tento proces srozumitelné popsan.

Kupujici souhlasi s tim, Ze pfi pfevzeti zbozi placeného prostfednictvim platebni karty nebo
placeného platbou pfedem bankovnim pfevodem je Prodéavajici anebo pfepravce povéfeny
dodanim zbozi Kupujicimu opravnén ovérit totoZnost osoby piebirajici zbozi osobnim
dokladem, tj. obéanskym pritkazem nebo cestovnim pasem, a zaznamenat si ¢islo osobniho
dokladu, popiipadé jiny udaj identifikujici osobu, ktera zboZzi pievzala, v zajmu piedchazeni
podvodnému jednani pfi zneuziti odcizenych platebnich karet a ochrany prav pravého
vlastnika platebni karty. K zaznamenani osobniho Gdaje zplisobem uvedenym v pfedchozi
véte a k jeho uchovani po dobu Sesti mésicti od data ptrevzeti zbozi dava Kupujici vyslovné
Prodavajicimu jakoZzto spravci, sviij souhlas. Zaroven Kupujici bere na védomi, Ze ma prava
dle zak. ¢. 101/2000 Sb., tj. zejména ze poskytnuti udajli je dobrovolné, ze sviij souhlas mize
bezplatné€ kdykoliv na adrese spravce odvolat, Ze ma pravo pfistupu k osobnim udajim a
pravo na opravu téchto udaji, blokovani nespravnych udaja, jejich likvidaci, a dalsi prava. V
piipadé pochybnosti o dodrZzovani prav ma Kupujici pravo obratit na spravce nebo 1 pfimo na
Utad pro ochranu osobnich tdaju.

5. Cena a platba

Ceny uvedené na webovych strankach www.b2bpartner.cz jsou uvadény jako kone¢né, bez
DPH a véetné DPH. Naklady na dopravu (informace o cenovych podminkéach dopravy zbozi)
je uvedena v &asti ,,Podminky dodéni zbozi* téchto OP, jejich vySe se miZe dle konkrétni
objednavky lisit (v zavislosti zda je kupujici jina osoba nez podnikatel), a jsou nasledné
pticteny k cené zboZzi v objednavkovém formulaii. Kone¢na kalkulovana cena po vyplnéni
objednavkového formuléfe je jiz uvedena i véetné dopravného. Jako cena pfi uzavieni
smlouvy mezi Prodavajicim a Kupujicim plati cena uvedena u zbozi v dob¢€ objednavani zbozi
Kupujicim. Tato cena bude uvedena v objednavce a v emailu potvrzujicim piijeti objednavky
zbozi.




Faktura vystavené na zakladé kupni smlouvy mezi Prodavajicim a Kupujicim, ktery neni
spotiebitelem, slouzi zarover i jako daflovy doklad. Kupujici miize zboZi nebo sluzbu pfevzit
z4sadné aZ po jejich uplném uhrazeni, pokud neni dohodnuto jinak. V pfipad€, kdy Kupujici
provede uhradu a Prodévajici posléze neni schopen zajistit dodani zbozi, vrati Prodavajici
neprodlené plnéni Kupujicimu dohodnutym zptisobem. Lhita k vraceni vynaloZenych
prostiedkt je zavisld na zvoleném zpisobu jejich vraceni (bankovnim pfevodem, poStovnim
prevodem), nesmi viak piekro¢it dobu 30 dni od okamziku, kdy tato nemozZnost vznikla.

Vlastnické pravo ke Zbozi pfechazi na kupujiciho okamzikem thrady kupni ceny v¢. DPH.

6. Dodaci lhita

Dodaci lhiita zadina u zbozi, které bude Kupujicim placeno pii pfevzeti, tj. na dobirku, b&zet
dnem platného uzavieni kupni smlouvy dle ¢lanku 4. téchto OP, tj. po odeslani potvrzujiciho
e-mailu (akceptace) ze strany Prodavajiciho. V pfipadé, ze Kupujici zvolil jinou variantu
uhrady neZ zaplaceni zbozi pii jeho pfevzeti, tj. napf. prevodem platby z G¢tu na ucet, zalin
dodaci lhiita béZet az od Gplného zaplaceni kupni ceny, tj. od pfipsani pfislu§né ¢astky na ucet
Prodavajiciho. Konkrétni terminy dodani zboZi jsou stanoveny v katalogu zboZi u kazdého
vyrobku a do uvedenych terminti se zapocitavaji pouze pracovni dny. V ptipadé, Ze objednané
zboZi neni mozné dodat v uvedeném terminu, bude Prodavajici Kupujiciho o tomto
neprodlené informovat spolu s informaci o ndhradnim terminu dodéni nebo nabidne vyrobek
jiny, srovnatelny s pivodnim. V tomto pfipadé si v§ak musi Prodavajici vyzadat odsouhlaseni
Kupujiciho. Pokud Kupujici se zménou nesouhlasi, maji Kupujici i Prodavajici pravo od
smlouvy odstoupit.

7. Podminky dodéni zboZi
Podminky dodani zboZi se fidi jednotlivou objednavkou.
Prodavajici neti€tuje dopravné.

Konkrétniho pfepravce, ktery zasilku doruéi, uréuje Prodévajici, podle charakteru a objemu
objednaného zbozi Kupujicim.

Dopliikové sluzby k dopravé

Doprava zboZi je standardné zaji§téna tzv. na "prah domu" v pracovni dny od 8 - 17 hodin.
Kupujici si miize objednat nadstandardni sluzby k dopravé jako napf. vyneseni zbozi do patra
nebo dodéani v uritém &ase je moZno objendat piimo béhem objednavky. Tyto sluZzby jsou
zpoplatnény.

Nabizené sluzby:

o SluZba TOP - COMFORT - Ridi¢ piepravni spole¢nosti doruéi zasilku na Vami
uréené misto v arealu nebo vynese do patra s aktivni asistenci pFijemce. Doruceni je
v pracovni dny do 24 hodin od expedice zboZi.

« Sluzba TOP - COMFORT PLUS - Ridi¢ piepravni spoleénosti s pomoci zdvoznika
doruéi zasilku na Vami ur¢ené misto v arealu nebo vynese do patra bez asistence
prijemce. Dorudeni je v pracovni dny do 48 hodin od expedice zbozi.



e Sluzba TOPTIME - Garance dodani zasilky v pracovni dny v dopolednich hodinach
do 13:00.

Uvedené doplitkové sluzby si miizete zvolit a objednat pfimo b&€hem objednavky v e-shopu.

Cenik sluzby TOPTIME

Jednotna cena pro viechny objednavky 500,- K¢

Cenik sluzby COMFORT

Cena sluzby se urcuje podle celkové hodnoty objednavky.

Hodnota objednavky (bez dph) Cena sluzby (bez dph)

0-4999 K¢ 200,- K¢
5000 -9 999 K¢ 400,- K¢
10 000 - 14 999 K¢ 600,- K¢
15000 -19 999 K¢ 800,- K¢
nad 20 000 K¢ 1 000,- K¢

Cenik sluzby COMFORT PLUS

Cena sluzby se urcuje podle celkové hodnoty objednavky.

Hodnota objednavky (bez dph) Cena sluzby (bez dph)

0 - 4999 K& 400.- K&
5000 - 9 999 K& 800,- K&
10 000 - 14 999 K& 1 200,- K&
15 000 - 19 999 K& 1 600,- K&

nad 20 000 K¢ 2 000,- K¢



Montaz zboZi

Disponujeme tymem zkugenych montazniki s piisobnosti po celé CR, kteti zboi ptivezou,
vynesou do pater a provedou montaz objednaného zbozi pfimo u Vas. Tato sluzba je vhodna
zejména pro sestaveni kancelafského nabytku, apod. V ramei této sluzby nezajiSt'ujeme
stavebni ipravy, montaz ke zdi, apod. Cena sluzby se odviji od hodnoty objednaného zboZzi
bez DPH. Termin montaZe s vami dohodne montaznik, jakmile zboZi bude expedovano.
MontaZ realizujeme v pracovni dny od 8 - do 17 hodin.

Hodnota objednavky (bez dph) % sazba
0-14999 K¢ 15%

nad 15 000 K¢ 8%

Kupujici, ktery neni spotiebitelem, je povinen fadné doru¢enou neposkozenou zasilku se
zboZim od pfepravce fadné pievzit, zkontrolovat neporusenost obald, pocet balikii a v pfipadé
jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci samotnému. Jevi-li zasilka znamky
zjevného poskozeni nebo jinych poruseni obalu svédéicich o neopravnéném vniknuti do
zasilky, je v3ak kupujici povinen pfevzeti zasilky odmitnout. Neu€ini-li tak, neni opravnén
namitat poskozeni vyrobku pfi pfepravé a ma se za to, Ze zésilka byla doru¢ena Kupujicimu
neposkozena. Podpisem piepravniho listu Kupujici stvrzuje, Ze zasilka spliiovala vSechny
podminky a néleZitosti vy$e uvedené a na pozd¢jsi reklamaci o poruSenosti obalu zasilky
nebude bran zfetel.

Kupujici, ktery je spotiebitelem, je povinen fadné dorucenou neposkozenou zasilku se zboZim
od piepravce fadné pievzit. Jevi-li viak zasilka zasilana prostfednictvim pfepravce znamky
zjevného poskozeni, je Kupujici povinen pfevzeti zasilky odmitnout a vratit ji pfepravci.
Poskozeni zbozi pfi pfepravé, které nebylo zjevné pted otevienim zasilky, je Kupujici
povinen reklamovat bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdgji do 7 dnii od pfevzeti zboZi, aby tim
umoznil Prod4vajicimu bezodkladné uplatnéni naroki z vadné provedené pfepravy zbozi viici
piepravci. Nevyrozumi-li Kupujici Prodavajictho o poskozeni zbozi v uvedené lhité, mé se za
to, Ze zbozi pii prevzeti Kupujicim bylo neposkozené.

Faktura slouZici zaroveti i jako dafiovy doklad a je zasilana elektronicky ve formé .pdf
souboru e-mailem v okamziku expedice zboZi na e-mailovou adresu, kterou Kupujici uvedl
v objedndvce. Odeslanim objednavky Kupujici souhlasi s fakturaci elektronickou formou.

8. Prava Kupujiciho z vadného plnéni a servis

Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotfebniho zboZi v dobé¢ 84
mésich od prevzeti véci Kupujicim. V piipadé, byla-li v katalogu, na webovych strankéach
www.b2bpartner.cz, v zaruénim listu pfiloZeném k vyrobku, na proddvané véci, na jejim
obalu, v nivodu piipojenému k véci anebo v reklamé uvedena doba, po kterou lze véc pouzit
(zaruéni doba), odpovida Prodavajici za to, Ze véc bude po zaruéni dobu zplsobila k pouZiti
pro obvykly icel nebo Ze si zachova obvyklé vlastnosti. Takto smluvné poskytnuta zaruéni
doba za¢ina bézet ode dne pievzeti zbozi Kupujicim.




Kupujici je povinen se seznamit s navodem k montazi nebo pouzivéani zakoupeného vyrobku
pfed jeho pouZitim. Navody k obsluze nebo montazi jsou bud’ ptiloZeny pfimo u zboZi nebo
Jsou k dispozici ke stazeni na webovych strankach www.b2bpartner.cz na strance s detailem
produktu. V piipadé, Ze by navod ke zbozi nebyl k dispozici ani u zboZi ani na webu,
Prodavajici za8le navod Kupujicimu na vyzadani.

Prodavajici odpovida Kupujicimu, Ze véc pii pfevzeti nema vady. Zejména Prodavajici
odpovida Kupujicimu, Ze v dob€, kdy kupuyjici véc pievzal,

a. ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které
Prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které Kupujici oéekaval s ohledem na povahu
zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

b. se véc hodi k ucelu, ktery pro jeji pouziti Prodavajici uvadi nebo ke kterému se véc
tohoto druhu obvykle pouziva,

c. véc odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo pfedloze, byla-li
jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo piedlohy,

. véc je v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti, a

e. veéc vyhovuje pozadavkiim pravnich pfedpisa.

Projevi-li se vada v prib¢hu Sesti meésicli od pievzeti, ma se za to, ze véc byla vadna jiz pii
pievzeti.

Nema-li véc vlastnosti stanovené shora, miize Kupujici poZzadovat i dodani nové véci bez vad,
pokud to neni vzhledem k povaze vady nepifiméfené, ale pokud se vada tyka pouze souddsti
véci, mize Kupujici pozadovat jen vymeénu soucasti; neni-li to mozné, mize odstoupit od
smlouvy. Je-li to v8ak vzhledem k povaze vady neiimérné, zejména lze-li vadu odstranit bez
zbyteéného odkladu, méa Kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady.

Pravo na dodani nové véci, nebo vyménu soucasti ma Kupujici i v ptipadé€ odstranitelné vady,
pokud nemuze véc fadné uZivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet
vad. V takovém piipadé ma Kupujici i pravo od smlouvy odstoupit.

Neodstoupi-li Kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez vad, na
vyménu jeji souCasti nebo na opravu véci, miZe poZadovat pfiméfenou slevu. Kupujici ma
préavo na pfiméfenou slevu 1 v piipadé, Ze mu Prodéavajici nemize dodat novou véc bez vad,
vymenit jeji soucést nebo véc opravit, jakoz i v pfipadg, ze prodavajici nezjedna napravu

v piiméfené dobé& nebo Ze by zjednani napravy Kupujicimu ptisobilo znaéné obtize.

Prava z vadného plnéni Kupujicimu nenalezi, pokud Kupujici pfed pfevzetim véci védél, ze
véc mé vadu, anebo pokud Kupujici vadu sdm zpusobil, zejména témito zplsoby:

a. vyrobek byl instalovan nebo pouZivan v rozporu s navodem k pouziti nebo navodem k
obsluze nebo vznikla-li zdvada nebo poskozeni prokazatelné nespravnym uzivanin,

b. vyrobek je mechanicky poskozen (napf. v pfipadé nedovolenych zasahti do vyrobku),

c. vada byla zplsobena neodbornym nebo neSetrnym zachazenim nebo tim, Ze vyrobek
byl pouzivan k jinému nez obvyklému nebo vyrobcem stanovenému Géelu.

Dale se odpovédnost Prodavajiciho v rozsahu uvedeném vyse nevztahuje na pfipady:

a. uvyrobku proddvaného za niZ8i cenu na vadu, pro kterou byla niZ8i cena ujednana,



b. ma-li Kupujicim uvadéna vada charakter opotiebeni, které je zpisobené obvyklym
uzivanim vyrobku.

Odpovédnost za vady se dile z povahy véci nevztahuje na poskozeni vznikla Zivelnou
pohromou nebo jinymi vné&j§imi vlivy, napfiklad uderem blesku ¢i jinym atmosférickym
vybojem, ohném ¢i vodou nebo plsobenim jinych nestandardnich jevi jako napftiklad piepéti
v rozvodné nebo telefonni siti, tedy nikoli vadnym plnénim ze strany Prodavajiciho.

V ptipadé vyskytu vady, za kterou Prodavajici odpovida, ma Kupujici pravo uplatnit
reklamaci prostfednictvim bezplatné zakaznické linky klientského centra Prodavajiciho na
telefonu 800 700 700, kde si zaroven domluvi zpisob pfedani vyrobku k reklamaénimu fizeni
a kde Kupujicimu operator poradi jak postupovat. Byla-li v§ak v potvrzeni vystaveném
Prodavajicim o pravu z odpovédnosti za vady, pfipadné v zaru¢nim listu, uvedena jina osoba
urfend k opravé, ktera je v misté Prodavajiciho nebo v misté pro Kupujiciho bliz§im, mtze
Kupujici pravo na opravu uplatnit v zajmu rychlejsiho vyfizeni u toho, kdo je uréen

k provedeni opravy. Osoba takto ur¢ena k opravé provede opravu ve lhité dohodnuté mezi
Prodavajicim a Kupujicim.

Prodavajici je povinen spotiebiteli vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy spotfebitel pravo
uplatnil, co je obsahem reklamace a jaky zptsob vyfizeni reklamace spotiebitel pozaduje; a
dale potvrzeni o datu a zpisobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a
dobé jejiho trvani, pfipadné pisemné odiivodnéni zamitnuti reklamace.

Prodavajici rozhodne o opravnénosti reklamace ihned, ve slozitych ptipadech do tii
pracovnich dnti. Do této lhity se nezapocitava doba pfiméfena podle druhu vyrobku ¢i sluzby
potiebna k odbornému posouzeni vady. Reklamace vEetné odstranéni vady musi byt vyfizena
bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 30 dntli ode dne uplatnéni reklamace, pokud se
Prodavajici se spotiebitelem nedohodne na delsi lhiit¢. Mamé uplynuti této lhiity se povazuje
za podstatné porueni smlouvy.

Reklamaci je mozné uznat pouze v pfipadé prokazani nasledujicich skute¢nosti:

a. Ze se jedna o vadu, za kterou Prodavajici odpovida z divodu vadného plnéni,
uplatnénou v dobé 84 mésicti od pievzeti vyrobku, nebo ve smluvné poskytnuté
zaruéni dobé; tuto skute¢nost Kupujici prokaze zpravidla u¢tenkou nebo fadné a
¢iteln€ vyplnénym zaruénim listem s vyznacenym datem prodeje, opatfenym razitkem
prodejny a podpisem prodavace v pfipadé, Ze k vyrobku byla poskytnuta zaruka.
Zaruéni list Kupujici pfedlozi vzdy pii reklamaci vyrobku, jehoz zaruku prodlouzil
vyrobce.

b. Ze Kupujici koupil vyrobek od Prodavajiciho a za jakou cenu; tuto skuteénost kupujici
prokaze zpravidla platnym prodejnim dokladem s vyznaéenim data zakoupeni vyrobku
prokazujicim nakup reklamovaného zbozi u Prodavajiciho.

c. Zeje vyrobek vadny; za tim Gcelem Kupujici pfedlozi vadny vyrobek Prodavajicimu
nebo osobé prodavajicim nebo vyrobcem uréené k provedeni opravy.

Nebude-li kterakoli z podminek zde uvedenych ze strany Kupujiciho fadné spInéna, nemuze
byt reklamace uznéana jako opravnéna.

Prodavajici informuje Kupujiciho o vytizeni reklamace a o tom, do jaké Thity si ma dané
zbozi vyzvednout. Nebude-li doru¢ena Kupujicimu informace o vyftizeni reklamace, a to z



Jakéhokoliv diivodu na strané Prodavajiciho &i Kupujiciho, ve 1hité 30 dnd, je Kupujici
povinen vyzvednout si dané zboZi neprodlené po uplynuti 30denni lhiity, ve které méla byt
reklamace nejpozdéji vyfizena.

9. Vraceni zboZi - odstoupeni od smlouvy

Pravo odstoupit od smlouvy

Kupujici, ktery uzaviel s Prodavajicim smlouvu prostiednictvim webové stranky
www.b2bpartner.cz nebo jinymi prosttedky komunikace na dalku, ma pravo odstoupit od
smlouvy bez udani divodu do 14 dnii od:

» data uzavieni smlouvy (u smluv o poskytovéni sluzeb, to viak neplati v pfipadé
smlouvy o poskytnuti sluzby tehdy, jestlize byly splnény s jeho pfedchozim
vyslovnym souhlasem pfed uplynutim Ihiity pro odstoupeni od smlouvy; Kupujici
timto bere na védomi upozornéni Prodavajiciho, Ze v takovém piipadé nema Kupujici
pravo na odstoupeni od smlouvy), nebo

* data, kdy Kupujici nebo jim urdena treti strana (jina nez dopravce) pievezme zbozi (v
pfipade kupni smlouvy s jednordzovym plnénim), nebo

» data pfevzeti posledni ¢asti dodavky zbozi (v piipadé kupni smlouvy, jejimz
pfedmétem je nékolik druhii zboZi, objednaného spotiebitelem v ramci jedné
objednéavky a dodaného zvIait), nebo

» data pfevzeti posledni ¢4sti dodavky zbozi (v pfipads kupni smlouvy, jejimz
pfedmétem je zbozi sestévajici z nékolika poloZek nebo &asti), nebo data pfevzeti
prvni dodavky zbozi (v ptipad& smlouvy o pravidelné dodavee zbozi po stanovenou
dobu).

Pro cely uplatnéni prava odstoupit od smlouvy musite o svém rozhodnuti odstoupit od této
smlouvy informovat odeslanim ozndmeni o odstoupeni od smlouvy ve vyse uvedené lhité 14
dnu Prodévajiciho formou jednoznaéného prohl4seni (napf. dopisu zaslaného postou, faxem
nebo e-mailem), a to:

» c-mailem na adresu servis@b2bpartner.cz,
 postou na adresu B2B Partner s.r.o., Plzefiska 3070, 700 30 Ostrava - Zabteh

piicemz miZete pouZit pfiloZeny vzorovy formuléf pro odstoupeni od smlouvy, neni to viak
Vasi povinnosti. Pro urychleni vyfizeni odstoupeni od smlouvy vypliite udaje uvedené ve
formulafi, véetné uvedeni &isla objednavky.

Na na8i webové strance https://www.b2bpartner.cz/reklamace/ miiZete rovné elektronicky
vyplnit a odeslat formulaf pro odstoupeni od smlouvy nebo Jakékoliv jiné jednoznaéné
prohlaseni. Vyuzijete-li této moZnosti, obratem Vam zaileme potvrzeni o pfijeti tohoto
oznameni o odstoupeni od smlouvy.

Aby byla dodrzena lhiita pro odstoupeni od této smlouvy, postacuje zaslat sdéleni o uplatnéni
prava odstoupit od smlouvy pfed uplynutim p¥islusné Ihiity.

Diisledky odstoupeni od smlouvy



Pokud odstoupite od smlouvy s Prodavajicim, vratime Vam bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do 14 dnt ode dne, kdy jsme byli informovani o Vasem rozhodnuti odstoupit od
smlouvy, viechny platby, které jsme od Vés obdrzeli, véetné ndklada na dodani zbozi k Vam
(kromé dodate¢nych nakladt vzniklych v dasledku Vami zvoleného zpisobu dodani, ktery je
Jiny nez nejlevnéjsi zptisob standardniho dodani nabizeny Prodavajicim). Pro vraceni plateb
pouZijeme stejny platebni prostiedek, ktery jste pouzil(a) pro provedeni po¢ateéni transakce,
pokud jste vyslovné neuréil(a) jinak. V Zadném piipadé Vam tim nevzniknou dalsi poplatky.
S vracenim platby muzeme pockat do té doby, nez vracené zbozi obdrzime nebo nez
prokazete, ze jste zboZzi odeslal zpét, podle toho, co nastane dfive.

a) Zpétné ptevzeti zbozi

Prodavajici na vlastni naklady zajisti zpétnou dopravu zbozi bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdeji do 14 dnii ode dne, kdy nam oznamite, Ze odstupujete od této smlouvy. Kupujici
sam zboZzi neodesila, v takovém piipadé nemusi byt Prodavajicim pfevzato, pfipadné budou
vzniklé néklady uplatnény vaci Vam.

V pfipadé, Ze vyuZijete pravo na odstoupeni od smlouvy bez uvedeni diivodu, zbozi vrat'te
pokud mozno v pivodnim obalu a s veskerym pfislusenstvim, a to tak, aby na ném nevznikla
Skoda. Pied zpétnym pievzetim zboZzi Prodavajicim doporucuje Prodavajici zbozi zabalit tak,
aby bylo béhem prepravy dostateéné chranéno proti po§kozeni a znechodnoceni. Jakmile
Prodavajici vracené zboZi obdrzi, je povinen ho neprodlené, nejpozdéji vak do 14 dnu,
piekontrolovat a prezkouSet. Pokud je zbozi vraceno opravnéné, odesle Prodévajici
neprodlené, nejpozdéji do 14 dnti ode dne vraceni zbozi, Kupujicimu informaci, ze zbozi bylo
vraceno v pofadku a vrati Kupujicimu zaplacenou kupni cenu za zbozi a naklady spojené s
dorucenim zbozi nakoupené¢ho pies e-shop Kupujicimu (dopravné, balné, apod., kromé
dodate¢nych nakladii vzniklych v diisledku Vami zvoleného zptisobu dodéni, ktery je jiny nez
nejlevnéjsi zptisob standardniho dodani nabizeny Prodavajicim), stejnym platebnim
prostfedkem, ktery Kupujici pouzil(a) pro provedeni po€atecni transakce nebo odeslanim
penéz na adresu Kupujiciho nebo pfevodem na ucet Kupujiciho (pii odstoupeni od smlouvy
Kupuyjici mize uvést, jakym zpisobem pozaduje vraceni kupni ceny).

b) Naklady spojené s pievzetim zboZi

Zpétnou dopravu zboZi zajisti Prodavajici na vlastni naklady.

¢) Odpovédnost za sniZeni hodnoty vraceného zbozi

Kupujici odpovida Proddvajicimu pouze za jakékoli snizeni hodnoty zbozi v disledku
nakladéani s timto zboZim jinym zplisobem, neZ je nutné k obeznameni se s povahou,
vlastnostmi a funkénosti zboZi.

V piipadé sniZeni hodnoty zboZi ve vétiim rozsahu, neZ je uvedeno v ptedchozi vété, je
Prodavajici opravnén uplatnit vi¢i Kupujicimu kompenzaci za sniZzeni hodnoty vraceného
zbozi, zejména tehdy, pokud k takovému snizeni hodnoty dojde pokozenim dodaného zbozi

nebo nedodanim zbozi v jeho kompletnim stavu.

Prodavajici si vyhrazuje pravo zapocitat tuto kompenzaci za sniZeni hodnoty vraceného zbozi
na vracenou kupni cenu, vy§i této kompenzace je viak povinen prokazat.



Spotiebitel nemiiZe odstoupit od smlouvy (dle ustanoveni § 1837 ObcZ):

e o poskytovani sluZeb, jestlize byly splnény s jeho piedchozim vyslovnym souhlasem
pied uplynutim lhiity pro odstoupeni od smlouvy a podnikatel pfed uzavienim
smlouvy sdélil spotiebiteli, Ze v takovém piipad& nema pravo na odstoupeni od
smlouvy,

* o dodavce zboZi, které bylo upraveno podle ptani spotiebitele nebo pro jeho osobu,

* o opravé nebo udrzbé provedené v mist& uréeném spotiebitelem na jeho z4dost: to
vSak neplati v pfipadé nasledného provedeni jinych nez vyZadanych oprav ¢ dodani
jinych nez vyzadanych nahradnich dilq,

» o dodévce zbozi v uzavieném obalu, které spotfebitel z obalu vynal a z hygienickych
diivodii jej neni moZné vratit,

* o dodavee zvukové nebo obrazové nahravky nebo poditadového programu, pokud
porusil jejich ptivodni obal.

10. Zavére¢éna ustanoveni

V pftipade, Ze se spotiebitel jakozto Kupujici domniva, Ze jeho prava byla poruiena, mize se
obratit se svou stiznosti na Prodavajiciho prostfednictvim e-mailové adresy
napistenam@b2bpartner.cz v zjmu mimosoudniho vyfizeni zaleZitosti. Spotiebitel je rovnéz
opravnén obritit se na Ceskou obchodni inspekei, se sidlem Praha 2, St&panska 15, PSC 120
00, nebo kterykoli jeji oblastni inspektorat (www.coi.cz).

Tyto obchodni podminky jsou zobrazeny na webovych strankach internetového obchodu
www.b2bpartner.cz a je tak umoZnéna jejich archivace a reprodukce Kupujicim. Obchodni
podminky plati v tom rozsahu a znéni, které je uvedeno na internetovych strankach
Prodavajiciho v den odesléni elektronické objednavky. Odeslanim elektronické objednavky
stvrzuje Kupujici Prodavajicimu, Ze se sezndmil s témito obchodnimi podminkami a Ze s nimi
souhlasi. Na tyto obchodni podminky je Kupujici dostateénym zpusobem pted vlastnim
uskute¢nénim objednavky upozornén a ma moznost se s nimi seznamit.




