I ke Cert N

Smilouva €. 15117

o provedeni opakované certifikace (recertifikace) systému fizeni
dle norem ISO 9001:2015 (CSN EN 1SO 9001:2016), ISO 14001:2015 (CSN EN
ISO 14001:2016) a BS OHSAS 18001:2007 (CSN OHSAS 18001:2008),

uzaviena mezi Smluvnimi stranami

(dale jen ,Smlouva®)

1. Smluvni strany
T Cert, s.r.o. (dale jen ,Dodavatel,)

Se sidlem: Evropska 846/176a, 160 00 Praha 6
Zastoupena: Mgr. Petr Pozar, jednatel

Bankovni spojeni: MONETA Money Bank, a.s.

(vlvl'slo uctu: 204607701/0600
ICO: 26747910
DIC: CZ26747910

Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze oddil C,
vloZka 91225.

Dam seniort Kdyné, prispévkova organizace (dale jen ,Odbératel,)

Se sidlem: : Pod Korabem 669, 345 06 Kdyné
Jednajici: Mgr. Lucie Visnerova, feditelka

Bankovni spojeni:

Cvl'slo uctu: 1013038280/5500
ICO: 75007746
DIC: CZ75007746

Spole€nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil Pr,
vloZka 489.



2. Predmét Smlouvy

Pfedmétem Smlouvy je provedeni opakované certifikace (dale jen recertifikace)
systému Fizeni dle norem 1SO 9001:2015 (CSN EN ISO 9001:2016), ISO 14001:2015
(CSN EN ISO 14001:2016) a BS OHSAS 18001:2007 (CSN OHSAS 18001:2008),
pro rozsah Cinnosti a sluzeb uvedenych v nabidce €. 15117 ze dne 20.9.2017, ktera
je nedilnou soucasti Smlouvy (dale jen ,Pfiloha €. 3%).

Dale tato Smlouva obsahuje podminky pro pouzivani znacky T Cert.

3. PInéni Dodavatele a Odbératele

3.1 PInéni Dodavatele

3.11

3.1.2

3.1.3

3.14

3.15

3.1.6

3.1.7

Dodavatel se zavazuje provést certifikaci systému fizeni Odbératele v rozsahu
¢innosti a sluzeb uvedenych Odbératelem v Pfiloze €. 3 (Nabidka), ktera je nedilnou
soucasti Smlouvy a za cenu uvedenou v odstavci 4.

Dodavatel se zavazuje zachazet se vSemi informacemi o Odbérateli, poskytnutymi
béhem auditu, jako s duvérnymi, pfi¢emz soucasné bere na védomi, Ze veSkeré
informace o Odbérateli, resp. informace poskytnuté mu Odbératelem, jsou
obchodnim tajemstvim dle § 504 zak. €. 89/2012 Sb. Zakon obansky zakonik
v platném znéni. Nebude tyto informace poskytovat tfeti strané. Z toho je vylou€eno
poskytnuti informaci akreditaénimu organu (CIA), nebo rozhod&imu organu pfi feSeni
sporl. Odbératel mize povolit pouziti informaci i z jinych, dohodnutych ddvodu.
Dodavatel provadi recertifikaCni audit a naslednou dozorovou &innost podle pravidel
vychazejicich z pfislusnych mezinarodnich norem, specifikaci apod.

Dodavatel informuje Odbératele — drzitele certifikdtu o zménach v certifikanich
postupech, jez se Odbératele pfimo tykaiji.

Dodavatel vede a uvefejiiuje (zejména na své www strance) seznam jim
certifikovanych spole¢nosti, v€etné rozsahu platnosti certifikatu.

Dodavatel pfijima stiznosti Odbératele k certifikacnim postuplim pisemné a informuje
Certifikaéni radu Dodavatele. Nedojde-li k dohod&, rozhodne Certifikaéni rada
Dodavatele o zapojeni rozhodCiho mista. Pfi stiZnostech na Dodavatele ma zakaznik
pravo obratit se pfimo na Certifikacni radu Dodavatele.

Platnost certifikatu za€ina datem udéleni a trva tfi roky, za pfedpokladu, Ze pololetni,
eventualné ro¢ni dozorové (kontrolni) audity budou mit pozitivni vysledek. Ve zvlast
zdGvodnénych pfipadech mlze mit dozorovy audit i kratSi intervaly.

3.2 PInéni Odbératele

3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.24

Odbératel da k dispozici (nahlédnuti, popf. uschovani) Dodavateli cca 4 tydny pfed
auditem (recertifikanim, dozorovym auditem) veSkerou potfebnou dokumentaci,
vztahujici se k manazerskému systému Fizeni (pfiruCka systému fizeni,
pFip. smérnice) popf. dalSi, individualné vyzadané materialy (napf. o provedenych
internich auditech, neprodleny pfistup k registrovanym stiznostem drzitele certifikatu
apod.).

Odbératel provede do recertifikaéniho auditu interni audit minimalné vSech prvku
systému fizeni (dale jen MS) a vyvoje a pfezkoumani MS.

Odbératel zabezpeci auditorskému tymu béhem auditu moznost nahlédnuti do vSech
zaznamu o MS vrozsahu jeho platnosti a poskytne mu pfistup k organizaénim
jednotkam, pobockam apod.

Odbératel umozni auditorskému tymu bé&hem platnosti této Smlouvy navstévu vSech
mist podléhajicich certifikaci, ktera jsou uvedena v Pfiloze 1 této Smlouvy. Pokud se
Pfiloha 1 v prabéhu platnosti certifikace jakkoli zméni, (zruSeni certifikovaného, nebo
vznik nového pracovisté), ma Odbératel povinnost okamzité o této skuteCnosti
Dodavatele informovat, bude domluven postup uvedeni certifikatu/pfilohy do souladu
se skute€nosti (neposkytnuti takovéto informace bude brano za zneuziti certifikace a
bude jednano podle postupu TC o pozastaveni Certifikace).



3.25

3.2.6

3.2.7

3.2.8

3.2.9

3.2.10

3.2.11

3.2.12

Odbératel pfed provedenim auditu oznami Dodavateli odpovédnou osobu za
pfedmétny systém.
Po udéleni certifikatu je Odbératel povinen neprodlené sdélit certifikacnimu mistu
vSechny dulezité zmény MS jako je:

= zména firemni struktury

. zmeéna certifikovaného oboru
Odbératel je povinen zaznamenavat vSechna sva napravna a preventivni opatfeni
a zpuUsob jejich vyporadani predlozit pfi auditu.
Odbératel informuje Dodavatele o zamérech vyuZziti poradenskych sluzeb v oblasti
MS, aby se zabranilo konfliktnim situacim, zejména nepfipustnym stfetim zajm
z hlediska ustanoveni pro jednotlivé systémy fizeni. Tato informace slouZi pro ucely
Dodavatele, aby zachoval plnou nezavislost (tedy nevédomky nevyuzil auditora, ktery
by mohl byt jakymkoli zplisobem spojen s poradenskou spole¢nosti).
V ramci udrzovani akreditace Dodavatele, umozni Odbératel pfipadné provedeni
tzv. ,Witness auditu” (provéfovaci audit za pFitomnosti akreditacniho organu CIA).
Dodavatel je povinen oznamit Odbérateli termin takového auditu minimalné
5 pracovnich dni pfed jeho provedenim.
Odbératel se zavazuje plnit pfi procesu certifikace vSechny podminky auditu a jejich
nesplnéni neodkladné ohlasit Dodavateli.
Odbératel udéluje Dodavateli souhlas se zpracovanim osobnich Udaju a zejména
s jejich zvefejnénim v seznamu udélenych certifikatl véetné rozsahu platné
certifikace. Odbératel ma pravo souhlas odvolat v pfipadé, ze Dodavatel zpracovava,
nebo uvefejhuje osobni Udaje v rozporu se Smlouvou nebo s platnou legislativou.
Odbératel musi souhlas odvolat pisemné.
Odbératel se zavazuje uhradit smluvni pokutu ve vysi 50% z ceny planovaného
auditu v pfipadé jednostranného zruseni planovaného auditu (recertifikacniho,
dozorového) méné nez 14 kalendarnich dni pred vzajemné odsouhlasenym
terminem. A smluvni pokutu ve vysi 100% z ceny planovaného auditu v pfipadé
jednostranného zrudeni planovaného auditu méné nez 3 kalendaini dny pfed
vzajemné odsouhlasenym terminem.

4. Cenové ujednani, platebni podminky a terminy provedeni

411

4.1.2

4.1.3

41.4

predmét plnéni cena (K¢)
Opakovana certifikace 75.000,-
1. dozorovy audit v r. 2018 |48.000,-
2. dozorovy audit v r. 2019 |48.000,-

Ceny jsou kalkulovany bez 21% DPH. Naklady na ubytovani auditort hradi odbératel.
Cestovné bude fakturovano dle platnych CS piedpisd.

Faktura za audit bude vystavena po provedeni auditu se splatnosti do 15 dnl po
vystaveni, pficemz vystaveni jednoho kusu certifikatu v Ceském jazyce je zahrnuto
v cené recertifikacniho auditu. Na uhrazeni faktury je vazano pfedani certifikatu.
Faktura za dozorovy audit bude vystavena po provedeni auditu se splatnosti do 15
dnd po vystaveni. Dozorové audity se musi uskute¢nit nejpozdéji do 12 mésica (1.
dozorovy audit) respektive 24 mésicu (2. dozorovy audit) od provedeni certifikaéniho
auditu.

Pro obnoveni/udrzeni platnosti certifikace, musi byt vSechny recertifikacni Cinnosti
ukonéeny nejpozdéji do 6 mésich od vyprSeni data platnosti certifikace. V tomto
pfipadé je datum ukoncCeni platnosti certifikace zaloZzeno na pfedchozim certifikacnim
cyklu.

5. Podminky pro pouzivani znacky T Cert



5.1 Rozsah prava k pouzivani znacky T Cert

511

51.2

513

514

515

5.1.6

517

5.1.8

5.1.9

5.1.10

Po udéleni certifikatu Dodavatel pisemné schvali pouzivani znacky T Cert
(viz PFiloha 2.)

Vzhled certifikatu a znacky T Cert uréuje Dodavatel.

Pouzivani této znacky se tyka vyhradné certifikované oblasti spole¢nosti Odbératele.
Pouziti znacky pro jinou oblast neni dovoleno.

Znacka T Cert smi byt pouzivana pouze ve formé& uvedené v Pfiloze 2. Musi byt
snadno Citelnd a zfetelné viditelna. Odbératel neni opravnén provadét zmény
v certifikatu. Certifikat nesmi byt pouzit pro ucely klamavé reklamy.

ZnaCka T Cert smi byt pouZita jen Odbératelem a v bezprostfednim spojeni
s firemnim jménem ¢&i logem Odbératele. Nesmi byt pouzita na vyrobky nebo
ve vztahu k vyrobku, sluzbé a/nebo postupu Odbératele.

Znacka T Cert nesmi byt bez souhlasu Dodavatele pouzita tfeti stranou, nebo
nastupcem Odbératele. To Ize provést pouze na zakladé Smlouvy, pfipadné
provedenim nového auditu.

AkreditaCni znaCka ani znacka T Cert nesmi byt Odbératelem, v pfipadé Ze se jedna
o certifikovanou laboratof, pouZita na jeho protokolech o zkouskach ani kalibraénich
protokolech.

Pokud budou tfeti stranou uplatiovany na Dodavatele naroky ze zasad ruceni
za vyrobek/sluzbu, které vznikly neopravnénym pouzitim znacky ¢&i certifikatu
Odbératele, je tento povinen Dodavatele od téchto narokd osvobodit. To se tyka
i klamavé reklamy.

Odbératel se zavazuje k tomu, Ze bude znacku/certifikat T Cert pouZivat v soutézi jen
ve vztahu k dolozeni své certifikace. Odbératel dale musi zajistit, aby nevznikl v rémci
soutéze dojem, ze se pfi certifikaci Dodavatelem jednalo o Ufedni pfezkouseni.
Odbératel ziskava nepfenosné a nevyluéné pravo pouzivat znacku T Cert
pfi dodrZzovani vySe uvedenych pravidel. Pouzivani znaCky T Cert nepodléha dalSim
poplatkam, jeji pouzivani je zahrnuto v odméné dle ¢lanku 4 této Smlouvy.

5.2 Pozastaveni a ukonéeni uzivaciho prava

521

5.2.2

523
5.2.4

Pravo Odbératele uzivat znacku T Cert a vlastni certifikat kon¢i bez nutnosti vypovédi

vzdy, kdyz:

5.2.1.1. certifikovany systém Odbératele trvale nebo vazné selhava pfi pinéni
pozadavkl vyplyvajicich z certifikace, v€etné pozadavku na efektivitu
systému fizeni

5.2.1.2. Odbératel neoznami Dodavateli okamzité zmény, nebo znamky téchto zmén
ve své spoleCnosti majici rozhodujici vztah k certifikaci (také zména lokalit
podléhajicich certifikaci viz ¢lanek 4.2.4. této Smlouvy)

5.2.1.3. nemohly byt provedeny dozorové audity z didvodl zavinéni Odbératelem

5.2.1.4. vysledek dozorovych auditl nepotvrdi dalSi platnost certifikatu

5.2.1.5. Odbératel dobrovolné pozada o pozastaveni platné certifikace.

V uvedenych pfipadech ma Dodavatel pravo pozastavit nebo omezit platnost

certifikace.

Pfi pozastaveni platnosti certifikace Dodavatel pfezkouma dukazy poruSeni a

dohodne se na provedeni napravy s Odbératelem. Casovy ,prostor* pro napravu je

podle naroCnosti odstranéni maximalné 4 mésice. Po tuto dobu se pozastavuje

platnost certifikatu a Dodavatel ma pravo na svych www strankach uvést informaci o

pozastaveni platnosti certifikatu. Pokud je doba pozastaveni delSi nez 4 mésice, musi

se pfed obnovenim certifikace provést mimofadny dozorovy audit v rozsahu

dozorového auditu. Tento bude fakturovany jako dozorovy audit (viz bod 4.1.3 této

Smlouvy). V pfipadé neprovedeni napravy do 6 mésici od pozastaveni platnosti

certifikace dochazi k odebrani certifikatu.

O obnoveni platnosti certifikace musi Odbératel pisemné pozadat Dodavatele.

Pravo Odbératele pouzivat znatku T Cert a vlastni certifikat kon&i bez nutnosti

vypovédi vzdy, kdyz:
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5.2.6

5.2.7

5.2.4.1. Odbératel nevykonal napravu do 6 mésici od pozastaveni platnosti
certifikace

5.2.4.2. je certifikat neopravnéné pouzivany

5.2.4.3. vysledek dozorovych auditd nepotvrdi dalSi platnost certifikatu

5.2.4.4. Odbératel nedodrzel podminky stanovené v bodu. 5.1 této Smlouvy

5.2.4.5. Nedojde-li k provedeni dozorového auditu v terminu stanoveném
pfislusnou normou (do 12, respektive 24 mésici po provedeni
certifikacniho auditu)

5.2.4.6. Odbératel neuhradi Dodavateli zavazky za provedeni pfedchoziho auditu
ani vdodatec¢né Ihuté 30 dni od doruceni pisemného upozornéni
Odbératele Dodavatelem

5.2.4.7. na majetek Dodavatele je vyhlasen konkurz, nebo je odmitnuty soudni
navrh na zahajeni konkurzu pro nepodlozenost

5.2.4.8. je spravnim nebo soudnim rozhodnutim zakazana certifikace nebo platnost
certifikace.

V uvedenych pfipadech ma Dodavatel pravo odebrat certifikat, ktery pozbyl platnosti

a Dodavatel ma pravo na svych www strankach uvést informaci o neplatnosti

certifikace. Odbératel ma povinnost vratit certifikat Dodavateli.

Dodavatel je povinen pfi pozastaveni nebo zaniku prava na pouzivani zna¢ky T Cert

nebo pfi omezeni rozsahu certifikace tuto skutec¢nost pisemné oznamit Odbérateli.

Pokud k vykonani auditu podle bodu 5.2.4.5 nedojde z divodu na strané Dodavatele,

Dodavatel nahradi Odbérateli veSkeré skody zpusobené neuskute¢nénim auditu.

Certifikat je majetkem Dodavatele a je Odbérateli zapUjéen Pfi ukon&eni uzivaciho

prava je Odbératel povinen certifikat vratit Dodavateli a/nebo jeho nastupci.

6. Spole¢né a zavérec¢né ustanoveni

6.1.1
6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

6.1.6

Smlouva se uzavira na dobu 3 let.

Na dalSi obdobi se Smlouva prodluzuje v pfipadé objednavky recertifikacniho auditu
ze strany Odbératele.

Smlouvu je mozno ménit jen pisemnym dodatkem se souhlasem obou smluvnich
stran.

Rozhodc¢i dolozka. Jakykoliv spor z této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou
bude feSen s vylou€enim pravomoci obecnych soudd a s kone¢nou platnosti v
rozhod&im fizeni u Rozhod&iho soudu pfi Hospodaiské komore Ceské republiky a
Agrarni komore Ceské republiky v Praze, v souladu s aktuélni verzi rozhodg&iho Fadu
tohoto soudu. Rozhod¢i senat bude mit tfi (3) ¢leny. Kazda Smluvni strana ma pravo
jmenovat jednoho rozhodce. Tito dva rozhodci zvoli pfedsedu rozhod&iho senatu,
ktery se zaroven stane tfetim rozhodcem. Mistem rozhodciho fizeni bude Praha,
jazykem rozhodc¢iho Fizeni bude €estina. Smluvni strany se zavazuji spinit vSechny
povinnosti uloZzené jim v rozhod¢im nalezu ve lhatach v ném uvedenych

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi
po jednom vyhotoveni.

Tato Smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

Za Odbératele: Za Dodavatele:

dne \Y Praze dne

Magr. Lucie Visnerova Mgr. Petr Pozar
feditelka jednatel




PFilohy:

Priloha 1: Seznam mist podléhajicich certifikaci
Priloha 2: Vzor znaéek T Cert

Priloha 3: Nabidka €. 15117

PFilohy:
Piiloha 1: Seznam mist podléhajicich certifikaci

Seznam mist, ktera spadaji do systému Fizeni

adresa

Pod Kordbem 669, 345 06 Kdyné

OO || W|N|F | O

Priloha 2: Vzor znacek T Cert

iCert 1SO 9001 Ce r-t

BlCert 1ISO 14001 1SO 9001
1ISO 14001
BlCert 1SO 50001 1SO 50001

Ce rt 150 9001 150 50001

Muze byt i v provedeni ¢ernobilé verze (pismo, Cislice a oramovani ¢erné, ostatni
tmavé Sedé).



