VITA

SMLOUVA
O TECHNICKE PODPORE

¢lslo TP39/17

Poskytovatel: VITA software, s.r.o., Na Berance 57/2, 160 00 Praha 6, ICO 61060831,

zapsana u Méstského soudu v Praze, znaéka C/42951,
zastoupeny: RNDr. lvana Havlikova, jednatel

Uzivatel: Mésto Zébfeh,iMasarykovo nameésti 6, 789 01 Zabieh, ICO 00303640
zastoupeny: RNDr. Mgr. Frantisek John, Ph.D., starosta

.
Uvodni ustanoveni

. Prava a zavazky z této smlouvy se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pokud tato smlouva nestanovi
odchylnou Gpravu, pouziji se ustanoveni obecné platnych predpisl, zejména obCanského zakoniku a
autorského zakona. :

.
Predmét smlouvy

. Predmétem smlouvy je poskytovani technické podpory a dal8ich sluzeb k software poskytovatele, ktery
ma uzivatel pravo uZivat. Software a dalsi sluzby jsou specifikovany v pfiloze SPECIFIKACE.

Ml
Prava a povinnosti poskytovatele
. Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivateli technickou podporu v soufadu s Licenénimi podminkami,
které jsou pfilohou této smlouvy, a dal§i sluzby specifikované v pfiloze SPECIFIKACE.
. Poskytovatel je povinen provést zmény software pfed terminem (&innosti zmén pravnich pfedpisil.
Pokud pravni pfedpis nabude u&innosti dfive nez 30 dnl po uvefgjnéni ve Sbirce zakon(, je

poskytovatel povinen provést zmény software nejpozdéji do 30 dnl ode dne uvefejné&ni ve Sbirce
zakond.

. Poskytovatel je povinen zménény software neprodlené zpfistupnit uZivateli na svych webovych
strankach pro instalaci. Spolu s tim je povinen zpristupnit seznam zmén.

. Poskytovatel odpovida za zajisténi konzistence dat pfi zméné software.

. Poskytovatel sluzbu HotLine poskytuje prostfednictvim e-mail na hotline@vitasw.cz a telefonicky
v pracovnich dnech v dobé 8 - 15 hodin, v pondéli a stiedu do 17 hodin.

\'A
Prava a povinnosti uzivatele
. Uzivatel ma pravo uzivat zménény software po Uhradé ceny za technickou podporu.
. Uzivatel je povinen uzivat software v souladu s Licencnimi podminkami.
. Uzivatel uvefejni smlouvu prostfednictvim registru smluv podle z&kona o registru smiuv.
V.
Micenlivost

. Smiluvni strany se zavazuji zachovavat mienlivost o divérnych informacich. Pro tcely této smlouvy se
za dlvérné informace povazujf vedkeré informace a Udaje, které se smluvni strany dozvi v pfimé i
nepfimé souvislosti s plnénim pfedmétu smlouvy, predevsim viechny Gdaje uloZzené v informadnim
systému uzivatele, pribéhu pInéni podle této smlouvy a informace tykajici se obchodniho tajemstvi,
ginnosti, struktury, hospodarskych vysledkl a know-how smiuvnich stran.



2. Pfi pln&ni pfedmétu smlouvy budou smluvni strany vzajemné spolupracovat v oblasti pfipravy, realizace
a rozvijeni informaéniho systému uZivatele, ktery uchovava a zpracovava osobni tidaje podle zakona
o ochrané osobnich Gdajl. Za timto Géelem bude mit poskytovatel pristup k tdajim uloZenym
v informaénim systému uzivatele.
3. Smluvni strana: v
a) je povinna nakladat s divérnymi informacemi druhé smiluvni strany tak, Ze omezi pfistup k nim
pouze na povérené osoby, a to pouze v rozsahu nutném pro plnéni pfedmétu smiouvy,
b) nepouzije diivérné informace ji poskytnuté v souladu s touto smiouvou k jinému G&elu nez
vymezenému touto smlouvou, nepfeda je, ani nezpfistupni tfetim osobam,
¢} nebude pofizovat jakékoliv kopie dlvérnych informaci poskytnutyeh ji druhou smluvni stranou
v souladu s touto smlouvou.

4. Smlouva neni abchodnim tajemstvim a kterakoli ze smluvnich stran ji mize zverejnit.

VI.
Cena

1. Cena technické podpory na jedno &tvrileti &ini 5% ceny licenci software (zvySené o DPH podle
zakonnych sazeb). Cena se muize zvySit o roéni miru inflace vyhla8enou Ceskym statistickym Ufadem
pocinaje abdobim néasledujicim po tomto vyhlaseni.

2. Cena za dalsi sluzby je specifikovana v pfiloze SPECIFIKACE.

3. Poskytovatel bude uctovat technickou podporu a dalsf sluzby vzdy na pocatku daného obdobi. Faktura
je splatna do 14 dnil ode dne doruéeni uzivateli.

4. Pro pfipad prodleni uzivatele s Uhradou ceny za pfedmét smlouvy je poskytovatel opravnén vylctovat
mu urok ve vysi 0,05% z dluzné ceny pfedmétu smlouvy za kazdy den prodleni, nejvyse vSak 30% z této
ceny.

5. Pokud poskytovatel nedodrzi termin dodani pfedmétu smlouvy, vznika uzivateli pravo na zaplaceni
smluvni pokuty ve vy3i 0,05% z ceny nedodaného piedmétu smlouvy za kazdy den prodleni, nejvyse
v8ak 30% z této ceny.

VL.
Zavére€na ujednani
1. Smlouva nabyva ucinnosti dnem 1. dubna 2018 a uzavira se na dobu neurgitou. Smlouva nahrazuje
smlouvu &islo TP11/97.

2. Smluvni strany mohou smiouvu vypovédét kdykoli bez udani divodu, vypovédni doba je 6 mésicii ode
dne dorucenl vypovédi druhe smiuvni strané.

3. Neplnéni kteréhokoli ze smiuvnich zavazkd poskytovatele se povazuje za hrubé poruseni smlouvy a
uzivatel je opravnén od smlouvy odstoupit bez vypovédni Ihity.

4. Prodleni uzivatele s Ghradou ceny za technickou podporu delSi nez tfi mésice se povazuje za podstatné
poruseni smlouvy. Poskytovate! je v tomto pfipadé opravnén od smlouvy odstoupit.

5. Zmény a dodatky smlouvy mohou byt provedeny pouze v pisemné formé a musi byt odsouhlaseny
obéma smluvnimi stranami.

6. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pfed jejim podpisem piedetly, Ze byla uzaviena po vzajemném
projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urit€, vazne a srozumiteling, nikoli v tisni za napadné
nevyhodnych podminek. AutentiCnost smlouvy potvrzuji svym podpisem.

7. Smlouva je provedena ve &tyFech vyhotovenich, kazda smluvni strana obdrzi dvé vyhotoveni.

8. Smlouva byla schvalena na 68. jednani Rady mésta Zabieh dne 7.11.2017 pod &islem usneseni
17/068/911/03/00.

pre: 1§11 2013 Dne: 13 11 2007

uzivatel

£a spravnost;




SPECIFIKACE
PRILOHA SMLOUVY O TECHNICKE PODPORE (. TP39/17

I
Specifikace a cena software

1. Nazev software, polet a cena licenci pro vypocet technické podpory:

Nazev lf’o(;et' CeTa
licenci Ke

AIS VITA - Spravni Gfad - 20 000.00
Stavebni (fad 8 97 680.00
Silniéni arad 2 20 880.00
Vodopravni (ifad 4 34 800.00
Utad Gzemniho planovani 2 42 400.00
Prestupky 8 71 400.00
Zivotni prostfedi 8 55 680.00
Dopravni agendy 5 48 720.00
Vyvlastiiovaci ufad 2 20 880.00
Koordinované stanovisko - 40 000.00
Propojeni do SSL - EZOP 33 92 500.00

Celkem 544-940.00

Cena technické podpory za 1 tvrtleti je 5 % z uvedeneé ceny, tj. 27 247.00 K& bez DPH

.
Specifikace a cena dalSich sluzeb

1. Dalsi sluzby néjsou specifikovany.



