
Smlouva o poskytování předplatitelských služeb

mezi Státní zdravotní ústav, státní příspěvková organizace

Šrobárova 49/48, 100 42 Praha 10

jejímž jménem jedná: Ing. Jitka Sosnovcová, ředitelka
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(číslo zákazníka: )

- Kupující -

a EBSCO Information Services s.r.o.

Klimentská 52, 110 00 Praha 1, Česká republika

zastoupen na základě plné moci: Vojislavem Milovanovičem

IČO: 49621823

DIČ: CZ49621823

bankovní spojení:

- Prodávající -

1. Předmět této smlouvy

Předmětem této smlouvy je nákup, administrace a doručování předplacených domácích

a zahraničních periodik, seriálů a databází v tištěné a elektronické podobě (online a CD-

ROM/DVD) uvedených v příloze 1, která tvoří nedílnou součást této smlouvy.

Závazky, plynoucí z nákupu periodik jsou generovány v souvislosti s každou jednotlivou

objednávkou, a to v souladu s nabízenými cenami.

2. Ceny

U nakladatelských katalogových cen mohou být časopisy účtovány spolu s přirážkou. Výše

přirážky závisí na složení a počtu časopiseckých kolekcí a také na provizi, kterou si účtuje

nakladatel.

Konečná cena pro přímé doručování je ve výši 270 222,19 Kč bez DPH a 304 105,88 Kč vč.

DPH.

Sazba DPH pro tištěné časopisy hrazené v roce 2017 je 10% a pro elektronické časopisy 21%.

Předplatné může být po dohodě s Kupujícím uhrazeno až v lednu smluvního roku. V takovém

případě bude účtováno DPH podle platných předpisů v daném období.

Konečná cena zahrnuje všechnynáklady (poplatky, daně, dopravní poplatky atd.).



Výše zmíněné cenové modely jsou založeny na aktuální předplacené kolekci. V případě, že se

objem (počet titulů nebo celková cena) objednávek změní o 10% a více, Prodávající si

vyhrazuje právo upravit výše zmíněné podmínky prodeje.

3. Doručování

Všechny zásilky budou adresovány na základě instrukcí poskytnutých Kupujícím. Kupující

požádal o následující zásilkovou metodu:

Přímé doručení: časopisy, magazíny, noviny atd. budou doručovány přímo od nakladatele.

Prodávající bude všeobecně instruovat nakladatele, aby doručoval jednotlivá čísla časopisů co

nejméně nákladnou metodou – obvykle doručením povrchovou dopravou. V případě jiných

nutných způsobů dopravy zajistí Prodávající na žádost Kupujícího doručení specifických

titulů či celého balíčku časopisů.

4. Zpracování objednávek

Prodávající bude věnovat maximální péči při vyřizování objednávek Kupujícího a ujistí se, že

požadavky Kupujícího jsou co nejlépe plněny v rámci technických a dalších možností

obvyklých při správě předplatného.

Prodávající zajistí reklamování nedodaných či poškozených čísel periodik na základě

požadavku kupujícího.

Kupující ujistí Prodávajícího, že u objednávek mu případné změny v adresách či jakékoli jiné

změny s tím související budou oznamovat jen k tomu oprávněné osoby. Hlavní kontaktní

osoba u Kupujícího je:

4.1 Nové objednávky

Kupující oznámí Prodávajícímu nové objednávky písemně, a to poštou, emailem nebo faxem.

Prodávající potvrdí příjem takovéto objednávky. Objednávky budou zahrnovat veškeré

informace potřebné k jejich zdárnému zpracování jako např. titul, množství, předplatitelské

období, číslo objednávky, doručovací a fakturační adresu a jakékoli další potřebné informace,

které bude Kupující vyžadovat. Prodávající neponese odpovědnost za nejasné nebo nesprávné

informace poskytnuté Kupujícím. Předplatitelské období je v obecné rovině omezeno na dobu

jednoho roku.

Prodávající poskytne Kupujícímu ve vhodné době proforma fakturu, která bude zahrnovat

potřebné informace ohledně jednotlivých jím požadovaných titulů.

Kupující ujistí Prodávajícího, že objednávky budou posílat pouze k tomu oprávněné osoby.

4.2 Zrušení předplatného / Refundace

U časopisů, které si Kupující předplácí, může dojít k ukončení jejich odběru až v závěru

předplatitelského období a toto ukončení pak musí být avizováno 3 měsíce před vypršením

tohoto předplatitelského období. Zrušení předplatného až po zpracování objednávky a

vyhotovení faktury nebude přijato. Pouze ve výjimečných případech, ve kterých nakladatel
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umožní zrušení po zpracování objednávky, může Prodávající vymáhat manipulační poplatek

ve výši 420,00 Kč za zrušení předplatného, což bude odečteno z dobropisové faktury.

V případě tzv. stojících objednávek (standing orders) Prodávající v co nejkratším možném

termínu tyto objednávky zruší. Lhůta pro zrušení objednávek se liší případ od případu

v závislosti na podmínkách nakladatelů při doručování a lhůtu pro oznámení o zrušení

objednávky je třeba sledovat.

Vrácení finanční částky Kupujícímu bude uskutečněno pouze po vrácení peněžní částky

Prodávajícímu nakladatelem. Vrácení peněžní částky předem (před tím než ji Kupující obdrží

od nakladatele) bude uskutečněno jen v případě, že tato záležitost je považována za chybu

Kupujícího.

4.3 Urgence

Prodávající oznámí Kupujícímu poštou, faxem nebo emailem detaily o urgencích a o

změnách, které se týkají názvu titulu, počtu kopií, čísla účtu a dalších relevantních údajů.

Urgence budou vyřizovány Prodávajícím, jakmile to bude možné od potvrzení od Kupujícího.

Prodávající ujistí Kupujícího o tom, že použije všech možných dostupných prostředků

k úspěšnému vyřízení urgencí, ať už poškozených, špatných či nedoručených čísel.

Prodávající ručí za rychlé vyřízení urgencí a rychlé doručení chybějících čísel, a to na základě

informací poskytnutých Kupujícím, který urgence předal Prodávajícímu nejpozději během

šesti až osmi týdnů od očekávaného data vydání daného čísla. Protože mnozí nakladatelé

nepřijímají urgence provedené v pozdějším termínu, Prodávající tuto skutečnost Kupujícímu

obzvláště zdůrazní. Prodávající nemůže nést odpovědnost za neúplné urgence, u kterých

nebude na tuto skutečnost brán zřetel. Urgence za zničená či poškozená čísla by měly být

provedeny nejpozději do 14ti dnů od přijetí takového čísla.

Kupující potvrdí Prodávajícímu skutečnost, že provádění urgencí ze strany Prodávajícího

závisí na doručovacích podmínkách nakladatelů a také že Prodávající nebude ručit za jejich

úspěšné vyřízení, pokud budou jakkoli překračovat podmínky stanovené nakladateli.

V případě, že si Kupující vybral doručovací službu JETS, Prodávající rovněž urgence vyřizuje

automaticky a v závislosti na očekávaném datu vydání čísla, respektive jeho doručení.

Kupující musí prohlédnout doručená čísla časopisů zaslaná konsolidačním centrem

Prodávajícího, JETS, a to během14ti dnů od jejich přijetí a informovat Prodávajícího o

jakémkoli případném poškození, chybějících číslech či odchylkách oproti nákladnímu listu.

4.4 Kontaktní údaje Prodávajícího

Prodávající bude vždy instruovat své zaměstnance, a to včetně informací o změně v procesech

a krocích jím podniknutých, aby se ujistil, že objednávky jsou hladce vyřizovány.

Pracovníkem oddělení péče o zákazníky je v současné době:

Kontakt na obchodní kancelář:
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Prodávající může kontaktní osoby podle nutnosti pozměnit. Tato změna bude včas

Kupujícímu oznámena.

5. Další služby

5.1 Předplatné elektronických časopisů

Prodávající se zavazuje pomáhat Kupujícímu při nastavování online přístupu k elektronickým

časopisům zakoupených přes Prodávajícího a také se ujistit, zda Kupující na žádost obdrží

potřebné informace týkající se elektronických časopisů.

5.2 Další služby

V současné době nabízí Prodávající zdarma následující služby:

EBSCONET® Serials Management System (služba na správu předplatného)

Missing Copy Bank (Banka chybějících výtisků): poskytování kopií zdarma jako náhradu

za nedošlá čísla předplacených titulů, a to z vlastních skladů Prodávajícího (v závislosti

na dostupnosti čísel)

Management Reports (zprávy pomáhající se správou předplatného)

Pravidelné penzum informací o změnách ve vydávání časopisů (EBSCO Bulletin of

Serial Changes) přes službu EBSCONET

Prodávající si vyhrazuje právo v budoucnu změnit podmínky, za kterých jsou tyto služby

poskytovány.

6. Fakturování a platební podmínky

Nové objednávky se fakturují okamžitě po přijetí a zpracování objednávky. Obnovovací

objednávky budou zpracovány a fakturovány v souladu se specifikacemi v Bodě 4 (viz výše).

Tzv. stojící objednávky (standing orders) a tituly, které vyžadují od Prodávajícího zvláštní

manipulaci, budou fakturovány až v měsíci, ve kterém bude faktura od nakladatele zpracována

Prodávajícím.

Faktury budou účtovány v českých korunách a budou splatné do 30ti dnů od vydání faktury

bez jakýchkoli srážek, a to ve fakturované měně – datum splatnosti faktury je relevantní

začátku předplatitelského období. Za účty splatné v dřívějším termínu bude Prodávající

oprávněn požadovat náklady za prodlení při platbě faktury ve výši 0,5 % za každý měsíc od

uplynutí doby splatnosti a 1,0% za měsíc po uplynutí 90tého dne od data splatnosti faktury.

Kupující poukáže celkové číslo faktury a své zákaznické číslo na všechny platby, které učiní.

Platby se mají provést bankovním převodem, to bez jakýchkoli poplatků pro Prodávajícího.

7. Doba trvání smlouvy

Tato smlouva nabude účinnosti uveřejněním v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o

zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru

smluv, ve znění pozdějších předpisů a bude platná do doby trvání předplatného 2018. Bude

řídit všechny objednávky zaslané v uvedeném období společnosti EBSCO. Platnost smlouvy

končí dodáním poslední dodávky z roku 2018, pokud nebude nejpozději do 30.9. 2018

kupujícím písemnou formou prodloužena na další období.
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Nedoručení zásilky čísel časopisů způsobené Nakladatelem navzdory urgencím provedeným

Prodávajícím, nebudou považovány za selhání ze strany Prodávajícího.

Ukončení této smlouvy je možné i z těchto důvodů:

a) dohoda smluvních stran

b) výpověď při nedodržení vzájemných závazků, zejména nedodržení termínů splatnosti

faktur, nedodržování včasných a kompletních dodávek a neuspokojivé vyřizování reklamací;

výpovědní lhůta se sjednává na 6 měsíců

8. Místo plnění

Místem plnění je sídlo kupujícího.

9. Vyšší moc

Ani jedna ze stran se nezaváže druhé straně odpovědností za jakoukoli ztrátu, poškození

pramenící ze zpoždění a nebude plnit žádný bod ve smlouvě, pokud toto zpoždění či selhání

bude částečně či v plném rozsahu způsobeno okolnostmi či událostmi, které nelze ovlivnit, a

ke kterým nebude žádná ze zúčastněných stran přistupovat s nedbalostí. Za takovéto okolnosti

lze považovat bez omezení vůli boží, stávky, výluky zaměstnanců, výtržnosti, války,

zemětřesení, oheň a exploze, avšak neschopnost plnit finanční závazky je výslovně vyloučena.

10. Různé

Pokud by byla kterákoli z klauzulí této smlouvy neplatná nebo náhle platnosti pozbyla, pak

platnost dalších klauzulí nabude nijak narušena. Neplatná klauzule bude operativně

pozměněna tak, aby se dosáhlo původního účelu - pokud to bude právně akceptovatelné.

Podmínky odchylující se od této smlouvy musí být výslovně dohodnuty v písemné podobě.

Praha, __________________________ Praha, _____________________________

Státní zdravotní ústav EBSCO Information Services s.r.o.

_______________________________ ___________________________________

VojislavMilovanovič – na základě plné moci

Ing. Jitka Sosnovcová Sales Directore

ředitelka

(za Kupujícího) (za Prodávajícího)

5 of 6



Příloha č. 1

Seznam časopisů na rok 2018

Fr o má t
Tituly hrazené v roce 2017

pol.č Titul ISSN ks cena pro rok cena pro rok 2018

. 2018 bez DPH včetně DPH

Antimicrobial Agents And

1 Chemotherapy - Online - 1098-6596 Online 1 25 305,97 30 620,22

Single Site - 1 To 3500 Users

2 Atla 0261-1929 Print 1 5 332,13 5 865,34

3

BMJ

Journal

: British

-

Medical

2057-0066 Print 1 29 155,07 32 070,58

Academic Ed
Indoor And Built

4
Environment -

1420-326X
Print +

1 46 052,83 50 658,11
Print + Online - Current Online

Year

JW

A

o

c

iu

c

thrn

es

1a

s

lYOefaCr Rlinoilclianlg

5
Microbiology -Online -

1098-660X Online 1 23 552,32 28 498,31
Single

Site - 1 - 3500 Users

Journal Of Occupational &
6 1076-2752 Print 1 40 422,96 44 465,26

Environmental Medicine

7
Occupational And

1351-0711 Print 1 17 146,38 18 861,02
Environmental Medicine

8 Tobacco Control 0964-4563 Print 1 16 637,67 18 301,44

Vector Borne And Zoonotic
9

Diseases
1530-3667 Print 1 53 098,14 58 407,95

287 748,23
mezisoučet 256 703, 47

287 748,23

Tituly hrazené v roce 2018

10
Drug Metabolism And

1521-009X Online 1 13 518,72 16 357,65
Disposition - Online

Celkem v Kč 270 222,19 304 105,88
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