ed

Ramcova smlouva o zprostredkovani

Smluvni strany:

Koéd partnera:

Edenred CZ s.r.0., se sidlem: Na Po¥i¢i 1076/5, PSC 110 00, ICO: 247 45 391, DIC: CZ247 45 391
zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu V Praze oddile C, viozka 170804

zastoupenad: XXXXXXXXXXXXXXXXXX
internetové stranky www: edenred.cz
(déle také jen zprostredkovatel)

a

Dopravni podnik Ostrava a.s. se sidlem: Pod&bradova 494/2, 702 00 Ostrava, IC: 61974757, DIC: CZ61974757
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddile B, vlozka 1104

€. Uctu / smeérovy kod banky: XXXXXXXXXXXX

zastoupenou: XXXXXXXXXXXXX

kontaktni udaje: email:Xxxxxxxxxxx, tel.: XXXXXXXXXXX

(uvedte, prosim, platnou emailovou adresu urcenou pro zasilani dariovych dokladtr)

adresa pro zasilani samolepek k oznaceni provozovny: Autoskola Dopravniho podniku Ostrava a.s., Sokolska €. 64, 702 00 Ostrava-Moravska Ostrava.
(provozovny uvadéjte na priloZeném formulari) jako zdjemcem o zprostfedkovani (déle jen ,objednatel”)

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu:

1. Ucel

Ugelem této smlouvy je upravit smluvni vztah mezi zprostfedkovatelem a objedna-
telem, na zakladé kterého zprostfedkovatel zprostfedkuje uzivatelim produktu
vydanych zprostfedkovatelem, véetné elektronickych produktl v podobé Ticket
Restaurant® Card (dale jen ,TRC") a/nebo Ticket Benefits® Card (dale jen ,TBC") a
e-ticket, sluzby objednatele. Zprostfedkovatel se zavazuje dodat svym klientim
produkty, informovat je o moznosti jejich uziti
a zprostfedkovat tak uZivatelim produktl zboZi nebo sluzby objednatele a
objednatel se zavazuje toto zbozi nebo sluzby poskytnout.

Il. Pfedmét
Predmétem smlouvy je zprostfedkovani poskytnuti zboZi nebo sluzeb uZivatelim
nize uvedenych a oznacenych produktl (v€etné elektronickych produktdTRC a
TBC), které uzivatelé produkttobdrzeli jako zaméstnanecky benefit.

[ Ticket Restaurant [ Ticket Service®

O Ticket Cisty® X Ticket Compliments®

[ Ticket Restaurant® Card

Ticket Benefits®:
X Ticket Multi®
[ Ticket Academica
[ Ticket Sport&Kultura [ e-Ticket®
[ Platebni brana Edenred X Ticket Benefits Card®
(dale jen "produkt" nebo "produkty")

[ Ticket Medica
[ Ticket Holiday

1ll. Prava a povinnosti smluvnich stran

a) Zprostfedkovatel se zavazuje svou vlastni ¢innosti zprostfedkovat predmét
smlouvy pro objednatele.

b) Objednatel se zavazuje poskytovat zboZi nebo sluzby uZivatelim produktl za
stejnych podminek jako ostatnim spotiebitelim, zejména neni opravnén jakkoli
navySovat ceny poskytovanych sluZzeb nebo zbozi. V pfipadé poruseni tohoto
zavazku, je zprostfedkovatel opravnén od této smlouvy odstoupit.

c) Za kvalitu poskytovanych sluzeb a zbozi odpovida objednatel pfimo
kone¢nému spotrebiteli, tj. uZivateli produktu, v€etné projednani pfipadnych
reklamaci.

d) Objednatel se zavazuje fadné oznacit vSechny své provozovny na vstupnich
dvefich logem pfislusného produktu nebo produktu, které akceptuje.

e) Zprostredkovatel je opravnén kazdy rok zvysit provizi a ostatni odmény o ¢ast
odpovidajici indexu zmény spotfebitelskych cen (miry inflace) oficialné
vyhlagenému Ceskym statistickym Gfadem za predchozi kalendaini rok a to
prostfednictvim zmény Obchodnich podminek a ceniku sluzeb.

IV. Obchodni podminky a cenik sluzeb

Veskera prava a povinnosti smluvnich stran, ktera nejsou upravena touto smlouvou,
jsou upravena v Obchodnich podminkach k této Smlouvé, které tvofi prilohu €. 1
této smlouvy. Smiuvni strany se dohodly, Ze zprostfedkovatel je opravnén zménit
obsah Obchodnich podminek a ceniku sluzeb zejména v navaznosti na zmény
pravnich predpisi nebo na zmény Obchodnich podminek na relevantnim trhu,v
zajmu zlepSeni kvality poskytovanych sluZeb klientdm a s ohledem na obchodni cile
zprostfedkovatele, stim, Ze nové znéni Obchodnich podminek a/nebo ceniku
sluzeb poskytne zprostfedkovatel objednateli pisemné a uverejni tyto informace na
svych internetovych strankach, a to nejméné 14 dni pfed navrhovanym dnem
ucinnosti navrhovanych zmén, véetné informace o navrhovaném dni ucinnosti.
Pokud objednatel pisemné neodmitne navrhovanou zménu &i doplnéni Obchodnich
podminek a/nebo ceniku sluzeb nejpozdéji v posledni pracovni den pfed
navrhovanym dnem ucinnosti, plati, Ze s navrhovanou zménou Obchodnich
podminek a/nebo ceniku souhlasi. Smluvni strany maji pravo vypovédét tuto
smlouvu v pfipadé, Ze objednatel pisemné odmitne navrh na zménu Obchodnich
podminek a/nebo ceniku sluzeb. Vypovédni doba &ini 2 mésice a pocina bézet
prvni den mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé
strané.

Edenred CZ s.r.o. zprostfedkovatel

V. Odména, Podminky vzajemného vyuétovani a uhrady sluzeb

a) Zprostfedkovateli nalezi za zprostfedkovani dle této smlouvy provize, ktera je
stanovena v této smlouvé nebo Obchodnich podminkach a ceniku sluzeb.

b) V pfipadé, Ze je cena stanovena v této smlouvé, neuplatni se cena stanovena
v Obchodnich podminkach.

c) Za zprostfedkovani zboZi a sluzeb z oblasti Ticket Benefits®, pficemz produk%/
Ticket Benefits® se  rozumi vS8echny  produkty  Ticket  Multi",
Ticket Academica Ticket Compliments,

Za zprostfedkovani jednoho typu Ticket Benefits® nalezi zprostfedkovateli
odména ve vysi xxx% z celkové nominalni hodnoty produktd, za které vznikne
Objednateli narok na jejich proplaceni.

d) Za zprostfedkovani zbozZi a sluzeb z oblasti Ticket Benefits® Card nalezi
zprostfedkovateli odména ve vysi xxx% z celkové nominalni hodnoty produktd,
za které vznikne Objednateli narok na jejich proplaceni.

V1. Souhlas s vyuzitim elektronického kontaktu

Objednatel podpisem této smlouvy udili ve smyslu ust. § 7 zakona ¢. 480/2004 Sb.
zprostfedkovateli souhlas s vyuzitim svého elektronického kontaktu pro potfeby
Sifeni obchodnich sdéleni zprostfedkovatele s tim, Ze tento souhlas bude moci
objednatel odmitnout vzdy pfi zaslani zpravy zprostfedkovatele.

VIl. Doba trvani smlouvy

Smlouva je uzavirana na dobu neur¢itou. Vypovédni Ihata ¢ini dva mésice a zacina
béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doru¢eni pisemné vypovédi. Smluvni
strany jsou opravnény od této smlouvy odstoupit bez uvedeni divodu ve Ihaté 14
dnl ode dne jejiho uzavfeni, prostfednictvim zaslani emailu na adresu
XXXXXXXXXXXXXXX.

Smlouva nabyva G&innosti dnem jejiho zvefejnéni na portalu vefejné spravy
vregistru smluv. Smluvni strany se dohodly, Ze zvefejnéni smlouvy zajisti
objednatel. O tomto zvefejnéni se objednatel zavazuje informovat zprostfedkovatele
bez zbyte¢ného odkladu, a to na e-mailovou adresu XXXXXXXXXXXXXXXXXxX nebo do
jeho datové schranky. PInéni pfedmétu smlouvy pfed Gcinnosti této smlouvy se
povazuje za plnéni podle této smlouvy a prava a povinnosti z n&j vzniklé se Fidi
touto smlouvou.

VIIl. Zavéreéna ustanoveni

Podpisem této smlouvy objednatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyzna-
mem dokumentd uvedenych v ¢lanku IV. vySe, jakoZ i dalSich dokumentl, na které
se v Obchodnich podminkach a ceniku sluzeb odkazuje, a vyslovné s jejich znénim
souhlasi. Objednatel timto prohlasuje, Ze ho zprostfedkovatel upozornil
na ustanoveni, ktera odkazuji na vySe uvedené dokumenty stojici mimo vlastni text
smlouvy a jejich vyznam mu byl dostateéné vysvétlen. Objednatel bere na védomi,
Ze je vazan nejen smlouvou, ale i témito dokumenty, a bere na védomi, Ze
nespinéni povinnosti ¢i podminek uvedenych ve vySe uvedenych dokumentech
mize mit stejné pravni nasledky jako nesplnéni povinnosti a podminek
vyplyvajicich z této smlouvy. Tato smlouva nahrazuje smlouvu o zprostfedkovani
uzavienou mezi smluvnimi stranami, jejiz pfedmét je obdobny predmétu této
smlouvy, ledaze jedna ze smluvnich stran odstoupi od této smlouvy podle ¢lanku
VII. vySe, pak zlstdva puvodni smlouva o zprostfedkovani nadale v platnosti
a ucinnosti.

Zmény této smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemnou formou. Objednatel
zaroven potvrzuje pfevzeti vzoru produktu nebo produktd.

Zprostfedkovatel podpisem této smlouvy bere na védomi, Ze objednatel je
povinnym subjektem v souladu se zakonem €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, a v souladu a za podminek stanovenych v tomto zakoné je povinen
tuto smlouvu, pfip. informace v ni obsazené nebo zni vyplyvajici, zvefejnit.
Podpisem této smlouvy dale bere zprostfedkovatel na védomi, Ze objednatel je
povinen za podminek stanovenych v zakoné ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv,
zverejfiovat smlouvy na portalu vefejné spravy v registru smluv.

Dopravni podnik Ostrava a.s. objednatel

Edenred CZ s.r.0., Na Pofi&i 5, 110 00 Praha 1, DIC: CZ 247 45 391, spole¢nost je zapsana u Méstského soudu V Praze oddile C, viozka 170804
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OBCHODNi PODMINKY A CENiK SLUZEB

k Ramcové smlouvé o zprostiredkovani

I. Pfedmét Obchodnich podminek a ceniku sluzeb

Tyto Obchodni podminky upravuji prava a povinnosti zprostfedkovatele — obchodni
spolegnosti Edenred CZ, s.r.o., ICO 247 45 391, se sidlem Praha 1, Na Pofi¢i 1076/5,
PSC 110 00, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
v oddilu C, vloZzce 170804 (dale jen ,Edenred” nebo ,zprostiedkovatel”), a objednatele
vyplyvajici z Ramcové smlouvy o zprostfedkovani, ktera byla uzaviena mezi
zprostfedkovatelem a objednatelem, a to v€etné odmén zprostredkovatele.

Il. Poukazky spolec¢nosti Edenred

Objednatel je opravnén a dle svych moznosti se zavazuje pfijimat ty produkty, jejichz
ucel je v souladu s pfedmétem podnikani objednatele. Vzory platnych produkti jsou
uvedeny na webovych strankach spolecnosti Edenred a objednatel je povinen se
s témito vzory seznamit.

Ugel produktu je nasledujici:

Ticket Restaurant®

jsou produkty v podobé poukazek dodavané klientim spolecnosti Edenred za Gc¢elem
zajisténi zavodniho stravovani jejich zameéstnanclh. Tyto poukazky lze pak uZzit
v provozovné objednatele k Uhradé potravin k pfimé spotfebé nebo jinych stravovacich
sluzeb. Poukazky Ticket Restaurant® nejsou uréeny k uhradé tabakovych nebo
alkoholickych vyrobka.

Ticket Restaurant® Card

jsou produkty Ticket Restaurant® v elektronické podob& nahrané na karté Ticket
Restaurant® Card (dale jen ,TRC"), které jsou dodavané klientim spoleénosti Edenred
za Ucelem zajisténi zavodniho stravovani jejich zaméstnanci. TRC je neprenosna
¢ipova karta s magnetickym prouzkem vydana spolec¢nosti PrePay Technologies Ltd.,
spole¢nost zapsana pod Cislem 4008083 v Anglii a Walesu, se sidlem 3 Sheldon
Square, 6th Floor, Londyn W2 6HY, Spojené kralovstvi, na bazi Mastercard
s pridélenym osobnim identifikaénim ¢&islem (PIN), umoziiujici provadéni kontaktnich
i bezkontaktnich Uhrad ceny nebo ¢asti ceny stravovani, a to prostfednictvim platebnich
termindld nebo mobilni aplikace E-Pay by Edenred. TRC neni prostfedkem
elektronickych penéz ve smyslu zakona ¢. 124/2002 Sb., o platebnim styku, v platném
znéni.

TRC lze uzit v provozovné objednatele k Uhradé potravin k pfimé spotfebé nebo jinych
stravovacich sluzeb. TRC neni uréena k uhradé tabakovych nebo alkoholickych
vyrobka.

Platbu TRC je mozné provést prostfednictvim platebniho terminalu, ktery akceptuje
platebni karty Mastercard nebo prostfednictvim mobilni aplikace E-Pay by Edenred.
Mobilni aplikaci E-Pay by Edenred je mozné pouzivat na zafizenich s opera¢nim
systémem Android a je mozné ji zdarma stdhnout prostfednictvim Google Play.
Aplikace E-Pay by Edenred obsahuje navod, jakym zplisobem mohou stravnici provadét
platby prostfednictvim TRC a objednatelé akceptovat platby prostfednictvim aplikace E-
Pay by Edenred.

Objednatel se zavazuje uzaviit se svou bankou potfebné smlouvy pro pfijimani
Mastercard a udrzovat je v platnosti a Gc€innosti pro naplfiovani predmétu smlouvy.
V kazdé provozovné uvedené v Pfiloze €. 2 objednatel zajisti funkéni terminaly
pfipojené na sit Mastercard a Maestro, bude zprostfedkovatele informovat o aktualnich
MID ¢islech takovych terminalG a o jakékoli ekonomické situaci, jez by mohla mit vliv na
plnéni této smlouvy (v¢etné hroziciho upadku ¢&i zahajeného insolvenéniho fizeni podle
zakona €. 182/2006 Sb.). Objednatel prohladuje, Ze pfistoupil k pravidlim Mastercard
vydanych jeho pfijimajici bankou a bude jednat podle specifickych pravidel Mastercard
upravujicich uziti pfedplacenych karet s omezenym okruhem pfijemcd. Objednatel
odpovida za dodrzovani téchto pravidel a fadné fungovani terminald.

Ticket Benefits® Card

jsou produkty Ticket Benefits® v elektronické podob& nahrané na karté Ticket Benefits®
Card (dale jen ,TBC"), které jsou dodavané spole¢nosti Edenred za Gcelem Uhrady
zbozi a sluzeb ve smyslu § 6 odst. 9 pism d) zakona ¢. 586/1992 Sb. TBC je
nepfenosna cipova karta s magnetickym prouzkem. TBC je prostfedkem elektronickych
penéz vydavanych spole¢nosti PrePay Technologies Ltd., spole¢nost zapsana pod
Cislem 4008083 v Anglii a Walesu, se sidlem 3 Sheldon Square, 6th Floor, Londyn W2
6HY, Spojené kralovstvi, umoziiujici transakce prostfednictvim platebnich terminal(
pfijimajicich karty Mastercard a Maestro nebo pfes mobilni aplikaci E-Pay by Edenred.

Objednatel se zavazuje uzavfit se svou bankou potfebné smlouvy pro pfijimani
Mastercard a udrzovat je v platnosti a u¢innosti pro naplfiovani pfedmétu smilouvy.
V kazdé provozovné uvedené v Pfiloze €. 2 objednatel zajisti funkéni terminaly
pfipojené na sit Mastercard a Maestro, bude zprostfedkovatele informovat o aktualnich
MID ¢islech takovych terminalG a o jakékoli ekonomické situaci, jez by mohla mit vliv na
plnéni této smlouvy (v¢etné hroziciho upadku ¢&i zahajeného insolvenéniho fizeni podle
zakona €. 182/2006 Sb.). Objednatel prohladuje, Ze pfistoupil k pravidlim Mastercard
vydanych jeho pfijimajici bankou a bude jednat podle specifickych pravidel Mastercard
upravujicich uziti pfedplacenych karet s omezenym okruhem pfijemcd. Objednatel
odpovida za dodrzovani téchto pravidel a fadné fungovani terminald.

Mobilni aplikaci E-Pay by Edenred je mozné pouzivat na zafizenich s operaénim
systémem Android a je mozné ji zdarma stahnout prostfednictvim Google Play. Aplikace
E-Pay by Edenred obsahuje navod, jakym zplisobem mohou uZivatelé provadét platby
prostfednictvim TBCa objednatelé akceptovat platby prostfednictvim E-Pay by Edenred.

Ticket Multi®

Jsou produkty v podobé poukazek dodavané klientim spole¢nosti Edenred za ucelem
zprostfedkovani zaméstnaneckych benefitl ve formé mozZnosti vyuziti rekreacnich,
zdravotnickych, vzdélavacich, predskolnich zafizeni, télovychovnych a sportovnich
zafizeni a zajezd(, to vSe podle pfisluSnych pravnich predpist. Poukazkami Ticket
Multi® se rozumi, pokud neni dale uvedeno jinak i poukéazky Ticket Academica, Ticket
Medica, Ticket Holiday, Ticket Sport&Kultura.

Ticket Academica

jsou produkty v podobé poukazek dodavané klientim spole¢nosti Edenred za ucelem
zprostfedkovani zaméstnaneckych benefitd ve formé& moZnosti vyuziti vzdélavacich
zafizeni.

Ticket Medica

jsou produkty v podobé poukazek dodavané klientim spolecnosti Edenred za ucelem
zprostfedkovani zaméstnaneckych benefitd ve formé& moznosti vyuZiti zdravotnickych
zarizeni.

Ticket Holiday

jsou produkty v podobé poukazek dodavané klientim spolecnosti Edenred za ucelem
zprostfedkovani zaméstnaneckych benefitd ve formé& moznosti vyuziti rekreacnich
zarizeni nebo nakupu zajezdu.

Ticket Sport&Kultura

jsou produkty v podobé poukézek dodavané klientim spole¢nosti Edenred za ucelem
zprostfedkovani zaméstnaneckych benefiti ve formé moznosti vyuZiti sportovnich a
kulturnich zafizeni.

e-Ticket®

jsou produkty v podobé elektronickych poukazek dodavané klientdim spolecnosti
Edenred — zprostfedkovatelem — za u¢elem zprostfedkovani zaméstnaneckych benefitt
vramci softwarové aplikace systému zaméstnaneckych benefitd Benefity Café. E-
Ticketem se rozumi unikatni Sestimistny kod vygenerovany systémem Benefity Café. E-
Ticket bude vygenerovan automaticky v pfipadé objednavky zbozi, sluzeb nebo jinych
dohodnutych benefitt \Y Benefity Café
a bude zaslan opravnéné osobé prostiednictvim elektronické posty na adresu, kterou
opravnéna osoba zada do Benefity Café. Na zakladé predlozeni nebo sdéleni e-Ticketu,
ma objednatel povinnost poskytnout nebo dodat opravnéné osobé zbozi nebo sluzby
a to prfesné podle objednavky v Benefity Café. Pfi pfedlozeni e-Ticketu u objednatele,
objednatel zadd na internetové adrese https://partner.benefitycafe.cz uplatnéni
e-Ticketu a zaroven ovéfi platnost e-Ticketu zadanim Sestimistného kodu.

Platebni brana Edenred

je  zprostfedkovatelem umisténd na internetovych strdnkdch objednatele,
a to tam, kde jsou umistény pfistupy do platebnich bran ostatnich obchodnich partnert
objednatele. V pfipadé zakoupeni zbozi nebo sluzeb opravnénou osobou v e-shopu
objednatele, bude automaticky vygenerovan podklad o provedeni platby a objednateli
vznikne pohledavka za zprostfedkovatelem. Smluvni strany se dohodly, Ze si poskytnou
vzajemnou soucinnost, dodrzi standardy pfistupu a napojeni a dale, Ze kazda smluvni
strana ponese veSkeré naklady, které ji se zprovoznénim platebni brany by Edenred
vznikly, za tim ucelem, aby zboZi, sluzby nebo jiné dohodnuté benefity mohly byt
opravnénym osobam poskytnuty dle této smlouvy.

Produkty Ticket Multi, Ticket Academica, Ticket Medica, Ticket Holiday, Ticket
Sport&Kultura, e-Ticket a Platebni brana Edenred jsou spole¢né oznacovany jako
Ticket Benefits®.

Ticket Compliments®
jsou produkty v podobé poukazek dodavané klientim spolecnosti Edenred za ucelem
zprosttedkovani nakup( dark( ve formé zbozi a sluzeb.

Ticket Service®

jsou produkty v podobé poukazek dodavané klientim spole¢nosti Edenred za ucelem
vyplaty davek hmotné nouze osobam v hmotné nouzi ve smyslu pfisluSnych pravnich
predpist. Na zakladé predlozeni poukazky Ticket Service, je mozné zprostfedkovat
zejména potraviny a napoje (s vyjimkou alkoholickych a tabakovych vyrobku), détské
zbozi, Skolni potieby, drogistické Ci Iékarenské zboZi, odévy nebo zdravotni potfeby.

Ticket Cisty®

Jsou produkty v podobé poukazek dodavané klientdm spole¢nosti Edenred za ucelem
zprostfedkovani Cisténi a prani osobnich ochrannych prostfedk( a uniforem, nakupu
mycich, ¢isticich
a dezinfekénich prostfedkd uréenych k ochrané Zivota a zdravi béhem pracovniho
procesu.

l. Proplaceni papirovych poukazek

Realizované poukazky, tedy poukazky, jejichz prostfednictvim doslo ke
zprostfedkovani zboZi nebo sluzeb, budou objednateli proplaceny za nasledujicich
podminek:

a) Poukazky se doruuji zprostfedkovateli oznatené razitkem objednatele,
umisténém na zadni strané poukézek spolu s fadné vyplnénou Vycetkou
poukazek, na niz bude uveden kdd a identifikacni Cislo partnera — objednatele:

. Osobné nebo prostrednictvim drzitele postovni licence na oznacené
vybérni misto zprostfedkovatele s pozadavkem proplaceni celkové
nominalni hodnoty realizovanych poukézek uvedenym na Vycetce
poukazek, a to bud
a. v hotovosti, pficemz celkova nominalni hodnota poukazek musi v
takovém pfipadé byt alespori 250 K¢ (slovy: dvé sté padesat korun
Ceskych),

b.  bezhotovostnim pfevodem na bankovni Get objednatele,

c. s pozadavkem na proplaceni prostrednictvim Ticket Profi® Card

Edenred CZ s.r.0., Na Pofi&i 5, 110 00 Praha 1, DIC: CZ 247 45 391, spole¢nost je zapsana u Méstského soudu V Praze oddile C, viozka 170804

tayllorcanin  taylloreon o
- -


https://partner.benefitycafe.cz/

<)

d)

e)

9)

k)

ed

V pfipadé produktu Ticket Restaurant®, Ize pozadovat proplaceni poukazek

také prostfednictvim oznaceného vybérného mista zfizeného u tfetich osob

s pozadavkem proplaceni celkové nominalni hodnoty poukazek Ticket

Restaurant® bezhotovostnim prevodem. Zde se jedna o:

. vybérni mista umisténa ve velkoobchodnich stfediscich provozovanych
obchodni spole¢nosti MAKRO Cash & Carry CR, s.r.o., IC 264 50 691,
se sidlem JeremiaSova 1249/7, 155 00 Praha 5, jejichz seznam je
uveden na internetovych strankach zprostfedkovatele,

. vybérni misto prostfednictvim spolupracovnikd spole¢nosti Bidfood

Realizované poukazky mohou byt zpétné proplaceny objednateli pouze
zprostfedkovatelem. V pfipadé neoznaceni zplsobu proplaceni celkové Eastky
realizovanych poukazek na VycCetce poukazek nebo nesrozumitelného
oznaceni se ma za to, ze bylo zvoleno vyplaceni bezhotovostni na bankovni
ucet objednatele.

Realizované poukazky musi byt pfi predloZeni k proplaceni zprostredkovateli
objednatelem oddéleny po jednotlivych kusech.

V pfipadé, Ze poukazky budou jakkoli poskozené, znehodnocené, padélané
nebo jinak neplatné, vyjma znehodnoceni oznacenim razitkem objednatele
umisténym na zadni strané poukazky, pfipadné se bude jednat o poukazky
jiného vydavatele ¢&i se nebude jednat vibec o poukézky, nebudou tyto
zprostfedkovatelem objednateli proplaceny.

Zprostfedkovatel pfijima od objednatele uplatnéné poukazky nejdfive od prvého
dne jejich platnosti a nejpozdéji do konce prvniho kalendafniho mésice po
skonceni jejich platnosti uvedené na kazdé jednotlivé poukadzce a na vzoru
poukazky umisténém na internetovych strankach zprostfedkovatele.

V pfipadé, Ze se bude celkova nominalni hodnota zprostfedkovatelem
obdrzenych realizovanych poukazek z jakéhokoliv divodu liSit od celkové
nominalni hodnoty uvedené objednatelem na Vycetce poukazek, je rozhoduijici
celkova nominalni hodnota poukazek zjisténa zprostfedkovatelem po jejich
obdrzeni s tim, Ze pokud rozdil bude cinit v jedné zasilce realizovanych
poukazek ¢astku vyssi nez 3 000 K¢ (slovy: tii tisice korun ¢eskych), pozastavi
zprostfedkovatel proces nacitani a zpracovani realizovanych poukazek za
Ucelem jejich proplaceni objednateli a bude o této skute€nosti telefonicky
informovat objednatele. V pfipadé pisemného souhlasu objednatele, je
zprostfedkovatel opravnén nadist poukézky i pfes vznikly rozdil.
Zprostfedkovatel je povinen poukazky, pfi jejichZ nacitani vznikl rozdil vys$si nez
3 000 K¢ archivovat po dobu 30 dnti za Gcelem jejich kontroly objednatelem.
Zprostfedkovatel vyplati objednateli poukazky v hotovosti maximalné do
celkové vyplacené castky 150 000 K¢ (slovy: jedno sto padesat tisic korun
Ceskych), a to pouze osobé, s niz byla jako s objednatelem uzaviena Rdmcova
smlouva o zprostfedkovani, osobé jednajici jménem této osoby nebo v jejim
zastoupeni.

Castku nad celkovou maximalni vyplacenou &astku 150 000 K& (slovy: jedno
sto padesat tisic korun ¢eskych) v hotovosti vyplati zprostfedkovatel objednateli
bezhotovostné na bankovni Ucet objednatele nebo nahraje na kartu Ticket
Profi® Card. Pfi pozadavku na proplaceni &astky vy3i nez 20 000 K&
v hotovosti, je objednateli doporu¢eno kontaktovat poboCku zprostfedkovatele
24 hodin pfedem a oznamit vysi ¢astky, ktera bude pozadovana objednatelem
k proplaceni.

V pfipadé, ze zasilka objednatele bude pfi predlozeni zprostfedkovateli
obsahovat realizované poukazky o celkové nominalni hodnoté nizsi nez 121 K&
(slovy: sto dvacet jedna korun ¢eskych), ¢ini odména zprostfedkovatele véetné
pfislusné dané z piidané hodnoty ¢astku rovnajici se celkové nominalni
hodnoté pfedloZenych realizovanych poukéazek.

V pripadé predlozeni realizovanych poukazek Ticket Restaurant® prostred-
nictvim vybé&rniho mista umisténého ve velkoobchodnich stfediscich provo-
zovanych obchodni spole¢nosti MAKRO Cash & Carry CR, s.r.o., IC 264 50
691, se sidlem JeremidSova 1249/7, 155 00 Praha 5, bude vysledna ¢astka
po odecteni provize, ostatnich odmén a dané z pfidané hodnoty zaplacena
zprostfedkovatelem objednateli s mistem pInéni na ucet obchodni spole¢nosti
MAKRO Cash & Carry CR, s.ro., s variabilnim symbolem platby
shodnym s Gislem dafiového dokladu zasilaného objednateli a se splatnosti do
18 pracovnich dni ode dne prfedani poukazek Ticket Restaurant®
prostfednictvim vybérnich mist umisténych ve velkoobchodnich stfediscich
obchodni spole&nosti MAKRO Cash & Carry CR, s.r.0., respektive po ukonéeni
reklamaéniho fizeni ohledné podtu poukazek Ticket Restaurant®, kdy
rozhodujici bude vzdy pocet a celkovd nominalni hodnota poukazek Ticket
Restaurant® obdrzenych zprostfedkovatelem, veskeré finanéni prostredky za
zpétny odbér poukazek Ticket Restaurant® mohou byt vyuzity dle dohody
s obchodni spolegnosti MAKRO Cash & Carry CR, s.r.o., poginaje 12:00 hod.
étvrtého pracovniho dne po dni predani poukazek Ticket Restaurant®
prostfednictvim vybérnich mist umisténych ve velkoobchodnich strediscich
obchodni spoleénosti MAKRO Cash & Carry CR, s.r.o., pouze na zaplaceni
ceny prevzatého zbozi a odebranych sluzeb od obchodni spole¢nosti MAKRO
Cash & Carry CR, s.r.o., v ostatnim plati vée uvedené v té&chto Obchodnich
podminkach a ceniku sluzeb.

Castka k proplaceni a stejné tak &astka odmén zprostfedkovatele je splatna
v pfipadé hotovostniho vyplaceni nebo vyplaceni jinym zpusobem neprodlené
po obdrzeni realizovanych poukazek zprostfedkovatelem. V pfipadé vyplaceni

¢astky k proplaceni bezhotovostné na bankovni Ucet objednatele je tato ¢astka
a odména zprostiedkovatele splatnd do deviti pracovnich dnd ode dne
obdrzeni realizovanych poukazek zprostfedkovatelem. Souéasné s propla-
cenim zprostfedkovatel vyhotovi a odesle nebo osobné preda objednateli na
provedené vyuctovani dafiovy doklad.

1. Proplaceni elektronickych produktd TRC/TBC

a)

9)

)
k)

V pfipadé platby TRC/TBC prostfednictvim platebniho terminalu akceptujici
platebni karty Mastercard bude Uhrada za zboZi nebo sluzby prevedena na
ucet objednatele za podminek dohodnutych mezi objednatelem a bankou
objednatele tykajicich se pfijimani karet Mastercard a Maestro.

Objednatel je sam odpovédny za hrazeni poplatkli z pouziti terminalu, resp.
uskute¢néni platby pres terminal, které uUctuje jeho banka pfijimajici pfikaz
k provedeni platby nebo tieti strany; takové poplatky nejsou zahrnuty v provizi.
V pfipadé platby prostfednictvim aplikace E-Pay by Edenred bude uhrada za
zbozi nebo sluzby prevedena spolecnosti Edenred za podminek stanovenych
v téchto Obchodnich podminkach a ceniku sluzeb. Uhrada za zboZi nebo
sluzby bude objednateli poskytnuta dle jeho volby na (i) jeho bankovni tcet
nebo (i) na Ticket Profi® Card.

Za kazdou provedenou transakci prostfednictvim mobilni aplikace E-Pay by
Edenred nalezi zprostfedkovateli poplatek ve vysi 0,1 K& Tento poplatek
nebude do konce roku 2017 uc¢tovan, bude tedy uctovan, pokud na né&j vznikne
spole¢nosti Edenred narok, pocinaje rokem 2018.

Za zprostfedkovani platby prostfednictvim TRC/TBC nalezi zprostredkovateli
provize dle uzaviené smlouvy nebo ceniku sluzeb, ktery je souéasti téchto
Obchodnich podminek.

V pfipadé platby prostfednictvim platebniho terminalu (POS) vystavi
zprostfedkovatel darovy doklad vzdy, kdyz provize dosahne vyse 1 200 K¢, a
to spolu sdarfiovym dokladem ve vztahu kpoplatku za ¢&lenstvi v siti
provozoven podle pism. h) tohoto ¢lanku I. Pfipadné zprostredkovatel vystavi
dariovy doklad vzdy do 15. ledna nasledujiciho roku za nevyfakturovanou
provizi za rok pfedchozi nebo do jednoho mésice po ukonéeni této smlouvy, a
dale pozdsji, pokud je to potfeba, za do té doby nevyfakturovanou provizi.
Zprosttedkovatel je opravnén provést zapocet ve vysi provize, na kterou mu
vznikl narok dle této smlouvy v pfipadé, Ze objednatel akceptuje TRC/TBC také
prostfednictvim mobilni aplikace E-Pay by Edenred nebo v pfipadé proplaceni
papirovych poukazek.

V pfipadé platby prostfednictvim mobilni aplikace E-Pay by Edenred, je
zprostfedkovatel opravnén zapocist provizi, na kterou mu vznikl néarok dle této
smlouvy vzdy pfi proplaceni dle této smlouvy.

Za Clenstvi v siti provozoven, které pfijimaji platby TRC nalezi zprostred-
kovateli poplatek ve vysi 1 200 K¢ ro¢né. Tento poplatek se pomérné zkrati
o celkovou vysi provize dosazenou pfislusnou provozovnou za dany kalendarni
rok (tj. mize byt i 0 K&). Na tento poplatek bude zprostfedkovatelem vystaven
dariovy doklad pouze v pfipadé, ze provize dle této smlouvy nedosahne ¢astky
1 200 K& za kalendaini rok. Tento poplatek nebude do konce roku 2017
uctovan, bude tedy uétovan, pokud na né&j vznikne spole¢nosti Edenred narok,
pocinaje rokem 2018.

K provizi bude vzdy pfipoc¢teno DPH dle platnych pravnich predpisu.

Dariovy doklad bude splatny ve |hité 5 pracovnich dnt ode dne jeho doruceni.

lll. Proplaceni e-Ticket® a platebni brany Edenred

Objednateli vznika narok na proplaceni e-Ticketu jeho validaci. Validace e-Ticketu
probéhne nasledujicim zpUsobem:

1) Objednatel na internetové adrese https://partner.benefitycafe.cz zada
a)  Sestimistny kod (e-ticket)
b)  Partnersky kdéd své provozovny

2) Objednatel stiskne tlacitko ,validovat‘ a nasledné ,uplatnit”.

e-Ticket a Platebni brana Edenredjsou proplaceny nasledujicim zpisobem:

a)

b)

Po uplynuti kalendafniho mésice vystavi zprostfedkovatel darovy doklad —
fakturu (dle uplatnénych e-Ticketl v uplynulém mésici) a zasle objednateli. Na
fakture je zvysledného souctu castky uplatnénych e-Ticketl odectena:
a/ provize, na kterou ma zprostfedkovatel narok dle této smlouvy, b/ ¢astka
dané z pfidané hodnoty z této provize. Zprostfedkovatel uhradi objednateli
vyslednou ¢astku na fakture ve Ihaté ticeti (30) dnl od odeslani faktury.
Objednatel udéluje zprostfedkovateli souhlas se zasilanim darovych dokladud
v elektronické podob& na emailovou adresu, kterd je uvedena v zahlavi
rdmcové smlouvy.

Tyto Obchodni podminky jsou uc¢inné ke dni 13.11.2017

Edenred CZ s.r.0., Na Pofigi 5, 110 00 Praha 1, DIC: CZ 247 45 391, spole¢nost je zapsana u Méstského soudu V Praze oddile C, viozka 170804
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Cenik sluzeb

Ticket Benefits® Ticket Compliments®
Platebni zpusob CENA* Platebni zpisob CENA*
Pfevod na bankovni ucet ¢lanek V. odst. b) Smlouvy Pfevod na bankovni ucet XXX %

* Cena za zpUsob proplaceni je uvedena ¢astkou v % z celkové ¢astky poukazek predlozenych Objednatelem k proplaceni. Ke vSem ¢astkam bude pfipoétena
DPH dle platnych pravnich predpisu.

Tento cenik sluzeb je uéinny ke dni 13.11.2017.

Edenred CZ s.r.0., Na Pofi&i 5, 110 00 Praha 1, DIC: CZ 247 45 391, spoleénost je zapsana u Méstského soudu V Praze oddile C, viozka 170804
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