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Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33 
business@t-mobile.cz
www.t-mobile.cz Ramcova smlouva* 51100425

T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Obchodni firma Vyvoj, odevni druzstvo v Tresti
Jmeno, prijmeni, titul"
Ulice Franze Kafky 341/13
Mesto Tfest’
PSC 58901
IC* 0030732
DIC CZ00030732
Povinny subjekt pro registr smluv2'*AnoSNeD

Dodaci adresa3' 
Obchodni firma 
Jmeno, prijmeni, titul 
Ulice 
Mesto
PSC
Kontaktni telefon'** 
E-mail

Vvvoi^>devnUJmzstvo v Tresti

Trest’
58901

Zpusob doruceni5’ S kuryr
□ dobirka. Ceska posta

Operator a Zajemce timtouzaviraji Ucastnicke smlouvyv poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade 
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhrnne ..Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platrt za tyto Sluzbyradne a veas 
sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi pfislusnym ustanovenim Ramcove smtouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
formulare. Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby.Pokud v Ramcove stmlouve neni uvedeno jinak, 
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do re£imu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty")
• podminky zachycene v tomto formulafi, veetne podminek sjednanych v casti formulare Nastaveni sluzeb a v Priloze c.1,
■ platne Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a s. (take jen „Vseobecne podminky"),
• platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
• dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
* Podminky preneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se fidi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/novvzakaznik.

Zajemce podplsem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname azes nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zaiemce. ze v nekterveh Dokumentech |sou ustanoveni. ktera by mohla bvt povazovana za pfekvapiva. 
Tato ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznena Izeimena podtrzenimV Zajemce prohtasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje sezndmit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavajl nedilnou soucasti predmetne Ucastnicke 
smtouvy okamzikem aktivace Sluzby
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Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radne a vcas ve ihute splatnosti uvedene na Vyuclovani.

Zagemce a OperaSorem se dotiodli, ze splatnoat pro Vyuclovani sjednana v teto Smfouve plati i pro Vyiictovam Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-ll tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro vsechny uzavirane Ucastnicke smlouvy:
□ 6>Zajemce souhlasi se zverejnenim Udaju v telefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelu, ktefi tyto sluzby

poskytuji.
□ 6)Zajemce zada, aby u udaju v teiefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za licelem marketingu.
□ 6lZajemce souhlasi sezasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidkysluzeb

a produktu Operatora die Podminek zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju (dale je 
„PZOLT).

□6)Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktu jinych subjektii odlisnych od Operatora die PZOU,

□6> Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 
jeho zadosti o uzavreni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruieni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
clenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smSuvni ujednani. Ukonceni jedne Ucastnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem u6tu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box'). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavreni Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Pokud tato Ucastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnitji v registru smluv, tak v souladu se zakonem c. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uvefejneni zacerni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ucastnicke 
smlouve obsazene.

Zajemce prohtasuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smiouve vc. Dokumentu nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujicim vysvetleni jsou mu jiz vsechna ustanoveni zrejma 
a srozumitefna.

Podpisy Dne 7.11.2017 VYVOd,
odevnf druzstvo v Tresti

Franze Kafky 341/13, CZ - 589 01 Tfi 
tel.: 56? 214 114 

,00030732 - Dip: CZ000307;

zitko) Operator

1) Vyplhte, prosim, identifikacni udaje osoby opravnene jednat jmenem Zajemce

2) Oznacte „Ano“ v pfipade, ze podmifiuje-li zakon c 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozdejsich pfedptsu, nabyti Licinnosti Ucastnicke smlouvy jejim uverejnentm 
v registru smluv V opacnem pfipade oznacte „Necl

3) Uvetfte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odlisnaod adresy uvedene u Zajemce

4) Pokud zasilate objednavku pomocr eiektronickych prostredkCi, uvecTte jmeno a pfijmeni osoby opravnene |ednat za 2ajemce a Kontaktni teleton (kontaktnim telefonem 
se rozumi tel. cisJo vedene u Operatora rta osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce poveril vyfizovanim Smlouvy)

5) Vyberte zpusob doruceni Kuryr/Ceska posta

6) Plati v pfipade, ze je kolonka oznacena kfizkem
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Priloha c.1 Seznam Ucastnickych smluv

V prfpade vetsiho mnozstvi SIM karet vyplnte tento foi yplnovanf tabulky se rkfte pokynyuvedenymi dale. Strana c. /
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Pokyny pro vyplnovam
11 Vyberle fiieto z vaisi rezervpvane Siselne fady nebo uvedte exislujicr lei- plslo, jedna-li se o migraci z Twistu nebo pfenos disla ad jineho mobilniha operaEora

3) Typ SJM" karty ti (Universal SlM karta). W (Twin Universal SlM karta) V pripade nevypJnem bude dodana Universal SIM karta, ktera kombinuje vSechny velikosti {mini, micro a nano).

4) Mirtulove tanfy (T=Tarif) T30. TfiO, T1B0, T3Q0. T6Q0. T15QQ, P120 (farif Profi 120). PNM1 {Prof na miru 1). PNM2 [Prof ha mint 2) PNM3 (Profi na (TrlOf 3) PNM4 (Profi na miru 4J. PNM5 [Prof na minj 5). Kreditni tarify (pouze pokud 

to umoznuje vase RS); <K=Kredrt> K150. K250, K450, K700, K1200, K2C00, Mych5.

MEnulove a kreditni tarify nel2e v ramci (edne Ramcove smlouvy kombinovat. Pokud poiadujete tanf ve zvyhodnene verzi HIT. pfipi$te ke zvolenemu tanfu .HIT" (napf T30HIT).

Datcrve tanfy: M2M NI2M P (M2M Premium).IB (Internet Basic). IS (Interne! Standard).ICS (Internet na cesly Standard),IP [ lrterretPremigm),lC P [ Internet na cesty Premium), IPP (fnternel Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml

1,S(Mobilni internet 15GB) Ml 3 (Mobilni internet 3GB). Ml 10 (Mobilm internet 10G9). Ml 30 (Mobilni internet 30GB). PJBCt (Pevny internet bez dratu)

Specialm tarify HP (tarif H&ppy Partner)

Si Jiz exislujici/stavajici fakturacrv skupina - S nova fakturacni skupina - N

6) Pokud chcete StM kartu pndnjJit k stavajicimu Vyudtovani slu>eb, vyplhte fiislo nebo nazev ji2 vybraneho exstujiciho l/yudlovani sluzeb

Pokud chcele nove Vyucfovani sluzeb. vypHte jmeno. pfijmeni a fakturacni adresu (ulice. 4.. mesto. PSC) ncveho Vyudtovam sluieb V pfipade. is cbcete nove Vyuttovarn sluieb. ktere jste nadeHnovali o nSkoiik fadkO teto objednavky 

vyie. vyplnte .viz radek XT’

71 Vyplhte P ipapircve) E (efektronicke.1 Pokud zvolite prazdne policko, bude i/am nastaveno papirOv£ Vyudlovani slu£eb

8l ZpuSob uhrady se vyplnuje pouze u npveho Vyuctovani sluzeb Typy PP{po£t Poukszka) BU (proved 2 bank uclu) I (inkaso z bank. Oitu)

8) Povinne ctyrtnisihe heslo pou^vane pro blokov^ni SiM karty na Zakaznickem centru (napr. pri kradezi). Heslo muze byt spoledne pro vtechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu individualni.Z bezpednoslmcb duvodu neni moire

pouiit tyto kombmace: 0000, 1234. 4321. 1111.2222 3333.4444 5555 6555. 7777. SSB&. 9999

1D) Va mi zvotene nebo nahodne vygenerovane heslo (vi2 kclonke 9) nebude po aktlvaci ci migraci cdeslano koncov^mu u^vateli proslfednictvim SMS Chcete-li sdilii hesto pro blokovani koncovym uiivatelum. zvolte kfiiek B |Plait pouze

i/ aktivsci ti migreci. upfeneseni motxlnifro telefonniho iisia odjine-ho ooeralora se SMS nezasila! Pro qisteni besla kontaktupe prostm Zakaznicke centrum - Business {tel 600 7 3 73 33)

111 Roamingove tarify H (Happy roaming) HH (Happy Holiday roamingi TR [T-Mobile Roaming). TRS (7-Mobile Roaming Start) V pfipadi. ze kolonku nevyplnite. nebude roaming aktivovan.

12) B oznaceni znamena ie s aktivacl sluiby roaming dojde k automatickemu spusteni udtovani roammgov&ho provozu die podminek EU regulace. V pfipad4. ie nepfejele aktivovat se zvotenym roamingovym tanfem uitovani die EU

regulace, odznaite □. Udlovani roamingoveho provozu die podminek EU regulace nebude zapnute i v pripade oznaceni ft u zakazniku. kleri maji vysioveny nesouhlasu v Ramcove smlouve Veskere informace o EU regulaci a

uitovini provozu naleznete na wMv.t-fnobila cz/eu-regulace.

13) Hlasova roamingova zvybodnSni C(Cestovatel),Eii(Roammgove zvyhodnSni EU). ST(Standard - tolo roam, zvyhodneni )e urdeno pouze pro zakaznfky. jejichi ftamcova smlouva to umozrtu^e). Pokud si nezvolite zadne z vyse 

uvedenych zvyhodneni a zaroven Vam bude aktivovana sluzba roaming (platne pouze pro typ roammgu HH. H), bude Vam automatrcky naslevero Roamingove zvyhodn6m EU Nektera roamingova zvyhodn4ni jsou navzajem 

vyluditelne Vice infonnaci naleznete v aktuahim Cemku.

14) Datova roamingova zvyhodneni- DRE 1Q(Datovy roaming Evropa 10 MB). DRE 15<Oalovy roaming Evropa 15 MB). ORE 20(Datovy roaming E^opa 20 MB). ORE 30(Datovy roaming Evrcpa 30 MB), ORE SQlDalcvy roaming Evropa 50

MB). DRE 150<Dalcrvy roaming Evropa 150 MS). DEUfDatO^ roamingova zvyhodneni EU). TSDZ1[Travel 5 Surf na den, Zona 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den. Zbna 2). TSD Z3 (Travel & Surf na den zona 3).pokud mate zajem o

aktivaci jineho typu balipku Traver&$urf, uvedte to do poznamky, DS 20(Data Svet 20 MB), DS 100(Data Svfel 100 MB). DS 200{Data Sv4t 200 M8), DS 50Q[0ata SvSt 500 MB) DS 1000(Data Svet 1 GB) Pokud Si nezvolite iadne 2 

vyse uvedenych zvyhodneni a zaroveil Vam bude aktivovana sluzba Roaming (platne pouze pro typ roamingu HH. H) bude Vam automaticky nastavenoDatove roamingove zvyhodneni EU (EU + DEU) Nektera roamingova zvyhodneni 

|sou navzajem vyiucilelna, bllzSi informace k dispozici na Zakaznickem cenlru.

15) Data Roaming Limit D1 (495.87). 02 (1 198.35) D3 (4 132.23). D4 (8 264.40). D5 (14 876.03),D6 (26 445.2S). X (DRL nebude aktivovan). Vpripade. ie kolonku nevyplnile. bude aktivovan limit 495.B7.Sluiba neni kompatibilni s 

nekterymi vybranymi dalovymi balicky. Uvedene limity jsou v Kc bez DPH M4sidni limit pro kontrolu uctovsneho mnozslvi dal v roamingu Po ;eho dosazeni je dalovy pfenos v rogmingu zablokovan.

16j Vypliife 1 (zamezit vse). 2 tzamezit data v roamingu). 3 (povolit v$e). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, plati varianta 3 -pcrvolit vse V pfipade. ie vyberete variantu 2 nebo 3 a remate v podminkach Ramcove smlouvy 

slevu na uctovani GPRS, bude aktivovana sluzba Internet v mobifu na den. Vice informaci oleto sluZbe naleznete na wwwt-mobile.cz

17) Datova tarifni zvyhodneni' Surf+. Surf&Mail+. intomot+, IM Standard (Internet v mobiiu Standard). IM Ktasik (Internet v mobiki Klastk). Iflft Premtum (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB). Ml 400 MB 

(Mobdni internet 400 M0). Ml 1.5 GB (Mobilni internel 1 .& GB). Ml 3 GB (Mobilni internet 3GB). Ml 10 GB (Mobilni internet 10 GB) Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB) Chcete-ii aktivoval statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet. 

vyplhte formula ..Zfizeni slaticke 1P adresy Sluiby T-Mobife GPRS/EDGE" Zvyhodneni Internet v mobilu je aulomaticky sjednano na dobu neuriilou V pfipadS poiadavku doby urdfle vyplrtie do p02namky.

18) Navy^eni datoveho limilu kcncovym uzivatelem: Povoleni koncovym u5vale!um proved^t zpopfatnene ravylovgni daloveho limitu o 1000 MB bez nutne znatosti administratorskeho hesla Pro povolem zvotle kriiek

19) Typ Podrobnetio vypisu sluieb E (elektromcky Podrobny vypis sluieb) T (listeny Podrobny vypie sluzeb). ET (elektronicky i ti&teny Podrobny vypis sluzeb) Pokud Zvolite prazdne poliiko, podrobny vypis nebude naslaven

20) EJIokovat Mezmarodm hovory oznacemm teto kolonky budou zab okovgny Mezinarodni hovory

21) Typ BiackBerry 1 (BE5 —BlsckBerryi 2 (BlS — Black Berry Internet Service), 3(BES+6IS=filack8erry + BlackBerry Internet Service), 4 (Black Berry EMM Regulated)

22) BiackBerry Roaming, oznacenim teto kolonky bude aktivovan BiackBerry Roaming

23} Muttimedialni zpravy (MMSr oznacenim teto kolonky budou aktivovany muitrmediAInf zpravy (MMS). V pfjpade nevypin^ni |e nastavera biokaoe (MMS)

24) Aud otex a premium SMS ZvoHe kfliek Q pro moznost vyuZ vat kolonku nechte prazdnou □ pro btokaqi 

25} DMS a SMS platby zvolte kriiek S pro moznost vyuzivat,kolonku nechte prazdnou □ pro blokaci

26) m-PlaEba (piatba pfes mobil) 2vo1le krizek B pro moznost vyulivat. kolonku nechte prazdnou □ pro blokaci

27) Vyplnte: 1 (Biokovano vse). 2 (Blokovany uvitaci lony). 3 (Blokovano vie krom£ uvilacich long). 4 < Povolrt vse) V pfipade nevyplneni bude nastavera variants (Povoiit vse)

28) Vypihfe jednu z variant terminu akbvace dodanych SIM karet V pripade, ie kolonku nevyplnite. bude uplalnena varianta A.

ASIM karta bude aktivovana V 00 00 hod. V den nasledujfci po dni dodani, DD. MMSIM karta bude aktivovana v 00 00 hod v den die vaieho pfani. ale ne drive nei v nbsledujici dCfi po dnidodani (DD - den. MM - mfesic), CSIM karta 

bude aktivovana na zakla d£ vaii telefonicke iadosti

Budou-li spln^ny velkere podminky nutne pro uzavreni Ucaslnicke smlouvy. potvrdi Operator Objednavku aktivgci SIM karet a to ve Ihute 30 dnu (aktivace s telefonem za zvyhodn^nou cenu) nebo2 mesicu {aktivace samostatne SIM karty, 

aktivace s telefonem za zakla dni cenu) ode dne pfijeti Objednavky, pokud Zajemce nepo£ada o dFiv^jsi aktrvaci

29) Typy Zaznarrrove sluzby. H - Hlasova schrSnka. R - Regrstr zmeikanych hovory H- fadna Pokud zvol te prazdne policko. nebude Vam nastavena Zadna 2aznamova sluzba

30) Oznadenim teto kolonky dojde k zafazem S)M karty do PS bez jakychkoliv dallich nasEaveni nebo rastnkci. Pokud chcete nastaveni specifikovat. pouzijte lormulif Objednivka PS.

31) Pokud objednavate k SIM kart£ take mobilni telefon) zahzeni za zvyhodn^nou cenu. uvedte poZadovany typ teefonu/ zarizem z aktuahi nabidky Operators pro Klidove zakazniky Pro objednani pfislusenstvi nebo mobilniho Lelelonu/ 

zarizem za nedotovanou cenu kontaktujte Zakaznickd centrum - Business (800 737 333 nebo business@i-mcibife czj. pfipadne pouiijte Sablonu Objednavka 2bozi, umistenou na internelovycti strankach T-Mobile

32) Vypkite ANO v pnpad# ie uzavirate Udastnickcu smlcuvu na dobu urditou a Vami zvclene zafizeni z aktualniho ceniku umozhuje vyuiiti zvyhodn^ne ceny V pfipade ze se jedna o nedotovane za/izeni. kolonku nevyplhujte

33) Do kolonky Poznamka mi)£ete uvesi daisi pozadavky. napr tarifni zvyhodneni V pfipade migrace z p/edplacene sluiby Twist uvedte v pozn«imce iislo SIM karty ICCID (19mistny dlselny kod uvedeny na spodni strand SIM karty).
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