Smlouva o dilo

€. 2017- 1125
(uzavfena dle § 2586 a nasledujicich zdkona 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku)

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzavreli Zhotovitel a Objednatel podle § 2586 a nasl. zékona .
89/2012 Sh., obcansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpis(, tuto

smlouvu o dilo (dale jen ,Smlouva“):

Zhotovitel:

Firma: Dactyl Group s.r.o.

Sidlo: Kounicova 681/10, 60200, Brno

IC: 02912660

DIC: €Z02912660

Cislo G&tu: 2600579756 / 2010

Zastoupena: Ing. Milanem Doubkem, jednatelem

Dale jen ,Zhotovitel”

Objednavatel:

Firma: Veletrhy Brno, a.s.

l.
Pfedmét Smlouvy

Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje provést na svij naklad a nebezpedi pro Objednatele za
podminek nize uvedenych dilo (dale jen ,Dilo”), jehoZ specifikace je popséna v pFiloze &.1, kterd je
neoddélitelnou soucdsti této smlouvy. Objednatel se zavazuje Dilo pFevzit a zaplatit za né&j Zhotoviteli
cenu, kterd je sjednana v ¢l. Il této Smlouvy.



.
Cena Dila a zptisob thrady

1.
Termin zhotoveni dila

Smluvni strany se dohodly, Ze Dilo bude Zhotovitelem zhotoveno ve dvou fazich, pficemz faze prvni,
aplice pro Mezinarodni strojirensky veletrh, v terminu nejpozdéji do 30.9.2017, a faze druh3,
kompletni dokonceni aplikace, v terminu nejpozdéji do 30.11.2017.

IV.
Dalsi povinnosti a zdvazky smluvnich stran

Objednatel se zavazuje, Ze poskytne zhotoviteli viechny dostupné informace a materidly potfebné k
tvorbé dila.

Objednatel bude prfeddvat zhotoviteli potfebné podklady a informace vidy v terminech sjednanych
dohodou stran. Podklady budou dodény v elektronické podobé, a to v dohodnutych formatech —
textové (rtf, doc, pdf), grafické bitmapové (psd, jpg, gif, tiff) a grafické vektorové (ai, eps), nebude-li
dohodou stanoveno jinak.

Objednatel nese odpovédnost za vyrobni, marketingové apod. informace, které si pfeje uvést v ramci
dila. Dale objednatel nese odpovédnost za chyby v dodanych podkladovych materialech, jak
textovych, tak i grafickych. Tim neni dotéeno ustanoveni § 551 obchodniho zakoniku.

Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednavateli viechny zdrojové kédy k vytvofenému Dilu. To ale
pouze za podminky, Ze ze strany Objednavatele doslo k dodrZeni vSech zavazk(, zejména pak
k Fadnému uhrazeni ceny Dila po jeho prevzeti.

Zhotovitel se zavazuje vystavit na své ndklady vyslednou aplikaci na obchodé Apple App Store a
Google Play pod hlavickou zadavatele.

Vlastnické pravo k dilu prechdzi na Objednatele prevzetim dila od Zhotovitele. Zhotovitel touto
smlouvou poskytuje objednateli a vSem subjektim, které jsou ¢leny téhoz podnikatelského seskupeni
jako objednatel za cenu, ktera je jiz zahrnuta ve finanéni odméné dle ¢lanku Il. smlouvy,
prevoditelnou vyhradni licenci k vykonu prévo dilo uzit, tj. zejména rozmnozovat, prekladat,
zpracovavat, upravovat ¢i jinak ménit nebo nechat ménit, spojovat s jinym dilem, jakoZ i zafazovat do
dila souborného, udilet sublicence a ziskana opravnéni postupovat zcela nebo z&3sti tfeti osobé, v
souladu s jeho Gcelem a uréenim, véetné opravy chyb dila, a to neomezené co do mista, éasu a
mnozstvi s tim, Ze toto opravnéni zacne platit ke dni dodani a prevzeti dila objednatelem na zakladé



potvrzeného protokolu dle &ldnku V této smlouvy. Objednatel vSak neni povinen vyuZit poskytnutou
licenci ani z€asti.

V.
Pfedani a prevzeti Dila

K pfedani a pfevzeti Dila dojde do dvou dnt od jeho zhotoveni, nejpozdéji vSak bude Dilo zhotoveno i
pfedano v terminu uvedenym v ¢l. Ill této smlouvy.

O pfedani a prevzeti Dila bude Smluvnimi stranami vyhotoven pfedavaci protokol.

Objednatel je povinen oznamit zhotoviteli vady dila, které zjistil pfi pfedani a prevzeti predmétu dila,
jejich uvedenim v zapisu o pfedéni a pfevzeti predmétu dila, jestlize predmét dila s vadami pfevezme.
Ostatni vady je povinen oznamit zhotoviteli bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy je zjistil, nejpozdé&ji
véak do dvou let ode dne pfedani a pfevzeti pfedmétu dila. Pro oznameni prévnich vad dila plati lh{ity
stanovené zdkonem.

Zhotovitel je povinen odstranit viechny zjisténé vady dila. V opacném pfipadé je objednatel
opravnén pozastavit platbu & pfiméfené snizit sjednanou cenu v pfipadé nekvalitniho, pozdniho i
jinak vadného pinéni zhotovitele.

VL.

Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda smluvni strana obdrzi jeden.

Tato smlouva vznikd dohodou smluvnich stran o celém jejim obsahu a mize byt ménéna i
doplriovéna pouze formou pisemnych dodatkl oboustranné podepsanych, jinak jsou neplatné

Tato smlouva, jako? i prava a povinnosti z ni vyplyvajici, se Fidi préavem Ceské republiky, ob&anskym
zékonikem a predpisy provadéjicimi a souvisejicimi

Smluvni strany svymi podpisy vyslovné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem precetly,
porozumély ji a souhlasi s jejim obsahem, kdy tento odpovida jejich pravé a svobodné vili a Ze tato
smlouva nebyla uzavfena v tisni ani za nevyhodnych podminek, coz stvrzuji pfipojenim svych
podpisu.

27 -03- 2007

V Brné, dne:

Ing. Milan Doubek, jednatel



Dactyl Group

Specifikace

Mobilni aplikace BVV

Dne: 7.9.2017
Vypracoval:  Ing. Milan Doubek



Obecna specifikace

Mobilnich aplikaci

Nase reSeni bude obsahovat dvé nativni mobilni aplikace vytvorfené na miru — jedna pro
platformu Android a druha pro platformu iOS. Vzniknou tedy dva nezavislé zdrojové kédy, diky
cemuz se dosahne lepsi udrZovatelnosti a potencionalni rozsifitelnosti aplikaci. Zasadni vyhodou
nativnich aplikaci je také to, Ze vyuzivaji nativni komponenty jednotlivych platforem a dosahuji
tak lepSiho UX (User Experience). V neposledni fadé zde také médme vyhodu lepsi interakce
komponentami mobilniho zafizeni, jako je fotoaparat, GPS, akcelerometr apod.

Mobilni aplikace budou komunikovat s backend serverem pomoci REST API. Android aplikace
bude napsana v programovacim jazyce Java a Kotlin a bude kompatibilni s verzi systému 4.4 a
vysSimi. Aplikace pro iOS bude napsana v jazyce Swift a bude ji moZné nainstalovat na zafizeni
se systémem verze 10 a vy$sim. Obé aplikace budou optimalizované pro zobrazeni na béznych
telefonech a také na tabletech. Lokalizované budou do ¢eského a anglického jazyka. Soucasti
nabidky je i integrace libovolnych dalSich jazyk(, které budou zadavatelem dodéany v podobé
prekladd.

Soucésti dodani mobilni aplikaci je také integrace analytickych ndstrojd, které umozriuji sledovat
pocet uzivatel(, jejich chovani a také pfipadné chyby, které se v aplikaci vyskytnou.

Graficka podoba aplikace bude navriena na zakladé grafického manudlu BVV a bude odpovidat
grafickym guidelines pro jednotlivé platformy. Po provedeni ndvrhu dostane zadavatel moznost
grafickou podobu mobilni aplikace pfipominkovat. Na zékladé zpétné vazby budu bude navrh
upraven, aby odpovidal poZzadavkim zadavatele.

Webova administrace obsahu

Webova administrace, kterd bude slouzit jako redakéni systém pro vytvafeni, udrzovani a dalsi
distribuci nestrukturovanych dat, bude zaloZena na proprietarnim Dactyl MCMs, co? je systém
postaveny pro ucely poskytovani obsahu pro mobilni aplikace, ktery se jednoduchym zpdsobem
zadava pres webové rozhrani. Cely systém je optimalizovany, aby pfenaseny obsah zanechéval co
mozna nejmensi datovou stopu. Pro tyto Ucely se vyuziva Casové zavislé ¢asteéné synchronizace
a push notifikaci, diky kterym je synchronizace na mobilnim zafizeni spusténa az v okamzik, kdy
je opravdu vyzadovana. Dactyl MCMs umozniuje kompletni spravu uzivatell véetné jejich roli,
diky CemuZ ma administrator moznost definovat uZivatelim prava pfistupu k ¢aste¢né funkénosti
a obsahu v administraci.

Dactyl MCMs je napsan v PHP a vyuziva frameworku Yii. Pro ukladani dat slouzi databaze MySQL.
Pro potfeby zadavatele bude systém Dactyl MCMs upraven tak, aby splfioval veskeré pozadavky
ze zadani na poskytovani nestrukturovanych dat, které nemuGzou byt staZeny z jiného zdroje a
musi tedy byt uloZzeny a distribuovény pres webovou administraci.

Webova administrace bude zaroven slouZit jako integraéni prostfedi na pfipadné propojeni
systémi BVV a mobilnich aplikaci. To zejména v pfipadé, kdy systém BVV nebude poskytovat
vhodné rozhrani, na které by se mohli napojit mobilni aplikace a stahovat z néj data.
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Dle poZzadavk( v zaddni bude celd Webova administrace, véetné dat, umisténa na prostfedi BVV,
které bude ze strany zadavatele pro tyto ucely pfipraveno, napfiklad v podobé VPS.

Prerekvizity pro nasazeni DactyIMCMs:

e nainstalovany webserver
e PHP ve verzi minimalné 7
e MySQL databaze 5.1 nebo vyssi

Landing page

Landing page bude webova stranka pro prezentaci mobilnich aplikaci a bude zaloZena na
proprietarnim systému DactylCMS, ktery slouZi pro jednoduché vytvareni webovych stranek a
jejich naslednou upravu. Do administrace systému je mozné pristupovat pomoci vice
uzivatelskych uctd, které mize definovat administrator, vytvaret, mazat a editovat jednotlivé
stranky a jejich obsah. Navic je zde podpora SEO a lokalizace stranek do libovolného jazyka.

Pro Landing page bude vytvorena specialni grafika, ktera bude zaloZena na grafickém manualu
BVV a bude umisténa na frontendu DactylCMS systému.

DactylCMS systém je pro landing page upfednostnén pred vytvorenim statické stranky kvdli
moznosti rychlé editace obsahu a vytvareni novych podstranek. Napfiklad pro ucely MSV City.

Landing page bude stejné jako Webova administrace mobilnich aplikaci umisténa na prostredi
BVV, které bude pro tyto ucely vytvoreno. Zajisténi domény, a pfipadné i SSL certifikatu, a jejich
napojeni na hosting bude na strané zadavatele.

Dle pozadavkl v zaddni bude Landing page, véetné dat, umisténa na prostiedi BVV, které bude
ze strany zadavatele pro tyto ucely pfipraveno, napfiklad v podobé VPS.

Prerekvizity pro nasazeni DactylCMS:

e nainstalovany webserver
e PHP ve verzi minimalné 7
e MySQL databaze 5.1 nebo vyssi

Navrh technického reseni funkénosti

Architektura aplikace

Aplikace pFi prvnim spusténi zobrazi grafického privodce v podobé grafickych statickych slidd,
ktery pfedstavi uzivateli vSechny dostupné funkce. Po jejich zavieni se uZivateli zobrazi hlavni
obrazovka aplikace s aktudinimi akcemi.

Architektura mobilni aplikace bude koncipovana podle nejnovéjsich trendd tak, aby uZivatel
nebyl nucen se prihlasit, pokud si chce v aplikaci napfiklad jen prohlizet vefejné dostupné
informace. PfihlaSeni bude vyZadovano az ve chvili, kdy bude uzivatel chtit vyuZit nékterou

z pokrocilejsich funkci. Pokud napfiklad bude chtit kontaktovat vystavovatele nebo koupit online



vstupenky, zobrazi se mu Login obrazovka, na které bude kromé pfihlaSeni také moznost se
zaregistrovat.

Po prihlaseni uvidi uzivatel uvodni obrazovky s prfehledem aktualni akci na vystavisti. K dalSim
funkcim aplikace se dostane bud' proklikem pfes konkrétni akci nebo otevienim levého bocniho
menu aplikace, napf. pfes tzv. ,hamburger”. Zde bude mit kromé& moznosti prejit do dalSich sekci
aplikace a také otevfrit editaci uzZivatelskych udajd nebo se odhlasit.

Registrace a pfihlaseni

Do mobilni aplikace se bude moZné zaregistrovat pod dvéma rlznymi rolemi. Jednak to bude
bézny uzivatel, ktery bude chtit napriklad kupovat vstupenky, a jednak to bude vystavovatel,
ktery bude naopak chtit fesit funkcionalitu spojenou s jeho vystavni plochou. Bézny uZivatel bude
jen jedna samostatna osoba, ktera bude uvadét jméno, firmu, tel. a registracni kontakt. Naopak
vystavovatel bude moci mit ke svému Uctu pfipojeno vice osob. Pro vytvoreni Uctu typu
vystavovatel bude muset byt vytvoreny pfistupové Udaje v systému BVV (iKanceldr). Ty se
prisluSné osobé ze strany vystavovatele zaslou emailem, ktery bude obsahovat i unikatni kod.
Ten po zadani spolecné se jménem a emailem na registracni obrazovce aplikace vytvori Ucet,
ktery se bude zobrazovat jako ucet vystavovatele, pro kterého byl vytvoren. K jednomu
vystavovateli tak mUZe byt asociovéno vice zaregistrovanych Gcta.

UZivatelé se budou moct zaregistrovat a pfihlasovat i pomoci socialnich siti, napr. Facebooku,
LinkedInu nebo Google+. V dalsi fazi vyvoje mohou byt pridany dalsi socialni sité. Pokud se
uzivatel bude chtit zaregistrovat jako vystavovatel, aplikace mu umozni zadat kontrolni kéd.

UZivatelska data budou uloZena ve Webové administrace, ktera zarover bude pfistupovat do
systém( BVV, odkud bude ziskdvat Udaje o vystavovatelich a jejich kontaktnich udajich.

Akce

Po pfihladeni do aplikace uvidi uZivatel prehled nejblizsich akci, které se na vystavisti konaji. Akce
kliknuti na akci se uZivatel dostane do detailu akce, kde jiz budou podrobnéjsi informace, jako
vstupné, oteviraci doba nebo parkovéni, a také moznost prejit na seznam vystavovateld. U
kazdého vystavovatele bude moZnost zobrazit si jeho pozici na interaktivni mapé a kontaktovat
ho se zadosti o schlzku. Seznam vystavovatell bude umozriovat také filtrovani podle kategorie
vystavovatele nebo pouze oblibenych vystavovateld.

V detailu akce bude moct uzivatel online zakoupit listky nebo si uloZit akci do kalendére zafizeni.
Vsechny informace o akcich se budou stahovat online ze systém( BVV nebo pfipadné z Webové
administrace, pokud k témto datlim nebude mozné nebo vyhodné z mobilni aplikace pFistoupit
naprimo.

Matchmaking

Pokud se chce uZivatel spojit s nékterym z vystavovateld, tak mu jednoduchym zplsobem odesle
zadost o schlizku pfes mobilni aplikaci. Podminkou bude, aby tento uZivatel byl zaregistrovany
v aplikaci. Zddost bude obsahovat téma schlizky, navrhovany ¢as a pfipadné osobu



vystavovatele, se kterou by se uzZivatel rad sesel. Pokud jsou jiz dana osoba vystavovatele
zaregistrovany uZivatelem, tak je ji odeslana push notifikace s informaci, Ze ma Zadost o schlizku.
Pokud je zaregistrovana jina osoba vystavovatele, tak je ji také odeslana push notifikace jako
zastupci vystavovatele. Tato zpradva se v mobilni aplikaci zobrazi uZivateli na specialni obrazovce
pro zpravy mezi uzivateli. Osoba zaregistrovana jako vystavovatel mlZe na toto pozvani reagovat
bud jednoduchym pfijetim schiizky, odmitnutim, ndvrhem zmény terminu nebo zahajenim chatu,
pokud chce napfiklad néco upfesnit.

Pokud se obé strany dohodnou na spole¢né schiizce, nabidne mobilni aplikace pfihlasenému
uzivateli, jestli chce pridat tuto udalost do svého kalendare. Poté bude tuto informaci mit
prihlaseny uzivatel jednak zobrazenou pfimo u vystavovatele, a jednak na obrazovce s prehledem
schizek, ktery bude dostupny z menu. Pokud se udalost zméni, napfiklad jeji Upravou jednou ze
stran, je prihlaseny uZivatel upozornén, Ze si tuto udalost dfive pridal do svého kalendare a mél
by si ji tedy ruéné zménit.

Pokud vystavovatel neni registrovanym uzivatelem mobilni aplikace, je mu odeslan email na jeho
kontaktni emailovou adresu. V emailu bude uveden postup pro stazeni a nainstalovani mobilni
aplikace. Pro pfipad, Ze by si vystavovatel nechtél stahovat mobilni aplikaci, bude v emailu jesté
odkaz, ktery povede na podstranku Webové administrace, na které bude mozné odpovédeét na
pozvani na schlizku stejnym zplsobem, jako v mobilni aplikaci. Tedy pfijmout, odmitnout nebo
ladit detaily véetné chatu.

Navigace
Navigaci po arealu vystavisté je jednou z kliCovych funkci mobilni aplikace.

Jednak by méla umoznit navstévnikovi vidét rozmisténi vystavovatell na interaktivni mapé. Pro
tyto ucely bude vyuZito Google Map API, které umoziiuje zobrazeni kryci vrstvy nad samotnou
mapou. S vyuzitim informaci o aktualnich vystavovatelich z databaze BVV bude vykresleno
rozmisténi jednotlivych vystavovatell na interaktivni mapé. Na kazdého z nich bude mozné
kliknout a otevrit tak jeho detail. V tom budou zobrazeny podrobnéjsi informace o vystavovateli,
akéni tlacitko s moznosti ho kontaktovat, pfidat do oblibenych a navigovat k jeho stanku.

Se samotnou navigaci je spojeno nékolik vyzev, které je tfeba vyresit. Prvni z nich je navigace v
interiérech, kde neni pokryti GPS signalem. V takovém pfipadé je nejprve tfeba vyfesit lokalizaci.
Ta bude feSena dvéma zpUsoby. Jednak automaticky pomoci iBeacon(, které budou
distribuovany vystavovatellm a ti si je umistili na svUj stanek. Ve chvili, kdy navstévnik bude chtit
zjistit aktualni pozici, aplikace provede sken nejblizSich iBeaconl a z nich aproximaci spocita
nejpravdépodobnéjsi pozici v aredlu. Pro pfipad, Ze by se nepodafrilo lokalizovat podle GPS ani
iBeacond, tak by uzivatel mél moznost provést ruéni lokalizaci pomoci zadani nazvu nejblizsiho
stanku.

Samotnd navigace by pak probihala zvyraznénim aktudlni pozice a pozice hledaného stanku a

nastavenim vhodného zoomu a pozice mapy tak, aby obé mista byla dobre na mapé vidét. Zde
nastava druhad vyzva, kterou je potfeba vyresit, a to navigace do rliznych pater. Nasim reSenim
bude, Ze interaktivni mapa bude podle dostupnych pater po celém aredlu obsahovat pfislusny
pocet vrstev, mezi kterymi pljde prepinat. Standardné bude zobrazeno pfizemi. Ve chvili, kdy



bude vyvolana navigace mezi dvéma misty, ktera se nachdzi v rznych patrech, dojde k oznaceni
obou mist stejné jako v prvnim pfipadé, ale navic bude u kazdého mista viditelné svitit, ve kterém
patfe se nachazi.

Mapa by také obsahovala moznost filtrovat vystavovatele podle kategorii a vyhledavat podle
nazvu. Toto by zahrnovalo i moznost vyhledani oblibenych vystavovatell. Vysledkem filtrovani a
vyhledavani by bylo zvyraznéni viech vysledkl na mapé.

Predpokladem pro tuto funkcionalitu jsou dostupné informace o vystavovatelich na nékterém ze
systémU BVV, ze kterého bude mozZnost je stahovat do mobilni aplikace, at uz napfimo nebo pres
integracni rozhrani.

Online nakup vstupenek

Pridanou hodnotou pro uZivatele bude i snadny nakup vstupenek pfimo z mobilni aplikace a
platba kreditni kartou pomoci CSOB platebni brany nebo pfevodem na G&et systémem PAYU.
UZivatel po vybéru poZadované akce klikne na akéni tlacitko koupit vstupenky online, které ho
presmeéruje na vybér typu listku. Jednotlivé varianty listk a jejich ceny ziska mobilni aplikace ze
systému BVV nebo integracniho rozhrani, pokud tato data nebudou dostupna napfimo. Poté, co
uzivatel vybere poZadovanou variantu a zada pocet listkd, je pfesmérovan na obrazovku s
prihlaSenim do aplikace. Pokud jiz pfihlasen je, pokracuje na dalsi obrazovku, kde kontroluje
vyslednou sumu za vybranou variantu listkl a zadava faktura¢ni adresu. Po potvrzeni je
presmérovan mimo mobilni aplikaci na webovou stranku platebni brany. Po Uspésné platbé je
presmérovan pomoci deeplinkingu zpét do aplikace na obrazovku se seznamem zakoupenych
vstupenek, kde by mél jiz vidét svj nakup.

Vstupenka bude obsahovat také QR kdd, ktery bude mozné pouzit na turniketu u vstupu na
vystavisté. Ten bude spolecné s unikatnim kéddem vstupenky generovan na strané BVV. Data
objednavky (zvolené varianté vstupenky, poctu kusd, fakturaéni adrese a cené) budou jesté pred
platbou uloZena do pfislusného systému BVV tak, abych mohlo dojit k autorizaci a automatické
sparovani platby a zaroven také konsolidaci dat se stavajicim platebnim systémem BVV.

Sekce online nakupu bude také obsahovat odkaz na FAQ, kde muze uZivatel ziskat odpovédi na
nejcastéjsi otazky, stejné jako na webu. Obsah se bude do mobilni aplikace stahovat opét
z prostredi BVV nebo z Webové administrace.
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