Vefejud zakdzka:
»Pofizeni aplikace MS2014+ a zajisténi jejiho provozu a rozvoje”

¢.j.. MMR-16819/2013 - 24/5
Cislo v CES: 5138
Cisla ukold: 3691/6111/26/24 a 3691/5169/20/ 24 pro EU zdroje
3691/6111/25/24 a 3691/5169/19/24 pro SR CR
SMLOUVA

O POSKYTOVANI SLUZEB SERVISNI PODPORY A ROZVO]JE APLIKACE
MS2014+

Uzaviena mezi

Ceska republika - Ministerstvo pro mistni rozvoj

se sidlem: Staromeéstské namésti 6, 110 15 Praha 1

zastoupen/jednajici: RNDr. Blankou Fischerovou, feditelkou odboru spravy
monitorovaciho systému

IC: 660 02 222

Bankovni spojeni: CNB Praha 1, Na Ptikopé 28

Cislo tétu: 629001/0710

Datova schranka: 26iaava

(déle jen , Objednatel”, v Ptiloze &. 1 a v Pfiloze &. 2 této Servisni smlouvy oznacden téZ jako
~Zadavatel”)

TESCO SW a.s.
zapsana v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Ostravé, oddil B, vlozka 2530

se sidlem: Jeremenkova 1142/42, 772 00 Olomouc - Hodolany
zastoupena/jednajici: RNDr. Josefem Tesafikem, pfedsedou pfedstavenstva
IC: 258 92 533

DIC: CZ699000785

Bankovni spojeni:

Datova schranka: 28xgm7e

(dale jen ,Poskytovatel”, v Ptiloze &. 1 a v Pfiloze €. 2 této Servisni smlouvy oznaden téz jako
~Dodavatel”)
(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé téZ jen ,Smluvni strana” nebo spole¢né ,, Smluvni

strany”)
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Vefejud zakdzka:
»Pofizeni aplikace MS2014+ a zajisténi jejiho provozu a rozvoje”

I. UVODNIUSTANOVENI

Smluvni strany se ve smyslu § 262 odst. 1 zakona ¢&. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku,
ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,,ObchZ”), dohodly, ze se jejich zavazkovy vztah
fidi timto zdkonem, a uzaviraji tuto Smlouvu podle § 269 odst. 2 ObchZ.

Smluvni strany prohlasuji, Ze jejich identifikacni tidaje uvedené v zahlavi Smlouvy jsou
v souladu s pravni skutecnosti v dobé uzavfeni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze
zmeény dotcenych tidajii oznami bez prodleni pisemné druhé Smluvni strané. V piipadé
zmény uctu Poskytovatele je Poskytovatel povinen rovnéz dolozit vlastnictvi k novému
uctu, a to kopii pfislusné smlouvy nebo potvrzenim penézniho tustavu. Pfi zméné
identifikacnich tidajii Smluvnich stran véetné zmény 1ctu neni nutné uzavirat ke Smlouvé
dodatek.

Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici Smlouvu jsou ktomuto utkonu
opravnény.

Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované v této Smlouvé budou mit vyznam,
jenz je jim ve Smlouvé vcetné jejich priloh a dodatkil pripisovan. Pro zajisténi jednotného
vykladu pojmi pouzivanych v ramci této Smlouvy definuji Smluvni strany rovnéz tento

zakladni slovnic¢ek pojmii:

Pojem: Vyznam:

Aplikace M 52014+ aplikace  vytvorena, dodana a  implementovana
Poskytovatelem Objednateli na zdkladé Smlouvy o dilo,
vcetné Service Desk

MS2014+ monitorovaci systém strukturdlnich fondd a Fondu
soudrznosti na programové obdobi 2014 - 2020, sestavajici
se z Aplikace MS2014+, HW platformy, Infrastruktury
serverovny a Bezpecnostniho dohledu

Sluzby sluzby poskytované Poskytovatelem dle podminek této
Smlouvy v rozsahu vymezeném touto Smlouvou, zejm.
¢l. I11., odst. 3.1 a 3.2 této Smlouvy

Smlouva tato smlouva o poskytovani sluzeb servisni podpory a
rozvoje Aplikace MS2014+

Smilovva o dilo smlouva o dilo CES 5137 uzavfena mezi Poskytovatelem a
Objednatelem na zakladé vysledku Vefejné zakazky,
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Vefejud zakdzka:
»Pofizeni aplikace MS2014+ a zajisténi jejiho provozu a rozvoje”

Verejnd zakdzka vefejna zakazka s nazvem Potizeni aplikace MS2014+ a
zajiSténi jejiho provozu a rozvoje, ev. ¢. Véstniku vefejnych
zakazek 222942, zahajena Objednatelem dne 30. 8. 2012

Zaddvaci dokumentace zadavaci dokumentace Vefejné zakazky vcetné vSech jejich

piiloh

Smlouva byla uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na Vefejnou zakazku
zadavanou Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, v platném znéni (dale jen ,,ZVZ"); nabidka Poskytovatele byla v zadavacim

fizeni na Vefejnou zakazku vybrana jako nejvhodnéjsi.

Poskytovatel prohlasuje, Ze se nalezité seznamil se véemi podklady, které byly soucasti
Zadavaci dokumentace Vefejné zakazky a které stanovuji poZadavky na pfedmét plnéni
této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje, Zze bude Sluzby dle této Smlouvy poskytovat
v souladu s veSkerymi pozadavky obsazenymi v Zadavaci dokumentaci Vefejné zakazky
a v souladu se svoji nabidkou. Zadavaci dokumentace bez pfiloh je soudasti této Smlouvy
jako jeji ptiloha ¢&. 3.

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a Zadavaci dokumentace jsou
stanovena tato vykladova pravidla:

1.7.1 v pfipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy budou
tato ustanoveni vykladana tak, aby v co nejsirsi mife zohledriovala uicel Vefejné
zakazky vyjadieny Zadavaci dokumentaci;

1.7.2 v ptipadé chybéjicich ustanoveni Smlouvy budou pouzita dostatecné konkrétni

ustanoveni Zadavaci dokumentace;

1.7.3 v ptipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a Zadavaci dokumentace budou

mit pfednost ustanoveni této Smlouvy.

Poskytovatel potvrzuje, Ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou piedmétu pinéni
dle této Smlouvy, ze jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky
nezbytné krealizaci predmétu plnéni dle této Smlouvy a Ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro predmétu plnéni dle této

Smlouvy za dohodnutou pevnou smluvni cenu uvedenou v této Smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje plnit pfedmét Smlouvy v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, jakoz i vsouladu se vSemi normami obsahujicimi technické specifikace
a technicka reseni, technické a technologické postupy nebo jina urcujici kriteria k zajisténi,
Ze postupy a sluzby, pripadné materidly ¢ vyrobky, vyhovuji pfedmétu Smlouvy
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Vefejud zakdzka:
»Pofizeni aplikace MS2014+ a zajisténi jejiho provozu a rozvoje”

a veSkerym zadavacim podminkdm Vefejné zakazky. Poskytovatel se ddle zavazuje, ze
jim poskytnuté plnéni dle této Smlouvy bude spliiovat poZadavky na informacni systémy
dle zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy, ve znéni pozdéjsich

predpisti, a navaznych provadécich predpisi.

II. UCELSMLOUVY

Utelem Smlouvy je zajisténi poskytovéni SluZeb k Aplikaci MS2014+, jez byla
Poskytovatelem pro Objednatele vytvofena, dodédna a implementovdana na zakladé
Smlouvy o dilo.

Objednatel predpokladd, Ze pifedmét plnéni této Smlouvy bude realizovan v ramci
projektu spolufinancovaného ze strukturalnich fondG Evropské unie v programovém
obdobi 2014 - 2020 (dale jen ,,Projekt”). O spolufinancovani pfedmétu plnéni Smlouvy ze
strukturalnich fondd Evropské unie Objednatel Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu
pisemné vyrozumi, véetné sdéleni relevantnich pravidel pfislusného operacniho
programu, jez bude Poskytovatel povinen v souladu s touto Smlouvou, zejména jejim
¢l. VI, dodrzovat.

Smluvni strany budou pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy postupovat v souladu s
programovym dokumentem a provadécim dokumentem pfislusného operacniho
programu, v souladu vyzvou k piedkladani Zadosti o finan¢ni podporu relevantni pro
ucel a predmét této Smlouvy vcetné jejich veskerych priloh (dale také , Vyzoa”) a v
souladu s oficidlnimi doporucenimi a ozndmenimi fidicitho orgénu ¢i zprostfedkujiciho

subjektu dané Vyzvy v aktualnim platném znéni.

II. PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli za podminek

uvedenych v této Smlouvé Sluzby v nasledujicim rozsahu:

3.1.1 provoz a sluzby servisni podpory Aplikace MS2014+ dle podminek definovanych
v odst. 7.1 Smlouvy;

3.12 rozvoj Aplikace MS2014+ za ucelem monitorovani dotaci z fonda Evropské unie

dle podminek uvedenych v odst. 7.2 Smlouvy,

3.1.3 rozvoj Aplikace M52014+ za tifelem monitorovani narodnich dotaci dle podminek
uvedenych v odst. 7. 2. Smlouvy.
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Vefejud zakdzka:
»Pofizeni aplikace MS2014+ a zajisténi jejiho provozu a rozvoje”

Soucasti predmétu této Smlouvy je rovnéz provadeéni fizené aktualizace uzivatelské a
systémové prirucky a dale administratorské, provozni a bezpecnostni dokumentace
k Aplikaci MS2014+ Poskytovatelem, a to v zavislosti na aktualizacich a upravach
Aplikace MS2014+ provedenych v souvislosti splnénim ptedmétu této Smlouvy.
Poskytovatel pfeda Objednateli aktualizované dokumenty dle pfedchozi véty vidy
v elektronické podobé umisténim do Online centrdlni knihovny dokumentti, pfipadné na
nosi¢i CD/DVD v ptipadé zadosti Objednatele.

Piedmétem této Smlouvy je dale zévazek Objednatele uhradit cenu plnéni ve vysi

a zpusobem sjednanym v této Smlouvé.

Objednatel si v souvislosti s vyznamnym omezenim rozsahu pozadovanych SluZeb dle
této Smlouvy v obdobi udrZitelnosti vyhrazuje pravo provést jednostranné sniZeni
rozsahu SluZeb poskytovanych dle odst. 3.1.1 této Smlouvy a parametra téchto Sluzeb a
tomu adekvatni sniZeni ceny stanovené v odst. 5.1.1 této Smlouvy, a to pfi splnéni

nasledujicich podminek:

341 ke snizeni rozsahu poskytovanych Sluzeb dle odst. 3.1.1 Smlouvy a jejich
parametrii nedojde dfive nez 1.1. 2023, a to v zavislosti na podminkach

ukoncovani operacnich programi;

3.42 Objednatel bude o datu omezeni rozsahu Sluzeb informovat Poskytovatele

s predstihem nejméné 12 (slovy: dvanact) mésict;

3.4.3 Objednatel vypracuje aktualizovanou Pfilohu ¢. 1 Smlouvy, definujici rozsah a

parametry Sluzeb pozadovanych v obdobi udrzitelnosti;

344 na zakladé aktualizované Prilohy ¢. 1 Smlouvy bude vypracovan znalecky
posudek soudnim znalcem na uréeni nové vyse ceny pro obdobi udrzitelnosti,
stanovené v odst. 5.1.1 Smlouvy za poskytovani Sluzeb dle odst. 3.1.1 Smlouvy.
Navrh nové vyse ceny vyjde z plivodni vySe ceny a zohledni kvantitativni a
kvalitativni omezeni poskytovanych Sluzeb, pficemz nejvyse bude odpovidat cené
v ¢ase a v misté obvyklé k datu zpracovani posudku. Pro potfeby urceni nové vyse

ceny Sluzeb poskytne Poskytovatel soudnimu znalci nezbytnou soucinnost;

3.45 Objednatel navrhne soudniho znalce dle odst. 3.4.4 Smlouvy a pisemné jej oznami
Poskytovateli. V pfipadé, Ze Poskytovatel ze zavaznych divodi nebude
s navrZzenym soudnim znalcem souhlasit, je oprdvnén pisemné soudniho znalce
spole¢né suvedenim téchto zdvaznych divodi ve lhiité do 10 dni od pfijeti
oznameni odmitnout. V takovém piipadé Objednatel navrhne a pisemné
Poskytovateli oznami soudniho znalce noveho. Poskytovatel je opravnén pisemné
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»Pofizeni aplikace MS2014+ a zajisténi jejiho provozu a rozvoje”

odmitnout soudniho znalce ozndmeného postupem dle tohoto odst. 3.4.5 Smlouvy
nejvyse dvakrat;

3.4.6 snizeni ceny Sluzeb a aktualizace Prilohy ¢. 1 Smlouvy bude provedeno na zakladé

pisemného dodatku ke Smlouvé.

IV. DOBA A MISTO PLNENI

Termin zahédjeni plnéni predmétu Smlouvy je 1. 1. 2014 za podminek dale vymezenych
v tomto €l. IV, Smlouvy, pficemz:

411 Od 1. 1. 2014 je Poskytovatel povinen poskytovat Sluzby dle odst. 3.1.1 této
Smlouvy za podminky ukondeni realizacni Faze A6 — Etapa I dle prisludnych
ustanoveni Smlouvy o dilo, tj. na zakladé podpisu prislusného akceptacniho
protokolu pro plnéni odpovidajici realizacni Fazi A6 — Etapa I, a to v rozsahu
odpovidajicimu plnéni akceptovanému po ukonéeni realiza¢ni Faze A6 — Etapa 1.
Plnéni Sluzeb dle odst. 3.1.1 Smlouvy v rozsahu dle pfedchozi véty tedy nezacne
diive nez vterminu dle odst. 41 Smlouvy avsak ne drive, nez ukoncenim

realizacni Faze A6 — Etapa I dle pristusnych ustanoveni Smlouvy o dilo.

412 Od 1.9.2014, za podminky ukonceni realiza¢ni Faze A8 - Etapa II dle prislusnych
ustanoveni Smlouvy o dilo, tj. na zadkladé podpisu prislusného akceptacniho
protokolu pro realizacni Fazi A8 — Etapa 1, je Poskytovatel povinen poskytovat
Sluzby dle odst. 3.1.1 této Smlouvy k Aplikaci MS2014+ v plném rozsahu. Plnéni
Sluzeb dle odst. 3.1.1 Smlouvy v plném rozsahu tedy nezacne dfive nez 1. 9. 2014
avSak ne dfive, nez ukoncenim realizacni Faze A8 — Etapa II dle prislusnych
ustanoveni Smlouvy o dilo.

Sluzby dle odst. 3.1.1 této Smlouvy bude Poskytovatel plnit od okamziku stanoveného
v odst. 4.1 Smlouvy kontinualné po celou dobu tcinnosti Smlouvy. Sluzby dle odst. 3.1.2
a 3.1.3 této Smlouvy bude Poskytovatel plnit od 1. 1. 2014 dle aktudlnich potreb
Objednatele na zdkladé jeho objednavek uskute¢nénych postupem dle Prilohy ¢ 2
Smlouvy (dale jen ,,Objedndvka”).

Nestanovi-li tato Smlouva jinak, je mistem plnéni lokalita umisténi platformy hardware a
systémového software pro Aplikaci MS2014+ (dale jen ,, HW platforma”) nebo jiné misto,
které ur¢i Objednatel nejpozdéji 30 (slovy: tficet) dni pred zahdjenim plnéni Sluzeb dle
odst. 41 Smlouvy. Poskytovatel je opravnén poskytovat nékteré casti pinéni
prostfednictvim vzdaleného pristupu v ptipadé, Ze (i) Objednatel vzdaleny pfistup zajisti,
(ii) charakter Sluzeb jejich plnéni prostfednictvim vzdaleného pristupu umoziuje a (iii)
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Poskytovatel uzavie ,Smlouvu o dodrzovani bezpecnostnich opatfeni v ramci
spoluprace”, ktera vymezuje ochranu davérnych informaci a pravidla pro spoluprdci pfi
fyzickém i vzdaleném pristupu, se subjekty zajiStujicimi spravu HW platformy,

Infrastruktury serverovny, Bezpeénostniho dohledu a s Objednatelem.

Mistem plnéni SluZeb dle odst. 3.1.2 a 3.1.3 Smlouvy jsou v pfipadé analytickych praci,
vyvojovych praci a provadéni dilcich test prostory Poskytovatele, a to na jeho vlastnim

technickém vybaveni.

Mistem plInéni pro provedeni 8koleni, které je soucasti predmétu plnéni Sluzeb dle odst.
3.1.1 této Smlouvy (pravidelna Skoleni) a Sluzeb dle odst. 3.1.2 a 3.1.3 této Smlouvy
(8koleni dle jednotlivych Objednéavek), budou odpovidajici Skolici prostory zajisténé
Poskytovatelem v ramci celé Ceské republiky.

V. CENA A PLATEBNI PODMINKY
Cena Sluzeb je stanovena dohodou na zakladé nabidky Poskytovatele nasledovné:

51.1 Celkova cena za plnéni predmétu Smlouvy (Sluzeb) dle ¢l. IIL., odst. 3.1.1 Smlouvy
¢ini celkem 9 330 552,- K¢ (slovy: devétmiliont tfistatficettisic pétsetpadesatdva
korun ¢eskych), z toho DPH ve vy$i 21% ¢ini 1619 352,- Ké (slovy: jedenmilion
Sestsetdevatenacttisic tfistapadesatdva korun €eskych) a cena bez DPH ¢ini 7 711
200,- K¢ (slovy: sedmmilionti sedmsetjedenacttisic dvésté korun ceskych)za 1
mésic plnéni.

Celkova cena za plnéni predmétu Smlouvy dle tohoto odst. 5.1.1. v obdobi od
okamziku zahéjeni poskytovéni Sluzeb dle odst. 3.1.1 Smlouvy stanoveného v
odst. 4.1.1 této Smlouvy do okamzZiku zahajeni poskytovani SluZeb dle odst. 3.1.1
Smlouvy v pIném rozsahu stanoveného odst. 4.1.2 Smlouvy bude ¢init 80 % (slovy:
osmdesat procent) castky uvedené vtomtoodst. 5.1.1 Smlouvy vyse, tedy
7464 441,60 K¢ (slovy: sedmmiliona c¢tyfistaSedesatctyfritisic ¢tyfistactyticetjedna

celych Sedesat setin korun ¢eskych) za 1 mésic pInéni.

Cena plnénti dle tohoto odst. 5.1.1 Smlouvy je stanovena za plnéni Sluzeb dle odst.
3.1.1 Smlouvy v poZadované kvalité, tj. pfi dodrZeni vSech pozadavkii SLA
parametriit QD, QR a QA dle Pfilohy ¢. 1 Smlouvy. V pfipadé nedodrzeni SLA
parametrii QD, QR a QA dle Pfilohy ¢. 1 Smlouvy se sniZi mési¢ni cena za plnéni
Sluzeb dle tohoto odst. 5.1.1 Smlouvy vsouladu sodst. 9.1 této Smlouvy
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Vefejud zakdzka:
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zpusobem uvedenym v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy. Maximalni sniZzeni celkové mésicni
ceny Sluzeb dle tohoto ¢lanku Smlouvy ¢ini 85 % (slovy: osmdesat pét procent), t;.
Objednatel je povinen uhradit Poskytovateli vzdy minimalné 15 % (slovy: patnact

procent) celkové mésiéni ceny za plnéni Sluzeb dle tohoto odst. 5.1.1 Smlouvy.

Cena plnéni dle tohoto odst. 5.1.1. Smlouvy je pro jednotlivé Sluzby S1, 52, 53, S4 a

S5, definované v Priloze €. 1 Smlouvy, rozdélena nasledovné:

Sluzba Vyse procentniho podilu
na celkové mési¢ni cené

S1: Hlavni moduly Aplikace MS2014+ 40 %

S2: Service Desk 9 %

S3: Prarezové moduly Aplikace MS2014+ 25 %

S4: Systémova integrace 25 %

S5: Skoleni 1%

Celkem 100 %

cena za plnéni predmétu Smlouvy (Sluzeb) dle ¢l. 1II., odst. 3.1.2 a 3.1.3 Smlouvy
éini:

130 % zakladni hodinové sazby, tj. celkem 2 406,69 K¢ (slovy: dvatisice Ctytistasest
celych Sedesdtdevét setin korun eskych), z toho DPH ve vy3si 21 % ¢ini 417,60 K&
(slovy: Ctyfistasedmnact celych Sedesat setin korun ceskych) a cena bez DPH cini
1989,- K¢ (slovy: jedentisic devétsetosmdesatdevét korun ceskych) za 1 hodinu
analytickych ¢innosti;

100 % zakladni hodinové sazby, tj. celkem 1851,30 K¢ (slovy: jedentisic
osmsetpadesatjedna celych tficet setin korun eskych), z toho DPH ve vysi 21 %
¢ini 321,30 K& (slovy: tfistadvacetjedna celych tficet setin korun ceskych) a cena
bez DPH ¢ini 1 530,- K¢ (slovy: jedentisic pétsettficet korun ¢eskych). za 1 hodinu

programatorskych ¢innosti;

70 % zékladni hodinové sazby, tj. celkem 129591 K¢ (slovy: jedentisic
dvéstédevadesatpét celych devadesatjedna setin korun ceskych), z toho DPH ve
vySi 21 % dini 224,91 K& (slovy dvéstédvacetctyfi celych devadesatjedna setin
korun ceskych) a cena bez DPH ¢ini 1 071,- K¢ (slovy: jedentisic sedmdesatjedna

korun ¢eskych) za 1 hodinu dokumentaristickych ¢innosti a testovani;
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e 800 % zakladni hodinové sazby, tj. celkem 14 810,40 K¢ (slovy: Ctrnacttisic
osmsetdeset celych ctyficet setin korun ceskych), z toho DPH ve vysi 21 % d¢ini
2 570,40 K¢ (slovy dvatisice celych Ctyficet setin korun Ceskych) a cena bez DPH
¢ini 12 240,- K¢ (slovy: dvandcttisic dvéstéctyricet korun deskych za 1 den Skoleni
dle odst. 7.2.3 Smlouvy vletné zajisténi Skolicich prostor, techniky, tiSténych

metodickych materiali a zékladniho obcerstveni pro ti¢astniky skoleni.

Soucasti ceny uvedené v odst. 5.1 této Smlouvy jsou veskeré prace a dodavky, poplatky a
veSkeré jiné ndklady nezbytné pro fadné a Giplné poskytovéani predmétu plnéni. Soucasti
ceny jsou i prace a dodavky, které v Zadavaci dokumentaci nebo této Smlouvé vyslovné
uvedeny nejsou, ale Poskytovatel jakozto odbornik o nich védét mél nebo mohl védét, ze

jsou k fadnému plnéni predmétu této Smlouvy nezbytmé.

Veskeré ceny uvedené v odst. 5.1 této Smlouvy jsou ceny v korunach eskych. Stane-li se
v priibéhu trvani smlouvy Ceska republika ¢lenem Evropské ménové unie a bude-li
zavazné stanoven koeficient pro prepocet CZK na EUR, budou ceny sjednané v CZK
pfepoCteny na EUR na zakladé tohoto koeficientu sjednaného v mezinarodnich
amluvach, kterymi bude Ceské republika vazana, jakoZ i v souladu s pfipadnou tomu
odpovidajici vnitrostatni pravni dpravou Ceské republiky.

Veskeré ceny uvedené v odst. 5.1 této Smlouvy jsou cenami maximalnimi a nejvyse
pEipustnymi. Pro obdobi od 1. 4. 2015 do 31. 3. 2016 budou ceny stanovené v odst. 5.1.1 a
5.1.2 tohoto ¢lanku Smlouvy upraveny o miru inflace vyjadfenou pfirtstkem primérmého
roéniho indexu spotiebitelskych cen vyhlagenou pro rok 2014 Ceskym statistickym
ufadem, avsak pouze v pfipadé, Ze mira inflace bude ve vysi minimélné 5 (slovy: pét)
procentnich bodt. V nasledujicim obdobi, tj. od 1. 4. 2016, budou ceny stanovené v odst.
5.1.1 a 5.1.2 tohoto ¢lanku Smlouvy upravovany obdobné postupem podle tohoto
odstavce 5.4 Smlouvy. Ceny upravené na zdkladé tohoto odst. 5.4 smlouvy budou
ménény vZdy na zdkladé pisemného dodatku k této Smlouvé. Objednatel a Poskytovatel
se zavazuji uzavfit pfislusny dodatek podle tohoto odstavce 5.4 nejpozdéji do 30 (slovy:
tficeti) dni ode dne doruceni pisemné vyzvy k jeho uzavieni druhou Smluvni stranou. V
piipadé, ze bude Smluvni strana v prodleni s uzavienim dodatku dle predchozi véty,
bude uprava cen podle tohoto odstavce aplikovdna automaticky bez ohledu na
neuzavieni pfislusného dodatku.

Cenu plnéni je dale mozné ménit v pfipadé zmény vyse sazby DPH v disledku zmény
pravnich pfedpisti. V pfipadé zmény sazby DPH je Poskytovatel povinen k cené bez DPH
uctovat DPH v platné vy$i. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zmény ceny
v dlsledku zmeény sazby DPH neni nutno ke Smlouvé uzavirat dodatek.
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5.6 Cena plnéni stanovena v odst. 5.1 této Smlouvy bude placena na zakladé danovych

dokladii vystavenych Poskytovatelem (dale jen , Faktury”) nasledovné:

5.6.1

56.2

5.6.3

Cena za plnéni Sluzeb dle odst. 3.1.1 této Smlouvy stanovena v odst. 5.1.1 této
Smlouvy bude Objednatelem hrazena na zakladé Faktur, vystavenych
Poskytovatelem vzdy zpéiné za kazdy kalendaini mésic poskytovaného plnéni.
V ptipadé, Ze plnéni nebude poskytovano po celou dobu kalendainiho mésice,
snizi se fakturovana castka pomérnym zpusobem s ohledem na dobu, po kterou

bylo pInéni skutecné poskytovano.

Cena za plnéni SluZeb dle odst. 3.1.1 této Smlouvy stanovena v odst. 5.1.1 této
Smlouvy bude Objednatelem hrazena na zdkladé ptedané Faktury, vystavené
Poskytovatelem vzdy po odsouhlaseni Souhrmného mési¢niho vykazu kvality
plnéni poskytnutych Sluzeb. Vymezeni postupu pro mési¢ni hodnoceni plnéni
SluZeb a zpisob vypoctu snizeni ceny v pfipadé neplnéni Sluzeb v pozadované

kvalité jsou uvedeny v Ptiloze ¢. 1 Smlouvy.

Cena za plnéni Sluzeb dle odst. 3.1.2 této Smlouvy stanovena v odst. 5.1.2 této
Smlouvy bude Objednatelem hrazena na zakladé predané Faktury, vystavené
Poskytovatelem vzdy po akceptaci predmétu plnéni dle prislusné Objednavky, a
to ve vySi odpovidajici mnozstvi skuteéné poskytnutého a Objednatelem
akceptovaného plnéni, tj. na zakladé soucinu hodinovych sazeb prislusného druhu
¢innosti a poctu hodin jejich skutecného plnéni. Maximalni cena za plnéni dle odst.
3.1.2 Smlouvy ¢ini celkem 33 323 400,- K¢ (slovy: tficetfimilionu tiistadvacettfitisic
Ctyfista korun cCeskych), ztoho DPH ve vysi 21 % cini 5783 400,- K¢ (slovy:
pétmilioni sedmsetosmdesattfitisic étyfista korun ceskych) a cena bez DPH ¢ini
27 540 000,- K¢ (slovy: dvacetsedmmilionti pétsetétyticettisic korun ceskych za 1
kalendarni rok.

Cena za plnéni SluZeb dle odst. 3.1.3 této Smlouvy stanovend v odst. 5.1.2 této
Smlouvy bude Objednatelem hrazena na zakladé predané Faktury, vystavené
Poskytovatelem vzdy po akceptaci pfedmeétu plnéni dle piislusné Objednavky, a
to ve vysi odpovidajici mnozstvi skuteéné poskytnutého a Objednatelem
akceptovaného plnéni, tj. na zakladé soucinu hodinovych sazeb ptislusného druhu
¢innosti a poctu hodin jejich skutecného plnéni. Maximalni cena za plnéni dle
odst. 3.1.3 Smlouvy ¢ini celkem 24200000,- K¢ (slovy: dvacetltyfi miliont
dvéstétisic korun ceskych), z toho DPH <¢ini 4200 000,- K¢ (slovy: ¢tyfimiliony
dveéstétisic korun ceskych) a cena bez DPH c¢ini 20.000.000,- K¢ (slovy: dvacet

milion1 korun ceskych za 1 kalendafni rok.
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Poskytovatel je opravnén vystavit pfislusnou Fakturu dle odst. 5.6.1 nejdtive 5 (slovy: pét)
dnd po odsouhlaseni Souhrnného mési¢niho vykazu kvality pInéni poskytnutych Sluzeb
dle této Smlouvy ze strany Objednatele (dale jen ,Vykaz”). Ve Vykazu, jenz bude ptilohou
Faktury, bude uveden souhrnny pfehled o poskytnutych Sluzbach dle vystupt z dil¢ich
mésicnich vykaza kvality plnéni poskytnutych Sluzeb a informace o skutecnostech, které
prokazuji kvalitu a skute¢ny rozsah poskytovanych Sluzeb vcetné ptislusnych kalkulaci
piipadného snizeni mési¢ni ceny Sluzeb dle Ptilohy ¢. 1 Smlouvy. V ptipadé Sluzeb dle
odst. 3.1.1 Smlouvy je Poskytovatel povinen ptedlozit Vykaz Objednateli ke schvaleni
vzdy nejpozdéji do 10. (slovy: desatého) dne kalendainiho mésice nasledujictho po mésici,
ve kterém byly Sluzby Poskytovatelem poskytovany.

V pripadé Sluzeb dle odst. 3.1.2 a 3.1.3 Smlouvy jsou podkladem pro vystaveni Faktury
Objednavky, Akceptacni protokoly daného mésice a vykazy o provedenych Skolenich v
daném mésici. V pfipadé Sluzeb dle odst. 3.1.2 a 3.1.3 Smlouvy je Poskytovatel povinen
predlozit Akceptacni protokol Objednateli ke schvéleni vzdy nejpozdéji do 3 (slovy: tfi)
dnii od elektronické akceptace plnéni dle prislusné Objednavky v Service Desku. Kopie
Akceptacniho protokolu podepsaného obéma Smluvnimi stranami je povinnou nalezitosti
kazdé Faktury vystavené Poskytovatelem. Poskytovatel je opravnén vystavit pfislusnou
Fakturu dle odst. 56.2 a 5.6.3 Smlouvy nejdfive 5 (slovy: pét) dni po schvaleni
Akceptacniho protokolu.

Kazda Faktura vystavend na zakladé této Smlouvy bude mit nalezitosti darového
dokladu dle § 28 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, a dle
§ 13a ObchZ. Poskytovatel je po vzniku prava fakturovat povinen vystavit a Objednateli
pfedat Fakturu v jednom vyhotoveni. Faktura musi déle obsahovat:

a) ev. cislo Smlouvy v CES a datum jejiho uzavieni, ¢islo Verejné zakazky (tj. smlouva
CES 5138 uzaviena dne [datum podpisu]), evidencni ¢islo zakazky 222942),

b) predmét plnéni dle odst. 3.1.1, 3.1.2 nebo 3.1.3 Smlouvy,

¢) oznaceni banky a ¢isla uctu, na ktery ma byt zaplaceno (pokud je ¢islo tctu odlisné
od disla uvedeného vzahlavi této Smlouvy, je Poskytovatel povinen o této

skutecnosti Objednatele v souladu s odst. 1.2 informovat),

d) kopie ptisludnych Vykaz(i o poskytovanych Sluzbach, Akceptacnich protokoli ¢i
jinych dokladii, pokud je tato Smlouva vyZaduje,

e) nazev pfislusného Projektu, registracni ¢islo Projektu,

f) lhitu splatnosti Faktury,
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g) nazev, sidlo, IC a DIC Objednatele a Poskytovatele,

h) jméno a vlastnorucni podpis osoby, ktera Fakturu vystavila, vcetné kontakiniho

telefonu,

i) dalsi pfislusna textova a grafickd oznaceni v nezbytném rozsahu dle pravidel

publicity ptislusného Projektu,

j) spisova znacka, tj. ¢j. informace pro ministra, kterd schvali smlouvu (MMR - 16819/
2013 - 24/ 5).

Lhata splatnosti Faktury ¢ini 30 (slovy: tficet) kalendainich dni ode dne dorudeni
Objednateli. Faktura musi byt Objednateli dorucena nejpozdéji do 15. 12. daného roku,
aby mohla byt proplacena v tomtéz kalendainim roce. V pfipadé nedodani do uvedeného
terminu bude Faktura proplacena aZz vroce nasledujicim. Faktura bude dorucena
doporucenou listovni zasilkou, datovou schrankou nebo osobné povérenému
zameéstnanci Objednatele proti pisemnému potvrzeni pfevzeti. TotoZna lhita splatnosti je
stanovena i pro placeni jinych plateb dle této Smlouvy (smluvnich pokut, troki
z prodleni, nahrady skody apod.).

Nebude-li Faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou naleZitost nebo bude-
li chybné vyaétovana cena nebo DPH, je Objednatel opravnén Fakturu pfed uplynutim
lhaity splatnosti bez zaplaceni vratit Poskytovateli k provedeni opravy s vyznadenim
divodu vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové Faktury. Vracenim
vadné Faktury Poskytovateli prestdava bézet plivodni lhata splatnosti. Novd lhita

splatnosti bézi ode dne doruceni noveé Faktury.

Povinnost zaplatit cenu plnéni je splnéna dnem odepsani pfislusné castky z actu
Objednatele. Poskytovatel neni opravnén narokovat bankovni poplatky nebo jiné naklady
vztahujici se k pfevodu poukazovanych ¢astek mezi Smluvnimi stranami na zakladé této

Smlouvy.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli na pfedmét plnéni této Smlouvy jakékoliv zalohy.

VI. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli pfiméfenou soucinnost na zakladé
pisemné, odlivodnéné a urcité zadosti Poskytovatele o poskytnuti soudinnosti s tim, Ze
takova soucinnost musi byt stanovena pouze dokumentem projektového tymu nebo

rozhodnutim fidiciho vyboru.
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Poskytovatel se zavazuje pifi poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy postupovat
v profesionalni kvalité a s odbornou péci, podle nejlepsich znalosti a schopnosti, sledovat
a chranit opravnéné zajmy Objednatele. Poskytovatel je povinen bez zbytecného odkladu
oznamit Objednateli veSkeré skutecnosti, které mohou mit vliv na povahu nebo na
podminky poskytovani SluZeb. Zejména je povinen neprodlené pisemné oznamit
Objednateli zmény svého majetkopravniho postaveni, jako je napf. pfeména spolecnosti,

snizeni zékladniho kapitalu, vstup do likvidace, tpadek ¢i prohlaseni konkurzu apod.

Poskytovatel se zavazuje plnit Sluzby dle této Smlouvy fadné a vcas, a to bez faktickych a
pravnich vad. Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby dle této Smlouvy
v dohodnutém mnozstvi, jakosti a provedeni.

Poskytovatel je povinen zajistit plnéni SluZeb prostfednictvim osob, které maiji pottebnou
kvalifikaci i zkuSenosti k pInéni svych ukolh. Poskytovatel je povinen zajistit plnéni
pfislusné ¢asti Sluzeb pomoci osob, jejichZ prostfednictvim prokazal splnéni kvalifikace
v zadavacim fizeni Vefejné zakazky. Pokud dojde k personalnim zménam v ptfipadé
osoby, jejimz prostfednictvim Poskytovatel prokazoval spinéni kvalifikace v zadavacim
fizeni Verejné zakazky, je Poskytovatel povinen takovou osobu vzdy nahradit osobou
s minimalné stejnou kvalifikaci, jakou disponovala plivodni osoba uvedena v nabidce
Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje fidit se pfi poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy pokyny
Objednatele a jeho internimi predpisy souvisejicimi s predmétem plnéni této Smlouvy, se
kterymi Objednatel Poskytovatele prokazatelné seznami, nebo pokyny jim povéfenych
osob. Dale je Poskytovatel povinen dodrzovat provozni fad v misté plnéni a provadét
svoje Cinnosti tak, aby nebyl v nadbyteéném rozsahu omezen provoz na pracovistich
Objednatele. Poskytovatel zajisti, aby vSechny osoby, které se na jeho strané podili na
plnéni predmétu této Smlouvy a které budou pritomny v prostorach Objednatele,
dodrZovaly vSechny bezpecnostni a provozni pfedpisy tak, jak s nimi byly prokazatelné
seznameny Objednatelem, napt. PO, BOZP, zavazek mléenlivosti apod.

Poskytovatel je povinen pisemné informovat Objednatele o viech svych subdodavatelich
(véetné jejich identifikacnich a kontaktnich tidajii a o tom, které Sluzby dle této Smlouvy
pro néj v ramci pfedmétu plnéni kazdy se subdodavatelti poskytuje) a o jejich zméné, a to
nejpozdéji do 7 (slovy: sedmi) kalendafnich dnit ode dne, kdy Poskytovatel vstoupil se
subdodavatelem ve smluvni vztah ¢i ode dne, kdy nastala zména. Poskytovatel je
opravnén zmenit subdodavatele, pomoci néhoz prokazal ¢ast splnént kvalifikace v ramci
zadavaciho fizeni Verejné zakazky jen z vaznych objektivnich diivoda a s predchozim

pisemnym souhlasem Objednatele, pficemz novy subdodavatel musi disponovat
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kvalifikaci ve stejném ¢i vétsim rozsahu, ktery pGvodni subdodavatel prokazal za
Poskytovatele. Objednatel nesmi souhlas se zménou subdodavatele bez objektivnich
divodii odmitnout, pokud mu budou pfislusné doklady v ujednané lhiité predlozeny.
Tim neni dotéena vyluéna odpovédnost Poskytovatele za poskytovani fadného plnéni dle
této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen udrZovat po celou dobu ucinnosti této Smlouvy v platnosti
veskeré certifikaty a osvédceni stanovené v Zadavaci dokumentaci pro prokazani splnéni

kvalifikace Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen za ucelem ovéfeni plnéni svych povinnosti vytvorit podminky
subjektiim opravnénych dle zdkona ¢&. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé
a o zméné nékterych zadkont (zakon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich pfedpisi,
k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci pfedmétu plnéni této Smlouvy, poskytnout
opravnénym osobam veskeré doklady vztahujici se k realizaci plnéni, umoznit priibézné
oveérovani souladu udaji o realizaci plnéni a poskytnout soucinnost vSem osobam
opravnénym k provadéni kontroly, véetné toho, Ze se Poskytovatel podrobi této kontrole
a bude ptisobit jako osoba povinna ve smyslu ust. § 2 pism. e) uvedeného zakona. Témito
opravnénymi osobami jsou Objednatel, Ministerstvo financi Ceské republiky,
Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky, Ministerstvo vnitra Ceské republiky,
Centrum pro regionalni rozvoj, Evropska komise, Evropsky ucetni dviir, Nejvyssi
kontrolni uifad, ptislusny finan¢ni ufad, Evropsky ufad pro boj proti podvodiim (OLAF),
piipadné dalsi organy opravnéné k vykonu kontroly.

Poskytovatel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly Projektu
provést kontrolu dokladii souvisejicich s plnénim pfedmétu Smlouvy, a to po dobu
nejméné 10 (slovy: deset) let od ukondeni financovani predmétu Smlouvy zpiisobem,
ktery je vsouladu splatnymi pravnimi predpisy Ceské republiky a Evropskych
spolecenstvi.

Poskytovatel je povinen na své naklady fadné uchovavat veskerou dokumentaci
souvisejici s realizaci pfedmeétu plnéni této Smlouvy, vcéetné ticetnich dokladd, v souladu
s predpisy Evropskych spoleCenstvi (pfislusné Natizeni Rady (ES)) minimdlné do 10
(slovy: deseti) let od ukonéeni financovani predmétu Smlouvy. Pokud je v ceskych
pravnich piedpisech stanovena lhiita delsi nez v evropskych predpisech, musi byt pro
uschovu poutzita delsi Ihiita. Kazdy originalni i¢etni doklad musi obsahovat informaci, ze
se jedna o projekt spolufinancovany z operatniho programu, zjehoz aktivit jsou
pozadované Sluzby financovany a musi byt oznacen cislem Projektu daného operacniho
programu.
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6.11

6.12

6.13

6.14

Vefejud zakdzka:
»Pofizeni aplikace MS2014+ a zajisténi jejiho provozu a rozvoje”

Poskytovatel je déle povinen do 10 (slovy: deseti) let od ukonceni financovani predmeétu
Smlouvy za uUcelem ovéfovani plnéni povinnosti vyplyvajicich z podminek daného
operacniho programu, znéhoz bude zajiSténo spolufinancovani predmétu plnéni
Smlouvy, poskytovat pozadované informace a dokumentaci zaméstnancim nebo
zmocnénctim povétenych organt (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, Ministerstvo pro
mistni rozvoj Ceské republiky, Centrum pro regionalni rozvoj, Ministerstvo financi Ceské
republiky, Evropska komise, Evropsky ucdetni dvtir, Evropsky ufad pro boj proti
podvodim (OLAF), Nejvyssi kontrolni ufad, pfislusny financni ufad a dalsi opravnéné
organy statni spravy) a je povinen vytvofit vySe uvedenym osobam podminky k
provedeni kontroly, vztahujici se k realizaci této Smlouvy a poskytnout jim pri provadéni
kontroly soucinnost.

Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli veSkerou soulinnost pfi provadéni
informacnich a propagacnich opatteni na zakladé prislusnych Nafizeni Komise (ES), které
se budou vztahovat k informac¢nim a propagacnim opatfenim pro programové obdobi
2014-2020, a v souladu s pravidly stanovenymi v budouci Pfirucce pro zadatele a prijemce
v operacnim programu, z néhoz bude zajiSténo spolufinancovani predmétu plnéni
Smlouvy a které budou uvedeny na webu opera¢niho programu, a kde mimo jiné bude
stanovena odpovédnost pfijemci, pokud jde oinformacni a propagacni opatfeni pro
vefejnost. Poskytovatel je povinen se se shora uvedenymi pravidly seznamit neprodlené
poté, co bude Objednatelem v souladu sodst. 2.2 Smlouvy pisemné informovan o
piisludném operac¢nim programu, pfiéemz se musi fidit vzdy pouze aktualnimi pravidly.
Soucinnost dle tohoto odst. 6.12 smlouvy poskytuje Poskytovatel bezplatné. Objednatel se
zavazuje, ze Poskytovateli bez zbytecného odkladu pisemné sdéli veSkeré nezbytné
informace a podklady, které se budou vztahovat ksoucinnosti pfi provadéni
informacnich a propagacnich opatfeni na zakladé pfislusného Natizeni Komise (ES) pro
programové obdobi 2014-2020.

Poskytovatel je povinen vSechny pisemné zpravy, pisemné vystupy ¢i pfipadné
prezentace souvisejici s plnénim predmétu této Smlouvy opatfit vizualni identitou
Projektu dle pravidel pfislusného opera¢niho programu, ze kterého se aktivity financuji
dle odst. 6.12 této Smlouvy, a to od okamziku pisemného ozndmeni téchto pravidel
Objednatelem. V pfipadé, Ze v priibéhu plnéni této Smlouvy dojde ke zméné téchto
pravidel, je Objednatel povinen o této skutecnosti Poskytovatele bezodkladné informovat.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby povinnosti dle odst. 6.8 az 6.13 tohoto clanku
Smlouvy plnili do 10 (slovy: deseti) let od ukoné&eni financovani pfedmétu Smlouvy také

jeho pripadni subdodavatelé podilejici se na realizaci pInéni ¢i jeho dilci casti.
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6.15

6.16

6.17

6.18

6.19

6.20

Vefejud zakdzka:
»Pofizeni aplikace MS2014+ a zajisténi jejiho provozu a rozvoje”

Poskytovatel je povinen Objednateli poskytnout veSkerou nezbytnou soucinnost k
naplnéni tcelu této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen na zadost Objednatele spolupracovat ¢i poskytnout soucinnost
pfipadnym daldim dodavateliim Objednatele. Poskytovatel rovnéz, v ptipadé zmény
poskytovatele sluzeb Infrastruktury serverovny, poskytne Objednateli soucinnost pfi
pfesunu technického a systémového prostfedi do prostor uréenych Objednatelem a pfi
instalaci technického a systémového prostredi v téchto prostorach, proskoleni pracovniki
nového provozovatele systému a také pfipadnou soucinnost pfi ovéfovacim provozu v
novych prostorach.

Objednatel je rovnéz opravnén spolupracovat pfi provadéni dohledu nad stavem plnéni
dle této Smlouvy s vybranou, nezavislou, odborné erudovanou treti osobou pro zajisténi
odborné garance fadného plnéni na strané Objednatele. Poskytovatel je povinen plné
respektovat postaveni takové tfeti osoby, spolupracovat s ni a poskytnout ji maximalni

soucinnost dle pokyni Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych
prekazkach plnéni, byt by za né Poskytovatel neodpovidal, o vznesenych pozadavcich
organu statniho dozoru a o uplatnénych narocich tfetich osob, které by mohly plnéni této

Smlouvy ovlivnit.

Poskytovatel je povinen i bez pokynu Objednatele provést nutné tkony, které ac nejsou
predmétem této Smlouvy, budou s ohledem na nepredvidané okolnosti pro plnéni

pfedmétu této Smlouvy nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku skody.

S ohledem na povinnosti Smluvnich stran ulozené jim § 147a ZVZ se Poskytovatel rovnéz

zavazuje:

6.20.1 predlozit Objednateli v priibéhu plnéni této Smlouvy kazdy rok vzdy k 28. tinoru
pisemny seznam subdodavatel(, ve kterém uvede subdodavatele, jimz za plnéni
subdodavky uhradil vice nez 5% z celkové Castky uhrazené mu na zakladé této
Smlouvy za uplynuly kalendaini rok. Ma-li subdodavatel uvedeny v seznamu
formu akciové spolecnosti, bude prilohou seznamu i seznam vlastnika akcii,
jejichz souhrnna jmenovitda hodnota presahuje 10 % zakladniho kapitaly,
vyhotoveny ve lhuté 90 dnii pfed dnem predloZeni seznamu subdodavateli.
Poskytovatel predklada seznam subdodavatelti i tehdy, pokud v nabidce uved], Ze
nezamysli zadat ¢ast (i) Vefejné zakazky jinému subjektu;

6.20.2 predlozit Objednateli do 60 dnti od splnéni této Smlouvy seznam subdodavatelu,
ve kterém uvede subdodavatele, jimz za plnéni subdodavky uhradil vice nez 5 % z
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Vefejud zakdzka:
»Pofizeni aplikace MS2014+ a zajisténi jejiho provozu a rozvoje”

celkové Castky uhrazené mu na zékladé této Smlouvy za celou dobu jejiho trvani.
Ma-li subdodavatel uvedeny v seznamu formu akciové spolecnosti, bude pfilohou
seznamu i seznam vlastnika akcii, jejichz souhmna jmenovitd hodnota presahuje
10 % zdkladniho kapitalu, vyhotoveny ve lhiité 90 dnt pfed dnem predlozeni
seznamu subdodavatelt. Poskytovatel predklada seznam subdodavateli i tehdy,
pokud v nabidce uvedl, Ze nezamysli zadat cast (i) Vefejné zakazky jinému

subjektu.
6.21 SpInénim této Smlouvy se rozumi zejména:
6.21.1 den, kdy uplynula doba, na kterou byla tato Smlouva sjednana;

6.21.2 den, kdy nastaly pravni ii¢inky vypovédi této Smlouvy, bez ohledu na to, ktera ze
Smluvnich stran Smlouvu vypovédéla;

6.21.3 den, kdy nastaly pravni ucinky odstoupeni od této Smlouvy, bez ohledu na to,
ktera ze Smluvnich stran od této Smlouvu odstoupila.

VII. PODMINKY PLNENi PREDMETU SMLOUVY
7.1  PInéni Sluzeb dle ¢l. I1I., odst. 3.1.1 této Smlouvy zahrnuje:
7.1.1  Sluzby 51 - S5 dle tabulky uvedené nize

Oznaceni | Nazev Sluzby

S1 Hlavni moduly Aplikace MS52014+

S2 Service Desk

S3 Prafezové moduly Aplikace MS2014+
4 Systémova integrace

S5 Skoleni

Sluzby jsou podrobné definovany v Priloze ¢. 1 Smlouvy, ve které jsou rovnéz

uvedeny i pozadované podminky pro poskytovani Sluzeb.

7.1.2 Pro jednotlivé Sluzby S1, S2, S3, S4 a S5 jsou stanoveny diléi komponenty a
prifezové komponenty, které vymezuji funkénost uvedenych SluZeb. Podrobny
popis komponent a priifezovych komponent je uveden v Ptiloze ¢. 1 Smlouvy.

7.1.3 Nastaveni pozadovanych parametrii kvality plnéni Sluzeb S1, S2, S3, 54 a S5 a
hodnoceni dosahované kvality plnéni Sluzeb dle zvolenych SLA parametrti kvality

QD, QR a QA:
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7.2

7.3
7.4
7.5

8.1

8.2

Vefejud zakdzka:
»Pofizeni aplikace MS2014+ a zajisténi jejiho provozu a rozvoje”

Sluzba Parametr kvality

PInéni parametrti dostupnosti Sluzby SLA QD

Plnéni parametrii reakéni doby na hlasené incidenty a doba | SLA QR
jejich feSeni
Plnéni parametrt administrace ¢innosti (administrativnich, | SLA QA
dokumentacnich aj.)

Definice SLA parametri kvality jednotlivych Sluzeb jsou vymezeny v Priloze ¢. 1

Smlouvy.
Plnéni Sluzeb dle ¢l. 111, odst. 3.1.2 a 3.1.3 této Smlouvy zahrnuje:

7.2.1 rozvoj Aplikace MS2014+ za uicelem monitorovani dotaci z fondG Evropské unie
dle pozadavki Objednatele na zékladé jednotlivych Objednavek;

722 rozvoj Aplikace MS2014+ za udelem monitorovani néarodnich dotaci dle
pozadavkii Objednatele na zakladé jednotlivych Objednavek;

7.2.3 provedeni Skoleni nad ramec Skoleni zahrnutych jako soucast plnéni Sluzby S5 (tj.
vrozsahu 5 8kolicich dni mésiéné) dle pozadavku Objednatele na zakladé
jednotlivych Objednavek.

Podrobné podminky plnéni Sluzeb dle odst. 7.1 jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy.
Podrobné podminky plnéni Sluzeb dle odst. 7.2 jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 2 Smlouvy.

Vramci plnéni pfedmétu Smlouvy budou Smluvni strany postupovat v souladu se

zasadami projektového fizeni dle pozadavk stanovenych v Zadavaci dokumentaci.

VIII. ODPOVEDNOST ZA SKODU, ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych $kod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle
platnych pravnich predpisu a této Smlouvy. Poskytovatel odpovida za skodu rovnéz v
pripadé, ze cast Sluzeb poskytuje prostiednictvim subdodavatele.

Zidné ze Smluvnich stran neni odpovédna za $kodu nebo prodleni zptisobené
okolnostmi vylucujicimi odpovédnost ve smyslu ObchZ. Smluvni strany se zavazuji
upozornit druhou Smluvni stranu bez zbytecného odkladu na vzniklé okolnosti vylucujici

odpovédnost a branici fadnému plnéni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
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8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

Vefejud zakdzka:
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k vyvinuti maximalniho tusili kodvraceni a prekonani okolnosti vylucujicich
odpovédnost.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude mit po celou dobu tGcinnosti této Smlouvy sjednanu
pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou
Poskytovatelem tieti osobé Ci objednateli v souvislosti s plnénim pfedmétu této smlouvy
s limitem pojistného plnéni na jednu Skodnou udalost minimalné 100.000.000,- K¢ (slovy:
sto miliont1 korun ceskych) s vysi spoluticasti maximalné 10 % (slovy: deset procent).
Poskytovatel je povinen piedlozit kopii pojistné smlouvy na vyzadani Objednateli.

V pfipadé, Ze Cinnosti pfipadné necinnosti Poskytovatele dojde ke zptsobeni Skody
Objednateli nebo tfetim osobam, kterd nebude kryta pojisténim odpovédnosti dle odst. 8.3
této Smlouvy, bude Poskytovatel povinen skodu uhradit z vlastnich prostfedkii.

Poskytovatel je odpovédny za to, Ze poskytnuté Sluzby jsou vsouladu se Zadavaci
dokumentaci a touto Smlouvou, a Ze po dobu zaruéni doby budou mit dohodnuté
vlastnosti, uroveil a charakteristiky. Zaru¢ni doba na Sluzby dle odst. 7.1 a 7.2.3 Smlouvy
¢ini 90 (slovy: devadesat) dnti ode dne jejich poskytnuti. Zarucni doba na Sluzby dle odst.
7.2.1a7.2.2 ¢ini 12 (slovy: dvanact) mésicti ode dne jejich akceptace Objednatelem.

Poskytovatel je povinen plnit Sluzby v nejvySsi dostupné kvalité a odpovida za to, ze
pripadné vady plnéni poskytnutého dle této Smlouvy zjiSténé v zdruéni dobé radné
odstrani, pripadné nahradi plnénim bezvadnym, v souladu s touto Smlouvou.

Pokud Objednatel zjisti vady poskytovaného plnéni dle této Smlouvy, je povinen oznamit
takové vady Poskytovateli zplisobem stanovenym v této Smlouvé a Poskytovatel takové

vady odstrani v souladu s touto Smlouvou.

Pokud v disledku poruseni povinnosti Poskytovatele stanovenych touto Smlouvou
nebude Objednateli uhrazen finanéni podil opera¢niho programu vécné piislusného této
aktivitt na Projektu, pfipadné bude Objednateli v dasledku poruseni povinnosti
Poskytovatele zkracena vySe této dotace, bude Poskytovatel povinen uhradit Objednateli
takto vzniklou Skodu (cely podil z operac¢niho programu na Projektu, piipadné zkracenou
vysi dotace, kterou Objednatel pisemné sdéli Poskytovateli) a to do 30 (slovy: tficeti)
kalendafnich dni ode dne doruceni pisemného sdéleni Poskytovateli nebude-li

Smluvnimi stranami dohodnuto jinak.
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9.2

9.3

9.4

Vefejud zakdzka:
»Pofizeni aplikace MS2014+ a zajisténi jejiho provozu a rozvoje”

IX. SANKCNI UJEDNANI

V pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele plnit Sluzby dle odst. 3.1.1 Smlouvy
v pozadované kvalité, tj. dle pozadavkia SLA parametra QD, QR a QA dle Prilohy ¢. 1
Smlouvy, se pomémym zpusobem sniZuje cena téchto Sluzeb stanovena v odst. 5.1.1
Smlouvy, a to zplisobem uvedenym v Pfiloze & 1 Smlouvy. Pro urdeni vySe srazky z
celkové mésicni ceny SluZeb v zavislosti na mife nedodrZeni jednotlivych SLA parametrti

je stanoven nasledujici postup:

9.1.1 SLA parametr QD - doba dostupnosti Sluzeb S1, S2, S3: Vy3e srazky ve formé
procentualniho podilu z ceny pfisludné Sluzby je uvedena v tabulce ,Piehledova
tabulka SLA QD" v odst. 5.2.1 Pfilohy €. 1 Smlouvy. Vysi srazky ve vztahu k
prislusné Sluzbé Smluvni strany stanovi pfi fakturaci Sluzeb daného mésice, a to
dle predloZenych a schvalenych Vykazii dle odst. 5.7 Smlouvy.

9.1.2 SLA parametr QR - doba plnéni reakcni doby Sluzeb S1, S2, S3, 54, S5: VySe srazky
ve formé procentualniho podilu z ceny pfislusné Sluzby je uvedena v tabulce
»Prehledova tabulka SLA QR” v odst. 5.3.1 Prilohy ¢. 1 Smlouvy. Vysi srazky ve
vztahu k prislusné Sluzbé Smluvni strany stanovi pri fakturaci Sluzeb daného

mésice, a to dle pfedloZenych a schvélenych Vykazi dle odst. 5.7 Smlouvy.

9.1.3 SLA parametr QA - plnéni parametri administrace Sluzeb S1, S2, 53, 54, 55: Vyse
srazZky ve formé procentudlniho podilu z ceny prislusné Sluzby je uvedena
v tabulce , Vyhodnoceni parametra plnéni administrace” v odst. 5.4.1 Ptilohy ¢. 1
Smlouvy. Vy$i srazky ve vztahu k pfislusné Sluzbé Smluvni strany stanovi pfi
fakturaci Sluzeb daného meésice, a to dle predlozenych a schvalenych Vykaz( dle
odst. 5.7 Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze maximalni vyse srazky z celkové mésicni ceny za plnéni
Sluzeb dle odst.3.1.1 Smlouvy stanovena postupem dle odst. 9.1 Smlouvy v jednom
kalendafnim mésici ¢ini 85 % z celkové mési¢ni ceny za plnéni SluZeb dle odst. 5.1.1

Smlouvy.

V ptipadé prodleni Poskytovatele s plnénim Sluzeb dle odst. 7.2 Smlouvy v terminu dle
prislusné Objednavky nebo v pfipadé prodleni Poskytovatele sodstranénim vad
pfedaného plnéni dle odst. 8. ¢asti B. Pfilohy ¢. 2 Smlouvy je Poskytovatel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ceskych), a
to za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé€ poruseni povinnosti dle odst. 8.3 této Smlouvy, tj. povinnosti mit po celou dobu
platnosti této Smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu pro pripad zpusobeni Skody treti
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9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

Vefejud zakdzka:
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0sobé s limitnim plnénim na jednu skodnou udalost minimalné 100.000.000,- K¢ (slovy:
sto milion korun eskych) s vysi spoluticasti maximalné 10 % (slovy: deset procent), je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy: sto
tisic korun ceskych) za kazdy zapocaty mésic, v némz nebude mit uzavfenou pojistmou

smlouvu se stanovenymi parametry.

V pripadé poruseni povinnosti k ochrané davérnych informaci ¢i ochrané osobnich udaju
dle ¢lanku XI. této Smlouvy je Objednatel opravnén po Poskytovateli pozadovat zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 1.000.000,- K¢ (slovy: jeden milion korun ceskych) za kazdy
jednotlivy pfipad.

V piipadé poruseni jakékoliv povinnosti Poskytovatele uvedené v &l. VI. odst. 6.8 az 6.14
této Smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
50.000,- K¢ (slovy: padesat tisic korun ¢eskych) za kazdy pripad takového poruseni.

V ptipadé prodleni Poskytovatele s pInénim povinnosti dle ¢l. VI. odst. 6.20.1 nebo 6.20.2
této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,-
K¢ (slovy: pét set korun €eskych) za kazdy i zapocaty den prodleni. Pokud je Poskytovatel
v prodleni s plnénim povinnosti dle ¢l. VI. odst. 6.20.1 a 6.20.2 této Smlouvy zaroven,
zavazuje se Poskytovatel uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy:

jeden tisic korun eskych) za kazdy i zapocaty den prodleni.

V piipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele poskytnout Objednateli nezbytnou
soucinnost v ramci fizeného ukonceni bézného provozu dle odst. 13.4 a 13.5 Smlouvy je
Objednatel opravnén po Poskytovateli poZzadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi

1.000.000,- K¢ (slovy: jeden milion korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy pripad.

V pfipadé poruseni jakékoliv smluvni povinnosti Poskytovatele uvedené této Smlouvé,
pro kterou neni ve smlouvé stanovena specificka smluvni pokuta, a jeji nesplnéni
Poskytovatelem ani v dodate¢né pfiméfené lhiité poskytnuté Objednatelem (nevylucuje-li
to charakter poruSené povinnosti), uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve
vysi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni
takové povinnosti. V pochybnostech se ma za to, Ze dodatecna lhiita je pfiméfena, pokud
¢inila alespon 5 (slovy: pét) pracovnich dnii ode dne dorudeni pisemného upozornéni na

poruseni povinnosti Objednatelem.

Pro pfipad prodleni se zaplacenim ceny plnéni dle pfislusné Faktury je Poskytovatel
opravnén po Objednateli pozadovat zaplaceni troku z prodleni ve vysi stanovené
pravnimi predpisy.
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Smluvni pokutu je Objednatel opravnén zapocist formou jednostranného zapoctu proti
jakékoliv pohledavce Poskytovatele za Objednatelem z titulu thrady ceny Sluzeb dle této

Smlouvy, kterou Poskytovatel uplatnil nebo uplatni vystavenim Faktury.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok Objednatele na nahradu Skody v plné

vySi.

X. VLASTNICKE PRAVO A PRAVO UZITi

Poskytovatel prohla3uje, ze vlastnické pravo a nebezpeci skody na véci ke véem hmotnym
soucastem plnéni pfedmeétu této Smlouvy predanym Poskytovatelem Objednateli v
souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy ptechazi na Objednatele dnem jejich predani
Objednateli.

V ptipadé, Ze je vysledkem cinnosti Poskytovatele dle této Smlouvy dilo, které podléha
ochrané podle zakona €& 121/2000 Sb., autorského zakona, v platném znéni (dale jen
~Autorsky zikon”), poskytuje Poskytovatel Objednateli a Objednatel od Poskytovatele
ziskava veskera préava souvisejici s ochranou dusevniho vlastnictvi vztahujici se
k takovému dilu, a to v rozsahu nezbytném pro fadné uzivani takového dila
Objednatelem po celou dobu trvani pfislusnych prav. Objednatel zejména ziskava od
Poskytovatele k takovému dilu nejpozdéji ke dni jeho pfedani veSkera majetkova prava, a

to formou licen¢niho ujednani v nasledujicim rozsahu:

10.2.1 nevyhradni licence k veskerym znamym zptsobim uziti takového dila a jeho
pfipadnych dalSich verzi, zejména, nikoliv viak vyluéné k tcelu, ke kterému bylo
takové dilo Poskytovatelem vytvoreno v souladu s touto Smlouvou, a to v rozsahu
minimalné nezbytném pro fadné uzivani dila Objednatelem;

10.2.2 licence neodvolatelna;

10.2.3 licence neomezena uizemnim ¢i mnoZstevnim rozsahem a rovnéZ tak neomezena
zpusobem nebo rozsahem uZiti, zejména neomezena poctem uZzivatelt ¢i mirou

vyuzivani systému;

10.2.4 licence udélena na dobu urcitou, a to po celou dobu trvani majetkovych prav k
dilu;

10.2.5 licence pfevoditelna a postupitelnd, tj. ktera je udélena s pravem udéleni
sublicence ¢i postoupeni licence jakékoliv tfeti osobé;

10.2.6 licence, kterou neni Objednatel povinen vyuZzit.
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Povinnost tykajici se licence plati pro Poskytovatele i v pfipadé zhotoveni dasti dila
subdodavatelem. Licence je poskytnutd v maximalnim rozsahu povoleném platnymi
pravnimi pfedpisy. Poskytovatel podpisem Smlouvy prohlasuje, Ze vlastni veskera
opravnéni k dilu dle pfedchoziho odstavce, zejména, nikoliv vSak vylucné, ze ziskal
veSkera opravnéni autort ¢i tfetich osob k takovému dilu a je opravnén je poskytnout
Objednateli, zejména, nikoliv v8ak vylu¢né, veSkera opravnéni uvedena v tomto clanku

této Smlouvy.

Poskytovatel rovnéz udéluje Objednateli souhlas k tomu, aby nejpozdéji pti predani dila
dle odst. 10.2 této Smlouvy byl Objednatel (¢i Objednatelem povérena tieti osoba)
opravnén takové dilo (nebo jeho diléi cast) zvefejnit, upravovat, zpracovavat, prekladat, ¢i
ménit jeho nazev, a Ze je téZ opravnén dilo spojit s dilem jinym a zaradit jej do dila
souborného. Za timto u¢elem se Objednatel stava vlastnikem zdrojovych kodi takového
dila (SW) a Poskytovatel se zavazuje pfedat Objednateli veSkeré zdrojové kody
k takovému dilu dle této Smlouvy, véetné souvisejici dokumentace, a to tak, ze budou
ulozeny na ktomu vyhrazenych datovych prostredcich Objednatele nebo mu budou
nejpozdéji k datu predani dila nebo jeho ¢asti predany na datovém nosici (CD/DVD)

s tim, Ze:

e pfedany kéd musi byt Citelny a komentovany;

e Poskytovatel musi poskytnout rovnéz vSechny nastroje a komponenty pro korektni
editaci a kompilaci kodu Aplikace MS2014+ (resp. musi specifikovat, které
bézné dostupné nastroje byly pouzity, v jaké verzi a konfiguraci); a

e Poskytovatel musi predat rovnéz vsechny vyuzité komponenty, resp. soucasti
Aplikace MS2014+, ke kterym dle odst. 10.7 této Smlouvy neni povinen poskytnout
zdrojovy kod, a to ve stavu, ktery umozni jejich vyuziti pro dalsi rozvoj Aplikace
MS2014+.

Poskytovatel podpisem této Smlouvy vyslovné prohlasuje, Ze odména za veSkerd
opravnéni poskytnuta Objednateli dle tohoto ¢lanku Smlouvy je jiz zahrnuta v cené za
poskytnuté plnéni dle této Smlouvy, tj. zejména, nikoliv vSak vylucné, odména za hmotné
soucasti dila, odména za udélenti licenci k dilu a odména za udéleni souhlasu ve smyslu

predchoziho odstavce.

Udéleni veSkerych prav uvedenych vtomto ¢&lanku Smlouvy nelze ze strany
Poskytovatele vypovédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni platnosti Smlouvy.

10.7 Je-li soucasti plnéni jakykoliv standardizovany SW zhotovovany Poskytovatelem Ci tfeti

osobou, jenz nema povahu dila vytvofeného na objednavku ve smyslu Autorského

zakona, je Poskytovatel povinen ve vztahu k nému splnit svoji povinnost dle prvé véty
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odst. 10.2 Smlouvy, tj. Poskytovatel je povinen zajistit, aby Objednatel nabyl veskerd
opravnéni z prav dusSevniho vlastnictvi, ktera se tykaji takového autorského dila a ktera
jsou nezbytna kjeho uzivani Objednatelem jako soucasti dila dle Smlouvy o dilo
(Aplikace MS2014+), a k jeho fadnému uzivani a zachovani jeho celkové funkénosti, a to
po celou dobu trvani pfislusnych prav (napfiklad formou nevyhradni licence
poskytované tfeti stranou, ¢i podlicence). Poskytnuti zdrojovych kodié neni v takovém
pfipadé vyzadovano. Seznam licenci ke standardizovanému SW ve smyslu tohoto
odst. 10.7 Smlouvy je uveden v Priloze ¢. 4 Smlouvy. Poskytovatel je povinen dolozit
Objednateli, zZe licence ke standardizovanému SW, véetné licenci, které budou ze strany
Poskytovatele obnovovény, jsou registrovany u ptivodcli takového SW na Objednatele
jako jejich vlastnika, a Ze udrzba a podpora je registrovana na Objednatele u
poskytovatele podpory.

Poskytovatel dale prohlasuje, Ze nositelim prav ke standardizovanému SW dle
pfedchoziho odstavce tohoto ¢lanku Smlouvy nepfislusi a nebude pfisluset vaci
Objednateli zadné pravo na odmeénu, ¢i jakékoli jiné plnéni v souvislosti s uzitim Aplikace
MS2014+ nebo jeji asti.

Poskytovatel vyslovné prohladuje, Ze je plné opravnén disponovat pravy k dusevnimu
vlastnictvi, véetné prav autorskych zahrnutych v pfedmétu plnéni, v rozsahu vyS3e
uvedeném, a zavazuje se za timto ucelem =zajistit fddné a neruSené uZivani plnéni

Objednatelem, vcetné zajiSténi souhlast autory dél v souladu s Autorskym zakonem.

10.10 Poskytovatel je povinen zajistit, aby vysledkem jeho plnéni nebo jakékoliv jeho casti

nebyla porusena préava tietich osob. Pro pfipad, Ze uzivanim pfedmétu plnéni nebo jeho
dil¢i ¢asti nebo prostou existenci pfedmétu pinéni nebo jeho diléi ¢asti budou v disledku
poruseni povinnosti Poskytovatele dotéena prava tretich osob, nese Poskytovatel vedle
odpovédnosti za takovéto vady plnéni i odpovédnost za veskeré Skody, které tim

Objednateli vzniknou.

10.11 S nositeli chranénych prav duSevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci

pfedmétu plnéni dle této Smlouvy je Poskytovatel povinen vzdy smluvné zajistit moznost

nakladani s témito pradvy Objednatelem v rozsahu definovaném timto ¢lankem Smlouvy.

10.12 Poskytovatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Gjmy,

vzniklé v dasledku toho, Ze Objednatel nemohl predmét dila uZivat fddné a nerusené.
Jestlize se jakékoliv prohlaseni Poskytovatele v tomto ¢lanku Smlouvy ukdze
nepravdivym nebo Poskytovatel porusi jiné povinnosti podle tohoto ¢lanku Smlouvy, jde
0 podstatné porudeni této Smlouvy a Poskytovatel uhradi ve prospéch Objednatele
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smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K¢ (slovy: jeden milion korun deskych) za kazdy
jednotlivy pripad.

XI.  OCHRANA OSOBNICH UDAJU A DUVERNYCH INFORMACI

Pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy bude dochazet ke zpracovani osobnich adajti, tudiz je
tato Smlouva zaroveri smlouvou o zpracovani osobnich udaji ve smyslu § 6 zakona
¢.101/2000 Sb., oochrané osobnich udajii aozméné nékterych zakonli, ve znéni
pozdéjsich piedpisti (dale jen ,ZOOU"). Poskytovatel ma pro téely ochrany osobnich
tidajti postaveni zpracovatele ve smyslu ZOOU.

Poskytovatel je oprdvnén zpracovavat osobni tidaje pouze za Gcelem plnéni Gcelu této

Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén zpracovadvat osobni udaje vrozsahu nezbymé nutném pro
plnéni pfedmétu této Smlouvy, za timto ucelem je opravnén osobni udaje zejména
ukladat na nosice informaci, upravovat, uchovavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav
Poskytovatele vyplyvajicich ztéto Smlouvy, predavat zpracované osobnich udaje
Objednateli, osobni iidaje likvidovat.

Poskytovatel ucini v souladu s platnymi pravnimi predpisy dostatecna organizacni
a technicka opatfeni zabranujici pfistupu neopravnénych osob k osobnim tdajiim.

Poskytovatel zajisti, aby jeho zaméstnanci byli v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy
pouceni o povinnosti mlcéenlivosti a o moznych nasledcich pro pfipad poruseni této

povinnosti. O splnéni této povinnosti je Poskytovatel povinen pofidit pisemny zaznam.

Poskytovatel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosice informaci, které obsahuji osobni
udaje, byly uchovavany v souladu se schvélenymi bezpecnostnimi smérnicemi
Objednatele.

Poskytovatel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosice informaci, které obsahuji citlivé
udaje, byly uchovavany v souladu se schvalenymi bezpecnostnimi smérnicemi
Objednatele

Poskytovatel zajisti, aby elektronické datové soubory obsahujici osobni udaje, mimo
rdmec Sifrované databaze, byly uchovavany v paméti pocitace pouze dle schvalenych

bezpecnostnich smérnic.

Je-li pro tucely kontroly spravného fungovani pfedmétu plnéni, odstranéni vady nebo
dalsi upravy ¢i rozvoj Aplikace MS2014+ nezbytné poskytnout Poskytovateli kopii
databézi, souborti nebo nosi¢ti udaji obsahujicich jakékoliv tidaje z ¢innosti Objednatele
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a jim urdenych organizaci, je Poskytovatel povinen s takovymi tdaji nakladat tak, aby
nedoslo k jejich uniku ¢i zneuziti.

11.10 Veskeré skutecnosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se Smluvnimi
stranami, které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi se Smluvni
strany seznami pfi realizaci pfedmétu této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou,
se povaZuji za diivérné informace. Za dlivérné informace dle pfedchozi véty této Smlouvy
Smluvni strany povazuji vylucné projektovou a realizacni dokumentaci obsahujici
specifické know-how Poskytovatele a dale pak bezpecnostni dokumentaci k MS2014+ jako
celku a jeho jednotlivym castem. Za dGvérné informace se pro ucely této Smlouvy rovnéz
povazuji jakékoliv dalsi skutecnosti, které si Smluvni strany v tvodnich fazich projektu
jako ,dtivérné informace” vydefinovaly a vzijemné pisemné odsouhlasily, ostatni
skutecnosti pak Smluvni strany povazuji za informace, které nemaji povahu diivérnych

informaci.

11.11 Poskytovatel se zavazuje, ze davérné informace jinym subjektiim nesdéli, nezpftistupni,
ani nevyuZije pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuje se zachovat je v pfisné tajnosti
a sdélit je vylucné tém svym zaméstnanciim nebo subdodavatelim, ktefi jsou povéreni
plnénim této Smlouvy a za timto ulelem jsou oprdvnéni se s témito informacemi
v nezbytném rozsahu seznamit. Poskytovatel se zavazuje zabezpecit, aby i tyto osoby
povazovaly uvedené informace za diivérné a zachovavaly o nich mléenlivost.

11.12 Povinnost plnit ustanoveni tohoto ¢lanku Smlouvy se nevztahuje na informace, které:
a) mohou byt zvefejnény bez porudeni této Smlouvy,
b) byly pisemnym souhlasem obou Smluvnich stran zprostény téchto omezeni,

¢) jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem poruseni povinnosti jedné ze
Smluvnich stran,

d) pfijemce je zna dfive, neZ je sdéli Smluvni strana,
e) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfislusnym spravnim organem
na zakladé zdkona, popfipadé, jejichz uverejnéni je stanoveno zakonem,

f) Smluvni strana sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti mlcenlivosti (napf.

advokatovi nebo danovému poradci) za ticelem uplatiovani svych prav.

11.13 Povinnost ochrany diivérnych informaci trva bez ohledu na ukonceni platnosti této
Smlouvy.

11.14 Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru Objednatele Poskytovatel vyslovné prohlasuje,
Zeje stouto skutecnosti obeznamen, ze Zzadné z ustanoveni této Smlouvy nepodléha
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zjeho strany obchodnimu tajemstvi asouhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek
obsazenych vtéto Smlouvé vcetné pfiloh vrozsahu aza podminek vyplyvajicich
z pfislusnych pravnich predpist, zejména zak. ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu

k informacim, ve znéni pozdéjsich piedpisti, a ustanoveni § 147a ZVZ.

XII. OZNAMENIi A KOMUNIKACE

Veskera oznameni, tj. jakakoliv komunikace na zakladé této Smlouvy, bude probihat
v souladu s timto ¢lankem Smlouvy. Jakékoli oznameni, Zadost ¢i jiné sdéleni, jeZ ma byt
ucdinéno ¢i dano Smluvni strané dle této Smlouvy, bude uinéno ¢i dano pisemné. Kromé
jingch zpasobii komunikace dohodnutych mezi Smluvnimi stranami se za Gcinné
povaZuji osobni dorucovani, doru¢ovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou, datovou
schrankou ¢i elektronickou postou, a to na adresy Smluvnich stran uvedené v zahlavi

Smlouvy, nebo na takové adresy, které si Smluvni strany vzajemné pisemné oznami.
Oznameni spravné adresovana se povazuji za dorucena:

12.2.1 dnem, o némz tak stanovi zakon ¢.300/2008 Sb., o elektronickych tkonech a
autorizované konverzi dokumentti, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZDS"),
je-li oznameni zasilano prostfednictvim datové zpravy do datové schranky ve
smyslu ZDS; nebo

12.2.2 dnem fyzického predani oznameni, je-li oznameni zasilano prostfednictvim kuryra
nebo dorucovano osobné; nebo

12.2.3 dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li oznameni zasilano doporucenou

postou; nebo

2. nem, ude, v pfipadé, ze doruleni vyse uvedenym zptisobem nebude z
12.24 d kdy bud d d d b bud
jakéhokoli dtivodu moZné, ozndmeni zaslano doporucenou postou na adresu
Smluvni strany, av8ak k jeho prevzeti z jakéhokoli divodu nedojde, a to ani ve
Vi ) J ]

Ihaté tif (3) pracovnich dnii od jeho uloZeni na pfislusné pobocce posty.

Informace a materidly, které obsahuji osobni udaje ¢i diivémé informace, budou
dorucovany bud osobné, nebo zasildny elektronicky a byly zabezpedeny proti zneuZiti.
Zpusob zabezpeceni elektronické komunikace bude urcen pfed zahajenim realizace

plnéni této Smlouvy.
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XIII. DOBA TRVANI A ZANIK SMLOUVY

13.1 Tato Smlouva je platnd dnem podpisu smluvnimi stranami a G¢innosti nabyva dnem

definovanym v odst. 4.1 jako pocatek poskytovani Sluzeb. Smlouva je uzavfena na dobu

neurcitou.

13.2 Smlouva zanika mimo dalsi moznosti definované zakonem rovnéz:

13.21

13.2.2

13.2.3

13.2.4

13.2.5

Dohodou Smluvnich stran.

Jednostrannym odstoupenim Objednatele od Smlouvy pro jeji podstatné poruseni

Poskytovatelem, pfi¢emz podstatnym porudenim Smlouvy se rozumi zejména:

opakované (alespon tfikrat za tfi po sobé jdouci mésice) prodleni na strané
Poskytovatele s dodrZenim stanovené lhiity pro vyfeseni incident( priority 1 dle
Ptilohy €. 1 Smlouvy s dobou vyreseni delsi nez 36 (slovy: tficet Sest) hodin; nebo

celkova dostupnost Sluzeb S1, S2, S3, tj. SLA parametr QD pro vSechny tyto
Sluzby, je béhem tfi po sobé jdoucich mésicti niZsi nez 75 % (slovy: sedmdesat

pét procent), nebo
dalsi pripady, o kterych tak stanovi tato Smlouva,

poruseni jakékoliv jiné povinnosti Poskytovatele vyplyvajici ze Smlouvy a jeji
nesplnéni ani v dodatecné primérené lhiité, kterou k tomu Objednatel poskytne
(nevylucuje-li to charakter porusené povinnosti); v pochybnostech se ma za to, ze

dodate¢na lhiita je pfimérend, pokud cinila alespon pét pracovnich dni.

Poskytovatel je oprdvnén od této Smlouvy pisemné odstoupit z divodu jejtho
podstatného poruSeni Objednatelem, za coz se povazuje prodleni Objednatele
s uhradou ceny za plnéni predmétu dle této Smlouvy o vice nez 30 (slovy: tficet)
dni, pokud Objednatel nezjedna napravu ani do 30 (slovy: tficeti) dnii od doruceni
pisemného oznameni Poskytovatele o takovém prodleni se Zadosti o jeho napravu.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze Objednatel je opravnén od této Smlouvy
odstoupit, pokud nebude schvalena castka ze statniho rozpoctu nasledujiciho
roku, ktera je potfebnd k uhradé za plnéni poskytované podle této Smlouvy v
nasledujicim roce. Objednatel prohlasuje, Ze do triceti (30) dni po vyhlaseni
zakona o statnim rozpoctu ve sbirce zakonl ozndmi Poskytovateli, pokud nebyla
schvalena ¢astka ze statniho rozpoctu nasledujiciho roku, ktera je potfebna k
uhradé za plnéni poskytované dle této Smlouvy v nasledujicim roce.

Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od této Smlouvy, pokud je na majetek
Poskytovatele vedeno insolven¢ni fizeni nebo byl insolven¢ni navrh zamitnut pro
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v

nedostatek majetku Poskytovatele, dle zdkona ¢. 182/2006 Sb., o upadku a
zplisobech jeho fedeni, ve znéni pozdéjdich predpisi, nebo pokud Poskytovatel
vstoupi do likvidace.

13.2.6 Pisemnou vypovédi Objednatele i bez udani diivodu. Vypovédni doba ¢ini 9
(slovy: devét) mésicil a zaCina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici,

v némz byla vypovéd dorucena Poskytovateli.

13.2.7 Pisemnou vypovédi Poskytovatele i bez udani diivodu. Vypovédni doba ¢ini 12
(slovy: dvanact) mésich a zacind béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
mésici, vnémz byla vypovéd dorucena Poskytovateli. Poskytovatel je opravnén
podat pisemnou vypovéd Smlouvy dle tohoto odst. 13.2.7 nejdiive po uplynuti 2
(slovy: dvou) let trvani ucinnosti Smlouvy.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy dle odst. 13.2.2 az 13.2.5 zanikd smluvni vztah

okamZzikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé Smluvni strané.

V ptipadé pfedcasného ukonceni této Smlouvy je Poskytovatel povinen poskytnout
Objednateli nebo Objednatelem urcené tfeti osobé maximalni nezbytnou soucinnost za
ucelem plynulého a fadného prevedeni ¢innosti dle této Smlouvy ¢i jejich prislusné casti
na Objednatele nebo Objednatelem urcenou tteti osobu tak, aby Objednateli nevznikla
Skoda, pficemz Poskytovatel se zavazuje tuto soudinnost poskytovat s odbornou péci,
bezplatmé, zodpovédné v rozsahu, ktery je po ném mozno spravedlivé pozadovat, a to do
doby uplného prevzeti takovych ¢innosti Objednatelem ¢i Objednatelem urcenou tfeti
osobou, maximalné vSak po dobu 9 (slovy: deviti) mésica (dale takeé jen ,Fizené ukonceni
béziného provozu™). Pozadavky na soucinnost musi byt v souladu s ustanovenimi této
Smlouvy o ochrané , divérnych informaci” a autorsko-pravni ochrané.

V ramci fizeného ukondeni bézného provozu je Poskytovatel povinen pfipravit detailni
scénai s postupem ptedavani Aplikace MS2014+ (majetku, odpovédnosti, povinnosti,
dokumentace, atd.) Objednateli. Objednatel poskytne pfi zpracovani tohoto scénare
Poskytovateli nezbytnou soucinnost. Scénaf bude rozsahem obdobny postupu prevzeti
Aplikace MS2014+ do bézného provozu dle pfisluSnych ustanoveni Smlouvy o dilo. Ve

scénari bude detailné feSeno zejména predani:

» veSkerych soucasti technického a systémového prostfedi, které jsou majetkem
Objednatele,

= dat a veskerych zaloh Aplikace MS2014+, které byly vytvofeny v ramci béZného

provozu,
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= dokumentace pfevzaté a vytvafené v pribéhu bézného provozu Aplikace
MS2014+,

= zadznamu vytvorenych v souvislosti s provozem Aplikace M52014+.

Detailni scénaf postupu predavani Aplikace MS2014+ musi byt Poskytovatelem ptedan
Objednateli nejpozdéji 90 dni pfed ukoncenim tcinnosti Smlouvy. V pfipadé odstoupeni
od Smlouvy musi Poskytovatel predat Objednateli scénaf postupu bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji vsak do 14 dni od doruceni oznameni o odstoupeni od Smlouvy.
Piipominky Objednatele ke scénafi musi Poskytovatel zapracovat nejpozdéji do 10
pracovnich dnti od jejich prijeti a predlozit Objednateli aktualizovany scénai postupu
pfedani Aplikace MS2014+. Poskytovatel je povinen zajistit, Ze po pfedani Objednateli
bude Aplikace MS2014+ ve stavu umoZiiujicim Objednateli dal$i provoz Aplikace
MS2014+ vlastnimi zdroji. VeSkera data a informace vzniklé v priibéhu provozu Aplikace
MS2014+ budou Poskytovatelem pfedana v podobé, v jaké byla vytvarena a ukladana pfi
provozu (tj. nebudou provadény zadné exporty a prevody dat a informaci, ptedava se
funkéni Aplikace MS2014+ s plnym datovym obsahem). V ramci predani Aplikace
MS2014+ Objednateli budou Poskytovatelem provedeny vesSkeré cinnosti a predany

veskeré nalezitosti definované schvalenym scénarem.

Pifed¢asnym ukoncenim této Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni o odpovédnosti za
Skodu (Skoda mtiZe spocivat i v nakladech vynaloZenych Objednatelem na realizaci
nového vybérového/zadavaciho fizeni, ndkladech na pofizeni vyvojového prostfedi i
pofizeni techniky pro vzdalenou spravu), naroky na uplatnéni smluvnich pokut, o
ochrané diivérnych informaci a ostatnich prav a povinnosti zalozenych touto Smlouvou,
ktera maji podle zakona, této Smlouvy ¢i dle své povahy trvat i po jejim zruseni.

XIV. ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva predstavuje tiplnou dohodu Smluvnich stran o pfedmétu této Smlouvy.
Tuto Smlouvu je mozné meénit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran ve formeé
¢islovanych dodatki této Smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou Smluvnich

stran.

Poskytovatel se zavazuje bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu Objednatele
nepostoupit ani nepfevést jakakoliv prava ¢i povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy na tieti
osobu ¢i osoby.
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Poskytovatel se zavazuje, ze jakoukoliv zménu ovladdani na trovni jeho spole¢nika ¢i
akcionafe pisemné oznami Objednateli. Ovladanim se rozumi ovladani ve smyslu § 66a
ObchZ.

Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nezakonnym nebo
nevynutitelnym, netyka se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni této
Smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji nahradit jakékoli takové neplatné, nezakonné
nebo nevynutitelné ustanoveni ustanovenim, které je platné, zakonné a vynutitelné a ma

stejny nebo alespori podobny obchodni a pravni vyznam.

Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude pro veSkera plnéni
vyplyvajici z této Smlouvy vyhradné jazyk cesky.

Prava a povinnosti vzniklé na zdkladé Smlouvy nebo v souvislosti s ni se fidi ¢eskym
pravnim fadem, zejména pak ObchZ a Autorskym zakonem. Veskeré pfipadné spory ze
Smlouvy budou v prvé fadé feSeny smirem. Pokud smiru nebude dosaZzeno béhem 30
(slovy: tficeti) dnti, vSechny spory z této Smlouvy a v souvislosti s ni budou feseny vécné
a mistné ptislusnym soudem v Ceské republice. Smluvni strany se dohodly, Ze mistné
prislusnym soudem pro feseni pfipadnych sporti bude soud pfislusny dle mista sidla
Objednatele.

Tato Smlouva je vyhotovena v 7 vyhotovenich, z nichz Objednatel obdrzi 5 vyhotoveni a
Poskytovatel 2 vyhotoveni.

Nedilnou soucésti Smlouvy jsou néasledujici pfilohy:

e Priloha ¢. 1 -P2_1 Katalog sluZzeb a podminky poskytovani provozu

e Priloha ¢. 2 - P2_2 Podminky poskytovani Sluzeb rozvoje Aplikace MS52014+

e Priloha €. 3 — Zadavaci dokumentace (bez priloh)

o Pftiloha ¢. 4 — Seznam licenci (dle bodu 10.7 smlouvy)

e Priloha ¢. 5 - Rozklad nabidkové ceny servisnich sluzeb (z nabidky poskytovatele)
Smluvni strany shodné prohlasuji, ze si Smlouvu pred jejim podpisem pfecetly a ze byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné viile, urcité, vazné a

srozumitelné, a Ze se dohodly o celém jejim obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.
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