
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

Smlouva o dodávce Maintenance k licenci MS 

Dynamics NAV včetně add-on modulů 4004510 

Healthcare controling, 4005070 Business WIZARD 

a 4008420 Business Assistant 
 

 
 
 
 
 



1.  Smluvní strany 
 
1.1 Objednatel 
 
Česká průmyslová zdravotní pojišťovna 
se sídlem Jeremenkova 11, Ostrava – Vítkovice, PSČ 703 00 
IČO:47672234 
DIČ: není plátce DPH 
zastoupena: JUDr. Petr Vaněk , Ph. D., generální ředitel 
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě, oddíl AXIV, vložka 545 

 
 
1.2 Dodavatel 
 
WEBCOM a.s. 
se sídlem U Plynárny 1002/97, Praha 10, PSČ 101 00 
IČO: 258 20 826 
DIČ: CZ25820826 
Zastoupena: Bc. Stanislavem Hlobilkem, MBA, předsedou představenstva 
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městském soudem v Praze, oddíl B, vložka 16870 
 
 
 
 

 
 

2. Předmět smlouvy 
 
Dodavatel se zavazuje poskytovat objednateli odborné služby Maintenance k licenci MSD NAV včetně práva 
k užití nových verzí systému včetně add-on modulů 4004510 Healthcare controling, 4005070 Business WIZARD a 
4008420 Business Assistant 4004510 (dále jen Maitenance k licenci MSD NAV). 
 

• Maintenance k licenci MSD NAV pro 394 uživatelů na období od 1. 12. 2017 do 30. 11. 2020 

 

Licence MSD NAV jsou specifikovány následovně:  

 

Microsoft CZ Dynamics NAV 10.x 

 

Popis licencí a add-on modulů je uveden v příloze č.2 této smlouvy. 

 

3. Místo plnění  
 
Místem plnění je sídlo Objednatele. 

 
 

4. Doba plnění 
 
Dodavatel se zavazuje plnit předmět smlouvy od 1.12.2017 do 30.11.2020. 

 
 

5. Cena plnění 
5.1. Cena je stanovena jako cena smluvní ve smyslu zákona č. 526/90 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů. 
Cena bude obsahovat daň z přidané hodnoty podle obecně závazných právních předpisů. 
Dohodnutá cena je nepřekročitelná a zahrnuje veškeré náklady související s plněním předmětu smlouvy. 



5.2 Kalkulace ceny služeb 
  

Služba Období cena  

Maintenance k licenci MSD NAV pro 394 uživatelů 1. 12. 2017 - 30. 11. 2020  6 325 319,- Kč 

DPH 21% 1 328 316,99 Kč 

Celková cena vč. DPH 7 653 635,99 Kč 

 
5.3 Celková cena včetně DPH činí: 7 653 635,99 Kč (slovy: sedmmilionůšestsetpadesáttřitisícešestsettřicetpět 
korun českých a devadesátdevět haléřů) 

 
 

6. Platební ujednání  
6.1 Dodavatel vystaví fakturu (daňový doklad) do 5 dnů po předání a převzetí díla.  
6.2 Faktura (daňový doklad) je splatná do 30 dnů od jejího doručení Objednateli na označený účet Dodavatele. 
6.3 Faktura se považuje za uhrazenou okamžikem odepsání fakturované částky z účtu Objednatele. 
6.4 Námitky proti údajům uvedeným ve faktuře může Objednatel uplatnit do konce lhůty její splatnosti s tím, že 
ji odešle Dodavateli s uvedením výhrad. Tímto okamžikem přestává běžet lhůta splatnosti a nová lhůta splatnosti 
běží znovu od doručení opravené faktury Objednateli. 
6.5 Faktura jako daňový a účetní doklad bude obsahovat náležitosti dle obecně závazných právních předpisů a 
této smlouvy. 
 
 

7.  Vzájemný styk smluvních stran 
7. 1 Osoby oprávněné k převzetí služeb jménem Objednatele: Ing. Aleš Bartoněk 

 
 

8.  Autorská, užívací a další práva  
8.1  Smluvní strany se zavazují k dodržování a ochraně práv průmyslového a jiného duševního vlastnictví 
(vynálezy, patenty, průmyslové a užitné vzory), jakož i práv spadajících do autorského práva ochrany obchodního, 
hospodářského a státního tajemství (software, know-how). 
8.2 Autorská práva k licenčním programům třetích stran zůstávají původním vlastníkům autorských práv. 
8.3 Dodavatel neodpovídá za porušení autorských a užívacích práv třetích stran Objednatelem. 
8.4 Dodavatel podpisem této smlouvy prohlašuje, že má oprávnění realizovat podporu (předmět smlouvy) v plné 
šíři, tzn. má právo poskytovat podporu včetně rozvoje ke všem uvedeným modulům, a to včetně práva dispozice 
(úpravy a rozvoj jednotlivých modulů). 
 
 
 

9.  Ochrana důvěrných informací 
9.1 Smluvní strany se zavazují, že budou chránit a utajovat před nepovolanými osobami důvěrné informace a 
skutečnosti tvořící obchodní tajemství (dále jen chráněné informace). Za chráněné informace se pro účely této 
smlouvy považují takové informace a skutečnosti, které nejsou všeobecně veřejně známé a které svým 
zveřejněním mohou způsobit škodlivý následek pro kteroukoliv smluvní stranu, a které některá ze smluvních 
stran jako chráněné označila. Chráněné informace mohou být poskytnuty třetím osobám jen s písemným 
souhlasem dotčené smluvní strany. Dotčená smluvní strana takový souhlas bez zbytečného odkladu vydá, jestliže 
je to nezbytné pro realizaci této smlouvy a třetí osoba poskytne dostatečné garance, že nedojde k vyzrazení 
chráněných informací. Za třetí osoby podle tohoto ustanovení nejsou považování určení pracovníci smluvních 
stran oprávnění ke styku s chráněnými informacemi ve vazbě na tuto Smlouvu. 
9.2 Závazek k ochraně a utajení trvá po celou dobu existence chráněných informací.  
 
 

10. Odpovědnost za vady  
10.1 Uplatňování práv z odpovědnosti za vady se řídí příslušnými ustanoveními Občanského zákoníku, není-li 
v této smlouvě dohodnuto jinak. 



10.2 Dodavatel se zavazuje poskytovat služby s odbornou péčí a prohlašuje, že splňuje veškeré požadavky 
kladené na jakost obecně závaznými právními předpisy. 
 
 

11. Sankce a smluvní pokuty 
11.1 Při prodlení Dodavatele s plněním dle této smlouvy je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvní 
pokutu ve výši 0,5 % z celkové sjednané ceny včetně DPH za každý den prodlení. 
11.2 V případě prodlení Objednatele s úhradou ceny je Objednatel povinen zaplatit Dodavateli úrok z prodlení 
ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý den prodlení. 
11.3 Poruší-li některá ze smluvních stran povinnosti k ochraně chráněných informací a autorských práv podle 
článku 9. této smlouvy, je povinna zaplatit smluvní pokutu 100.000,- Kč za každé takové jednotlivé porušení 
povinnosti. Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo poškozené smluvní strany domáhat se ochrany 
v souladu s ustanoveními zákona č. 121/2000 Sb., (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů a dále  § 1730 
odst. 2, § 2913 a § 2988 a násl. zákona č. 89/2012 Sb. ve  znění pozdějších předpisů. 
 
 

12. Vyšší moc 
12.1 Smluvní strany se osvobozují od povinnosti k náhradě škod za nesplnění svých smluvních závazků, pokud se 
tak stalo v důsledku vyšší moci. Za vyšší moc se pokládají následující nepřekonatelné i neodvratitelné události 
mimořádné povahy, mající bezprostřední vliv na předmět plnění. Případy vyšší moci jsou např. přírodní katastrofy 
jako zemětřesení, požáry, povodně, jakož i válka, nepokoje, generální stávka. V případě, že stav vyšší moci 
nastane, je strana tímto stavem postižená povinna tuto skutečnost neprodleně oznámit druhé straně včetně 
pravděpodobné doby trvání překážky. 
12.2 Jakmile překážka vyšší moci odpadne, je smluvní strana postižená vyšší mocí povinna ve smlouvě stanovená 
plnění splnit. Termín plnění se v tomto případě prodlužuje o dobu trvání překážky. 
12.3 Jestliže překážka vyšší moci zabrání splnění předmětu díla k pevnému datu (fixnímu termínu) stanovenému 
smluvními stranami nebo během smluvně stanovené doby nebo jestliže v jiných případech od chvíle, kdy nastala 
vyšší moc, uplynuly tři měsíce, má smluvní strana, která není vyšší mocí postižena právo odstoupit od smlouvy, 
jestliže to bezodkladně písemně sdělí druhé smluvní straně, a má nárok na vrácení toho, co sama již plnila; nemá 
však právo na náhradu škody a zaplacení smluvní pokuty. 
 
 

13. Ostatní ujednání 
13.1 Tuto smlouvu lze měnit pouze výslovným oboustranným ujednáním, podepsaným oprávněnými zástupci 
obou smluvních stran. Tato ujednání budou nazývána „DODATEK KE SMLOUVĚ“ a budou číslována vzestupnou 
číselnou stranou. 
13.2 Objednatel a Dodavatel mají právo od smlouvy odstoupit v případě porušení smluvní povinnosti stanovené 
v této smlouvě, popř. porušení povinnosti stanovené Občanským zákoníkem. 
13.3 Svůj úmysl odstoupit od smlouvy z důvodů uvedených v předchozích odstavcích je smluvní strana povinna 
písemně oznámit druhé smluvní straně se stanovením lhůty k odstranění závadného stavu. Po marném uplynutí 
této lhůty má oprávněná strana právo odstoupit od smlouvy. Odstoupení je účinné dnem doručení oznámení 
druhé smluvní straně. 
13.4 Dodavatel přebírá veškeré závazky a povinnosti ke třetí straně – výrobce software. 
13.5 Řešení sporů: Smluvní strany se budou snažit řešit veškeré spory, které by případně vyvstaly z této 
smlouvy nebo v souvislosti s ní, řešit smírnou cestou. Pokud by se strany nedohodly, budou veškeré spory 
případně vzniklé z této smlouvy nebo v její souvislosti řešeny příslušným soudem. 
13.6 Částečná neplatnost smlouvy: Pokud by se určitá část smlouvy ukázala z jakýchkoliv důvodů neplatnou nebo 
právně neúčinnou, pak tato okolnost nemá za následek neplatnost smlouvy jako takové a smluvní strany se 
zavazují, že v takovém případě nahradí neplatné nebo právně neúčinné ustanovení co nejdříve novým a platným, 
které v rámci možností maximálně splní cíle, jež měly být dosaženy pomocí neplatného nebo právně neúčinného 
ustanovení, nebo se vzniklá mezera doplní vhodným, vzájemně akceptovatelným způsobem, s přihlédnutím ke 
smyslu a účelu této smlouvy, při použití toho ustanovení platných právních předpisů, které jsou neplatnému 
ustanovení nejbližší. 
13.7 Předání služeb: Předání služeb proběhne protokolárním způsobem. Předávací protokol (dále jen PP), který 
je uveden v příloze č. 1 této smlouvy, bude podepsán oprávněnými zástupci Objednatele a Dodavatele.  

 



 

14. Závěrečná ustanovení 
14.1 Vztahy mezi smluvními stranami, které nejsou výslovně upraveny touto smlouvou, se řídí příslušnými 
ustanoveními občanského zákoníku a ostatními obecně závaznými právními předpisy České republiky. 
14.2 Smluvní strany výslovně souhlasí s uveřejněním této smlouvy v jejím plném rozsahu včetně příloh a dodatků 
v Registru smluv. Plněním povinnosti uveřejnit tuto smlouvu podle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, je 
pověřen Objednatel. 
14.3 Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem uveřejnění v Registru 
smluv. 
14.4 Tato smlouva je vypracována ve dvou stejnopisech, z nichž každá strana obdrží po jednom. 
14.5 Tato smlouva odpovídá pravé a svobodné vůli obou smluvních stran. 
 
 

15. Seznam příloh 
Tato smlouva zahrnuje celkem 2 přílohy, které tvoří nedílnou součást smlouvy: 
 
Příloha č. 1: Předávací protokol 
Příloha č. 2: Popis licencí a ad-on modulů 

 
 

V Ostravě dne:   9.11.2017  V Praze dne: 13.10.2017  

 
Za Objednatele: 

 
Za Dodavatele: 

 
 
 
 
 

 

JUDr. Petr Vaněk, Ph.D. 
generální ředitel  
České průmyslové zdravotní pojišťovny 

Bc. Stanislav Hlobilek, MBA 
Předseda představenstva 
WEBCOM a.s. 

  

  

 



Příloha č. 1 SMLOUVY O DODÁVCE MAITENANCE 
 
 

PŘEDÁVACÍ PROTOKOL 
 

 

Identifikace smlouvy:  XX uzavřená dne XX mezi ČPZP a XX 

    

    

Předmět předání: 
 Maintenance k licenci MSD NAV pro 394 uživatelů na období od: 
1. 12. 2017 do 30. 11. 2020 

 
 
 
    

    

    

    

    

    

    

    

    

Za Dodavatele Za Objednatele 

Datum:   Datum:   

Příjmení, jméno:   Příjmení, jméno:   

Funkce:   Funkce:   

 
Podpis: 
 

  Podpis: 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Příloha č. 2 SMLOUVY O DODÁVCE MAITENANCE 
 

Popis licencí a ad-on modulů 
 

License and Address Information 

********************************************************************************************** 

 

VOICE Account Number     : 5201835                                                      

Name                     : Ceska prumyslova zdravotni pojistovna                        

Address                  : Jeremenkova 11                                               

                           Ostrava                                                      

                           703 00                                                       

                           Czech Republic                                               

End User Country Code    : CZ                                                           

License Country Code     : Czech Republic                                               

Product Version          : 2017                                                         

Enhancement Expiry Date  : 29 November 2017                                             

 

 

  

********************************************************************************************** 

 

Microsoft Software License Information                       

Copyright (C) 2007-2016 Microsoft Corporation. All rights reserved 

 

 

License Module List 

********************************************************************************************** 

 

Module                                      Quantity       Included       Purchased       

----------------------------------------------------------------------------------------------

350 Starter 

Pack                                            1              0              1               

360 Extended 

Pack                                            1              0              1               

450 Full Concurrent CAL - 

Upgrade                                         391            0              391             

450 Full Concurrent 

CAL                                             3              3              0               

7200 Application 

Builder                                         1              0              1               

8100 Codeunits 

(each)                                          20             20             0               

8200 Tables 

(10)                                            440            10             430             

8350 Pages 

(100)                                           2300           100            2200            

8400 Reports 

(100)                                           600            0              600             

8600 Codeunits 

(100)                                           300            0              300             

8750 XML Ports 

(100)                                           700            100            600             

Country Code: Czech 

Republic                                        1              0              1               

 

4004510 Healthcare Controlling 

4005070 Business Wizard 

4008420 Business Assistant 

 

 

 

 

Other License Information 

********************************************************************************************** 

 

       

      Perpetual Full User: 394                                               

       

       

Maximum No. of Companies......: 10000002 

 

 

Custom Area Objects 



********************************************************************************************** 

 

Purchased TableData........: 440        

Purchased Report...........: 600        

Purchased Codeunit.........: 320        

Purchased Page.............: 2300       

Purchased XMLPort..........: 700        

 
 
 
 
 
 


