SMLOUVA
O TECHNICKE PODPORE

&islo TP33/17

Poskytovatel: VITA software, s.r.0., Na Berance 57/2, 160 00 Praha 6, ICO 61060631,

zapsanda u Mésiského soudu v Praze, znatka C/42851,
zastoupeny. RNDy. lvana Havlikova, jednatel

UZivatel: Mésto Chotdbof, Trekdl z Lipy 69, 583 01 Chotébaf, ICO 00267538,

zastoupeny: Ing. Tomas Skaryd, starosta

l
Uvodni ustanoveni
. Prava a zavazky z této smiouvy se fidi prévnim fadem Ceskeé republiky. Pokud tato smiouva nestanovi
odchyinou dpravu, pouziji se ustanoveni obecné platnych pfedpisu, 2ejména ob&anského zakoniku a
autorskeho zakona.

13
Predmét smlouvy

. Predmétem smiouvy je poskytovani technické podpory a daldich sluZeb k software poskytovatele, ktery
ma uZivatel pravo uZivat. Software a dalsi sluZby jsou specifikovany v ptiloze SPECIFIKACE.

il
Priva a povinnosti poskytovatele
. Poskytovatel se zavazuje poskytovat uZivateli technickou podporu v souladu s Licenénimi podminkami,
které jsou pfilohou této smiouvy, a dalsi sluzby specifikované v ptiloze SPECIFIKACE.
. Poskytovatel je povinen provést zmény software pfed terminem Gginnosti zmén pravnich pfedpisu.
Pokud pravni pfedpis nabude d&innosti dfive ne2 30 dni po uvefejnéni ve Sbirce zakonu, je
poskytovatel povinen provést zmény software nejpozdéji do 30 dnu ode dne uvefejnéni ve Sbirce
zakoni.
. Poskytovatel je povinen zménény software neprodlené zpfistupnit uZivateli na svych webowych
strankach pro instalaci. Spolu s tim je povinen zpfistupnit seznam zmén.

. Poskytovatel odpovida za zajisténi konzistence dat pfi zméné software.

. Poskytovate! sluzbu HotLine poskytuje prostfednictvim e-mail na hotline@vitasw.cz a telefonicky
v pracovnich dnech v dobé 8 - 15 hodin, v pondéli a stfedu do 17 hodin.

v.
Préiva a povinnosti utivatele

. Uzivatel ma pravo uZivat zménény software po ohradé ceny za technickou podporu.
. Uivatel je povinen uZivat software v souladu s Licen&nimi podminkami.
. Li¥ivatel uvelejni smicuvu prostlednictvim registru smiuv podle zakona o regisiru smiuv,

V.
Miéenlivost

. Smiuvni strany se zavazuji zachovavat mitenlivost o ddvérnych informacich. Pro Glely této smiouvy se
2a dlivérné informace povazuji veskeré informace a udaje, které se smiuvni strany dozvi v pfimé i
neptimé souvislosti s pinénim pfedmétu smiouvy, pfedevsim vSechny Udaje uloZené v informa¢nim
systému ufivatele, informace o pravech a povinnostech, cenach a prubéhu pinéni podle této smiouvy a
informace tykajici se obchodniho tajemstvi, &innosti, struktury, hospodafskych vysledkd a know-how
smiuvnich stran.




. PHi plnéni pfedmétu smlouvy budou smiuvni strany vzajemné spolupracovat v oblasti pfipravy, realizace
a rozvijeni infformaéntho systému ulivatele, ktery uchovava a zpracovava osobnl ddaje podie zdkona

o ochrané osobnich {daju. Za timto utelem bude mit poskytovatel pfistup k adajim uloZzenym

v informagnim systému uZivatele.

. Smiuvni strana:

a) je povinna nakladat s davérnymi informacemi druhé smiuvni strany tak, Ze omezi pfistup k nim
pouze na povéfené osoby, a to pouze v rozsahu nutném pro pinéni pfedmeétu smiouvy,

b) nepouije diivémé informace ji poskytnuté v souladu s touto smicuvou k jinému uéelu ne?
vymezenému touto smiouvou, nepfeda je, ani nezpifstupni tretim osobam,

¢} nebude polizovat jakekoliv kopie divérmnych informac! poskytnutych ji druhou smiuvni stranou
v souladu s touto smiouvou.

. Smlouva nenf obchodnim tajemstvim a kterakoli ze smluvnich stran ji mi2e zvefejnit.

. Ujednanim tohoto &lanku smiouvy nejsou dotdeny zakonné povinnosti uZivatele poskytovat &
zvetejiiovat informate nebo dokumenty.

VL.
Cena
. Cena technické podpory na jedno &tvrtlett ¢inf 5% ceny licencl software (zvy$ené o DPH podle
zakonnych sazeb). Cena se mize zvy$it o rodni miru inflace vyhlasenou Ceskym statistickym Ufadem
potinaje obdobim nasledujicim po tomto vyhlaseni. Technicka podpora bude udtovana potinaje
1. &tvrtletim 2018.

. Poskytovatel bude G¢tovat technickou podporu a dal$i sfuzby vidy na potatku danéhe obdobi. Faktura
je splatna do 14 dni ode dne dorugeni uZivateli.

. Pro ptipad prodleni uZivatele s Uhradou ceny za pfedmét smiouvy je poskytovatel opravnén vyittovat
mu urok ve vy$i 0,05% z diuZné ceny pfedmétu smlouvy za kaZdy den prodlenl, nejvy$e viak 30% z této
ceny.

. Pokud poskytovatel nedodr2i termin dodani pfedmétu smilouvy, vznika uzivateli prave na zaplaceni
smiuvni pokuty ve vysi 0,05% z ceny nedodaného pfedmétu smlouvy za kaZdy den prodieni, nejvySe
viak 30% z této ceny.

VI,
2Zavéreénd ujednéni

. Smlouva nabyva u¢innosti dnem podpisu obéma smiuvnimi stranami a uzavira se na dobu neuréitou.

. Smluvni strany mohou smiouvu vypovédét kdykoli bez udéni duvodu, vypovédni doba je 6 mésici ode
dne doruceni vypovédi druhé smiuvni strané.

. Nepinéni kteréhokoli ze smiuvnich zavazki poskytovatele se povaZuje za hrubé porusent smiouvy a
uZivatel je opravnén od smlouvy odstoupit bez vypovédni Ihity.

. Prodieni uZivatele s Ohradou ceny za technickou podporu delsi neZ tfi mésice se povaluje za podstatné
poruSeni smlouvy. Poskytovatel je v tomto pfipadé opravnén od smlouvy odstoupit.

. Zmény a dodatky smlouvy mohou byt provedeny pouze v pisemné formé a musi byt odsouhlaseny
obéma smiuvnimi stranami.

. Smiluvni strany prohladuji, Ze si smlouvu pfed jejim podpisemn pletetly, 2e byia uzavfena po vzajemném
projednani podle jejich pravé a svobodneé vile, urité, va2né a srozumiteiné, nikoli v tisni za ndpadné
nevyhodnych podminek. Autentiénost smiouvy potvrzuji svym podpisem.

. Smiouva je provedena ve &tyfech vyhotovenich, ka2da smiuvni strana obdr2l dvé vyhotoveni,
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SPECIFIKACE
PRILOHA SMLOUVY O TECHNICKE PODPORE . TP33/17

. I
Specifikace a cena software

1. Néazev software, podet a cena licencl pro vypolet technické podpory:

Nz | e
Utad Gzemniho pldnovani 4 54 000,00
Pamétky 2 42 400,00
Propojeni do SSL - VERA AGR 4 20 000,00
Celkem 116 400,00

Cena technické podpory za 1 Btvrtiet! je 5 % z uvedené ceny, tj. 5 820,- K& bez DPH.

.
Specifikace a cena daliich sluZeb

1. Dalsl sluzby nejsou specifikovany.



