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□ dobirka, Ceska posta

Smiuvni
ujednani

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnickd smlouvy v poctu telefonnich disel uvedenych v Priioze c. 1, na zaklade 
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhrnne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smiuvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Siuzby radnfi a vcas sjednanou 
cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane v zahlavi tohoto 
formulare. Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluiby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
pfechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urtite v ni sjednane do rezimu doby neurtite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formulafi, vcetne podminek sjednanych v cSsti formulate Nastaveni sluzeb a v Priioze 6.1,
• platne Vseobecne podminky spolefinosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „Vseobecne podminky1),
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikabnich, provoznich a lokalizabnich iidaju,
■ platny Centk sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky pfeneseni 6isla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se ridi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vyse. Veskerb podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/novvzakaznik.

Zajemce podpisem Ofiastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi 
Operator upozornuie Zaiemce. ze v nfektervch Dokumentech isou ustanoveni, ktera by mohia bvt oovazovana za ofekvaoiva. Tato
ustanoveni jsou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimena podtrzenim). Zajemce prohlaSuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Udastnick^ch smluv aktivuje, pficemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucSsti predmetne U6astnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluiby.

Symbol * oznacuje povinne pole
-KAS-0-40

http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz/novvzakaznik


za to, ze tato pfedstavuje pausSIni odSkodne za predcasne ukonieni Smlouvy, ktera byla mezi smluvnimi stranami puvodne 
sjednana na dobu urcitou. V pfipade. ze bude Zajemci Operator uCtovat uhradu nakladu spojenych s telekomunikacnim koncovym 
zarizenim, je Zajemci opravnen tuto cast lihrady vyuctovat samostatne.

Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyu6tov£ni.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto SmlouvS plati i pro VyuCtovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uttovany Zajemci v jednom VyuCtovani spolecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Ndsledujlci prohlaseni plati pro vSechny uzavirane Ucastnicke smlouvy:
□6) Zajemce souhlasi se zvefejnfenim Udajti v telefonnich seznamech a informacnich sluzb^ch podnikatelu, kteri tyto sluzby 

poskytuji.
O61 Zajemce zada, aby u udajCi v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za uCelem marketingu.

□6| Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informacl obsahujicich nabidky sluieb 
a produktu Operators die Podminekzpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich tidaju (dale je „PZOU").

□6) Zajemce souhlasi se zasildnim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 
a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.

□6|Zhjemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebni mortice nutne k posouzeni 
jeho zSdosti o uzavfeni Ofiastnicke smlouvy, a to z pozitivni datable sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
Clenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedenC OCastnickC smlouvy posuzuji samostatnS. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedne UCastnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmenach Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistSne na zakaznickem uCtu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box"). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnCz nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavfeni UCastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Pokud tato Ucastnicka smlouva podleha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem t. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejnCni zacerni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto UCastnicke 
smlouve obsazene.

ZSjemce prohlasuje. ze mel moznost se zeptat Operatora na vSe, co mu v teto Smlouvfe vC. Dokumentu nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplhujicim vysvetleni jsou mu jiz vSechna ustanoveni zfejma 
a srozumitelna

Operator

1) Vyplnte, prosim, roentifikacni udaje osoby opravnene jednat jmenem Zajemce

2) Oznafte „Ano' v pflpadd. ze podminuje-li z£kon c. 340/2015 Sb.. o registru smluv, ve zn6ni pozdSjSich predpisu, nabytl ufcinnosti Ucastnicke smlouvy jejim uverejnenim 
v registru smluv V opacnem pffpad£ oznaite „Ne“.

3) Uvedte. prosim, dodaci adresu pro zasl^ni objednanych SIM karet a zdozi, je-li odliina od adresy uvedene u Zajemce.

4) Pokud zasilate objednavku pomoci elektronickych prosttedku, uvedte jmeno a prijmenl osoby opravnene jednat za Zajemce a kontaktnl telefon (kontaktnim telefonem 
se rozumi tel. bislo vedene u Operatora na osobu opravn§nou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povefil vyfizovanim Smlouvy).

5) Vyberte zpusob doruceni Kuryr/Ceska posta

6) Plati v pffpadS. £& je kolonka oznaiena kfizkem.
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Pokyny pro vyplnovani
1) Vyberte ttslo z va£i rezervcvan£ frselng fady nebo uvetfle existujici tel. iislo. jedn4-li se o migraci z Twisty nebo pfenos ifsia od jineho mobilntho operators.

2) A (aktivace nov£ho telefonniho iisla), M (migrace - prechod z predplacene kariy na pau&ini tartf), P (pfeneseni telefonniho fcfsia od jingho operdtora).

3) Typ $1M karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta) V pRpadfi nevypln&ni bode dodSna Universal SIM karta. kterri kombinuie vSechny veSkosti (mint, micro a nano).

4) Minutovg tarify (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1SOO, P120 (larif Profi 120). PNM1 (Profi na mini 1), PNM2 (Profi na mfru 2), PNM3 (Profi na mini 3). PNM4 (Profi na mire 4). PNM5 (Profi na mfru 5) Kredilni tarify (pouze pokud

to umozriuje vaSe RS): (K=Kredit> K1$0. K2S0, K450, K700, K1200, K2000, MychS.

Minutovfe a kredilni tarify nelze v rirncl jeflnri Rfimcovg smlouvy kombinovat. Pokud poiadujete tarif ve 2Vyhodnrin6 verzi HIT, pripi&te ke zvolendmu tarifu .KIT* (napF. T30HIT]

Datove tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (internet Basic). IS (internet Standard), ICS (Internet ra cesty Standard), IP (internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (internet Komplet). MJ

1,5 (Mobilni internet 1.5G8), Ml 3 (Mobilni internet 3GB). Ml 10 (Mobilni internet 10GB). Ml 30<Mobilni internet 30GB), PIBD (Pevny internet bez Cr£tu).

Spetiaini tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jii existujid/stevajici (akturafcni skupma - S, nova takluraCni skupina - N.

6) Pokud chcete SIM kartu pridruZil k slavajicimu VyuttovSni slu2eb, vyplrite iislo nebo nizevjiz vybran6ho existujlciho Vyuttovani sluieb

Pokud chcete cove VyuctovPm siuieb, vyprite jm£no pfijmeni a fakiura£ni adresu (ulice, t . m£sto, PSd) nov£ho Vyuttovani sluzeb V pfipade, ze chcete nove VyuClovdm sfuzeb, kter£ jste nadefinovali o nekoiik fadku teto objednavky 

vySe. vyplrite .viz rgdek XY".

7) Vyplrite: P (papirove), E (eletoronickri) Pokud zvolite prrizdnri polidko, bude vam nastaveno papirove VyuCtovini sluieb

8) Zpusob ubrady se vypiriuje pouze u novfetio VytitloWmf sFuieb. Typy: PP (post. Poukrizka), BU (pFevod z bank uCtu), I (inkaso z bank uftu)

9) Povinrse rityfmistne heslo pouzivang pro blokovgni SIM kaly na Zikaznickem centre (napr pn krsdeZi). Heslo mu2e byt spoleftnt pro vSechny SIM karty nebo pro kaidou SIM kartu individuSSni Z bezpeinostriicti duvodfl neni rnoine

pou2it tyto kombinace: 0000.1234. 4321, 1111 2222, 3333, 4444, S555, 6666, 7777, 8688, 9999

10) Vami zvoteng nebo nahodnri vygenerovane heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivaci ti migrad odesfano Koncovgmu utivateli prostrednrctvim SMS Chcete-li sdelrt he^o pro biokovinf koncovym uiivatelum. zvotte kfi2ek B {P/alf pouze 

u aktivaci & migracf, upfeoesenl mobilnlho telefonniho Clsla odjin£ho operdtcra se SMS nezaslfc). Pro 2ji5t6ni hesla kontaktujte prosimZ6kaznick6 centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingovd larify: H (Happy roaming). HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming). TRS (T-Mobile Roaming Start). V pripadS, ie kolonku nevyplnite, nebude roaming aklivovan

12) B oznaCeni znamenfi, 2e s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickemu spu§t6ni iiEtov^ni roamingov£ho provozu die podminek EU regulate V pFipade, ze si neprejele aktivcvat se zvoienym roamingovym tarifem uCtov^ni die EU

regulace, odznaite O UritovSni roamirtgoveho provozu die podminek EU regulace nebude zapnute i v pfipad6 oznadeni B u zakazniku, ktefi maji vysioueny nesouhlasu v Ramcove smiouvd. Ve&kerg informace o EU regulact a lictovani 

provozu naleznete na www.t-mobile cz/eu-reauiace.

13) Hiasova roamingovi zvyhodn&ni C (Cestovatel), EU (Roamingovg zvyhodneni £U), ST (Standard -loto roam. zvyhodnSnije urteno pouze pro zSkazniky, j'ejtchS RgmcovA smlouva to umozriuje). Pokud si nezvolile 2Sdn6 z v^2e uvedenych 

zvyhodndni a z^roveri V5m bude aktivovdna stuzba roaming (plaint pouze pro typ roamingu HH, H). bude Vam automaticky nastaveno Roamingovfe zvyhodnrini EU Nrikter^ roamtngova zvytiodnem jsou navza^em vyluditelna Vice 

informaci naleznete v aktudlnim Ceniku.

14) Datovg roamingova zvyhodnem: ORE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), ORE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB). DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MS), ORE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Oalovy roaming Evropa 

50 MB), ORE 160 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datove roamingovG zvyhodneni EU), TSO Z1 (Travel & Surf na den, zona 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zdna 2). TSDZ3 (Travel & Surf na den. zOna 3). pokud mSte zSjem 

o aktivaci jingho lypu balidku Travel & Surf, uvedletodo poznamky. DS 20 (Oata Svrit 20 MB), DS 100 (Data Sv&t 100 MB). DS 200 (Data Sv6t 200 MB), DS 500 (Data Svfit 500 MB),DS 1000 (Data SvSt 1 GB) Pokud si nezvofite zadnd 

z vySe uvedenych zvyhodneni a zaroveft Vam bude aktivovOna sluiba Roaming (platnfe pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vam automaticky nastaveno Datove roamingovO zvyhodrfini EU (EU + DEU). NeKteri roamingovd zvyhodnfini 

jsou navzdjem vyluditelng, blizii informace k dlspozid na ZfikaznickSm centre.

15) Data Roaming Limit D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), DS (14 876.03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovdn). V pfipad€, te kolonku nevyplnite, bude aktivovdn Iknrt 495,87. Sluzba neni kompatibilni s 

ngkterymi vybranymi datovymi balicky. Uvedene limrty jsou v K£ bez DPH. M£si£ni limit pro konlrolu uttovaneho mnoistvi dat v roamingu Po jeho dosaieni je datovy pfenos v roamingu zablokovdn

16) Vyplrite: 1 (zamezit v5e), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povoiit vSe) Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, pJati varianta 3 -povoiit vSe V pflpade ie vyberete variantu 2 nebo 3 a nemdte v podminkach Ramcove smlouvy slevu 

na uttovani GPRS, bude aktrvovdna sluiba Internet v mobilu na den. Vice informaci o teto sluibS naleznete na www t-mobile.cz.

17) Datova tarifni zvyhodneni: Surf+, Surf&MaiH, lntemet+, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu Klasik). IM Premium (Intemetv mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobifni internet 150 MB). Ml 400 MB (Mobilni 

internet 400 MB). Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilni internet 10 GB). Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-It aktivovat slatickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vyplrite 

formulPf .Zfizeni staiickg IP adresy sluzby T-Mobtle GPRS/EDGE’. ZvyhodnSni Internet v mobilu je automalicky sjedn^no na dobu neurfiitou. V pfipadri pozadavku doby urtilg vyplrite do poznSmky

18) Navyseni datoveho limitu koncovym uzivatelem: Povoieni koncovym uiivatelum provad£i zpoplalngne navySovanl datovbho limitu o 1000 MB bez nutnri znalost' administmiorskefio hesla. Pro povoleni zvolte kFiiek

19) Typ Podrobnriho vfpisu sluzeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluieb), T (tiSteny Podrobny vypis sluzeb). ET (elektronicky i tiSteny Podrobny vypis sluzeb). Pokud zvolite prazdne polifiko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Blokovat Mezinirodni hovory cznatenim t£to kolonky budou zablokovriny Mezinarodni hovory

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - Blackberry internet Service), 3 (BES+BIS = BiackBeny + BlackBeny Internet Service). 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: 02rta£enim trito kolonky bude aktivovrin BlackBerry Roaming

23) Muilimediglni zprrivy (MMS): oznatenim trito kolonky budou aktivovfiny muttimediSIni zprrivy (MMS). V pnpad£ nevypln£ri je nastavena blokace (MMS)

24) Audsolex a premium SMS zvolte kfi2ek 0 pro moznost vyuzivat, kolonku nechle prfizdnou □ pro Wokaci.


