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□ dobirka, Ceska posta

Operator a Zhjemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze C. 1, na zaklade 
kteri/ch bude operator Zajemci poskytovat Z^kladnf a doplhkov^ Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejlci sluzby (dale 
souhrnne „Sluzby") v rozsahu, kter^ si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a veas 
sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smiuv se ridi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy speciflkovane v zahlavi tohoto 
formulSre. Sjednand doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednanb Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urfiite v m sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smiuv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (d&le jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formulafi, vcetnS podminek sjednanych v casti formulate Nastaveni sluzeb a v PFIloze 5.1,
" platn6 V5eobecn6 podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (takd jen „Vseobecne podminky"),
■ platne Podminky zpracovSv&ni osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizadnlch ddajO,
» platn^ Cenlk sluzeb,
■ dalSi podminky:

■ Podminky zvolen6ho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
* Podminky pFeneseni clsla,
* Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-piatba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Pfednost DokumentO se Fldl cl. 2.2 Vseobecn^ch podminek, nikoliv poFadim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/novvzakaznik.

Zajemce podpisem Ocastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zn£me a 2e s nimi bez vy'hrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zajemce. ze v nekterfch Dokumentech isou ustanoveni, ktera by mohla bW oovazov^na za oFekvapiv£.
Tato ustanovenl isou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeim6na podtrzenim). Zajemce prohlaSuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vtfhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vSech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smiuv aktivuje, pFiiemz podminky aktivovan^ch Sluzeb se stavaji nedilnou souCasti pfedmetne Clcastnicka 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vytictovane smluvni pokuty f&dnS a vcas ve Ihiite splatnosti uvedene na Vydctovam.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro VyCictovani sjednana v teto Smlouvd plat! i pro Vyuctovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ocastnickych smluv, jsou-li tyto Slu£by iictovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Ndsledujicl prohldSeni platf pro vSechny uzavlrand Gcastnlckd smlouvy:
□S) Zdjemce souhlasl se zvefejnenfm CJdajO v telefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelCi, ktefi tyto sluzby 

poskytuji.
□s) Zajemce zadd, aby u udaju v telefonnirrs seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ucelem marketingu.
□8) Z4jemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim market!ngovych informaci obsahujicich nabfdky 

sluzeb a produktu Operators die Podminek zpracovSni osobnich, identifikafinfch, provoznfch a lokalizacnich udaju (dale je 
„PZO0“).

□B) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdSleni a s poskytovanim marketi ngovych informaci obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktCi jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.

□s) Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutnb k posouzeni 
jeho zadosti o uzavreni Ubastnicks smlouvy, a to z pozitivnl databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
6lenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnickb smlouvy posuzujf samostatn&. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisia a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedne Ucastnicke smlouvy nema vliv na platnost a U&nnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach Ocastnickych smluv bude Operator Zajemci zasllat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem tfctu zajemce na portaiu MCij T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasllana do schranky T-Box nemajl charakter potvrzujiciho obchodnlho dopisu. Operator rovnez nebude pfihlizet k potvrzeni o 
uzavreni UCastnickd smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mlt vliv na obsah teto Odastnicka smlouvy.

Pokud tato Ocastnicka smlouva podldha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakorem c. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takovdho uvefejneni zacerni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Oaastnickd 
smlouvS obsafene.

Zajemce prohlasuje, ze mb! moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouve v£. Dokumentu nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovdzeny a po doplfiujicim vysvdtleni jsou mu jiz vSechna ustanoveni zfejma 
a srozumitelna.

Podpisy Dne 31.10. 2017

2) Oznadte .Ano" v pfipadd, 2e podmifiuje-li z6kon 6. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znSnl pozdejMch pfedpisu, nabytl ucinnosti Gcastnick6 smlouvy jejfm uverejnenlm 
v registru smluv. V cpaioem pfEpadS oznatte „Ne"

3) Uvecfte, prosfm, dodacl adresu pro zasl£nf objednanych SIM karet a zbozl, je-ll odliSnaod adresy uvedene uZajemce.
4) Pokud zasllate objedn&vku pomocl eleklronick^ch prostredku, uvedle jmsno a prljmenl osoby opr£vn§n6 jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnlm telefonem 

se rozuml tel. dfslo vedenS u Operatora na osobu opr&vn§nou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povSril vyfizovanlm Smlouvy).
5) Vyberte zptisob dorudeni Kuryr/£esk6 poSta
6) Platf v pfipadej ze je kolonka oznafiena kfISkem.
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Telefonni cislo 1) 4 (povinne pri portaci)

Typ objednavky 2) *

yp SIM karty 3)

Tariff :

FakturaCnl skupina '

Podrobnosti k Fakturaiinl skupine

Typ Vyuctovani sluzeb ‘

Cislo bank, uctu (Ohrada Inkasem z BU)

a v-

Zpusob uhrady8)

Heslo pro blokovani ':;tyfnlstniiisio; 8)

Sdelit heslo pro blokovani koncov<5mu uzivateliIS «)

Roamingovy tarif id

EU regulace 12)

Hlasove roam, zvyhodndnl 13)

Datove roam, zvyhodneni:14)

Data Roaming Limit16)

GPRS/EDGE/3G 18)

Datove tarifni zvyhodneni 17)

NavySen I datoveho limltu koncovym uzivatelem 18)

Podrobny vypis sluzeb 19)

Biokovat Mez. hovory 20)

yp BlackBerry 21)

BlackBerry Roaming 22)

Muttimedialnl zpr&vy (MMS) 23)

Souhlas s DMS a SMS platbou 25)

Souhlas s m-piatbou 26)

Downloads 27)
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Zaradlt Cislo do PS 30)

Typ prlstroje/ zafizeni 3D

Cena s MMP 32>

T3&>
CL

<
g;

N<
V>z
V)

4
~a_
3<
ST
aT
3
o
o

c
Vh

■ofi)
$

<

facr

3

CD
3

3
Q_
g*
<D

Souhlas s audiotex a premium SMS M)

co
3
3to

Cena telefonu/ zafizeni (v K£ s DPH)

2<

D>

o<

to
o

N
3
0)

3
o
o<a>to

o
X

o

(0

3
c<

Poznamka 33)



Pokyny pro vyplnovani
1) Vyberte fiislo z va3l rezoivovanA fifselnA fatly nebo uvedle exjsluj[c| iol, £is|o, jednA-li se o mlgracl z Twlstu nebo pfonos fctsla od JlnAho rrobtlnlho operdlora.

2) A (aklivace novAho lelefonntlio dtsla), M (migrace - pfechod z pfedplacenA ka] ly na pauSSInl laiif), P (prenesenl telefonniho Cisla od jinAho cperAtora).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Tvyin Universal SIM karta). V pftpadA nevypInAnf bude dodAna Universal SIM karta, klerb komblnuje vSechny vellkosti (mini, micro a nano).

4) MlrmtovA tnrify: (T=Tarif)T3Q, T0O, T160, T300, T6D0, T1600, P120 (tarif Proff 120). PNM1 (Pr-Ofi na mlru 1), PNM2 (Prof na mlru 2), PNM3 (Praft na mlru 3), PNM4 (Profi na mlru 4), PNM5 (Profl na mlru 5). Kreditnl larify (pouze pokud

to umotfuje vaSe RS): (K=Kredil) K160, K250, K460, K7C0, K1200, K2000, Mych6,

MinutovA a kreditnl larify nelze v rAmcl JednA RAmccvA smlouvy kcmbiiiovat. Pokud poiadujete larif ve zvyfiodnSnA varzl HIT, pfiplAte ke zvolenAmu larlfu .HIT1 (napf T30HIT).

DatovA tarlfy: M2M, M2M P (M2M Premium), iB (Internal Basic), IS (Inlemol Standard), ICS (Internet na cesly Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesly Premium), IPP (Intornal Premium Profi), IK (Interne! Komplet), Ml 

t,fi (Mobllnf Internet 1,5GB), Ml 3 (Mobllni internet 3GB), Ml 10 (Mobllnf Internet 10GB), Ml 30 (Mob Ini internet 30GB). PIBD (Pewy Internet bez drAlu),

SpedAInf larify: HP (larlf Happy Partner).

5) Jizexistujlcl/stAvaJIcIfakturafini skuplna-S, nova fakturaAnlskupina-N

3) Pokud chcele SIM kartu pUdruJl k stAvajicimu VyuAlovAni sluzeb, vyplfile fifslo nebo nAzevJti? vybranAhc exlslujlclho VyfiiltovAnf sluzeb.

Pokud chcele novA VyiiitovAnl sluzeb, vyplfile jmAno, pfijmenl a fakturafinl adresu (Lillee, 6 , mfisto, PS6) novAho Vyi'iilovbni sluzeb. V pripadA, ie cJicete novA VyuClovAnl sluzeb, ktenA jste nadeiinovali o nSkolik fAdkfi tfilo obJednAvky 

vy§e, vyplfile „viz fOdek XY“.

7) Vyplfile: P (papfrovA), E (eleklronlckA). Pokud zvolile prfizdnA pollfiko, bude VAm nastavena papIrovA VyAAlovAnl sluzeb.

0) 2pfisob dfirady se vyplfiuje pouze u novAho VyuAtovAnf sluzeb Typy: PP (post. Poukfizka), b0 (pfevod z bank. I'lfilu), I (Inkaso z bank, uAtu)

9) PovInnA AtyfmlslnA heslo pouzfvanA pro blokovAnl SIM karty na ZAkaznickAm cenlru (napf. pfl krAdszl). Heslo m£ize byt spoleAnA pro vieoliny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu IndlvIdnAlnf. Z bezpefjnoslnlcli dfivodu nenf moznA

pouZIt tyto kombinace: 0000,1234,4321,1111,2222, 3333, 4444, 5555, 9066, 7777,5088, 9999,

10) VAml zvolenA nebo nfihodnA vygenercvanA heslo (vfz kolonkaO) nebude po aklivacl Si mlgracl cdeslAno koncovAmu uzivaleli prastfetinidvlm SMS. Chcete-ll sdSIII heslo pro blokov&ni koncov^m u5lvate|i)m, zvolte kfizek El (Pfaiipooze 

u aktfracl Cl mlgraci u pfenesen! mobllnlho teiefonnlho Clsfa odjlnAho opsndfeva so SMS oezas/MJ. Pro zjISIdni hesla kontaktujle proslm ZAkaznlckd centrum - Business (tel.: 000 73 73 33).

11) Roemlngovfi tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-MoKle Roaming), TRS (T-Mobfle Roaming Start) V pfipadfi, ze kolonku nevypinlle, nebude roaming aktivovAn.

12) H oznaSeni znamenA, ze s aklivacl sluzby roaming dojde k automalkMrnu spuSt^nf udtovAnf roamlngovAbo provozu dlo podmfnek EU regulace. V piTpadS, ze si ncpte|eto akUvovat se zvolenym roamingovym tarifem ufitovAnl die EU 

regulace, odznabte □. O&lovM roamingov^lio provozu die podmfnek EU regulace nebude zapnut6 I vpflpadb oznadenl E) u zdkaznlku, kted maji vyslovemr nesouhlasu vRAmcovA smlouvA. MeSkerA tnformace o EU regulacl a 

fiOloviinf provozu naleznete na www.l-moblle.czfeu-reQulace.

13) HlasovA roamingovA zv^hodnAnf: C (Ceslovatel), EU (RoamingovA zv^hadnSnl EU), ST (Standard - lolo roam, zvtfhodn&nf je urfieno pouze pro zAkaznTky, JpJichz RdmcovA smlouva to umofiluje), Pokud si nozvolito zAdnA z v#So 

uvedenycb zvyhodr^nl a zArovefi VAm bude aktivovAna slu2ba roaming (pialnA pouze pro typ roamingu HH, H), bude MAm aulomatioky nastaveno RoamingovA zvybodnAnf EU. NAkterA roamlngovA zvyhodnAni jsou navzAJem 

vyiudllelnA. Vice infcrmaci iialeznete v akluAInfm Ceniku.

14) DatovA roamlngovA zv^bodnAnl: DRE10 (Oatovy roaming Evropa 10 MB), DRE 16 (Datovtf roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Dalovy roaming Evropa 20 MB)r DRE 30 (Dalovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (DatovSf roaming Evropa 

50 MB), DRE 160 (Datov£ roaming Evropa 150 MB), DEU (DatovA roamlngovA zvyticdnSnl EU), TSD Z1 (Travel A Surf na den, zbna 1), T3D Z2 (Travel & Surf na den, zdna 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zApa 3). pokud rrtAle zAjem 

o aklivacl jinAhc typu balttku Travel & Surf, uvedte to do pbznAmky, DS 20 (Data SvAt 20 MB), BS 100 (Data Sv&t 100 MB), DS 200 (Data Sv£l 200 MB), DS 600 (Data SvAt 500 MB), DS 1000 (Data Sv€11 GB). Pokud si nezvolite 

zAdnA z vyAe uveden^ch zvtfhodnfinl a zArovofl VAm bude akllvovAna sluzba Roaming (platnA pouze pro typ roamingu HH, H), bude MAm aulomatioky nastaveno DatovA roamlngovA zvyhodndnl EU (EU + DEU). NAklerfi roamlngovA 

zvyhodnAnf j$ou navzAjem vyluCilelnA, bllzAI informaoe k dispozlcl na ZAkaznickAm cenlro.

15) Data Roaming Umih D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 294,49), D5 (14 576,03), DO (26 449,28), X (DRL nebude akllvovAn). V pfipadA, ie kolonku nevyplnite, bude aktlvovAn limit 405,87. Sluzba nenf kompatibtlnl s 

n5kter]?ml vybranyml dalov^mi balffiky. UvedenA llmily Jsou v Kfi bez DPH. MAaffinl limit pro konlrolu uAlovanAbo mnoz^lvf dal v roamingu. Po jeho dosazenf je datov? pfenoe v roamingu zablokovAn.

16) Vyplftte: 1 (zamezll vSe), 2 (zamezlt data v roamingu), 3 (povollt vAe). Pokud nevyberele ani jednu moinosl z rolelky, platf variants 3 -povolk vAe. V pflpadA, £e vyberele vnrianti; 2 nebo 3 a nemAte v podmlnkAoh RAmcovA smlouvy 

slevu na AOtovAnf GPRS, bude akllvovAna sluiba Internet v mobllu ns den. Vice Informal c lAto sluzbA naleznete na www.l-mobile.cz.

17) DatovA tarlfni zvyhodnAnf: Surf+, Stirf&Mail^ lnternet+t IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobllu Klasik), IM Premium (Internet v mobllu Premium), Ml 160 MB (Mobllnf Internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobllnf Internet 400 MB), Ml 1,6 BB (Mobllni internet 1,5 GB), Ml 3 05 (Mobllnt Internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobllnf internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobiini internet 30 GB). Chcele-li aktlvovat slatickpu IP adrasu pro Intranet afnebo Internet, 

vyplfile formulAf ^Zfizeni statickA IP adresy sluiby T-Moblle GPRS/EDGE" ZvyhodnAnf internet v mobllu je aulomatioky sjednAno na dobu neurAitou. V pfipadA pozadavku doby urAHA vyplftte do poznAmky.

18) NavySenl datovAho llmltu koncovym uilvalelem: Povoleni koncovym uilvatelAm prevAdAtzpoplalnAnA navyAovAnidalovAbollmituo 1000 MB Qez nutnA znalosll admln strAtorskAho hesla. Pro povolenf zvolte kfl?ek.

19) Typ PodrobnAho vy'plsu sluzeb: E (eiektronlcky Podrobny' vy'pls sluzeb), T (tiStAn? Podrobny vfpis sluSeb), ET (elektronick? I Il5t&ny podrobn  ̂v^pls sluieb). Pokud zvollte prAzdnA pollAko, podrobny1 vypls nobudo nastavan.

20) Blokoval MezinArodni hovary: PznaAenim tAto kolonky budou zablokovAry MezIrArcdnl hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBeny Internet Service), a (BES+BIS ^ aiackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznafienfm tdlo kolonky bude akllvovAn BlackBerry Roaming

23) MultlmediAInf zprAvy (MMS): oznaAenirr IA(o kolonky budou aktivovAny multimediAInf zprAvy (MMS). V pffpadA nevypInAnf je nastavena blokace (MMS).

24) Aud olex a premium SMS zvolle kfliek □ pro mofnost vyu2ival, kolonku nechte prAzdnou □ pro blckaci,

25) DMS a SMS platby zvolte kfizek B pro moZnost vyuzlval, kolonku nechle prAzdnou □ pro biokacl

26) m-Platba (platba plea mobh). Zvolte kfliek B pro moinosl vyuzfvat, kolonku nechte prAzdnou □ pro biokacl.

27) Vyplfile: 1 (BlokcvAno vSo), 2 (BlokovAny uvflaof t6ny), 3 (BlokovAno v§e kromS uvltaclch lAnfl), 4 (Povolil vSe). V pffpadA nevyptnAnf bude nastavena variarrta (Povolit vSe)

26) VyplAle Jednu z variant termfnu aktivace dodany'ch SIM karet. V pfipadA, ze kolonku nevyplnite bude uplalnAna varlanla A,

A SIM karta bude akllvovAna v 00:00 hod. v den nAsleduJfof po dnl ticdAnf, DD.MM SIM kala bude aktivovAna v 00:00 hod. v den die valeho pfAnl, ale ne drive ne2 v nAsledujlcf den po drti dodAni (DD - den, MM - mAsfc), C SIM 

karta bude aktivovAna na zAklacfA vaSI lelefonlckA fAdostl.

Budou-ll spinAny veSkerA podmlnky nutnA pro uzavfenl OAastnlckA smlouvy, polvrdl Operator ObjednAvku aklivacl SIM karat a to ve [hiAlA 30 dnO (aktivace s telefonem za zvyhodnfitmu cenu) nebo 2 mAelcCi (aktivace samoslalnA SIM karty, 

aklivace s telefonem za zAkladnl cenu) ode dne pljetf ObjednAvky, pokud ZAJemce nepozAdA o drivAJSI aktivacl.

29) Typy ZAznamovA slu?by: H - HlasovA schrAnka, R - Regfstr zmeSkanyoh hovoru, N - SAdnA Pokud zvoirte prAzdnA polffike, nebude VAm nastavena MdnA ZAznamovA slulba.

30) OznaAenim lAlo kolonky dojde k zafazenl SIM karty do PS bezjaktfchkolfv dalAlcIt naslavenl nebo resirikef. Pokud chcole naelavenf speeff koval, pouzijle formulAf ObjednAvka PS.

31) Pokud objedn&vAle k SIM kart A takA mobllnt telefon/ zaffzenf za zvyhodnAnou cenu, uvecfle poiadovan^ lyp telefonu/ zaffzent z akluAInf nabfdky OperAtora pro KltAovA zAkazntky. Pro obJednAni pflsluienstvl nebo mobllnrho telefonuf

zarizent za nedotovanou cenu konlaklujte ZAkaznlckA centrum -Businsss^^^^^^Jnebo pouiljto Aablonu ObjednAvkazboftt, umlslAncu na Internetovjch strAnkAch T-Mobile.

32) Vyplfile ANO v pfipadA, ze uzavfrAte Ufiaslnickou smlouvu na dobu UrAiteu a VAmi zvolenA zarizent z akluAInlho ceniku umozfiuje vyuzitf zvyhodnAnd ceny. V pffpadA, ze se jednA o nedotovanA zarizent, kolonku nevyplfiujle.

33) Do kolonky PoznAmka mA2ete uvA&t dalAf pozadavky, napf. tanfnf zvyhodnAnf. V pripadA migrace z pfedplacenA sluiby Twist uvecfle v pozrAmce filslo SIM karty ICCID (19mtslny dlselny kAd uvedeny na spodnf strand SIM karty).
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