
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznlckd centrum - Business 
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva ' 3937385

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomldkova 2144/1,148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze. oddll B, vlozka 3787

Zajemce Dodacf adresa31

Obchodni firma Praiska vodohospodafska Obchodni firma Prazskd vodohospodafska spolednost

Jmano, pfljmeni, titul11
spolednost a.s.

Jmdno, pfljmeni, titul
a.s.

Ulice Zatecka 110/2 Ulice Zateckd 110/2
Mdsto Praha 1 - Stare Mdsto Mdsto Praha 1 - Stard Mdsto
PSC 110 00 PSC 110 00
1C- 25656112 Kontaktnl telefon4’'
DlC CZ25656112 E-mail
Povinny subjekt pro registr smluv21* AnoH NeG

Zpusob dorudeni5’ 0 kuryr
G doblrka. Ceska podta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Uiastnlcke smlouvy vpodtu telefonnich disel uvedenych v Pfiloze d. 1. na zdkladd 
Smluvni kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplfikove Sluiby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
uiednani souhrnne ..Sluzby') v rozsahu, ktery si smluvni sirany sjednajf, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Slu±by fadnd a vdas 
’ sjednanou cenu.

Doba trvani Udastnickych smluv se ridi pfislu&nym ustanovenim Ramcovd smlouvy specifikovane v zdhlavi tohoto 
formulate Sjednana doba trvani zadfnd bdiet dnem aktivace sjednane Sluiby. Pokud v Ramcovd smlouvd neni uvedeno jinak, 
pfechdzf Udastnicka smlouva po uplynutl doby urditd v n( sjednane do reiimu doby neurdite

Obsah vdech Udastnickych smluv a jejich nediinou soud^st tvoff tyto dokumenty (dale jen .Dokumenty"):
■ podminky zachycend v tomto formuldfi, vdetnd podminek sjednanych v ddsti formulate Nastavenl sluzeb a v Pfiloze £1.
■ plalne Vleobecne podminky spolednosti T-Mobile Czech Republic a s. (take jen .VSeobecnd podminky*),
• plalne Podminky zpracovavani osobnlch, Ldentifikadnich provoznlch a lokalizadnich udaju,
• platny Cenik sluieb
■ daldl podminky:

■ Podminky zvolendho tarifu a daldich zvolenych Sluieb,
• Podminky pfeneseni dlsla,
■ Obchodni podm Inky T-Mobile sluzby m-platba,
• Obchodni podminky Platebnich sluieb T-Mobile,

Pfednost Dokumentu se fidi dl. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv potedfm uvedenym vyde. VeSkere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem Udastnickd smlouvy potvrzuje. ie vjechny tyto Dokumenty jsou mu zndmd a ie s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozorduie Zaiemce. ze v ndktervch Dokumentech isou ustanovenl. ktera bv mohla bvt povazoydna za pfekvaoivd.
Tato ustanovenl isou v Dokumentech vzdv zwrazndna (zeimdna podtrteniml. Zajemce prohlaiuje, ze se s tdmito ustanovenlmi 
podrobnd seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vdech Sluieb, kterd si v priibdhu 
trvani Odastnickych smluv aktivuje. pfidemi podminky aktivovanych Sluzeb se stavajl nediinou soudasli pfedmdtnd Odastnickd 
smlouvy okamzikem aktivace Sluiby.
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Zajemce je povinen uhradit vyuCtovanC smluvni pokuty r^dnC a vCas ve IhutC splatnosti uvedenC na VyiiCtovani.

Zijemce s Operatorem se dohodli, is splatnost pro VyuCtovini sjednani v tito SmlouvS plat! i pro VyuCtovini Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnlch OCastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uCtoviny Zijemci v jecfnom VyuCtovanl spoleCni se 
Sluzbami poskytnutymi na zikladi teto Smlouvy.

Nisledujlci prohlisenl platl pro viechny uzavlrane UCastnicke smlouvy.
□*» Zijemce souhlasl se zverejnenlm Udaju v telefonnich seznamech a informaCnfch sluzbach podnikatelu, ktefl tyto sluzby 

poskytuji.
0”’ Zajemce zida, aby u udaju v telefonnlm seznamu bylo uvedeno, ze si nepfeje byt kontaktovin za tiCelem marketingu.

0B| Zajemce souhlasl se zasflinim obchodnlch sdileni a s poskytovanlm marketingovych informacJ obsahujicich nabldky 

sluzeb a produktu Operators die Podmlnek zpracovanl osobnich, identifikaCnlch, provoznlch a lokalizaCnlch udaju (dite je 
„PZOU“).

□s> Zajemce souhlasi se zasilanlm obchodnlch sdilenl a s poskytovanlm marketingovych Infomnaci obsahujicich nabldky 
sluzeb a produktu jinych subjektii odliSnych od Operatora die PZOCl.

EIfl|Zajemce souhlasl s tlm, aby Operator ziskal v souladu s CL 6 PZOU Informace o jeho platebnl moralce nutne k posouzenl 

jeho iidosti o uzavfenl UCastnicki smlouvy, a to z pozitivni datable sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoi je Operator 
Clenem.

Operator a Zijemce dohodli, ze se vyie uvedene UCastnicke smlouvy posuzujl samostatni Tyto UCastnicki smlouvy jsou na 
sebe nezivisli a jde o samostatni smluvni ujednini. UkonCeni jedni UCastnicki smlouvy nema vliv na platnost a uCinnost 

ostatnlch sjednanych UCastnickych smluv.

Zijemce a Operator se dohodli, ie informace o uzavfenl a zminich UCastnickych smluv bude Operator Zijemci zasilat do 
schranky T-Box umlstini na zikaznickim uCtu Zijemce na portilu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box"). Potvrzenl 
zasllana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujlclho obchodnlho dopisu. Operator rovnii nebude pfihlliet k potvrzenl o 
uzavfenl UCastnicki smlouvy zaslani Zajemcem a takovi potvrzenl tak nebude mlt vliv na obsah tito UCastnicke smlouvy.

Pokud tato UCastnicki smlouva podlehi povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zikonem C. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v rimci takoveho uvefejninl zaCeml veSkeri osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto UCastnicke 
smlouvi obsaieni.

Zijemce prohlaCuje, ie mil moinost se zeptat Operators na v§e, co mu v teto Smlouvi vC. Dokumentu nebylo jasne Ci 
srozumitelni, ie jeho otazky byly Operitorem zodpovizeny a po doplrtujlclm vysvitleni jsou mu jii viechna ustanovenl zfejmi 
a srozumitelni.

perator

1) Vyplrtte, proslm, identifikaCnr udaje osoby oprivnfini jednat jminBm Zijemco
2) Oznafte J\no‘ v pfipadi, ie podmifluje-tr zakan 4. 340/2015 Sb., o registry smtuv ve zn$nt pozddjilch pfedptsu, nsbytf u&nnosti UCastnicki smlouvy jej.'m uvefefnfintm 

v registru smluv, V opafinim pfipadft oznafite .Na*
3) Uvetfle, presfm, dodaci adresu pro zasldnf objednanych SIM karat a zboif je-ll odliSnd od adresy uvedeni u Zijemce.
4) Pokud zasPAle objednivku pomod eleklronickych prostfedku, uvedte jmino a pfijmeni osoby oprivnini jednat za Zijemce a kontaktnf telefon (kontaktnim telefonem 

sa rozumf tel. iislo vedeni u Operitora na osobu oprivninou jednat za Zijemce, kterou Zijemce poviftl vyKzovinim Smlouvy)
5) Vyberte zpusob doruienf Kuryr/Ceski poSta

6) Plati v pFipadi, 2e je kolonka oznatena tdfikem

01-KAS-0-40 Formuldf je platny od 1. 9.2017 2/4
Symbol * oznaCuje povInnC pole

http://www.solus.cz


Sym
bol * oznaiuje povinn6 pole

o 'oradove £fsto

5 
</>
6

o

Q
■o
0)

8.

roo

u>

elefonnl Cislo11 * (povinnb pH portacl)

ypobjedndvky2'*

yp SIM karty31

arif411

aktura£ni skupina51 ‘

odrobnosti k FakturaCni skupin§ 61'

'yp VyuEtovini sluieb 71

islo bank. u£tU (uhrada Inkasem z BU)

pusob tihradyB)

eslo pro blokovdni ’ayfmistn* 4i»k>)91

d£llt heslo pro btokovini koncovemu uzivatell10>

oamingovy tarif ”*

U regulace121

lasov6 roam, zvyhodnSnf131

atov6 roam, zvyhodnfini141

ata Roaming Limit,s|

PRS/EDGE/3G

atov£ tarifni zvyhodndni17)

odrobny vypis sluieb 191

lokovat Mez. hovory201

yp BlackBeny 21)

lackBenry Roaming221

ultimedlitni zprbvy (MMS)231

ouhlas s DMS a SMS platbou M)

iouhlas s m-platbou 261

ownloads 271

ermln aktlvace SIM karty281

yp Ziznamovd sluzby291

iradit £islo do PS 301

yp pffstioje/ zarizeni311

ana s MMP321

<
TD

XJ
DJ
Q.O

O
33
O
tr
e
03

fll
3

I
■D
3;
f? 
iS’
3
O
S'

a*
—it
o

o
§

0)
c

31

3T
'S*<
c
<
Q.
CD
3

a
Ob
CD

avySenl datoveho limitu koncovym uzivatelem ,8>

ouhlas s audiotex a premium SMS24>

co
3
3
m
o

ena telefonu/ zarizeni (v K£ s DPH)

TJ
■w

o<

(/)
CD
N
3
0)

3
o<
0)
W
rf
3
o’

VC.

O

(0

3
c<

'ozn&mka 331



Pokyny pro vyplnovani
1) Vyberie AJsio z vili fUtfWrtnt AilelnA lady nebo tMdlfl enstujW tel. fish, jdnM at o mlgtad z Tm^li nadt pftm Aisle od Pn4h> mobiniho operAtora.

2) A {aktivaca novAho leletennrho AfsM). M {migraca - pfccftod z pfedplacenA karty na pauUkil lartf), p (pfenesenf letetonniho Aisle od India operAtora).

3) Typ SIM karty; U (Univerul SIM karta), W (Tata Uriverul SIM karta). V pfipadA nevyptaAnl buda dodAft* Universal SIM karta. kterA kombimje viecbny veikoslJ (mini, micro a nano).

4) MinutovA tartfy [T»Tartf)T30, T60,T160(T300,TWO,T1500, P120 (tartf Profi 120). PNM1 (Profi namku1),PKM2(Proflna mini 2), PNM3 (Profi namfnil), PNU4 (Profi na mini 4). PNMft(ProflnamJru 5). Kraditnllaitfy (pouze pokud 

1o uma2Au)evaie RS|: (K*Kte«) Kt50. K250, K450, K700, K12W, K2D00. MychS.

MintacrvA a ktadlnl larify neUe v rimd jednA Rkntml amlouvy konbinoni. Pokud poladujala tartf ve zvytudninA vaizf HIT, pflpHa ke zvdenAmu lathi .KIT (napf. T30HIT)-

QatavAlartfy: M2M. M2M P (M2M Premium), IP (IrtnrTwl Bwc). IS (Mamet Standard), ICS (Iriemal na catty Standard), IP (Internal Premhan), ICP{Mamet na catty Premhcn), IPP (Internal Prtmlum Piofl). IK (Internal KompM). Ml 

1tS(Mobml Mamet 1,5GB), Ml 3 (MobinJ Mamet 3GB), Ml 10 (htofaini Mataal 10GB). Ml 30(MrtinJ Mamet 30GB), PIBD (Pevn? Mamet baz drthi)

SpaeiAM tardy: HP {tartf Happy Partner).

5) Aie*tdu(ic4/*l4vaiicJfaiauratfti skupina»S, novA lakturaAnl skupins-ff.

6) Pokud chcde SIM kadu pfidniil k slAvajidmu VyuttovAni sluieb, vyplAte Oslo nebo niitvjl! vybrortAho wtetujidrw Vyiktwlni sluieb.

Pokud cficete novA VyuAtovAnf sluieb, vyplAte JmAno, pfijmeni a faktunAni adresu (ukc*. L, mftsio. PS£) novAho VyuttovAni sluieb. V pfipadA, 4e cbcete novA VyuttovAni sluieb, kterA j$ie nadefinovdi o nAkofik fkdfcu lAto otojednAvky 

vyie, vyplAte .viz ttdek XV

7) VjrptiVa. P (papTrovA), E (ateklronicfcA). Pokud zvotfie prizdni poIlAko, buda VAm nastaveno papIrovA VyuttovAni ihdah.

0) 2pusob uluady sa vyptauja pouze u novAho VyuttovAni Muieb. Typy: PP (pod. PoukAzka), BU {pfavod z bank. Odu), I (inkato z bank. u£tu)

9) PovtnnA AtyfmistaA haslo pouiivanA pro UokovAni SIM karty na 2AkmznkkAm cental (napf. pfi krAdeii). Heslo nvule byt spotodte pro viactny StM kany nebo pro kaidou SIM k*flu indivttuAlni. Z bezpeAnostnki) duvodu neni mainA 

pouiit tylo komUruce: 0000.1234,4321, 1111,2222, 3333,4444, SSS5. 6060.7777 6866, MM

10) VAmi zvotenA nebo nAhodnft vygenerovanA heslo (vtc kolonka 9) nebula po aklivad timigrododeslAnokoncovAmouiJvateftprosttalnictvIm SMS. Chce(o>lsdAlr1 heslo pro MokovAni koncovym uiivatelum. zvotfa k/Uefc B (Piatt pouza 

u akfivacf fl inpact. u pfaoesefii mobtrUho fetrtbnrtffto Gxla odfintho operAtora sa SMSnezaalU). Pro zpBAnl bad* konttkl^to prodm ZAkaoAckA centain - Butintta (ial. 000 73 7313)

11) RoammjovA larrfy H (Happy roaming). HH {Happy Holdey roaming), TK [T-Mobile Roaming). TRS (T-Mabila RoamtaQ Stad), VpApadA. Aa kolonku rwvyplntte, nebudo roaming aktivovAn.

12) B oznatenl znamenA, 2a a aklivad tkijpy roaming dofde k automdickAmu spudAnl u&ovAnl roamkigovAba provozu die podmtnek EU regvlAca. V pApadA, 2a si nepfotete aUrvovat sa zvolanym raarrtnpovyffl lartfcm uAtovAnf die EU 

ragutacv, odznafita □. Utintni roamingovAbo provozu ifle pndminak EU ragulaca nebude zapmAA I v pflpadA oznateni 8 u zAkaznlkO, kte(1 mayi vyatovcn^ neoouNani v RAmcovA smlouvA. VeikerA Mormaca o EU regaled A 

w&ovftfll provozu nalezneta na www1«mobie cz/eu-teoulace

13) HlaaavA roemtagovA zvybodnAn; C (Coatovatol), EU (RoamingovA zvylwdnAni Ell). ST (Standard - lota roam. zvytwdnAni (a urfieno pouze pro zAkaznEky. )epdi2 RimcovA smtauva 1o umoUu(e). Pokud si nazvoIHe iAdnA z vyie 

uvedenycb zvyhodnAni a zArovaA VAm buda aktrvovAna shi2ba roaming (ptalnA pouza pro typ rcamlngu HH. H), buda VAm automaUcfcy MStaveno RoamingovA zvytodftAni EU. NAMerd roamlngovA zvytadnAni ftou navzAfam 

vytufilelnA VICainfortnadntlaznelavaliluAMmCanlku.

14) OttovA roemingovA zvyhOdnAni: ORE 10 (Oatavf roaming Evropa 10 MB), ORE 15{0atavy roaming Evropa IS MB), ORE 20 (Detovy roaming Evropa20 MB). ORE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), ORE 40(Datovy roaming Evrope 

50 MB), DRE 150 |P*tpvy roaming Evropa 150 MB). DEUfDalavA roamlngovA zvytiodflAnl EU). TSDZ1 {Travel ft Surf na dan, zbna 1), TSDZ2 (Travel ft Surf nadan. zAna 2), TSOZ3 (Travel ft Surf na dan, zbna 3), pokud mAta zAyem 

o aklivad jMho lypu balitau Travel ft Surf, uvfefte lo do poznAmky, OS »(Data SvAt 20 MB), DS 1M (Data SvAt 100 MS). 03 200 (Data SvAt 200 MB). OS 500 {Data SvAl 500 MS), PS 1000 (Data SvAl 1 GB) Pokud d nazvollla 

UdnA Z vyie uvedenydi zvyhodnAni a zAroveA VAm buda akUvovina $lu2ba Roaming (pMnA pouze pro lyp roamingu HH, H), buda VAm autamebdcy naetavano DalovA roamlngovA zvyhodnlni EU (EU ♦ DEU). NAMerA roamlngovA 

ZvybodnAnl )sou navzA)em vyhrftfelnA, bllil Mormaca kdltpozld na ZAkaZnickAm cantru.

15) Data Roaming IMU 01 (405,67), 02 (1 196,3ft). 03 (4 132.23), 04 (8 264,48). 06 (14 B76.03). DO (26 446.26), X (ORL nebula aktivovte). V pfipadA. |a kolonku nevypbtfla, buda akttaNfri lint 4K.B7 SluZba neni kompatiblni a 

nAktarymi vybranyml dalovymi batfAky. UvedenAlinvtytaouvKAbezOPH.MAsfCnf Imd pro kontrohj OdovanAtM mnoldvi dal vroamingu. Po)ehO(k»a2anije datovy pianos v roammgu ZablokovAn.

16) VyplAte: 1 (zamaztf via), 2 (lanazit data v roamingu). 3 (povoH via). Pokud nevytaerota ani )ednu moinost z roletky, platl varlanta 3 >povat4 vfte. V pfipadA, 2a vybaroia vartantu 2 nebo 3 a namAta v podminkicb RAmeovA tmtowy 

sievu na tiAtovAnl GPRS, buda akUvovAna shilba Internal v mobiu na den. Vice Informed o tAln slulbA narezneie na wnwl-moMa cz.

17) DalovA tartlni rvytwdnAni: Surf*, SurfUUJK tntarmU, tM Standard (Irtamel v mobiu Standard). 01 Klaaik (Idemat v mobiu Ktatik). OA Premium [Mamet v mofallu Premlue), M 1$Q WB (MobtfrA Memet 150 MB), Ml 400 MB 

{Mobinl Memat 400 MB). Ml 1,5 GB (ktoMnl iriamel 1.5 GB). Ml 3 G8(Mob8nl Memat 3 GB). Ml 10 GB (Mobilnl internal 10GB). Ml 30 GB {MobiM Internet 30GB). Ctvat»6 akthrovat alzdeknu IP adreau pro Mrmt arfwbo Mamet. 

vyplAte tarmulAI .Z/izeni stalickA IP adrasy sluZby T Mobile GPRS/EDGE* ZvyhodnAni (memel v mobdu je aulonulicky s)ednina na dobu ncurdov V pfipadA polsdavku doby urAilA vyplAle do poznAmky.

IS) Navyianl datovAho imlu koncovym uiivaletem: Povolenl konoovym uirvatdum provAdAI zpoptainAnA navyiovAnl datovAho bnitu □ 1000 MB baz nutaA znaloati aAnMetrAterokAho haata. Pro povolenl zvofla kfilek.

19) Typ PodrobnAbo vypltu ikileb: E (eleklronidiy Podrobny vypls slulab). T (VSftny Podrobny vypta stuiab), ET (elektronichy ItdlAny Podrobny vypls sluieb). Pokud zvdNe prAzdnA pollAfco, podrobny vypls nabuda nattaven.

20} Blokovat MazinArodni bavory: oznafienim 14b> kdonfcy bukMi zablokovAny MaZinArDdni hovory.

21) Typ BlackBeny: 1 (BES- BtackBerry), 2 (QIS-BtackSany MamM Service). 3JBES+BIS a BtacABarry * BlackBarry litem* SaMea). 4{BlackBarry EMM Ragiiatad)

22) BlackBeny Roaming: oznaAanim tAlo kolonky buda aktivovAn BlackBeny Roaming.

23) MuMmedlAlnf zprAvy (MMS): aznaAenimlAlo kolonky budou aMlvovAny mukimedtAInf zprAvy (MMS). V pfipadA nevypinAnl je rustavena Nokaca (MMS).

24) Audiotea a premiun SMS zvnlta MUak 8 pro moAnosa vyuUval. kotanku nectta prAzdnou □ pro Mokad.


