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Operator a Zdjemce timto uzavirajf Udastnickd smlouvy v podtu teiefonnich disel uvedenych v Pfiloze d. 1, na zakladd 
kterych bude operator Zdjemci poskytovat Zdkladnl a dopl/ikovd Sluiby elektronickych komunikacf a souvisejici sluiby (dale 
souhrnna .Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zdjemce se zavazuje platit za tyto Sluiby i^dna a vdas 
sjednanou cenu.

Doba trvani Udastnickych smluv se rldi pfisluSnym ustanovenim Rdmcovd smlouvy specifikovana vzdhlavl tohoto 
formulate. Sjednana doba trvani zadind bdiet dnem aktivace sjednand Sluiby. Pokud v Rdmcovd smlouva neni uvedeno jinak, 
ptechdzl Udastnickd smlouva po uplynuti doby urditd v nf sjednana do reiimu doby neurdita.

Obsah vSech Udastnickych smluv a jejich nedllnou soudast tvoff tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podmlnky zachycena v tomto formulae, vdetnd podmlnek sjednanych v dasti formulate Nastaveni sluZeb a v Pfiloze d.1,
■ V&eobecnd podminky spolednosti T-Mobile Czech Republic a.s. (taka jen „V5eobecnd podmlnky") platnd od 30. 4 2016 a 

od 1. 9. 2017,
■ platna Podmlnky zpracovdvanl osobnlch, identifikadnich, provoznlch a lokalizadnlch udaju,
• platny Cenik sluieb,
• dalSi podmlnky:

■ Podmlnky zvolendho tarifu a dalSich zvolenych Sluzeb,
■ Podmlnky pfeneseni dlsla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluiby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnlch sluieb T-Mobile,

Pfednost Dokumentii se fid! dl. 2.2 VSeobecnych podmlnek, nikoliv pofadim uvedenym vySe. VeSkerd podmlnky jsou k dispozici 
na www. t-mobile. cz/novvzakazn ik.

Zdjemce podpisem Udastnickd smlouvy potvrzuje, ie vSechny tyto Dokumenty jsou mu zndmd a ie s nimi bez vyhrad souhlasl. 
Operator upozorhuie Zdiemce. ie v ndktervch Dokumentech isou ustanoveni. kterd bv mohla bvt povaiovdna za Dfekvapiva.
Tato ustanovenl isou v Dokumentech vidv zwrazndna (zeimdna podtrienim). Zdjemce prohlaSuje, ie se s tdmito ustanovenimi 
podrobnd sezndmil a bez vyhrad s nimi souhlasl. Zdjemce se zavazuje sezndmit s podminkami vSech Sluzeb, ktera si v prubdhu 
trvdni Udastnickych smluv aktivuje, pfidemi podminky aktivovanych Sluieb se stdvaji nedllnou souddsti ptedmdtnd Udastnickd 
smlouvy okamiikem aktivace Sluiby.
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Zajemce je povinen uhradit vyudtovand smluvni pokuty radnd a vdas ve IhutS splatnosti uvedend na Vyudtovanl.

Ncisledujici prohiaSenl plati pro vdechny uzavirand Utastnickd smlouvy:
□8) Zajemce souhlasi se zvefejndnim Udaju v telefonnlch seznamech a informadnlch sluibSch podnikatelu, ktefi tyto sluZby 

poskytuji.

□6) zajemce zada, aby u udaju v telefonnfm seznamu bylo uvedeno, te si nepfeje byt kontaktovdn za uCelem marketingu.
□e) Zajemce souhlasi se zaslldnim obchodnich sddlenl a s poskytov^nim marketingovych informacl obsahujicich nabidky 

sluieb a produktu Operdtora die Podmlnek zpracovani osobnich, identifikainich, provoznfch a lokalizatnich udaju (dale je 
.PZOU").

□6> zajemce souhlasi se zasildnlm obchodnich sddleni a s poskytovanim marketingovych informacl obsahujicich nabidky 
sluieb a produktu jinych subjektu odliSnych od Operators die PZOU.

□e) Zdjemce souhlasi s tim, aby Operator zlskal v souladu s fit. 6 PZOU informace o jeho platebni moraice nutnd k posouzeni 
jeho iddosti o uzavfeni ildastnickd smlouvy, a to z pozitivnl databaze sdruienl SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
Clenem.

Operator a ZSjemce dohodli, te se vySe uvedend USastnickd smlouvy posuzujl samostatna. Tyto UCastnickd smlouvy jsou na 
sebe nezavisia a jde o samostatna smluvni ujednanl. Ukonteni jedna UCastnickd smlouvy nema vliv na platnost a utinnost 
ostatnlch sjednanych UCastnickych smluv.

Podmihuje-li zakon 6. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znanf pozddjSich pfedpisu (dale jako „ZRS“), nabytl utinnosti 
Odastnickd smlouvy jejim uvefejnanlm v registru smluv die ZRS, pak bez ohledu na ustanoveni pfedchozi ydty nabude 
Udastnicka smlouva OCinnosti nejdffve okamiikem jejlho uvefejndni v registru smluv die ZRS. Pokud tato Udastnicka smlouva 
podiehd povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, smluvni strany se vyslovnd dohodly na tom, te v souladu se ZRS smluvni strany 
v rdmci uvefejnanl tato Udastnicke smlouva v registru smluv zademl veSkerd osobni udaje a obchodnl tajemstvi v tato 
Udastnickd smlouva obsaiend.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmdndch Udastnickych smluv bude Operator Zdjemci zasllat do 
schrdnky T-Box umistdnd na zdkaznickdm udtu Zdjemce na portaiu Muj T-Mobile (dale jen schrdnka T-Box“). Potvrzenl 
zasllana do schranky T-Box nemajl charakter potvrzujiclho obchodnlho dopisu. Operator rovndz nebude pfihllzet k potvrzenl o 
uzavfeni Udastnicka smlouvy zaslana Zajemcem a takova potvrzenl tak nebude mlt vliv na obsah tato Udastnickd smlouvy.

Podpisy Dne 30.10.2017

Sociainf sluiby Uherekd Hradliti 
pffapavkova organlzece, id 
StSpnlckd 113B,6Se06 Uhsrsk

zajemce (jmdno, podpis, razitko;

1) VyplAte, prosim, identifikafini udajs os<

2) Oznatte ,Ano“ v pfipadd, te podmiftuje-li zdkon t. 340/2015 Sb , o registru smluv, ve zndni pozddjSidi pfedpisu, nabyti udtnoosti Udastnicka smlouvy je](m uvetejndm'm 
v registru smluv. V opadndm pfipadd oznaite .Ne“.

Operator

3) Uvedle, prosim, dodacl adresu pro zasldni objednanycfi SIM karet a zboii, je-li odliSna od adresy uvedend u Zdjemce.
4) Pokud zastldte objedndvku pomoci elektronickych prostfedku, uvedte jmdno a pfijmeni osoby oprdvn&nd jednat za Zdjemce a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem 

se rozumi tel. filslo vedend u Operators na osobu oprdvndnofj jednat za Zdjemce, kterou Zdjemce pov$fil vyfrzovdnim Smlouvy).
5) Vyberte zpusob dorufceni Kuryr/Ceskd po&ta
6) Plati v pfipadd, te je kolonka oznadena kffzkem

01-KAS-0-39 Formuldf je platny od 1. 8. 2017 2/4
Symbol * oznaCuje povinnG pole

http://www.solus.cz


Sym
bol * oznaduje povinn6 pole

oradovC Cislo13o
IM
3fl>-
3

at

a
■o
B)

!\>o

□ □ □ □ □ □ □ □
□ □ □ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □ □ n

0 0 0 0 0 0 0 0

elefonni Cislo 1> * (povinnC pii portaci)

'yp objedndvky 21'

yp SIM karty 3)

arif

akturaCni skupina 5) 1

odrobnosti k FakturaCnl skupinC 6> *

yp VyuCtovSni sluieb71

ISlo bank. LlCtu (uhrada inkasem z BU)

pusob uhrady 3)

eslo pro blokovfmi (etyfmistn6 Cislo) 91

dCllt heslo pro blokovani koncovCmu uiivateli 191

oamingovy tarif111

U regulace 1

lasovC roam, zvyhodndni131

atova roam. zvyhodnCni141

ata Roaming Limit,9>

PRS/EDGEV3G 1

atovC tarif ni zvyhodnCni1

<
T32;
T3
0)
Q.

<
g
Vh
31
O
3
3
O
N<</>

</>
£
7T
a) 
3

to
to3
O
3“
§
c
o>*
o

"0

■o
zyo
s.
0)O’c

</)(D
31

»
*<3»<
C
<a<*

3.
Cltth
(D

avySenl datovCho limitu koncovym uiivatelem 1,>

odrobny vypis sluieb 19)

lokovat Mez. hovory:

p BlackBerry1

lackBerry Roaming ‘

ultimediaini zprAvy (MMS)a>
ouhlas s audiotex a premium SMS 24> 

ouhlas s DMS a SMS platbou 25>

ouhlas s m-platbou 26)

own loads 27)

arm in aktlvace SIM karty 291

yp ZAznamovC sluzby 291

radit Cislo do PS 301

yp pfistroje/ zafizeni31)

tn
3
3D>
O

ena s MMP 33

ana telefonu/ zafizeni (v KC s DPH)

oznamka 331

0)
o<

c/)
<DN
3

0)

3
o<
0)

0)

«
‘<>
OIT
W

3
c<



Pokyny pro vyplnovani
1) Vyberte tfolo z vail rezervovanA dselnA toy nebo uvecfle axtetujid tel. £Jsk>. jedna-k se o migraci z Twist u nebo pfenos Cisla od JinAho moblnibo operAtora.

2) A (aktivace novAho lelefonniho tista), M (migrate - pfechod z pfedpiscenA karty na pauAilnl tart). P (pfeneseni lelefonniho tisla od JinAho operAtora)

3) Typ SIM karty; U (Universal SiM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pflpadA nevypfnAnl bude dodAna Universal SIM karta, kleri kombtm^e viechny veitkosti (mini, micro a nano).

4) MinutovA tarty: (T-Tartf) T30. T80, T1M, T300. TWO, T16M, P120 (lartf Profl 120). PNM1 (Profi na ml™ 1), PNM2 (Pro* na mlnj 2). PNM3 (Profi na mini 3). PNM4 (Profi na mini 4). PNMS (Profl na mi™ 5). Kredltnf larty (pouze pokud 

to umolrtuje vaSa RS): <K=KradN) K1$0 K260, K4$0, K700. K1200, K2000. MychS.

MinutovA a kredttnl tarty netze v rAmd jednA RAmcovA smiouvy kombinovat. Pokud poladujete tart va zvyhodnAnA verzi HIT. pfipBte ke zvoienAmu tartfu .HIT (napf. T30HIT).

OalovA tarty: M2M, M2M P (M2M Premium), 16 (Inlemat Basic), 18 (Internet Standard), iCS (Internet na cesty Standard). IP {Internet Premium). ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi). IK (Internet Kompiet), MJ 

1,6 (Mob*™ internet 1,5GB). Ml 3 (Mobitnl internet 3GB), Ml 10 (MoMnl internet 10G6). Ml 30 (MobMnf internet 30G6). PIBD (Pevny internet bez drfitu).

SpeeiAlnl tarty: HP (lartf Happy Partner).

5) Ji2 extetujlci/stAvaJici taMurafinl skupina -8. novA fakturatel skupina - N

0) Pokud cficete SIM kartu pfidruik k stAvajlcimu VyACtovAnl sluleb, vypMte fclslo nebo nfizev jli vybranAbo existujlclho VyiKSovAnl sluleb.

Pokud cfwete novA VyOGovOni sluleb, vyplfHa jmAno. pfljmenl a fakturatei adresu (uNce. t, mOsto. PSC) novOho VyuftovAnl sluleb V pflpadA, 2e chcete novA VyufilovAnf sluieb, ktert jste nadefinovaii o nOkokk tokii tAto objednAvky 

vyie, vypliYie .viz toek XV.

7) VypiAte: P (papfrovA). E (eleMronicfcA). Pokud zvoltte prtzdnA polfCko. bude VAm nastaveno papirovA VyiifiiovAnl sluleb.

8) Zjrisob lihrady se vyplfluje pouze u novAho VyuitovAni sluleb. Typy: PP (poSt PoukAzka), BU (pfevod z bank, liAtu), I (inkaso z bank, liflu)

0) PovinrtA fityfmistnA tiesio poulhranA pro HokovAnl SIM karty na ZAkaznlckAm cent™ (napf. pn krfideli). Heslo mule byt spoleteA pro viechny SIM karty nebo pro kaldoo SIM kartu mdMduAtni. Z bezpefinostnlch tfflvodil nenl molnA

poulittyto kombinace: 0000,1234,4321,1111,2222. 3333.4444. 5555.6666, 7777. 8888, 9909.

10) VAml zvoienA nebo nAhodnA vygenerovenA bes*o (viz kotonka 9) nebude po aktrvao & migrad odesiAno koncovAmu uirvaleA prosttonictvim SMS. Chcete-H sdAJit heslo pro btokovfini koncovym uiivatetum, zvolte kfltek B (Plttl povze 

u akttvacl & morocl, u pfoneseni mobUnlho Metonnlho Cista odJMho operators se SMS nezasW). Pro zJIStini besla kontalduKe prosim ZikaznickO centrum - Busness (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingovi tartly: H (Happy roaminQ). HH (Happy Holiday roaming), TR (F*Mobile Roaming). TRS (T-Mobile Roaming Star!) V pflpadi, la kolonku nevyplnlle, nebude roaming aktlvovOrv

12) B oznatenl znamenO. le s akthraci Siulby roaming do)de k automatickOmu spultOnl uttovfini roamingovOho provozu die podminek EU regulace. V pflpadl. le si nepfojele akiivovat se zvotenym roarrtngovjm lartfem uCtovknl die EU

regulace. odznafite □ UOtovini roamingovOho provozu die podminek EU regulace nebude zapnuiO i v pfipadO oznatenl B u zfikaznfkO. kteil maji vysloveny nesouMasu v ROmcovO snkxivO. Velkert inform ace o EU regulad a 

uCtovfini provozu naleznete na www.t-mooae o/eu-reoulace.

13) Hlasovfi roamingovi zvybodnOni: C (Cestovalei). CU (RoamingovO zvybodnfini EU). ST (Standard - loto roam. zvybodnOnl Ja urteno pouze pro zikaznlky, jejichl RAmcovfi smtouva lo umolAuje). Pokud si nezvolde Ifidnfi z vy4e 

uvedenych zvybodnfini a zfiroveA V4m bude aktivovfina slulba roam mg (plaint pouze pro typ roamingu HH. H). bude V8m automaticky nastaveno RoamlngovS zvybodnOnl EU. Nfiktert roamingovS zv^hodntei jsou navzfi)em 

vylufiteinfi. Vice informed naleznete v aktufilnim Cenlku.

14) Dttovti roamingovfi zvyhodnfinl: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB). DRE 18 (Datovy roaming Evropa 15 MB). DRE 20 paiovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 patovy roaming Evropa 30 MB), ORE 80 patovy roaming Evropa 

50 MB). DRE 150 patovy roaming Evropa 150 MB). DEU (DatovO roamlngovfi zvybodnftnl EU), TSDZ1 (Travel & Surf na den, zdna 1), TSDZ2 (Travel & Surf na den. zbna 2), T8DZ3 (Travel 8 Surf na den. zdna 3), pokud mfte zfijem 

o aklivaci jinfibo typu balKku Travel & Surf, uvedle to do poznfimky, DS 20 (Data Sv6t 20 MB). D8 100 pata Svfit 100 MB). DS 200 (Data Sv* 200 MB). DS 500 (Data Sv6t 500 MB), D$ 1000 (Data Svft 1 GB). Pokud si nezvdHe 

iAdnk z vyte uvedenych zvybodnfinl a zdroveA Vfim bude akttvovkns slulba Roaming (piatnd pouze pro typ roamingu HH. H), bude V4m automaticky nastaveno Datovfi roamlngovA zvybodnini EU (EU + DEU). Nfikterfi roamingovk 

zvybodn8ni )sou navzkjem vyiuCiteinS. bklSI inform ace k dispozid na ZfikaznickOm centru.

15) Data Roaming Limit: 01 (495.87), D2 (1 198.35). D3 (4 132,23), D4 (8 284,48). D$ {14 878.03). D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovfin). V pflpadfi. le kotonku nevypinite. bude aktfvovfin Hmk 465,87. Slulba nenl kompatibilnl s 

nSkteryml vybranyrm detovymi balifiky Uveden* Hmlty )sou v K6 bez DPH Mteitef ImM pro kontroki udovanfibo mnolstvi dat v roamingu. Po jebo dosaleni )e datovy pfenos v roamingu zablokovSn.

16) Vyptnie: 1 (zamezlt vfie), 2 (zamezit data v roamingu). 3 (povoRt vie), Pokud nevyberete anl jednu molnosl t roietky, plat! varianta 3 ^povotit vte. V pfipadfi. 2a vyberete varlaniu 2 nebo 3 a nemate v podminkficb Rkmcovfi smiouvy 

slevu na OAovfini GPRS, bude aktivovina slulba Internet v mobMu na den. Vice informed o t4to sluibA naleznete na www.t*mobile cz.

17) Datovk tartni zvybodnOnl: 8urf+, Surf&MaiH, ln»met+, IM Standard (Internet v moMu Standard), IM Klaslk (Internet v mobihi IOas40< >M Premium (Internet v mobilu Premium). Ml 150 MB (Mobilnl internet 150 MB). Ml 400 MB 

(Mobknl internet 400 M8). Ml 1,5 GB (Mobilnl internet 1.5 GB). Ml 3 GB (MoMnl internet 3 GB). Ml 10 GB (MoCxtni internet 10 GB). Mi 30 GB (Mobilni internet 30 G8) Cbcete-I akttvovat stetackou IP adresu pro intranet afnebo internet, 

vyplfite formulSf ,ZKzenf statiCkO IP adresy siulby T*Mobile QPRSSEDGE*. ZvybodnOnl Internet v mobilu )e automaticky stednkno na dobu neurbttou. V p<1pad8 poladavku do by urtefi vypkVe do poznfimky.

18) Navyjeni datovObo Mmitu koncovym ultvalelem: Povolenl koncovym uirvaleium prov8d8t zpopietnfinO nsvyiovfini datovOho Umttu o 1000 MB bez nuln6 znalosti adminlstrUorskfibo besla. Pro povolenl zvolte kHlek.

10) Typ Podrobnkbo vypisu sluleb: E (eteklronicky Podrobny vypts sluleb), T (tifitfiny Podrobny vypte sluleb). ET (etektronicky I ORtfiny Podrobny vypis sluleb). Pokud zvollte pr9zdn4 poittko, podrobny vypls nebude nastaven

20) Btokovat Mezinkrodnl hovory: oznatenim teto kolonky budou zabtokovkny Mezlnirodnl hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry). 2 (BIS - BlackBerry Internet Service). 3 (BES+BIS > BlackBerry + BlackBeny Internet Servioe). 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznatenim tfito kolonky bode aktlvovfin BteckBeny Roaming.

23) MuMimediainl zprfivy (MMS): oznatenim teto kolonky budou akttvovfiny muNimedUUnl zprfivy (MMS). V pfipad6 rvevyptnknl )e nastavena tdokace (MMS)

24) Audlotex a premium SMS zvolte kftiek B pro molnost vyullvat, kolonku necble prkzdnou □ pro bloksci.

25) DMS a SMS platby zvoRe kfllek B pro molnost vyullvat, kotonku necble prtzdnou □ pro blokaci.

26) m-Platba (platba pfes mobil)- Zvolte kfllek B pro molnost vyullvat kolonku nechte prfizdnou □ pro blokaci.

27) VypiAte: 1 (Btokovkno vie), 2 (BlokcrvAny uvftacl t6ny), 3 (BtokovAno vie krom8 uvttadch 16nu). 4 (PovoRt via). V pflpadfi nevypln8ni bude nastavena varianta (Povoll vie).

28) VypiAte jednu z variant terming aktivace dodanycb SIM karat. V pflpadft, le kolonku nevypinite. bude uplatnfina varianta A.

A SiM karta bude aktlvovAna v 00:00 bod. vden nfisledujlcf podni dod&ni, DD.MM SIM karta bude aktrvovAna v 00:00 bod. v den die valebo pfAni, ale nedflve nel v nAsledujlcI den po dnl dodAnl (DO - den. MM - mfefc), C SIM 

karta bude ektrvovAna na zAkiadA vaAi telefonickA lAdostl.

Budou-li splnfiny veAkerA podmlnky nutnA pro uzavfenl OtestnickA smiouvy, potvrdi Operator ObfednAvku afctrvad SiM karet a to ve RiutA 30 dnu (aktivace s teiefonem za zvybodnAnou oenu) nebo 2 mAsicu (aktivace samostatnA SIM karty, 

aktivece s teiefonem za zAkladni cenu) ode dne pfljeti ObfednAvky, pokud Zt^emce rtepolAdA o dffvAjiJ aktJvad

29) Typy ZAznamovA siulby: H - HlasovA schrAnka, R - Registr zmeAkanych hovofu. N >!AdnA. Pokud zvollte prAzdnA politeo, nebude VAm nastavena lAdnd ZAznamovA slulba

30) Oznatenim tAto kolonky dcjde k zafazeni SiM karty do PS bez jakycbkollv datAich nastaveni neborestrikci. Pokud chcele nastavenl spedfikovat, poulijte formulAf ObjednAvka PS.

31) Pokud objednAvAte k SIM kart* takA mobilni telefon/ zaflzeni za zvybodnAnou cenu, uvecfle po Iadova ny typ lelefonu/ zaflzeni z aktuAIni nabkfky OperAtora pro KiibovA zAkazniky, Pro obiednAni pflsiuAenstvi nebo mobilniho telefonu/ 

zAfizeni za nedotovanou cenu kontaidujte ZAkaznickA centrum - Businessnebo businessQt-mobile.cz), pflpadnA poulijle Aablong ObjednAvka zboll. umistAnou na internetovycb strAnkAch T-Mobile.

32) Vyplflle AMO v pflpadA, le uzavIrAte Ofiastnidcou smtouvu na dobu urittou a VAmi zvolenA zaflzeni z sktuAiniho cenlku umolfiuje vyuHtl zvybodnAnA ceny. V pflpadA. le se jednA o nadotovanA zaflzeni. kolonku nevypibujte.

33) Do kolonky PoznAmka miiielo uvAst delAi poladavky, napf. tartfnl zvybodnAnf. V pflpadA migrace z pfedpiacenA siulby Twist uvedte v poznAmce Alslo SIM karty ICCID (idmistny blselny kOd uvedeny na spodni stranA SIM karty).
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