SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

podle zak. ¢. 89/2012 Sh. ob¢anského zakoniku

Tomas Solat

ICO, DIC: 75344131, CZ7901175799

misto podnikani: Trachtova 1128/4, 15800 Praha 5 - Kosiie

bankovni spojeni: mBank

¢islo Gctu: 670100-2207453524/6210

tel. €.: XXX XXX XXX

zaps: Utad ptislusny podle §71 odst.2) zivnostenského zdkona: Uiad méstské ¢asti Praha 5
(dale poskytovatel)

Statutarni mésto Pardubice

ICO: , DIC: 00274046, CZ0274046

sidlo: Pernstynské ndmésti 1, 530 21 Pardubice
tel. ¢.: 466 859 111

zast.: Ing. Martinem Charvatem, primatorem

(dale objednatel)

uzavieli s 0¢innosti ode dne 15. 11. 2017 tuto

Smlouvu o poskytovani sluzeb

l.
Uéel smlouvy

Utelem této Smlouvy je vymezeni rozsahu a zptisobu poskytovani sluzeb poskytovatelem
objednateli, a uréeni vzajemnych vztahi smluvnich stran; dale je ucelem smlouvy tprava
autorskych prav mezi poskytovatelem a objednatelem.

1.
Predmét smlouvy

1) Pifedmétem smlouvy je poskytovani specializovanych sluzeb v oblasti
informacnich technologii poskytovatelem objednateli.. Jednd se o udrZzbu
databazovych a aplikacnich serverti a o poskytovani s tim souvisejicich sluzeb
objednateli, a to v rozsahu 8 hodin / mé&sic.

2) Dale je ucelem smlouvy uprava tykajici se  vykonu autorskych prav mezi
poskytovatelem a objednatelem.
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II.
Misto poskytovani sluzeb, objednani sluzeb
Poskytovatel sluzby vymezené v ¢lanku Il. odst. 1) smlouvy poskytuje:
vzdalené, tedy z kancelare poskytovatele na adrese Trachtova 1128/4, Praha;

v sidle objednatele nebo sidlejehozékaznika, a to na zaklad¢ vzajemné domluvy.

Sluzby ve smyslu ¢lanku II. odst. 1) této smlouvy bude poskytovatel poskytovat
objednateli na =zakladé jednotlivych objedndvek objednatele odsouhlasenych
poskytovatelem, které mohou byt u¢inény e-mailem nebo pisemné. Kazda objednavka
bude mit tyto nélezitosti:

- Datum a ¢as pozadovaného poskytnuti sluzeb

- Misto poskytnuti sluzeb

Kontaktni osoba

Specifikace pozadované sluzby.

V.
Doba trvani smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu ur¢itou v trvani do 31. 12. 2018.
Pokud zadna ze stran neoznami, Ze trva na ukonéeni smlouvy, smlouva se automaticky
prodluZuje na dalsi rok.

V.
Cena za poskytované sluzby, fakturace a zptsob platby

Poskytovatel je opravnén fakturovat objednateli pausalni mésicni cenu za provedené
poskytované sluzby ve vysi 12.000,-K¢ bez DPH. Veskeré platby budou provadény
na zaklad¢ danovych dokladi/faktur vystavovanych poskytovatelem se splatnosti 14
dnd od dne prokazatelného doruceni objednateli. Fakturovat je povinen vzdy k
poslednimu dni mésice, ve kterém doslo k poskytovani sluzeb, ktery je i dnem
uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Kromé¢ faktury za dané obdobi bude poskytovatel vykazovat objednateli 1 prehled
provedenych poskytnutych sluzeb za toto obdobi. Tento pichled spolu se vSemi
vykazy prace ve smyslu odst. 3 Clanku III. této smlouvy za dany mésic musi byt
objednateli piedloZen jako ptiloha kazdé faktury vystavené ve smyslu odst. 1) tohoto
¢lanku smlouvy. V pfipad¢ nepredlozeni podkladi ve smyslu pfedchozi véty pocina
béZet doba splatnosti ptfislusné faktury aZ dnem jejich doruceni objednateli.

Pokud bude objednatelem pozadovan zasah v sidle objednatele, je poskytovatel
opravnén fakturovat navic cestovné ve vysi 8 K¢/km bez DPH a soucasné dobu
stravenou na cesté ve vysi 500 K¢/hod.

Pokud budou objednatelem pozadovany prace nad ramec sjednaného rozsahu této
smlouvy, to znamen4, Ze jejich rozsah piesahne 8h/mésic, je poskytovatel opravnén
fakturovat objednateli ¢astku 1.500,-K¢ bez DPH za kazdou hodinu prace. Na prace
nad ramec sjednaného rozsahu této smlouvy bude vzdy objednatelem vystavena
objednavka. Pokud vtom kterém mésici neposkytne objednateli poskytovatel
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sjednany pocet hodin sluzeb, za které poskytovateli nalezi odména dle odst. 1) tohoto
¢lanku smlouvy, ma objednatel narok na jejich dodate¢né bezplatné poskytnuti
V nasledujicim mésici trvani této smlouvy.

Prace mimo pracovni dobu (viz odst. 6 tohoto ¢lanku smlouvy) budou realizovany po
ptedchozi dohodé smluvnich stran.

Pokud bude objednatelem pozadovano poskytnuti pohotovostnich sluzeb mimo
pracovni dobu, tj. nepfetrzita dostupnost poskytovatele na telefonnim ¢islem
uvedeném v zahlavi této smlouvy, a to za ucelem neprodlené¢ho poskytnuti konzultace
nebo sluzeb sjednanych dle této smlouvy, a to:

a) v pracovni dny od 16:00 hodin jednoho dne do 7:00 hodin dne nasledujiciho, je
poskytovatel opravnén fakturovat objednateli jednorazovou castku 500,-K¢ bez
DPH za celou tuto dobu (tj. za 15 hodin);

b) o vikendu nebo b&hem statniho svatku, je poskytovatel opravnén fakturovat
objednateli jednorazovou ¢astku 1.500,- K¢ bez DPH za celou tuto dobu (tj. za 24
hodin).

Smluvni strany dohodly, ze objednatel oznami poskytovateli pozadavek na poskytnuti

pohotovostnich sluzeb vzdy nejméné 3 dny piedem. V piipad¢, ze v dobé pracovni

pohotovosti zacne poskytovatel na zaddost objednatele poskytovat sjednané sluzby,

nalezi poskytovateli odména podle ¢lanku V. odstavce 5 této smlouvy.

V piipadé, Ze bude objednatel od poskytovatele pozadovat, aby poskytoval sjednané
sluzby mimo mista uvedena v ¢lanku III. této smlouvy, bude vzdy provedeno
vzajemné odsouhlaseni nahrady nakladd spojenych s cestami.

Bude-1i objednatel v prodleni s placenim, je povinen zaplatit trok z prodleni ve vysi
0,05 % z dluzné castky denné. To neplati, fakturoval-li poskytovatel objednateli
pozdéji neZ je stanoveno v této smlouve.

VI.
Prava a povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje umoznit poskytovateli poskytovani sluzeb v sidle objednatele
ur¢eném v bod¢ III. smlouvy dnem nabyti G¢innosti této smlouvy., Objednatel tak
umozni poskytovateli vstup do prostor ur¢enych k poskytovani sluzeb a preda mu
nezbytnou technickou infrastrukturu. Objednatel se dale zavazuje poskytnout
poskytovateli fadné a vcas informace a podklady, které jsou potfebné pro plnéni
pfedmétu smlouvy.

Objednatel je povinen zaplatit poskytovateli cenu za poskytované sluzby tak, jak je
sjedndna v ¢lanku V. této smlouvy.

Objednatel je opravnén v rdmci predmétu smlouvy zadavat poskytovateli tikoly

Pokud dojde na databdzovych systémech objednatele ke kritickému stavu (za ktery se
pro ucely této smlouvy povazuje zavadny stav databazového ¢i aplika¢niho serveru
objednatele, ktery znemoziuje pravidelnou béznou praci objednatele), kontaktuje
poskytovatele telefonicky (na tel. Cislo 731196647) a zaroven vystavi objednavku na
technicky zasah. Vzhledem k tomu, ze pro tyto situace nelze doptedu urcit dobu
feSeni, bude sluzba uctovana dle dohody mezi poskytovatelem a objednatelem.
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Objednatel je opravnén kdykoli kontrolovat plnéni predmétu smlouvy.

VII.
Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby specifikované v predmétu smlouvy
a ptipadnych dodatcich k ni a plnit ostatni povinnosti podle smlouvy a ukoly zadané
objednatelem.

Poskytovatel je povinen sluzbu poskytovat osobné ve sjednaném rozsahu.

V piipad¢, Ze objednatel kontaktuje poskytovatele dle ¢lanku VI, odst. 4), zavazuje
se poskytovatel dodrzet dobu odezvy do 4 hodin od pfijeti pozadavku.

Pfijetim pozadavku se pro potfeby této smlouvy rozumi pfijeti hovoru
poskytovatelem. Dobou odezvy se pro potfeby této smlouvy rozumi ¢as od pfijeti
pozadavku do potvrzeni, ze poskytovatel zacal aktivné feSit zadany ukol, ktery mu
objednatel telefonicky (na tel. Cislo XXX XXX XXX) zadal.

Poskytovatel je povinen pii ukonceni smlouvy piedat objednateli veskeré informace,
dokumentace a podklady, které umoZzni dalS$i provoz sluzeb. O ptfedani téchto
materialii sepisi smluvni strany protokol.

Poskytovatel je povinen zachovavat mlcenlivost o vSech skute¢nostech tykajicich se
objednatele i1 jeho zédkaznikli, zejména pak o informacich objednatelem ¢i jeho
zékazniky oznacenych jako dlivérné a ziskané informace neposkytnout tfeti osobé¢.
Dlvérnymi informacemi jsou bez ohledu na formu jejich zachyceni veskeré
informace oznacené jako nevefejné, které se tykaji smluvnich vztahi objednatele ¢i
jeho zadkaznikl a jejich plnéni, které se tykaji objednatele ¢i jeho zédkaznikl (zejména
obchodni tajemstvi, informace o jejich €innosti, struktute, hospodaiskych vysledcich,
know-how), anebo informace, pro néz je stanoven pravnimi predpisy zvlastni rezim
nakladani (zejména utajované skutecnosti, bankovni tajemstvi, sluzebni tajemstvi). Za
diivérné informace se nepovazuji informace, které se v pribéhu trvani Smlouvy staly
vefejné piistupnymi, pokud se tak nestalo poruSenim povinnosti jejich ochrany, dale
informace ziskané poskytovatelem na zakladé postupu nezavislého na smluvnim
vztahu s objednatelem, pokud je poskytovatel schopen tuto skute¢nost dolozit, a
kone¢n¢ informace poskytnuté objednateli tfeti osobou, ktera takové informace
neziskala porusenim povinnosti jejich ochrany. Za poruseni povinnosti ml¢enlivosti 0
divérnych informacich ve smyslu tohoto odstavce smlouvy ma objednatel vici
poskytovateli narok na thradu smluvni pokuty ve vysi 100.000,-K¢ za kazdy
jednotlivy ptipad a vedle toho i na thradu Skody timto poruSenim zplsobené, a to
V plné vysi.

V ptipad¢ prodleni poskytovatele s poskytnutim sluzby je poskytovatel povinen uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 100,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.
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VIII.
Ukon¢eni smlouvy

Smluvni strany se mohou kdykoli pisemné dohodnout na ukonceni smlouvy.

Objednatel je opravnén vypoveédét tuto smlouvu bez udani diivodu s vypoveédni dobou
2 mésice. Vypovedni doba zacina bézet od 1. dne nasledujiciho kalendainiho mésice
po mesici, ve kterém objednatel dorucil poskytovateli pisemnou vypovéd, a konci
poslednim dnem vypovédni doby.

Poskytovatel je opravnén vypoveédet tuto smlouvu, pokud mu objednatel neproplati
mésicni ¢astku dle ¢lanku V. této smlouvy do 20 dnl po uplynuti splatnosti mési¢ni
fakturované castky, a to ani po pisemné vyzvé poskytovatele se stanovenim
dodatecné lhuty splatnosti, ktera nesmi byt krat§i nez 7 dnti, pokud nejde o piipady,
kdy objednatel neni povinen castku ¢i jeji ¢ast hradit. Vypoveédni doba €ini 1 mésic a
zac¢ina bézet od prvniho nasledujiciho kalendainiho mésice po mésici, ve kterém
poskytovatel dorucil objednateli pisemnou vypovéd’, a kon¢i poslednim dnem
vypovédni doby.

IX.
Autorska prava

K veskerym dilim vytvofenym poskytovatelem ve smyslu zak. ¢. 121/2000 Sb.
(autorského zdkona) ke splnéni pfedmétu smlouvy, povinnosti poskytovatele
vyplyvajicich z této smlouvy a v souvislosti s touto smlouvou vykonava svym jménem
a na svuj ucet poskytovatelova majetkova prava objednatel.

Poskytovatel timto udéluje objednateli svoleni k postoupeni prava vykonu tieti osob¢.

Databazovym systémem se rozumi soubor nezavislych dé€l, udaji nebo jinych prvki,
systematicky nebo metodicky uspofadanych a individudlné pfistupnych
elektronickymi nebo jinymi prostfedky, bez ohledu na formu jejich vyjadreni.

Smluvni strany se dohodly, Ze odména za vytvoiend dila véetné vytvoieni a udrzby
databazovych systému v ramci plnéni pracovnich tkoli podle této smlouvy je
zahrnuta Vvcené¢ za poskytované suzby dohodnuté vbodé V.této smlouvy.
Poskytovatel nemé narok na dodate¢nou odménu.

Poskytovatel neni opravnén databazové systémy S§ifit sam, sdm uzivat mimo plnéni
pracovnich ukolll a ani sdm poskytnout jind prava k jeho Sifeni.

Poskytovatel je povinen objednateli pfedat veskeré dokumenty, zvlasté pak veskerou

dokumentaci a zdrojové a bindrni kody, které¢ byly pfedmétem zadani, a to 1 kdyz
vysledek zadaného tkolu nebo jeho ¢ast vznikne mimo pracoviste.

Poskytovatel netrva na uvadéni svého jména na Sifeném pocitatovém programu,
elektronickych databazovych systémech ani jinych dilech jim vyvinutych.

Prava a povinnosti podle tohoto ustanoveni ziistavaji skonfenim této smlouvy
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nedotCeny.

X. Zaruka

Na veskeré poskytované sluzby v rozsahu predmétu smlouvy poskytuje poskytovatel
zéaruku po dobu 6 mésict.

Pokud objednatel zjisti vady provedené prace, je poskytovatel povinen tyto vady
bezplatn€ odstranit, a to bez zbyte¢né¢ho odkladu.

XI.

Zavérecna ustanoveni
Otazky vyslovné touto smlouvou neupravené se fidi ¢eskym pravnim fadem.

Veskeré zmény a doplnéni této smlouvy je mozno provadét pouze pisemnymi dodatky
podepsanymi obéma smluvnimi stranami.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazd4d smluvni strana
obdrzi po jednom.

Ugastnici prohlasuji, Ze tato smlouva byla sepsana podle jejich pravé a svobodné viile,
nikoli v tisni nebo za jinak jednostranné nevyhodnych podminek. Smlouvu si piecetli,
souhlasi bez vyhrad s jejim obsahem a na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

Obé strany prohlasuji, ze pfedem souhlasi, v souladu se znénim zakona ¢. 106/1999
Sb. (o svobodném piistupu k informacim), s moznym zptistupnénim, ¢i zvetejnénim
celé této smlouvy v jejim plném znéni, jakoZ i vSech tkoni a okolnosti s toto
smlouvou souvisejicich, ke kterému muze kdykoli v budoucnu dojit.

Smluvni strany sjednaly, Ze soudem piislusSnym k feSeni sport vzniklych mezi nimi na
zéklad¢ této smlouvy je soud urceny po dle sidla objednatele.

Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel bezodkladné po uzavieni této smlouvy
odesle smlouvu k fadnému uvefejnéni do registru smluv vedeného Ministerstvem
vnitra CR. O uveiejnéni smlouvy objednatel bezodkladné informuje druhou smluvni
stranu, nebyl-1i kontaktni udaj této smluvni strany uveden piimo do registru smluv jako
kontakt pro notifikaci o uvetejnéni.

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. U¢innosti
nabyva smlouva okamzikem jejiho zvetfejnéni v registru smluv.

Smluvni strany berou na védomi, ze nebude-li smlouva zvetejnéna ani devadesaty den
od jejiho uzavieni, je nasledujicim dnem zrusena od pocatku s ucinky piipadného
bezdivodného obohaceni.

10) Smluvni strany prohlasuji, ze zadna ¢ast smlouvy nenapliiuje znaky obchodniho

tajemstvi (§ 504 z. ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik).



11) Pro pripad, kdy je v uzaviené smlouvé uvedeno rodné cCislo, e-mailova adresa,
telefonni Cislo, ¢islo uctu fyzické osoby, bydlisté/sidlo fyzické osoby, se smluvni strany
se dohodly, ze smlouva bude uvefejnéna bez téchto udaji. Dale se mluvni
strany dohodly, Ze smlouva bude uveiejnéna bez podpist.

12) V souladu se znénim ptedchoziho odstavce plati, ze pro pfipad, kdy by smlouva
obsahovala osobni udaje, které nejsou zahrnuty ve vyse uvedeném vyctu, a které
zarovenn  nepodléhaji  uvefejnéni  dle  pfisluSnych  pravnich  piedpisi,
poskytuje/repeskytuje (nehodici se poskytovatel Skrtne) poskytovatel sviij souhlas se
zpracovanim téchto udaji, konkrétné s jejich zvetejnénim v registru smluv ve smyslu
zékona ¢. 340/2015 Sb. Statutarnim méstem Pardubice. Souhlas se ud€luje na dobu
neurcitou a je poskytnut dobrovolné.

V Pardubicich dne: 07.11.2017 V Praze dne
Objednatel: Poskytovatel:
Ing Martin Charvat Tomas Solar
primator



