
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business 
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 18174016

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomlckova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, odd II B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma Krajska ped.-psych. poradna
Jmeno, prijmeni, titul1)
Ulice J.A. Bati 5520
Mesto Zlln
PSC 760 01

IC* 61716456
DIC
Povinny subjekt pro registr smluv21 AnoEl NeQ

Dodaci adresa3)

Obchodni firma
Jmeno, prijmeni, titul
Ulice
Mesto
PS £
Kontaktnl telefon41* 

E-mail

Zpusob doruceni51 E kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Smluvni
ujednani

Operator a Zajemce tlmto uzavlrajl Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnlch cisel uvedenych v Prlloze c. 1, na zaklade 
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplfikova Sluzby elektronickych komunikacl a souvisejici sluzby (dale 
souhrnne „Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednajl, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadne a veas sjednanou 
cenu.

Doba trvanl Ucastnickych smluv se rldl prlslusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane vzahlavl tohoto 
formulare. Sjednana doba trvanl zaclna bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve nenl uvedeno jinak, 
prechazl Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v nl sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedllnou soucast tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podmlnky zachycene v tomto formulari, veetne podmlnek sjednanych v casti formulare Nastavenl sluzeb a v Prlloze 6.1,
■ platne Vseobecne podmlnky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „V§eobecne podmlnky"),
■ platne Podmlnky zpracovavanl osobnich, identifikacnlch, provoznlch a lokalizacnlch udaju,
■ platny Cenlk sluzeb,
■ dalSi podmlnky:

• Podmlnky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podm Inky prenesen I clsla,
* Obchodni podmlnky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podmlnky Platebnlch sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se rldl cl. 2.2 Vseobecnych podmlnek, nikoliv poradlm uvedenym vyse. Veskere podmlnky jsou k dispozici
na www.t-mobile.cz,/no. v.:akaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname azes nimi bez vyhrad souhlasl. 
Operator uoozorhuie Zaiemce. ze v nekterveh Dokumentech isou ustanovenl. ktera bv mohla bvt oovazovana za orekvaDiva. Tato
ustanovenl isou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimena podtrzenlm). zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenlmi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasl. zajemce se zavazuje seznamit s podmfnkami vsech Sluzeb, ktera si v prubehu 
trvanl Cl6astnickych smluv aktivuje, pricemz podmlnky aktivovanych Sluzeb se stavajl nedllnou soucast! predmetna Ucastnicke 

smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyuctovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro vsechny uzavirane Ucastnicke smlouvy:

□6) Zajemce souhlasi se zverejnenim Udaju v telefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelii, kteri tyto sluzby 
poskytuji.

□6) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ucelem marketingu.

□6> Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytoveinim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 
a produktu Operators die Podminek zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju (dale je „PZOU“).

□6> Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytoveinim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 
a produktu jinych subjektu odlisnych od Operators die PZOU.

□6)Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebni mortice nutne k posouzeni 
jeho z4dosti o uzavreni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 

clenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedne Ucastnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach Ocastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavreni Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Pokud tato Ucastnicka smlouva podlehS povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem c. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejneni zacerni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ucastnicke 
smlouve obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze mel moznost se zeptat Operators na vse, oomuv teto Smlouve vc. Dokumentu nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujicim vysvetleni jsou mu jiz vsechna ustanoveni zrejma 
a srozumitelna.

Podpisy Dne 27.10.2017

Zajemce (jmeno, podpis, razitko) Operator

1) Vyplnte, prosim, identifikacni udaje osoby opravnene jednat jm6nem Zajemce

2) OznaCte ^no“ v pfipadS, ze podmifiuje-li z^kon t. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znenl pozdejsich predpisu, nabyti ucinnosti Ocastnicke smlouvy jejim uverejnenim 
v registru smluv. V opacnem pfipade oznacte ,Neu.

3) Uvedte, prosim, dodacl adresu pro zasl£ni objednanych SIM karet a zboll, je-li odlisna od adresy uvedene u Zdjemce.

4) Pokud zasD5te objedn^vku pomocl elektronickych prostfedku, uvedte jmino a pffjmeni osoby opr&vnene jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem 
se rozumi tel. cislo vedene u Operators na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povSfil vyfizov£nim Smlouvy).

5) Vyberte zpusob doruceni Kuryr/Ceska posta

6) Plati v pffpadi, ze je kolonka ozna£ena kfizkem.
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Poznamka:
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Pokyny pro vyplnovani
1) Vybarte ilsto z va§( razervovanA SselnS Fady nebo uvedle existujlci tel. Qsto, jednd-fi se o migrad z Twistu r>ebo pFenos Cisla od jinAho mobilnlho operators.

2) A (aktivace novAho telefonnlho fifsla), M (migrace - pfechod z pFedplacenA karty na pauSAInl tarif), P (pfenesenf telefonnlho fifsla od jinAho operAtora).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pFIpadA nevypInAnf bude dodAna Universal SIM karta, kterA kombinuje viechny velikosti (mini, micro a nano).

4) MinutovA tarify: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1S00, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi na mfnj 1). PNM2 (Prcfi na rnlrn 2), PNM3 (Profi na miru 3), PNM4 (Profi na mini 4), PNM5 (Profi na mini 5). Kreditnl tarify (pouze pokud

to umoifiuje va§e RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych6.

MinutovA a kreditnl tarify nelze v rAmd jednA RAmcovA smlouvy kombinovat. Pokud poiadujete tarif ve zvyhodnSnA verzi HIT, pFipiite ke zvolenfimu tarifu .HIT“ (napf. T30HIT).

DatovA tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml

1,5(MobilnNntemet 1,5GB), Ml 3(Mobi!nl internet 3GB), Ml 10 (Mobilni internet 10GB), Ml 30(Mobilni internet 30GB), PIBD (Pevny internet bez drAtu),

SpeciAlnl tarify: HP (tarif Happy Partnar).

5) JI2 existujici/stAvajfcl fakturafinl skupina - S, novA fakturafinl skupina - N.

6) Pokud cheats SIM kartu pfidruiit k stAvajlcimu VyftfitovAni elu2eb, vypifite Clsto nebo nAzev ji2 vybranAho exlstujiclho VyOCtovAnl sluieb.

Pokud chcete novA VyGfitovAni sluZeb, vyplfite jmAno, pffjmenl a fakturafinl adresu (ulice, 6., mdsto, PSfc) novAho VyGCtovAnf sluieb. V pfipadA, ie chcete novA VyiifitovAnl sluieb, kterA jste nadefinovali o nAKolik FAdkCi tAto objednAvky 

vySe, vyplfite .viz FAdek XY*.

7) Vyplfite: P (papfrovA), E (elektronickA). Pokud zvollte prAzdnA pollfiko, bude VAm nastsveno papfrovA VyOfitovAnl sluieb.

8) Zpusob fihrady se vyplfiuje pouze u novAho VyAfitovAnl sluZeb. Typy: PP (poAt. PoukAzka), Bti (pFevod z bank. Afitu), I (inkaso z bank. Cifitu)

9) PovinnA fityfmlstnA heslo pouZivanA pro blokovAni SIM karty na ZAkaznickAm centru (napF. pFi krAdeZi). Heslo miiZe byt spolefinA pro viechny SIM karty nebo pro kaZdou SIM kartu individuAInl. Z bezpefinostnlch dOvodfi nenl moZnA

pouZIt tyto kombinace: 0000,1234, 4321,1111, 2222, 3333, 4444. 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

10) VAmi zvoienA nebo nAhodnA vygenerovanA heslo (viz kolonka 9} nebude po aktivad 6 mlgrad odeslAno koncovAmu uiivateli prostfednictvim SMS. Chcete-li edAlit heslo pro blokovAni koncovym uZivateltim, zvolte kflfek B (Platl pouze 

u aktivacl 6i migracl, u pfenesenf mobilnlho telefonnlho 6lsla od jindho oper&tora se SMS nezasfli). Pro zjifitfinf hesla kontaktujte proslm ZAkaznickA centrum - Business (tel.: 600 73 73 33).

11) RoamingovA tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pffpadA, 2e kolonku nevyplnfte, nebude roaming aktivovAn.

12) B oznafienl znamenA, 2e s aktivacl elu2by roaming dpjde k automalickAmu spuAtAnl CifitovAnl roamingovAho provozu die podminek EU regulace. V pFIpadA, 2e si nepFejete aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem iKtovAnf die EU

regulace, odznafite □. OfitovAni roamingovAho provozu die podminek EU regulace nebude zapnutA i v pFIpadA oznafieni B u zAkaznikA, ktett majl vysloveny nesouhlasu v RAmcovA smlouvA. VeSkerA informace o EU regulad a CifitovAnf 

provozu naleznete na wNvw.t-mobile.cz/eu-reaulaco.

13) HlasovA roamingovAzvyhodnAnl: C (Cestovatel), EU (RoamingovAzvyhodnAnl EU), $T (Standard - toto roam. zvyhodnAnl jeurfieno pouze pro zAkazniky, jejlchJ RAmcovA smtouva to umoZfiuje). Pokud si nezvdite 2AdnAzvy§e uvedenych 

zvyhodnAni a zArovefi VAm bude aktivovAna slu2ba roaming (platnA pouze pro typ roamingu HH, H), bude VAm automaticky nastaveno RoamingovA zvyhodnAni EU. NAkterA roamingovA zvyhodnAnl jsou navzAjem vylufiilelnA. Vice 

infoimacf naleznete V aktuAInfm Cenfku.

14) DatovA roamingovA zvyhodnAni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (DatovA roamingovA zvyhodnAnl EU), TSD 21 (Travel & Surf na den, zAna 1), TSDZ2 (Travel & Surf na den, z6na 2), TSDZ3 (Travel & Surf naden, zAna 3), pokud mAtezAjem 

o aktivad jinAho typu ballfiku Travel & Surf, uvetfte to do poznAmky, DS 20 (Data SvAt 20 MB). DS100 (Data SvAt 100 MB), DS 200 (Data SvAt 200 MB), DS 500 (Data SvAt 500 MB), DS 1000 (Data SvAt 1 GB). Pokud si nezvolfte 2AdnA 

z vy§e uvedenych zvyhodnAni a zArovefi VAm bude aktivovAna s!u2ba Roaming (platnA pouze pro typ roamingu HH, H), bude VAm automaticky nastaveno DatovA roamingovA zvyhodnAni EU (EU + DEU). NAkterA roamingovA zvyhodnAni 

jsou navzAjem vyluQtelnA, bliZAI informace k dispozid na ZAkaznickAm centru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3(4132,23), D4 (8 264,46), 05(14 876,03), 06(26446,28), X (DRL nebude aktivovAn). V pFIpadA, 2e kolonku nevyplnlte, bude aktivovAn limit 495.87. $!u2ba neni kompatibilnf s 

nSkterymi vybranymi datovymi balifiky. UvedenAlimityjsou v KfibezDPH. MAsIfinl limit pro kontrolu lifitovanAho mno2stvfdat v roamingu. PojehodosaZenf je datovy pFenos v roamingu zablokovAn.

16) Vyplfite: 1 (zamazit vie), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit v§e). Pokud nevyberete anijednu mo2nosl z roletky, platl variants 3-povollt vAa. V pFipadA, 2e vyberete variantu 2 nebo 3 a nemAte v podmlnkAch RAmcovA smlouvy slevu 

na ilCtovAnl GPRS, bude aktivovAna slu2ba Internet v mobilu na den. Vice informacf o tAto slu2b§ naleznete na www.t-mobile.cz.

17) DatovA tarifni zvyhodnAni: Surf+, Surf&Mail+, Internet*, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klaaik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Ml 400 MB (Mobilni 

internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilni internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vyplfite 

formulAf .ZFIzeni statickA IP adresy slu2by T-Mobile GPRS/EDGE”, ZvyhodnAnl Internet v mobilu je automaticky sjednAno na dobu neurfiitou. V pFIpadA poiadavku doby urfiitA vyplfite do poznAmky.

18} NavyAerti datovAho limrtu koncovym uiivatelem: Povoleni koncovym uflvatelum provAdAt zpoplatnAnA navyAovAnf datovAho limitu o 1000 MB bez nutnA znalosti administrAtorakAho hesla. Pro povoleni zvolte ld12ek.

19) Typ PodrobnAho vyplsu slu2eb: E (elektronicky Podrobny vypis slu2eb), T (tiAtAny Podrobny vypis slu2eb), ET (elektronicky i tiAtAny Podrobny vypis sluieb). Pokud zvollte prAzdnA poliAko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Blokovat MezinArodni hovory: oznafienim tAto koionky budou zablokovAny MazinArodnl hovory.

21) Typ BlackBeny: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBeny Internet Service), 4(BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznafienim tAto koionky bude aktivovAn BlackBerry Roaming.

23) MuitimediAlnt zprAvy (MMS): oznafienim tAto koionky budou aktivovAny multimediAlnl zprAvy (k/A/IS). V pFTpadfi nevypInAnf je nastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kFI2ek B pro mo2nost vyuiivat, kolonku nechte prAzdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kFliek B pro mo2nost vyu2fvat, kolonku nechte prAzdnou □ pro blokaci.

26) m-P1atba (piatoa pfes mobil). Zvolte kffiek B pro moZnost vyuiivat, kolonku nechte prAzdnou D pro blokaci.

27) Vyplfite: 1 (BlokovAno vie), 2 (BlokovAny uvltacl tAny), 3 (BlokovAno vie kromA uvftacfeh tAnO), 4 (Povolit vSe). V pFIpadA nevypInAnf bude nastavena variants (Povolit vAe).

28) Vyplfite jednuz variant terminu aktivace dodanych SIM karet. V pFIpadA, le kolonku nevyplnlte, bude uplatnAna variants A.

A SIM karta bude aktivovAna v 00:00 hod. v den nAsledujlci po drA dodAnf, DD.MM SIM karta bude aktivovAna v 00:00 hod. v den die vaSeho pfAnl. ale ne dflve ne2 v nAsledujlc! den po drri dodAnf (DD - den, MM - mSsIc), C SIM karta 

bude aktivovAna na zAkladA vaAl telefonickA ZAdosti.

Budou-li spInAny veSkerA podmlnky nutnA pro uzavFeni UfiastnickA smlouvy, potvrdl OperAtor ObjednAvku aktivacl SIM karet a to ve IhutA 30 dnA (aktivace s telefonem za zvyhodnArtou cenu) nebo 2 mAsfcti (aktivace samostatnA SIM karty, 

aktivace s telefonem 2a zAkladnl cenu) ode dne piijetl ObjednAvky, pokud ZAjemce nepo2AdA o dflvAjAl aktivad.

29) Typy ZAznamovA slu2by: H - HlasovA schrAnka, R - Registr zmeAkanych hovonli, N - 2AdnA. Pokud zvotite prAzdnA pollfiko, nebude VAm nastavena iAdnA ZAznamovA sluZba.

30) Oznafienrm tAto koionky dojde k zaFazenl SIM karty do PS bezjakychkoliv dalAlch nastavenl nebo restrikei. Pokud chcete nastavenf specifikovat, pouZijte formulAF ObjednAvka PS.

31} Pokud objednAvAte k SIM kartA takA mobilni telefon/ zaffzenf za zvyhodnAnou cenu, uvedte po2adovany typ telefonu/ zaFizenl z aktuAInf nabfdky OperAtora pro KlifiovA zAkazniky. Pro objednAnl pFIsluAenstvl nebo mobilnlho telefonu/ 

zaFIzenl za nedotovartou cenu kontaktujte ZAkaznickA centrum - Businessnebo pFi padnA pouiljte Aablonu ObjednAvka zboil, umlstAnou na intemetovych strAnkAch T-Mobile.

32) Vyplfite ANO v pFfpadA, 2e uzavIrAte Ofiastnickou smlouvu na dobu urfiitou a VAmi zvoienA zaFizenl z aktuAlniho ceniku umo2fiuje vyuiitl zvyhodnAnA ceny. V pFIpadA, ie se jednA o nedotovanA zaFizenl, kolonku nevyplfiujte.

33) Do koionky PoznAmka miEete uvAst dalAf po2adavky, napF. tarifni zvyhodnAnl. V pFIpadA migrace z pFedplacenA slu2by Twist uveefte v poznAmce fifslo SIM karty ICCID (19mletny filselny kdd uvedeny na spodnl stranA SIM karty).
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