
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 18174016

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomifikova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, odd II B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodnl firma Krajskd ped-psych poradna
Jmeno, prljmeni, titul1'
Ulice J. A. Bati 5520
Mesto Zlin
PSC 76001
IC* 61716456
dic
Povinny subjekt pro registr smluv2) AnoEl NeQ

Dodaci adresa3> 
Obchodni firma 
Jmeno, prljmeni, titul 
Ulice 
Mesto
PSC
Kontaktni telefon4** 
E-mail

Zlin
76001

!0

Zpusob doruceni61 |3 kuryr
□ doblrka, Ceska posta

Smluvnl
ujednanl

Operator a Zajemce tlmto uzavirajl Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Prlloze c. 1, na zaklade 
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejlcl sluzby (dale 
souhrnne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvnl strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadne a vcas sjednanou 
cenu.

Doha trvanl Ucastnickych smluv se ridi prlslusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane vzahlavl tohoto 
formulare. Sjednana doba trvanl zaclna bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve nenl uvedeno jinak, 
prechazl Ucastnicka smlouva po uplynutl doby urcite v nl sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedllnou soucast tvorl tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podmlnky zachycene v tomto formulari, vcetne podmlnek sjednanych v casti fomulare Nastaveni sluzeb a v Prlloze c.1,
■ platne Vseobecne podmlnky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „Vseobecn6 podmlnky"),
■ platne Podmlnky zpracovavani osobnlch, identifikacnlch, provoznlch a lokaliza5nlch udajCi,
• platny Cenlk sluzeb,
■ dais! podmlnky:

■ Podmlnky zvoleneho tarifu a dalslch zvolenych Sluzeb,
• Podmlnky preneseni clsla,
■ Obchodnl podmlnky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodnl podmlnky Platebnlch sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se rid! cl. 2.2 Vseobecnych podmlnek, nikoliv pofadlm uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/novvzakaznik

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu znam£ a ze s nimi bez vyhrad souhlasl. 
Operator upozornuie Zaiemce. ze v nektervch Dokumentech isou ustanovenl. ktera bv mohla bvt oovazov^na za pfekvaoiva. Tato
ustanovenl isou v Dokumentech vzdv zvvraznena Izeimena podtrzenlm). Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasl. Zajemce se zavazuje seznamit s podmlnkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvanl Ucastnickych smluv aktivuje, pricemz podmlnky aktivovanych Sluzeb se stavajl nedllnou soucast! predmetne Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.

Symbol * oznafiuje povinne pole
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Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyuctovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zcijemci v jednom Vyuctovani spolecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro vsechny uzavirane Ucastnicke smlouvy:
□6) Zajemce souhlasi se zvefejnenim Udaju v telefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnlkatelu, kteri tyto sluzby 

poskytuji.
□6> Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ucelem marketingu.
□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 

a produktu Operatora die Podminek zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju (dale je „PZOU“).
□e) Zajemce souhlasi se zasilSnim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 

a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.
□6)Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutn6 k posouzeni 

jeho zadosti o uzavreni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
clenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ocastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedne Ucastnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavreni Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takov6 potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Pokud tato Ucastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem c. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejneni zacerni vesker6 osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ucastnicke 
smlouve obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouve vc. Dokumentu nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujicim vysvetleni jsou mu jiz vsechna ustanoveni zrejma 
a srozumitelna.

Operator

1) Vyplfite, prosim, identifikacni udaje osoby opravnene jednat jmenem Zajemce
2) OznaCte „Ano“ v pNpadd, ze podmiftuje-li z^kon & 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozdejsich predpisu, nabyti ucinnosti Clcastnick6 smlouvy jejim uverejrSnlm 

v registru smluv. V opa£n6m prfpade oznacte BNe“.

3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odlisnd od adresy uvedenS u Zajemce.

4) Pokud zasiiate objednSvku pomoci elektronickych prostredku, uvedte jm6no a pfljmenf osoby opravnene jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnlm telefonem 
se rozumi tel. cislo vedene u Operators na osobu opravnSnou jednat za Zajemce, kterou Zajemce pov^RI vyRzovanlm Smlouvy).

5) Vyberte zpusob donjceni Kuryr/Oeska posta

6) Plati v pflpadg, ze je kolonka oznaCena kfizkem.
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Poznamka:
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Pokyny pro vyplnovam
1) Vyberte Sfslo z va§l rezervovanS ClselnS Fady nebo uvedte existujlcl tel. Slslo, jednd-li se o migrad z Twistu nebo prenos Sisla od jinSho mobilnlho operators.

2) A (aktivace novSho talefonnfho Sisla). M {migrace - pFechod z pFedplacenS karty na pauSSInf tarif), P (pfenesenl telefonnlho Sisla od jinSho operdtora).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pfipadS nevypInSnl bude dodSna Universal SIM karla, kterS kombinuje vSechny velikosti (mini, micro a nano).

4) MinutovS tarify: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120), RNM1 (Profi na mini 1). PNM2 (Profi na m(ru2). PNM3 (Prof! na mlru 3). PNM4 (Profi na mlru 4), PNM5 (Profi na mlru 5). Kreditnl tarify (pouze pokud 

to umoZfiuje va5e RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych5.

MinutovS a kreditnl tarify nelze v rSmci jednS RimcovS smlouvy kombinovat. Pokud poZadujete tarif ve zvyhodnSnS veizi HIT, pfipiSte ke zvolenSmu tarifu .HIT* (napF. T30HIT).

DatovS tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml 

1,5 (Mobilnf internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilnl Internet 3GB), Ml 10 (Mobilnl internet 10GB), Ml 30 (Mobilnf internet 30GB), PIBD (Pevny internet bez drStu).

SpeciSInf tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) JiZ existujfci/stSvajicI fakfuraSnf skupina - S, nova fakturaSnl skupina - N.

6) Pokud cbcete SIM kartu pFidruiit k stovajlclmu VyCiStovSnl sluZeb, vyplhte Oslo nebo nSzev jil vybranSho existujlclho VyuStovSnl sluZeb.

Pokud chcete novS VyCiStovSnl sluZeb, vyplfite jmSno, pFIjmenl a fakturaSnl adresu (ulice, S., mfisto, PSC) novSho VyuStovSnl sluZeb. V pfipadS, Ze chcete nova VytiStovSnl sluZeb, kter6 jste nadefinovali o nSkolik FSdkil t6to objednavky 

vySe, vyplfite .viz fSdek XY*.

7} Vyplfite: P (paplrova), E (elekbonicka). Pokud zvollte prazdna pollSko, bude Vdm nastaveno papIrovS VyOStovinf sluZeb.

8) Zpusob Ohrady se vyplfiuje pouze u novaho VyOStovSnl sluZeb. Typy: PP (post. Poukazka), BO (pFevod z bank. uttu), I (inkaso z bank. CiCtu)

9) Povinna StyFmfstnS heslo pouZIvanS pro blokovSnf SIM karty na ZSkaznickSm centru (napF. pfi kradeZI). Heslo mQZe byt spoleSnS pro vSechny SIM karty nebo pro kaZdou SIM kartu individual. Z bezpefinostnfch dOvodO nenl moZna

pouZIt tyto kombinace: 0000,1234, 4321,1111,2222. 3333, 4444. 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

10) Vami zvolena nebo nahodna vygenemvana heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivad SI migrad odesiano koncovSmu uZlvateli prostFednictvIm SMS. Cheate-li sdSlit heslo pro blokovSnl koncovym uZivatelum, zvolte kFIZek B (Platf pouze 

u aktivacf 8migracf, u pfenesenlmobilnfho telefonnlho ilsJa odJin6ho oper&ora se SMS nezaslte). Pro zjiStSnl hesla kontaktujte proslm Zakaznicka centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingov4 tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pFfpadS, 2e kolonku nevyplnlte, nebude roaming aktivovan.

12) B oznaSenl zramenS, Ze s aktivacf sluZby roaming dojde k automatickamu spuStSnl OCtovSnl roamingovdho provozu die podmlnek EU regulace. V pFIpadS, Ze si nepFejete akfivovat se zvolenym roamlngovym tarifem LiStovSnl die EU

regulace, odznaSte O. UStovSnl roamingov6ho provozu die podmlnek EU regulace nebude zapnutSi v pFIpadS oznaSenl B uzSkaznfkCi, ktefi majlvyaloveny nesouhlasu v RSmcovS smlouvS. VeSkerS informaceoEU regulad a OStovSnl 

provozu naleznete na www.t-mobile.czy &u-reoulace.

13) HlasovS roamingovS zvyhodnSnl: C (Cestovatel), EU (RoamingovSzvyhodnSnl EU), ST (Standard - toto roam, zvyhodnSniJe urSeno pouze pro zSkaznlky, jejichZ RSmcovS smlouva to umoZfiuje). Pokud si nezvolfte ZSdnS z vfySe uvedenych 

zvyhodnani a zSroveFi Vfim bude aktivovSna sluZba roaming (platn6 pouzs pro typ roamingu HH, H), bude Vdm automaticky nastaveno Roamingova zvyhodnSnl EU. NSkterS roamingovS zvyhodn&ni Jsou navzSjem vyluQtelnS. Vice 

informacl naleznete v aktuSInfm Cenlku.

14) DatovS roamingova zvyhodnSnl: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE15 (Datovy roaming Evropa 15 MB). DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (DatovS roamingova zvyhodnSnl EU), TSD Z1 (Travel 8 Surf naden, z<5na 1), TSD Z2 (Travel & Surf naden, z6na 2), TSDZ3 (Travel & Surf na den, z6na 3), pokud matezajem 

o aktivad jinSho typu ballSku Travel & Surf, uveefte to do poznamky. D$ 20 (Data SvSt 20 MB), DS100 (Data SvSt 100 MB), D$ 200 (Data SvSt 200 MB), DS 600 (Data SvSt 500 MB). DS1000 (Data Sv&t 1GB). Pokud si nezvoltte ZSdnS 

z vy£e uvedenych zvyhodnSnl a zSrovefi VSm bude aktlvovana sluZba Roaming (platnS pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vdm automaticky nastaveno DatovS roamingovd zvyhodnSnl EU (EU + DEU). NSkterS roamingova zvyhodnSnl 

Jsou navzajem vyluStelnS, bliZSI informace kdispozid na ZSkaznickSm centru.

15) Data Roaming Umit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovan). V pFIpadS, Ze kolonku nevyplnlte, bude aktivovan limit 495,87. SluZba nenl kompatibilnf 8 

nSkteryml vybranymi datovyml ballSky. Uvedena limifyjsou v KS bez DPH. MSsISnl limit pro kontrolu uCtovanSho mnoZstvl dat v roamingu. Pojeho dosaZenlje datovy pFenos v roamingu zablokovan.

16) Vyplfite: 1 (zamezit vSe), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu moZnost z roletky, platf varianta 3 -povolit vSe. V pFIpadS, Ze vyberete variantu 2 nebo 3 a nemate v podmlnkach RSmcovS smlouvy slevu 

na liStovSnf GPRS, bude aktivovSna sluZba Internet v mobilu na den. Vice informacl o tSto sluZbS naleznete na www.t-mobile.cz.

17) DatovS tarifnl zvyhodnSnl: Surf+, Surf&Mafk, lntemet+, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IMKIasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilnf internet 150 MB). Ml 400 MB (Mobilnf 

internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilnf internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilnl internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilnl internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilnl internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro Intranet a/nebo internet, vyplfite 

formulSF .ZFIzenl statickS IP adresy sluZby T-Mobile GPRS/EDGE*. ZvyhodnSnl Internet v mobilu je automaticky sjednSno nadobu neurSitou. V pFIpadS poZadavku doby urfiitS vyplfite do poznamky.

18) NavySenr datovSho limrtu koncovym uZivatelem: Povalenl konoovym uZivatelOm provSdSt zpoplatnSnS navySovSnl datovSho limltuo 1000 MB bez nutnS znalosti administrStorskSho hesla. Pro povolertl zvolte kilZek.

19) Typ PodrobnSho vypisu sluZeb: E (elektronicky Podrobny vypis eluZeb), T (tiStiny Podrobny vypls sluZeb), ET (elektronicky I tiStSny Podrobny vypis sluZeb). Pokud zvollte prdzdnS pollSko, podrobnj vypis nebude nastaven.

20) Blokovat MezinSrodnf hovory: oznaSenim ISto kolonky budou zablokovSny MezinSrodnl hovory.

21) TypBlackBerry: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBeny Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBeny + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznaSenim tSto kolonky bude aktivovSn BlackBerry Roaming.

23) MulfimediSInl zprSvy (MMS): oznaSenim tSto kolonky budou aktivovSny multimediSIni zprSvy (MMS). V pFIpadS nevypInSnl je nastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium $MS zvolte kFIZek B pm moZnost vyuZIvat, kolonku nechte prSzdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kFIZek B pro moZnost vyuZIvat, kolonku nechte prSzdnou □ pro blokaci.

26) m-Platba (platba pFes mobil). Zvolte kFIZek B pro moZnost vyuZIvat, kolonku nechte prSzdnou P pro blokad.

27) Vyplfite: 1 (BlokovSno vie), 2 (BlokovSny uvltacf tony), 3 (BlokovSno vSe kromS uvltaclch tonCi), 4 (Povolit v5e). V pfipadS nevypln&ni bude nastavena variants (Povolit vSe).

28) Vyplfite jednu z variant termfnu aktivace dodanyoh SIM karet. V pFIpadS. Ze kolonku nevyplnlte, bude uplatndna varianta A.

A SIM karta bude aktivovSna v 00:00 hod. vden nSsIsdujfd podni dodSnl, DD.MM SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den die vaSeho pFSnf, ale nedFfveneZv nisledujlcf den podni dodSnl (DD - den, MM - mSsic), C SIM karta 

bude aktivovSna na zSkladS vaii telefoniokS ZSdosti.

Budou-li spinSny veSkerS podmlnky nutnS pro uzavfenl OSastnickS smlouvy, potvrdl Operator ObjednSvku aktivad SIM karet a to ve IhCrtS 30 dnO (aktivace s teiefonem za zvyhodnSnou cenu) nebo 2 mSsIcft (aktivace samostatnS SIM karty, 

aktivace s teiefonem za zSkladnf cenu) ode dne pfijetl Objednavky, pokud ZSjemce nepoZSdS o dflvSj&i aktivad.

29) Typy ZiznamovS sluZby: H - Hlasovi schrinka, R - Registr zmeSkanych hovorCi, N-ZSdnS. Pokud zvollte prSzdnS pollSko, nebude VSm nastavena ZddnS ZSznamovS sluZba,

30) OznaSenim toto kolonky dojde k zaFazeni SIM karty do PS bez jakychkolrv dalSIch nastaven! nebo restrikcl. Pokud chcete nastaven! specifikovat, pouZijte fonnutoF Objedndvka PS.

31) Pokud objedndvdte k SIM karts takd mobilnl telefon/ zaFIzenl za zvyhodnSnou cenu, uveefte poZadovany typ telefonu/ zaffzenl z aktuSInl nabldky Operators pro KIISovS zSkaznlky. Pro objednSnl pFIsluSenstvl nebo mobilnfho telefbnu/ 

zafizenl za nedotovanou cenu kontaktujte ZSkaznickS centrum >Business^^^^^Bnebo^^^^^^^^^^|pFlpadnS pouZijte Sablonu ObjednSvka zboZF, umistSnou na intemetovych sttonkSch T-Mobile.

32} Vyplfite ANO v pfipadS, Ze uzavfrite USastnickou smlouvu na dobu urSitou a VSmi zvolenS zaff2enl z aktuSInlho cenlku umoZfiuje vyuZitl zvyhodnSnS ceny. V pfipadS, Ze se jednS o nedotovanS zaFIzenl, kolonku nevyplfiujte.

33) Do kolonky PozrtSmka mOZete uvSst dalSI poZadavky, napF. tarifnl zvyhodnSnl. V pFfpadS migrace z pfedplacenS sluZby Twist uveefte v poznrimee Slslo SIM karty ICCID (19mlstny Slselny k6d uvedeny na spodnl stranS SIM karty).
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Dohoda o datu 
preneseni

T-Mobile Czech Republic a. s. (dale jen „TMCZ“) 

a

Jmeno/nazev spolecnosti: Krajska ped.-psych.poradna Zlm 

1C: 61716456

Zastoupena:

(dale jen „Ucastnik“)

Cislo zakaznicke smlouvy: 18174016 

Telefonm cislo/cisla1:

CVOP2:

ID objednavky preneseni cisla3:

TMCZ a Ucastnik se dohodli na datu preneseni cisla nasledovne:
Ucastnik a TMCZ se dohodli, ze k preneseni vyse uvedeneho telefonniho cisla/cisel dojde dne 4.11.2017.

VZlin dne 26.10.2017

Za TMCZ

Jmeno, razitko, podpis

Za ucastnika

1 Pokud je v ramci jedne objednavky prenaseno vice nez 5 telefonnich cisel, vyplnte pouze prvni cislo a zbyla telefonni cisla prosim 
vlozte do tabulky (napr. v Excelu).

2 CVOP = Cislo Vypovedi Opousteneho Poskytovatele. Bez vyplneneho CVOP neni mozne zarucit preneseni cisla v pozadovanem 
terminu.

3 ID objednavky preneseni cisla = KPC/PAC. Nepovinne pole, vyplnte pouze, pokud jej mate jiz k dispozici. V pripade stejneho data 
pfeneseni cisel pro vice objednavek preneseni cisla (x KPC) vyplnte prosim do tohoto pole vsechna odpovidajici KPC.
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