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SMLOUVA
O TECHNICKE PODPORE

¢islo TP27/16

Poskytovatel: VITA software, s.r.o., Na Berance 57/2, 160 00 Praha 6, ICO: 61060631,
zapsana u Méstského soudu v Praze, znatka C/42951,
zastoupeny: RNDr. Ivana Havlikov4, jednatel

Uzivatel: Mésto Sumperk, nam. Miru 364/1, 787 01 Sumperk, ICO; 00303461,
zastoupeny: Mgr. Zdenék BroZ, starosta

I
Uvodni ustanoveni

1. Prava a zévazky z této smiouvy se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pokud tato smlouva nestanovr
odchyinou Upravu, pouziji se ustanoveni obecné platnych pfedpis(, zejména obtanského zakoniku a
autorského zakona.

.
Pfedmét smlouvy

1. Predmétem smiouvy je poskytovani technické podpory a dalSich sluZeb k software poskytovatele, ktery
ma uZivatel pravo uZivat. Software a dalsi sluzby jsou specifikovany v pfiloze SPECIFIKACE.

.
Prava a povinnosti poskytovatele

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat uZivateli technickou podporu v souladu s Licen&nimi podminkami,
které jsou piilohou této smlouvy, a dalsi sluzby specifikované v piiloze SPECIFIKACE.

2. Poskytovatel je povinen provést zmény software pied terminem G&innosti zmé&n pravnich predpisi.
Pokud pravni pfedpis nabude utinnosti dfive nez 30 dnii po uvefejnéni ve Sbirce zakond, je
poskytovatel povinen proveést zmény software nejpozdéji do 30 dnii ode dne uvefejnéni ve Sbirce
zakon(.

3. Poskytovatel je povinen zménény software neprodlené zpfistupnit uZivateli na svych webovych
strankach pro instalaci. Spolu s tim je povinen zpfistupnit seznam zmé&n.
4. Poskytovatel odpovida za zajisténi konzistence dat pfi zméné software.

5. Poskytovatel sluzbu HotLine poskytuje prostfednictvim e-mail na hotline@vitasw.cz a telefonicky
v pracovnich dnech v dobé& 8 - 15 hodin, v pondéli a stfedu do 17 hodin.

.
Prava a povinnosti uzivatele

1. UZivatel ma pravo uZivat zménény software po hradé ceny za technickou podporu.
2. Uzivatel je povinen uzivat software v souladu s Licen&nimi podminkami.

V.
MiZenlivost

1. Smiluvni strany se zavazujl zachovavat mi¢enlivost o dGvérnych informacich. Pro Ggely této smiouvy se
za duvémé informace povazuji veskeré informace a udaje, které se smluvni strany dozvi v pifmé i
nepfime souvislosti s pinénim pfedmeétu smlouvy, pfedev&im v&echny (idaje uloZené v informa&nim
systému uZivatele a informace tykajici se obchodniho tajemstvi, ¢innosti, struktury, hospodarskych
vysledkl a know-how smiuvnich stran.

2. Pfi pinéni pfedmé&tu smiouvy budou smluvni strany vzajemné spolupracovat v oblasti pfipravy, realizace
a rozvijeni informa&niho systému uzivatele, ktery uchovava a zpracovava osobni tdaje podle zakona
0 ochrané osobnich Udajl. Za timto G¢elem bude mit poskytovatel pristup k Gdajiim ulozenym
v informaénim systému uzivatele.



®

Smluvni strana:

a) je povinna nakladat s divérnymi informacemi druhé smiuvni strany tak, e omezi piistup k nim
pouze na povefene osoby, a to pouze v rozsahu nutném pro pinéni pfedmétu smiouvy,

b) nepouzije divérné informace ji poskytnuté v souladu s touto smlouvou k jinému t&elu nez
vymezenemu touto smlouvou, nepfeda je, ani nezpfistupni tfetim osobam,

¢) nebude pofizovat jakékoliv kopie davérnych informaci poskytnutych ji druhou smiuvni stranou
v souladu s touto smlouvou.

Smiouva neni obchodnim tajemstvim a kterakoli ze smiluvnich stran ji maze zvefejnit.

VI.
Cena

. Cena technické podpory na jedno &tvrtleti v&. DPH &ini 5% ceny licenci software (zvy&ené o DPH podie

zakonnych sazeb). Cena se zvysuje o ro&ni miru inflace vyhlasenou Ceskym statistickym ufadem
pocinaje obdobim nasledujicim po tomto vyhlasent.

. Cena za dal3i sluzby je specifikovana v ptiloze SPECIFIKACE.

Poskytovatel bude uttovat technickou podporu a daléi sluzby vidy na potatku daného obdobi. Faktura
je splatna do 14 dnl ode dne doruéeni uZivateli.

Pro pfipad prodieni uZivatele s uhradou ceny za pfedmét smlouvy je poskytovatel opravnén vyaitovat
mu drok ve vysi 0,05% z dluZné ceny za kazdy den prodleni, nejvy$e viak 30% z této ceny.

. Pokud poskytovatel nedodrzi termin dodani predmétu smlouvy, vznika uZivateli pravo na zaplaceni

smiuvni pokuty ve vysi 0,05% z ceny nedodaného pfedmatu smiouvy za kazdy den prodieni, nejvyse
vsak 30% z této ceny.

Vil
Zavéreéna ujednani

. Smiouva nabyva G€innosti dnem 1. fijna 2016 a uzavira se na dobu neur&itou. Smiouva nahrazuje

smiouvu &islo TP17/96 a TP12/97.

- Smluvni strany mohou smiouvu vypovédét kdykoli bez udani divodu, vypovédni doba je 6 mésicl ode

dne doru¢eni vypovédi druhé smiuvni strané.

. Nepinéni kteréhokoli ze smluvnich zavazkl poskytovatele se povaZuje za hrubé poruseni smiouvy a

uzivatel je opravnén od smiouvy odstoupit bez vypovédni Ihity.

Prodleni uZivatele s Ghradou ceny za technickou podporu del$! ne2 tfi m&sice se povazuje za podstatné
poruseni smlouvy. Poskytovatel je v tomto pfipadé opravnén od smiouvy odstoupit.

Zmény a dodatky smlouvy mohou byt provedeny pouze v pisemné formé a musi byt odsouhlaseny
ob&ma smluvnimi stranami.

. Smluvni strany prohladuji, 2e tato smlouva neobsahuje obchodni tajemstvi die ust. § 504 zakona &.

89/2012 Sb., oblansky zakonik, v platném zn&ni, pfipadn& davérné informace a souhlasi s jejim
zvefejnéni v piném rozsahu v registru smiuv dle zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smiuv, uvefejiiovani t&chto smiuv a o registru smiuv (zakon o registru smluv),
pfipadné i s jejim jinym zvefejn&nim napf. na internetovych strankach, tfedni desce apod.

Uzavieni této smlouvy schvalila Rada mésta Sumperka svym usnesenim &. 2352/16 ze dne 22.9.2016.
Smiouva je provedena ve &tyfech vyhotovenich, kazda smiluvni strana obdrzi dv& vyhotoveni.

Smiluvni strany prohlasuiji, Ze si smlouvu pfed jejim podpisem pretetly, Ze byla uzaviena po vzajemném
projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urdité, vazné a srozumitelng, nikoli v tisni za napadné
nevyhodnych podminek. Autenti¢nost smlouvy potvrzuji svym podpisem.
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SPECIFIKACE
PRILOHA SMLOUVY O TECHNICKE PODPORE C. TP27/16

L
Specifikace a cena software

1. Nazev software, potet a cena licenci pro vypocet technické podpory:

Stavebni Gfad 32 153 360,00
Silniéni ufad 4 34 800,00
Vyvlastiovaci ufad 1 13 920,00
Pamatky 2 42 400,00
Propojeni do SSL - GINIS SSL 23 67 500,00
Propojeni do GIS - MAWES 19 57 500,00

Celkem 369 480,00

.
Specifikace a cena dalSich sluzeb

1. Dalsi sluzby nejsou specifikovany.



