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EvidendnI dislo: 01 -OFS-1 2-003

Smluvni strany:

1. Prod5vajici:
jm6no: OFFICE SYSTEM s.r.o.

sidlo: Vapenice 17 , 796 01 Prostejov

rdo: 26900467

Dtd:

bankovni

c226900467

spojeni: KB Prostejov, C. U.

jednajici: ing. Pavel Horek, .iednatel

zapsen

jen

v OR u KS v Brn6, oddil C, vlozka 43849

dale prodevajici, na strane jedne a

2. Kupujici:
jm6no: eeski prrimyslova zdravotni pojiStbvna

sidlo: Jeremenkova 1'1, 703 00 Ostrava - Vitkovice

tio: 476722u

Dle:
bankovni

neni pletcem

spojeni: CsoB, e. o.

jednajici: JUDr. Petr Vanek, Ph.D., generalni feditel

zaps6na v OR u KS v Ostrave, oddit AxlV, vtozka 545

dale jen kupujici, na strane druhe

v

uzaviraji

aktuelnim

nasledujlci

zn6ni:

smlouvu dle S 409 a nast. zakona 6. 513/i991 Sb., obchodni zakonik,

etenek I
Piedm6t smlouvy

l1l Pledmetem teto smlouvy jsou opakujici se dodavky:

a) kanceleiskehomaterialu

b) spotfebniho materialu pro techniku (diskety, CD, DVD

vyjimkou toneri,
Wpodetni apod.) - s

hygienickych potiebc)
osv€Zovade vzduchu apod.),

(toaletni papiry, papirove rueniky, tekut6 mydto,

d) drobnych elektrospotFebidt:r slouzlcich k vybaveni kancelefi a kuchynskych

koutt (napi. varne konvice, stolni lampy, kalkuladky, prodtuzovaci Sniry,

rozdvojky apod.),

dale
.jen ,zbozi".
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lzt Doddvky budou realizovany na z6klade etvrtletnlsouhrnne ob.iednavky, ve ktere bude

uvedeno pozadovan6 zbozi (druh, mnozstvi), misto, UWar, resp. kancelaie kupujiciho, kde

bude zbozi dodano.

l3l Soudasti pfedmetu koupe je i pfislusenstvi a doklady potiebn€ pro plevzeti a uzivenl

pfedm6tu koup6 /dodaci list, navod k obsluze, .../.

e t6nek 2

Pr6va a povinnosti prodavajiciho

l1l Prodavajici je povinen dodat zbozi v mnozstui, jakosti a provedeni stanovenem v

objedn6vce a opatiit zboZi pro pbpravu zpisobem vyhovujicim 06elu smlouvy.

t2l Prodavajici se zavazu.ie poskytovat kupujicimu soudinnost potlebnou k dosazeni

Ueelu t6to smlouvy.

ctenek 3

Priva a Povinnosti kuPujiciho

t1l Kupujici se zavazuje zbozi odebrat a za zbozl zaplalit. Naklady na dopravne a baln6

hradi prodeva.ilci.

tzl Kupujici se zavazuje poskytovat prodavajicimu soucinnost potlebnou k dosazeni

Uaelu teto smlouvy.

t3l Kupujici ma prevo upFesiovat pfedpokladane mnozstevni pozadavky podle svych

poreb.

l4lKupujicimapr6vomodifikovataaktualizovattechnickeatypovepozadavkypodle

technotogiikeho vyvoje Jednotlivych druhr:r zbo2i, zkuSenosti a po2adavki zadavatele.

lstKupujicimapovinnostnezvelejnitd[]vern6informace,kter6mubudousdeleny
prodava,iici

pioOavali-im'v nabidce nebo jinych pisemnostech. Za dgvdrnou informaci

pova2uje zejm6na obchodni tajemstvl a dr]v6rn! obsah nabidek

elanek 4

Cenov6, Platebni a dodaci Podminky

plneni smlouvy je sidlo kupu.iiciho a kontaktni mista kupu.iiciho, resp.

pilslusne

t1t Mlstem

kancelile, uvedene

t6to

l2lokamZikemplevzetizbozipiech6zinebezpediskodynazbozinakupujiciho.

Vlastnicke pravo pfechAzi na kupujiciho okamzikem zaplaceni zbozi'

t3lce^azazbozljevsouladusPrilohoue.ltetoSmlouvy(Nabidkovecena)a
s Přllohcu této smlouvy (Ceník), obsahuje veškeré náklady prodávajlclho

"pPrr"iteo"nio.ute.stt6ztoiasxmazlokyuv(yz(qCme€nntka).Cbaetnaeo,bdsoaphrauvjenV6e, spkoeprleant ekklazdaylpikrvoidavcai jolcdlhpoasdpuo, je
p
n
o
e
ku
.s
d ie

Uetovan).
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l4l Prodevajici je opravnen pfekrocit cenyvv pfipade zmeny:

a) vise sazby DPH dle pfislusne novely zekona,

b) technickych a typovych pozadavk0 na odebirane zbozi,

c) ceny z d0vodu objektivnich vliv0 (zejmena legislativa, kurzovne vlivy).

l5l V piipad6 Upravy cen pfedlozi prodavajici kupujicimu novy oficialnt katatog zbozi

s uvedenymi cenami (cenik). Ke zmdn6 ceny dojde formou dodatku ke smlouv6.

16l Kupujicile povinen zaplatit prodavajicimu sjednanou cenu, a to na zakladd daioveho

dokladu (d6le jen ,,faktura") se splatnostl 30 dntr, vystaveneho za uskute6nen6 pln6ni. Doba

splatnosti se poditd od okamziku dorueeni faktury. Faktura musi mit nSlezitosti danoveho

dokladu ve zneni platneho zakona. Prodava.iici neni opravnen poZadovat z6lohovou platbu.

17l V pfipade nedodrzeni terminu sptatnosti jednoflivych faktur je prodavaJici opravnEn

Udtovat 0rok z prodleni ve vfsi 0,05 % z dluzne castky za kazdy den prodleni.

l8l Prodavajici poskytne kupu.jicimu slevu ve vlSi 2,o/o z laklurcvane eestky 1OO.OOO K6

s DPH a viSe a 25o/o z faklurovane castky 5O0.O0O KC s Dpl-l a vyse.

l9l rermin dod6ni zbozije do 10 karenddrnich dnr:r od data dorudeni objednavky, pokud

se prodevajlct s kupujicim nedohodnou jinak. V plipade nesplneni smiuvnich
'terminfr

prodavajicim je kupuJici opravn6n pozadovat uhradu smtuvnl pokuty ve vlsi 50.000 KC za

ka2dy jednotlivy pf ipad.

nu smluvni pokuty je kupujici opravnen zapodist proti pohredevce prodevajiciho.

v pripade, ze takova pohledevka neexistuje, bude kupujicim vystavena a prodav-alicim

uhrazena faktura v souladu s podminkami t6to smlouvy.

111l zbozi bude zabalen6 a oznaeene podle utvan:r, resp. kancelari kupujiclho. pro kazdy

utvar

pokud

dodavatel

se prodavajici

vystavi

kupujicim

samostatnf dodaci list.

jinak

Maximalni po6et dodaiich listt je g0 ks,

s nedohodnou

l12l Prodavaiici nesmi dodavku zbozi na z6dn6 kontaktni misto kupujiciho omezit.reho

minimalnlm mnoZstv[m.

l13l
_

Prodevajlci je povinen pro dodavky zbozi zabezpecit vyhotovenr fii vytiskt dodaciho
li:tu:. P.ro. kazdy Utvar kupujtciho nebo kontaktni misto bude samostatni dodaci list. po

zamestnancem

predeni (ptevzeti

kupuiiciho,

zbozi) budou vsechny vytisky dodacich list0 potvzeny opravnenym

pfevezme Tameslnanec kupujiciho,

kteni zbozi

jedna

v
kopie

mist6

dokladu

prn6ni

bude

piebirar.

tvoiit

originel

nedilnou

iodacino

ptilohu faktury

ristu

a jedna kopie bude k dispozici prodavajicimu.

l14l Smluvnipokuty se nezapoeitevaji na nahradu pfipadne vznikte Skody.

dtanek 5

Vady zboii a z nich vyplivajici prava a povinnosti

l1l Prodavajicr poskytuje na zbozr za,ku v derce 24 m6sic0. z6ruka se vztahuje pouze

na zevady vznikle pri b6znem pouzivenr vfrobku. Nevztahuje se na zevady zp0soben6
nesetrnym zachezenlm, n5silnlm prlsobenim na wrobek, neodbornlimi zasahy do pristroje,
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pfipojovenim jinrch sitovych adapter0 a pfepetlm vvnapaleci slti, poruchami na linkach spoj0,

nedodzenim technickych podminek pro instalaci a provozoveni, nepostupovanlm dle n6vodu.

l2l Narok na zaruku nelze uplatnit, jestlize vady byly zp[rsobeny vn6jsimi udelostmi a

nezpisobil je prodava.iici.

prevzetil3t Kupujici je povinen zbozi dodane prod6vajicim

produkt0

prohl6dnout

musi uplatnit

co nejdrive

bez zbytecneho

po

zbo2i. N6roky

v

z'vad

prodevajiciho

mnozswi

nebo

a druhu

pred

dodanich

pFevzettm zbozi od prepravce. Toto pr6vo se
odkladu

povazu.je za

sldle

rudne uplatnene jen tehdy, pokud kupujici prodavajlcimu poda do 3 pracovnlch

dnrl oi pievzeti zbo2i pisemnou zpravu o zjistenych vadech. V tomto piipade je kupujici

opr6vn6n pozadovat dodeni prokazatelne chybejiciho zbo2i, piipadne vymenu zbozi jineho

druhu za zbozi kupujicim p0vodne objednan6

l4l B6hem zSrudni doby.ie kupujici opravnen uplatnovat neroky z funkcnich vad zbozi,

na kter6 se zdruka vztahuje. Vady je povinen kupujici oznemit bezodkladne pot6, kdy mohly

blit z.iisteny pFi vynatozeni nelezitA odborn6 p66e. V tomto piipade m;,Ze kupu;ici po2adovat

Olzpiatne tastraireni vad. Lh1ta pro odstran6ni vad - vyllzeni reklamace - Cini 30 dng.

l,l Opravnenost kazd6 reklamace a posouzenl o odstranitelnosti ei neodstranitelnosti

Vadyprovedeodbornyodpovednypracovnikprod6vajictho.asv€'stanoviskosd6likupu'|icimu.

v pri'paae, ze reklamulici nesouhlas( s rozhodnutim odpov6dneho pracovnika, mtze se

pisemne obratit na leditele spolednosti prodavajiciho.

l6tVpiipaddopravnen6reklamacem6kupujicinaroknabezplatnear6dn6odstranen.I

vad. pokud se jedni o vadu neodstranitelnou, ma kupu1ici narok na vli'menu zbo2i za zbozl,

N"re .W. slářím a s6vem opofebeni odpovida zbozi pte\rzatemu od kupujiciho na Zklade zaruky'

"Uriri.i"

l7l Mistem plneni zSruky je servisni stledisko prod6vajiciho V pflpad6' Ze

ve5kere

kupuiici

oO"st" ,"XLrori ne zbozi na jinou adresu, nez je stanovena prodevajlclm' uhradl

vicenaklady na doPravn6.

lslNakladyVzniklekupujicimuvsouvislostisuplatnenimzaruky-dopravne-le-Se

kupujici. V ptip;de vymeny produktu na zeklade oprevnene reklamace uznane prodavajicim

trrioi xupulici vydaje za dopravu do ureene provozovny prodevajiciho a prodevalicl hradi

vydaje za dopravu do provozovny kupujiciho.

pllpadech
tgl Prod6vajicl poskytu.ie servis na dodan6 zbo2i i po zerucni dobe V techto

se ovsem jedna o placenou sluzbu prodevajiciho'

Oalli zavazni postup pti uplatiovani reklamace je urcen platnym Reklamacnim

radem

ll)l
a vseooecnymi ;bchodnimi podminkami vydanymi prodevajlcim, ktere jsou v piiloze

6. 6 t6to smlouvi. Ustanoveni t6to smlouvy jsou nadFazeny vseobecnym obchodnim

podminkam prod6vajiciho.

e lanek 6

ZAvFretnA ustanoveni

l1l Tato smlouva je platne a U6inn6 dnem jejiho podpisu obdma smluvnimi stranami'

s.tour" [- uynotoveni ve dvou stejnopisech, kazd6 ze smluvnich stran obdr2i jeden ze dvou

originali smlouvy.

Ceske primyslove zdravotni porisfovna
OFFICE SYSTEM s.r.o. St6na 4



!2/ Nedilnou soueastl teto smlouvy isou Piilohy podepsane obema smluvnimi stranami.

Pfiloha d. 1 Nabidkove cena na 66st. 1 - Kancelabke potfeby

Pfiloha d.2 Subdodavatelsk€ schema pro cest 1

Pfiloha C. 3 Ostatni pozadavky zadavatele- Cast 1

Ptiloha C. 4 Cenik - 6ast 1

Pliloha C. 5 Prohleseni uchazeee - cenik - dest 1

Ptlloha e. 6 Vseobecne obchodnl podminky a Reklamacnl lad

l3l Tato smlouva se uzavira na dobu neureitou s vypovedni lh(ltou jeden mesic, ktere

poeinA bezet prvnim dnem kalendalnlho mesice nesledujlciho po mesici, v nemz byla

vypoved pisemne dorueena druhe smluvnl stran6. Kupujici ma pravo pfi opakovanem

nedodrzoveni obchodnich podmlnek ze strany dodavatele k okamzitemu odstoupeni od

smlouvy.

l4l Pravni vztahy neupravene touto smlouvou se fidi zekonem 6. 513/19 Sb., obchodni

zakonlk, ve zneni pozd6jsich pfedpis0.

eEnek 7

Ostatni ustanoveni

Dab se zucastnene strany dohodly na techto ustanovenlch:

. na kupujlclho se nevztahuji EXTRA CENY a mimofadne nabldky, ani pusobnost

bonusoveho systemu, tak jak jsou prezentovany v OFFICE SYSTEM katalogu.

V Prostejove, .................................. V Ostrave, .......-..................=..
JrYtull t

lng. Pavel Horak JUDr. Petr Vanek, Ph.D.

jednatel generalni leditel

OFFICE SYSTEM s.r.o. Cesk6 pr(lmyslove zdravotni pojistovny
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pRiLoHA c. s sttu-ouvy - osrarNi poZeoavxy ZADAvATELE - eAsr t

Oznaite platnou variantu ANO ln:

1. Katalog zboZi piistupnyi elektronicky (d6le jen "katalog") X ll

2. Zobrazenijednotliv6ho zboZi a popisu v katalogu X .-r

3. Zobrazeni aktu5lni ceny (bez DPH, vdetn6 DPH) dle uzavien6

smlouvy s vybranfm uchazedem v katalogu X .l

4. Vypracovdrni elektronicke objedn6vky X f l

5. Odesl6ni objedn6vky elektronicky X tl

6. Omezeni zobrazovan6ho zboZi v katalogu dle funkdniho zaiazeni

zamdstnance objednatele X []

7. Zpdtn6 identifikace objednatele (0tvaru) zboli zkalalogu X u

8. Statistika podle druhu odebran6ho zboZi v dlen6ni na X -'.

objedn6vajici titvar

9. Statistika ndrkladfr v dlen6ni objedn6rvajicich 0tvari zadavatele X al

l0.Statistika n6klad0 v dlen6ni podle druhu zbo2i X tl

11. Dodavatel neomezuje mno2stevnl poZadavek zboZi jeho obchodnim balenim

x l-l

12. Dodavatel poskytuje n6hradni plndni v souladu s platnou legislativou (zejm6na

z6kon d. 36712011 Sb. a prov6d6ci vyhl65ka e. 390/2011 Sb.) rodnd ve v1i5i

25ti nSsobku pr[rm6rn6 mzdy

V Prost6jov6, 25.7 .2012

OFFICE SYSTEM s.r.o.



Piiloha 6. 5 smtouvy - PROHLASEI| UcHAzEeE - cENiK - 66st 1

podepsanf jednatelJA ni2e statuterni org6n - spolednosti OFFICE SYSTEM s.r.o.

(d6le jen spolednost), se sidlem v Prostdjov6, V6penice 17, ing. Pavel Hor6k, jako

uchazed o veiejnou zakAzku

,,N6kup kancelSiskfch potieb a toneri"

destnd prohlaSuji, 2e katalogovf cenik piedlo2enf v nabidce je cenlkem, ktenj, naSe

spolednost pou2iv6 v b62n6m obchodnim styku. Cenik naleznete na naSich

internetovfch str6nk6ch na adrese

V Prost6jov6, 25.7 .2012

OFFICE SYSTEM s.r.o.



Piiloha C.6 smlouvy mezi OFFICE SYSTEM s.r.o. a desk5 prrimyslove zdravotni poji5tbvna

V5eobecn6 obchodni podminky

vyhl65en6 spolecnosti OFFICE SYSTEM s.r.o.,

Vepenice 17, Prostejov, ICO 26900467, sp.zn. KOS v Brne - oddil C, vlozka 43849

s platnosti od 2. 1. 2009

Clanek 1

Zakladni ustanoveni

/1/ Tyto Vseobecn6 obchodnI podminky (dale jen VOP) upravuji dodavatelsko-odberatelske vztahy v

oblasti prodeje zbozi kancelalsk6, telekomunikadni, dokumentaeni a vypoeetnl techniky, potfeb,

ptislusenstvi a sofhvare (dele jen zbozi). Jsou zAvazne pli prodeji zbozi kupujicimu pro icely dalsiho

prodeje i pro koneeneho uzivatele. Vljimky z VOP lze uplattrovat vyhradn6 na zeklade uzavlenych

smluv podepsanych jednatelem spoleenosti.

l2l Kupujlcl, kten/ nakupuje zbozi pro {6ely dalsiho prodeje, je povinen pledlozit prodavalicimu UFedni

doklady se zakladnimi informacemi o svem podnikatelskem opravnenl a o sve pravni subJektivite

(oveleny vypis z obchodniho rejstfiku u pravnickych osob di ov6teny Zivnostensky list a dislo

pr0kazu pletce pribezneobeansk6ho u fyzickych osob, osveddenl o registraci DPH) a tyto Udaje

aktualizovat.

Clanek 2

Ochrana primyslowch a autorskych prav

/1/ Kupujlcimu nevznikaji ZAdnA pr,va na pouzivani registrovanych znaeek, obchodnlch nezvt,

firemnich log a patentfr prodavajlclho ci dalsich firem, jejichz produkty se vyskytuji v obchodni nabldce

prodevajiciho, pokud neni stanoveno jinak.

Cl6nek 3

Cenov6 a platebni podminky, 6as pln6ni

/1/ Ceny uvedi prodevajici v aktualnim cenlku na dane obdobi. Prodavajicl je opravnen ke zmenam

cen v cenlku iv prtrbehu obdobl.

prodeje kupnich smluv./2/ Jednotliv6 se uzaviraji na zaklade objednavek kupujiciho nebo uzavFenych

Objednevka musi obsahovat tyto zakladni nalezitosti:

. obchodni jmeno a sidlo kupu.iiciho,

. jeho ICO a DlC, pokud je registrovan jako pletce DPH, soukrome osoby povinne uvSdi

telefonni eislo, na kter6m
.ie

mozn6 verifikovat objednevku

. objednavkove cislo produktu uveden6 v ceniku prodavajlciho,

. mnoZstvl po2adovanych kusr:r produktu,

. jmeno a podpis opravneneho z6stupce kupu.iiciho,

. pozadovany zposob pfevzeti zbo2i a misto plneni.

Objednavka se povazuje za plijatou az v okamziku, kdyjsou vypln€ny vSechny vyse uvedene zakladni

- povinn6 - nalezitosti. Od tohoto okamziku pak po6in6 bezet doba pro vyiizeni ob.iednavky.

Prodavajlci si dele vyhrazuje pravo zpetne validace objednavky u noveho kupujiciho. Objednavka.ie

pak povazovana za piijatou az v okamziku 0sp63ne validace objednavky, pokud jsou vyplneny na

objednavce vsechny zakladni - povinne - nalezitosti.

potvzena prodavajicim pfimo (neni-lil3l Kazde objedn6vka kupujiciho musi byt na teto objednavce

mozn6, potom na jinem dokumentu). Potvrzeni musf obsahovat odsouhlasenou cenu a termin dodani.

Objednavka se nemusi potvrzovat pouze v tom pflpad6, 2e je vystavena na zaklade kupni smlouvy

uzavlene na konkretni jednorazovy nekup zbozi, v niz je specifikovana dodaci lh0ta.

/4/ Termin plneni se sjednava standardne maximalne do 30 kalendafnich dni ode dne powzeni

objednavky. Prodavajicl m02e ve vyjimeenych plipadech termin plneni prodlouzit - v tomto pfipade je

povinen o teto okolnosti kupujiciho informovat do 5 dnt] po obdrZenl objednavky. Pfi nedodrzeni



sjednaneho terminu plnenl me kupujici prSvo odstoupit od koup6 sjednan6 na zaklade sv6

objednavky bez dalSich sankci.

/5/ Kupujici se zavazu.ie uhradit prodevajicimu kupnl cenu nebo jejl zalohu v po2adovan6 vysi jeste

pfeO Ooianim produki0 - v hotovosti, proforma fakturou nebo na dobirku - pokud neni zvlastni

smlouvou stanoveno jinak. V piipade povoleni dodevek na fakturu v remci stanoveneho kreditu je

maximalni povolena si:latnost faktur 1O dn0, neni-li ve smlouve stanoveno jinak. V piipade prodleni s

Uhradou fai<tur je kupu.iici povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 0,05
o/o

z dlu2nb destky za kazdy

den prodleni a-uroky i prodleni, ledaze je ve smlouve uvedeno jinak. NArok na nShradu Skody tim

neni dotden.

/6/ Prodavajici je opravnen vystavit proforma fakturu teprve tehdy, ma-li dodevku pro kupujiclho

pFipravenou k expedici, pokud se ob6 strany nedohodnou jinak. Produkty jsou rezervovSny pro

kupujiciho k dodahi do dne splatnosti faktury. V ptipade prodleni s placenim proforma faktury neni

prodlvalici povinen splnit dodavku ve lhite dle odstavce /4/, ale doda produkty v dalSi piimetene lh0te

po splaceni.

/7/ V pflpade neuhrazeni proforma faktury do deseti dnir ode dne splatnosti, bude proforma faktura

stornovana a ob.iednevka zruSena.

/8/ Prodavajici je povinen expedovat dod6vku do 2 pracovnich dn0 pote, kdy kupujicl na zaklade

proforma faktui zaplati prodavajicimu kupni cenu nebo 1eji dohodnutou zebhu. Za den 0hrady je

pripsana prodavajiciho. spole6n6 s dodavkou zbo2lpova2ov6n Oen, t<Oy je penezita cestka na uaet

prod6vajici vystavi a zasle kupujicimu fakturu - dailovy doklad.

/9/ pokud nebude zaplacene zbozi se specifikaci ,,osobni odbe/ pievzato od prodSvajiclho do 10 dnt]

ode dne vystaveni faktury, bude zbozl zadeno na adlesu kupujiciho, uvedenou v jeho objednevce na

naklady kupuliciho. Pokud predem nezaplacen6 zbozi se specifikaci ,,osobni odbe/ nebude kupujicim

vyzvednuto d'o 10 dni od pozadovan6ho terminu odberu, ma prodAvajtci pr6vo povazovat objednAvku

na dan6 zbozl za zruSenou.

/10/ Pokud kupujici vystavi objedndvku na produkty, ktere nejsou bezne prodevany, nebo na

produkty plevodni piikaz, nebo navyjimeene velke mno2stvi produkto, nebo na dodevane na

pioautty, ktere Kadou vyssi n6roky na zabezpeeenl servisu, zaruky, ze strany prodeva.iiciho, bude o

tomto obchodnim pfipadu sjednana samostatna kupni smlouva. V teto smlouve bude stanovena

zeloha minimelne ve visi 30 % ob.iednavky a smluvni pokuta za neodebrane zbozi minimAlne ve vysi

30 % ceny objed navky.

/.11/ Podminky ve smyslu clenku 3 plati plimelene take pFi rietoveni sluzeb a neklad0 s nimi

spojenych. Jejich uhradu plati kupujici na zaklade faktury - daiov6ho dokladu.

ll2l Drci kupni smtouvy jsou platne do okam2iku vyrovn6ni vzejemnych pohledavek a z6vazki obou

smluvnich stran, ledaze je uvedeno v techto podminkech (61. 3 odst. 7' 9) nebo ve smlouve jinak.

/13/ Spotrebitel, tj. osoba, ktera pri uzavireni a plneni smlouvy nejedna v r6mci sv6 obchodni a

podnikatelske einnosti, ma pravo na vraceni zbozl nakoupen6ho formou delkoveho prode.ie (pies

Office System katalog, internetov! obchod www.officesystem.cz), a to do 14ti dnl:l od data prodeje.

Tuto skuteonost Je spotfebitel povinen prokazat pledlozenim prodejnlho dokladu. Mistem uplatneni

prava na vrAceni zbozi je adresa piislusn6 provozovny proddvaliciho, kde spotfebitel zbo2i zakoupil,

uplatneni je mozne uskuteenit Ustne nebo pisemne zaslanim zbozi spolu s pozadovanym prodejnim

jinou je prodavajicim, uhradidokladem. Pokud spotfebitel odesle zbozi na adresu, nez stanovena

veskere vicenaklady na dopravn€. Spotfebitel je povinen vretit zbozi tiplne, s kompletni dokumentaci,

neporusene, Cist6, v originelnim baleni, ve stavu a hodnot6, v jakem zbozi od prodevajiclho nakoupil.

Pokud tak neucinl, je prodavajici opr6vnen zbozi odmitnout.

/14l V pfipade neopravnene vreceneho zbo2i za podminek v piedchozim odstavci 13, je spotfebitel

povinen zaplatit n6klady na piepravu vraceneho zbozi k prodavajlclmu a od prod6vajlclho zp6t

spotiebiteli, a dale zaplatit prodavajicimu vznikle organizaeni n6klady spojene s manipulaci zbo2i ve

skuteene vznikle vysi, minim6lne vsak ve vlsi 350 Kd bez DPH za kazdy jeden pripad

zakonikem v aktualnim/'15/ V ptipadech n6kupt:l uskuteenenych na zaklade a v souladu s ObCanskym

zneni odpovida prodeva.jicl kupuJicimu, za lo, 2e prodavana vec Je v okamziku pievzetl kupujicim v

souladu s kupni smlouvou, zejmena ma.iakost a uZitne vlastnosti kupujicim pozadovan6, prodevajicim

popisovane nebo pro vec takov6ho druhu obvykl6, vec odpovida prevnim pfedpis0m a je bez vad.

Pokud vec pii pFevzeti kupujlcim neni v souladu s kupni smlouvou, ma kupujici prevo na to, aby

prodavajici bezplatne a bez zbyteeneho odkladu uvedl vec do stavu odpovidajicimu kupnl smlouv6, a



pozadavku (viz odst. 13to dle kupujiciho opravou nebo vymenou vdci za vec bezvadnou al. 3

Reklamacniho fadu). Nenl-li takovy postup mo2ny, m&ze kupujici pozadovat pfimefenou slevu z ceny

veci nebo mu2e od smlouvy odstoupit. Pokud se pro,evi rozpor s kupni smlouvou behem Sesti mesicir

ode dne plevzeti veci, povaZuje se za rozpor existujici pfi jejim pfevzeti, ledaze se grokeze, 2e

kupujici o rozporu vedel pfi pfevzeti veci nebo rozpor sam zpisobil. Narok kupujiciho je podminen

pfedlozit jak6m pfevzatapovinnosti pfi uplatneni sv6ho prava prodavajicimu vec ve stavu, v byla od

prodAvajiciho, tzn. 0plnou, s kompletni dokumentaci, neporusenou, neposkozenou, eistou, ve stavu a

hodnot6, v jake byla vec kupujicim nakoupena, veetne dokladu o prodeji zbozi vystavenem

prodavajicim potvzen6ho vysekupujicimu a vyplndneho, z6rudniho listu. Pokud kupujici nedodtzi

uvedene podminky pro uplatneni sveho prava, nebude prodavajicim narok povazov6n za oprevneny.

Clanek 4

Dopravni a expedidni podminky

/1/ Kupujici specifikuje zp0sob dopravy v objednavce, pfieemz jsou mozn6 nasledujici typy dopravy:

. osobni odber v provozovne prodavajiciho pfi platbe v hotovosti,

. doprava spedicni firmou na adresu udanou kupujicim na dobirku.

NespecifikujeJi kupujlcl zp0sob dopravy, rozhodne o nem prodAvajici bez konzultace s kupu.jicim.

Prodavajici mA pravo zvolit zp0sob dopravy, pokud jde doprava na jeho ndklady.

l2l Prcdev4icl splni dod6vku podle vzajemne dohody bud okamzikem pfevzetf kupujicim, nebo

pfedanim produktfl prvnimu tuzemskemu pfepravci.

/3/ V pfipade sjedn6ni osobniho odbdru v provozovn6 prodavajiciho je prodavalici povinen vyzvat

kupujiciho k pfevzeti zbozi (za vyzvu je povazoveno izaslSni faktury). Kupujici je povinen poskytnout

ke splneni dodavky potlebnou soueinnost a nem0ze uplatiovat nercky z pozdnlho splneni, pokud

dod6vku u prodevajlciho neodebral.

/4/ N5klady na dopravu ze skladu prod6vajiciho ke kupujicimu hradi kupujici, pokud neni stanoveno

jinak.

/5/ Odpovednost za Skodu na zbo pfeche na kupujiciho okamzikem pFevzeti zbozi.

/6/ Vlastnicke prava pfechazeji na kupujiciho okamZikem 0plneho zaplaceni zbozi.

Clenek 5

Reklamadni dispozice

/1/ Uplatnit narcky za vady mnozstvi, druhu a zjevne vady dodanich produkt0 je kupujicl povinen bez

zbyteeneho odkladu v provozovne prodavajiciho. Toto pravo se povazuje za lAdn€ uplatnene jen

pokud poda pracovnich pisemnoutehdy, kupujici prodavajicimu do 3 dni od pfevzeti zasilky zpravu o

vadech dodavky na kontrolnim balicim listku, kteni je vkladan do ka2d6 zesilky zbozt, nebo.Jinou

pisemnou formou (fax, e-mail, dopis). Kupujici je povinen k reklamaci dolozit kopii sve objednavky,

kopii prodejniho dokladu, dodaciho listu, piesny popis pfedmatu reklamace, pozadavek na feseni a

kontaktni spojeni. Odpovednost za Skodu na zbozi pfechezi na kupujici okamzikem povzeni pfevzeti

bez vyhrad fidiei pfepravni sluzby. Pfed powzenim pFevzeti zbozi je d6le nezbytne nutne provest

kontrolu ladnosti a nezavadnosti dodavky stran.leho morneho poskozeni pfi doprav6. Pokud je zbozi

zjevne pogkozeno, obal a vzhled dodavky nasvedduje tomu, Ze existuje realne nebezpedi, 2e je zbozi

poskozeno, nebo pokud kupujici nema moznost zbozi si zkontrolovat, potvrdi kupujici plevzeti zbozi

,,s vrhradou", uvede komentai na pfepravnim listu lidide a kopii nebo potveeni od fidide si uschova

pro piipad pozdejsi poSkozeni, pfimo pfedreklamace. U zjevneho kter6 zjisti kupujlci na miste

pfevzetim je povinen protokolzbozi, tidi6 sepsat s kupujicim reklamaoni a kupujict zbozi nepfebira.

Kopii reklamacniho protokolu spolu se vsemi v),'Se uvedenymi doklady, posle kupujici na nize

uvedenou adresu. V pfipad6, Ze kupu.lici zjisti oprevnenost sve vyhrady po odjezdu lidioe, zaslete

jeSte v den pFevzeti zasilky pisemnou reklamaci dolozenou vsemi vlse uvedenymi doklady, vaetne

protokolu, na OFFICE SYSTEM, jednatel, Vapenice 17,796 01 Prostejov nebo na fax

Ci e-mail s poznemkou - reklamace - jednatel. V ptipade

nedodrzeni vyse uvedeneho postupu, nebude bran na pozdejsi reklamace zFetel.

/2/ Postup pfi uplatiovanl reklamace je ureen platnym Reklamaenim fadem, vydanym prodevajicim.

/3/ V piipade vymeny produktu na zaklade reklamace hradi kupujici vid4e za dopravu do urCene

provozovny prodavajiciho a prodevajici vydaje za dopravu do provozovny kupujiclho.



l4l prcdev+lcl nenese odpovednost za Skody vyplyvajici z ptovozu produktt, funkcnich vlastnosti a

jinlch Skod vypllvajicich z pouZivdni produktfr. Prodavajicl nenese odpovednost za Skody zp&soben6

vneisimi udalostmi a chybnou manipulaci kupujiciho.

Clenek 6

Zapoeleni zevazkt a pohledevek

nl Pri vz$emnych obchodnlch vztazlch me kazdy ucastnik pravo na 0hradu svych pohledavek a

prov6st zapo6tenl vlastniho z6vazku vodi druhemu Uoastnlkovi.

/2/ Ueastnik provadejlcl zapoeet je povinen druhemu 0dastnlku pisemne sdelit vysi sve zapodltavane

pohledavky spolu s oznadenim zavazku (vyletoveni, faktury apod.), k jehoz uhrad6 zapodteni provedl.

Jeslize 0eaatnik zapo6ita sou6asne vice pohledavek,

jsou

blize je oznadi a provede

penezni

vyeet

Castky.

tech

pohledavek, kter6 mu druh! 0eastnik dosud dluzil a kter€ soueasti zapoeitevane

/3/ Jesflize 0dastnik, na.iehoz pohledevku bylo druhou smluvni stranou provedeno zapocteni zAvazku,

nedoruoi protistran€ do-5 pracovnich dnil od obdrZeni vyrozumeni o zapoctu namitky proti sprevnosti

zapoatu, ma se zato, ze zapoeteni bylo provedeno spravne co do divodu ivfSe.

Clanek 7

ZAvdJeEnA ustanoveni

/.1/ Tyto voP jsou platn€ pro vsechny obchodnl pripady uzavlrane spolednosti oFFlcE SYSTEM s.r.o.

ode dne jejich vyhlesen i.

/2/ V zavislosti na zmene pfisluinych pravnich norem, jakoz i obchodni politice spoleenosti, si OFFICE

SYSTEM s.r.o., vyhrazuje pr6vo voP m6nit. Tuto zmenu a jeji ueinnost spolecnost vyhlesi vhodnym

zptsobem minimalne mesic pFedem.

/3/ V piipad6, Ze kupujicl (obchodni partnefi) spolecnosti s nowm znenim VOP nebudou souhlasit,

jsou povinni sv0j nesouhlas spolednosti pisemne ozn6mit do '14 dni od.iejich vyhlaseni. Pokud se

imluvni strany tiedohodnou na vzAjemne ptijatelnych podminkach, m02e ka2d6 ze stran smlouvu

ukondit s vfp-ovedni lhitou tii mesice, poeinajici prvnim dnem mesice nesledujiciho po dorueeni

vlipovedi.

ledna 2009V Prostejove 2.



Reklamadni iid
vyhl6Seny spoleCnosti

OFFICE SYSTEM s.r.o., Vapenice 17, Prostejov

s platnosti od 11.11.2009

Obecne

Clanek

ustanoveni

1

/1/ Tento reklamaeni Hd upravuje blize vztahy a podminky vznikajici z titulu odpovednosti

prodevajiciho za vady zbo2i prodan6ho kupujicimu.

l2lTenlo reklamaeni fad se vztahuje na prodej zbozl na objednevku i na prodej pultovym prodeiem

v prodejne a postupuji podle nej vsechna prodejni mlsta spolednosti OFFICE SYSTEM s.r.o.

/3/ Prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze prodavan6 v6c je v okamZiku ptevzeti kupujlcim

v souladu s kupni smlouvou, zejmena ma jakost a uzitne vlastnosti kupujicim pozadovan6,

prodevajicim popisovane nebo pro vec takoveho druhu obvykl6, vec odpovida pr5vnim pledpis0m a

je bez vad.

AIV pfgade, Ze vec pli pFevzeti kupujicim neni v souladu s kupni smlouvou, ma kupujici pravo na to,

aby prodavajicl bezplatne a bez zbytecneho odkladu uvedl vec do stavu odpovldajicimu kupni

pozadavku vec (viz el. 3 odst.smlouve, a to dle kupujiciho opravou nebo vymenou veci za bezvadnou

13 Reklamacniho fadu). Neni-li takovy postup mozny, m02e kupujici pozadovat pFimefenou slevu

z ceny veci nebo m&ze od smlouvy odstoupit. Pokud se projevi rozpor s kupni smlouvou behem Sesti

m6s[c0 ode dne pFevzeti veci, povaruje se za rozpor existujicl pfijejim pfevzeti, ledaze se prokaze,

Ze kupujici o rozporu ved€l pfi pfevzeti v6ci nebo rozpor sam zposobil. Narok kupujiciho je podminen

prodavajicimu pfevzatapovinnosti pfi uplatneni sveho prava ptedloZit vec ve stavu, v.iak6m byla

od proddvajiciho, tzn. Uplnou, s kompletni dokumentaci, neporusenou, neposkozenou, eistou,

ve stavu a hodnote, v jak6 byla v6c kupujicim nakoupena, veetn€ dokladu o prodeji zbozi vystaven6m

potvzeneho Pokud kupujlci nedodzi vyseprodSvajiclm kupujicimu a vyplnen6ho, zaruenlho listu.

prodava,icim povazovanuvedene podminky pro uplatneni sveho pr6va, nebude narok za opravneny.

piisluSnich paragraft] zakoniku. Prodavajici/5/ Delka a poskytovani zaruky se fididle obeanskeho

poskytuje standardni 24 mesicni zaruku na zbozi. Jestlize m6 zbo zetulnl list, reklamace uznavame

pouze s originalnlm zarucnim listem. Zeruka potravin, drogerie apod. se fidi expiradni dobou

uvedenou na obale.

/6/ ProdSvajlci poskytuje na vybrane druhy zboz zeruku, ze dodane zbozi bude po stanovenou dobu

zpr]sobi16 pro pouziti k UOelu stanovenemu vyrobcem a Ze si zachova vyrobcem stanovene vlastnosti.

Prodavajici odpovida za to, 2e prodane zboai me pfedpisy stanovenou jakost,
ie bez vad a odpovida

zavaznYm technickYm normem.

/7/ Prodevajlci odpovida za vady, ktere m6 prodane zbozi pfi pfevzeti kupujicim a za vady, ktere se

vyskytnou v zerucni dobe pfi beznem, vyrobcem doporueenem pouziv6ni zbozi. Prodavajici je

povinen seznamit kupujiciho 0stn6, nebo pfedanim navodu, se zp0soby uzivani, 0drzby a skladovani

zbozi a upozornit na nebezpedi, ktera mohou vzniknout nesprevnym pouziv6nim zbozi.

/8/V pfipad6, Ze sejedna o zbozi, ktere je tieba odborne instalovat u kupujiciho, zadine zerucni doba

dnem odborn6 instalace, ktera musi probehnout do 21 dn0 od prodeje zbozi.

Bl Pfivni vztah z odpovednosti za vady mezi prodavajicim a kupujicim trva i v pfipade, Ze pfipadne

jsou prodavajiciho tFeti k provadenivady na zAklade dispozic odstraiovany osobou, autorizovanou

oprav.

/10/ Jeli pfedmetem kupni smlouvy zbozi oznacene pfi prodejijako zlevnene z dovodu vady, upozorni

prodavajici kupujiciho na vadu a dele za ni nenese odpovednost. Na ostatni soueAsti zbozi plati

stanovena z6ruka. U pou2iteho zboZf se zaruka nevztahuje na vady, vznikle v dtsledku jeho pouZiti ei

opotFebeni.

Clanek 2

zfiata zeruky

/1/ Narok na zeruku nelze uplatnit, jestlize pfieiny zevady jsou mimo vliv vyrobce - nAsilne p0sobeni

na zboZi jako netaz, pad, plsek, voda apod. Prodavajici nepfebire odpovednost za Skody vyplyvajici

z provozu zbo2i, funkdnich vlastnostl, Skod vznikllch v dr]sledku neodborneho pouzivanI zbozi, Skod



zpilsobenych nepostupovanim dle navodu, stejne jako skod zpf]soben]?ch vnejsimi udalostmi

a chybnou manipulaci, nesetrnym zachazenim, neodbornymi zasahy do zbozi, pfipojov6nim jinych

sit'ovli'ch adapter& a prepetim v napejeci siti, poruchami na linkech spo.i0, nedodr2enim technickych

podminek pro instalaci a provozoveni.

t2l Zbozl,le?vykazuje vady vznikt6 chybnou manipulaci uZivatele, prodSva.lici po dohode s kupu.iicim

opravi mimo zaruku na naklady kupujlciho.

H Zeuka se nevztahuje na opotfebeni veci zpfisobene jejim obvyklfm uziv6nim ani na skoneeni

Zivotnosti.

At Prf,va z odpovednosti za vady zbozi, pro ktere plati zarueni doba, zaniknou, nebyla-li uplatnena

v zarueni dobe a to prokazatelnym zptsobem - pisemnou formou.

doba zadine bezet dnem pfevzeti zbo2l (mimo el. 1 , odstavec 8).H Zerutnl

Clanek 3

UplatnEnl reklamace

/1/ Mistem upiatn6ni reklamace zbozije adresa pfisluSne provozovny prodevaiiciho, kde kupujici

zbozi nakoupil nebo objednal. Pisemne oznemeni o zjistenrch vad6ch zbozi, uplatiuje kupujlcl

osobne v miste kde zbo2i zakoupil, nebo pisemne zaslanim zpravy o vad6ch zbozi a pfilozenim

vadn6ho zbozi. Reklamacije mozn6 uplatnit i v autorizovanem servisu uveden€m v zaruenim liste.

V piipade, 2e kupujici odesle reklamovane zbozi na jinou adresu, ne2.le stanovena prodavajlcim,

uhradi veskere vicenaklady na dopravn6.

/2/ K reklamacije nutne ve vsech piipadech ptedlozit doklady o prodeji zbozi vystavene prodAvajicim

kupujicimu - fakturu nebo paragon (ptedevaci protokol) a i6dne vypln6ny zarucni Iist, byl-li vydAn

(pfipadnd ijin6 doklady). Kupu.iicije povinen piedat prodevajicimu reklamovane zbozi 0plne,

Pokud neueinl,.ie prodavajici oprevnen reklamacis kompletni dokumentaci, neporuSene a eiste. tak

odmitnout.

/3/ O zJistenych vadach kupujicl u prodavajiciho pisemne vyplni reklamaeni protokol. V reklamaenim

protokolu je kupujici povinen uvest zjiatene vady - o.lak6 vady se jedn6 a jak se projevuji, a narok,

ktery v dtsledku vyskytu vad uplatiluje. Zvoleny narok nelze dodatedne menit.

t4t Kupujtcl le
povinen zbo2i dodane prodeva.licim prohlednout co nejdiive po pfechodu odpovednosti

za Skodu na zbozi, to je po pfevzeti zbozi od prodavajiciho. V plipad6 odesleni zbozi, po jeho pfedAni

dopravcem na smlouvou ureen6m mist6.

/5/ Kupu.licije povinen oznamit prodavajicimu bezodkladne po provedenI prohlldky dodaneho zbozi

vsechny vady, ktere zJistil.

/6/ Pfi zjisteni rozd u v mnozstvi nebo druhu zboal mezi odaji v dodacim liste a faktufe (pledavacim

protokolu) a skutedn6 dodanym zbozim, a pfi zji$t6ni rozdilu mezi seriovym dislem zbozi a cislem

je povinen podat pracovnich pisemnouna zaruonim liste, kupuiici do tFi dn0 zpravu o techto vadach

prodavajicimu. pfipade, 2e je tato reklamacePii nedodrzeni t6to lhity nebude reklamace uznana. V

uznana jako opr6vnena, mir2e kupujici poZadovat dod6ni prokazalelnd chybejiciho zboZi -
u mnozstevni vady, vymenu zboZi jineho druhu za zbozi kupujicim p0vodnd objednan6 - u vady

druhove a u rozdilu v seriovych dislech pak dodani noveho zarueniho listu.

lTlVady, kter6 existovaly v dobe plechodu odpovednosti za Skodu na zbozi, avsak projevily

se pozd6ji, je kupujici povinen oznemit prodavajicimu ihned pote, kdy vady mohly blit zjisteny pfi

vynalozeni odborn6 pede.

jinak prohl6dnuto piechodu/8/ Jestli2e kupujici zbozi neprohl6dne nebo nezajisti, aby bylo v dobe

odpovednosti za Skodu na zbo2l, mtze uplatnit neroky z vad zjistitelnych pfi teto prohltdce jen, kdyz

prokaze, ze tyto vady me]o zbozl jiz v dobe pfechodu odpovednosti za skodu na zbo2l.

prodavajici zakona, kupujici/9/ Prava z odpovednosti za vady zboat, za kter6 odpovida ze musl

uplatnit nejpozdeji do konce zeruOni doby.

/10/ Opravnenost ka2de reklamace, posouzeni odstranitelnosti 6i neodstranitelnosti vady a posouzeni

Umernosti naroku kupujiciho (viz. dl. 3 odst. 13) provede odborny odpovedny pracovnik prodavajiciho

a sve stanovisko sdeli kupujicimu. V pfipade, 2e reklamujici nesouhlasi s rozhodnutim odpovedneho

pracovnika, m0ze se pisemne obratit na ieditele spolecnosti prodavajiciho.



/11l Naklady vznikl6 kupujicimu v souvislosti s uplatnenim z6ruky - dopravn6 - nese kupujici.

V pfipade vymeny zbozl na zA(ade reklamace hradi kupujici vydaje za dopravu do pllslusne

provozovny prodavajiciho a prodavajici hradi vydaje za dopravu do provozovny kupujiciho.

l12l Prcdev4icl mA pravo na nehradu vzniklych servisnich a organizaonich nAkladi spojenych

s manipulaci a testovanim ve vySi 350 Kd bez DPH za jeden kaZdy pflpad, jestlize:

. zbozi je k reklamaci zasleno bez patrienych doklad0,

. jedn6 se o mimozarudni reklamaci mobilnlho telefonu,

, zatuka na zbo2i jiz uplynula.

V pfipade, ze neklady prokazatelne plevysi hodnotu 350 Ke bez DPH, plefakturuje prodavajici tyto

nAklady kupujicimu.

/13/ Jde-li o vadu odstranitelnou, me kupujici prevo, aby byla bezplatne, vdas a fAdne odstranena

ve lh0te 30 dni. Prodavajici je povinen vadu bez zbytecneho odkladu odstranit. Neni-li to vzhledem

k povaze vady nefmerne, m&Ze kupujici pozadovat vymenu veci za vec bezvadnou, pfipadne vymenu

soucasti veci. Bezvadnou vecl se rozumi vec, ktera svym steFim a stavem opotfebeni odpovid6 veci,

na ni2 byla uplatnena opravnen6 reklamace. Neni-li takovy postup mozny, mtze kupujici Zedat

piimelenou slevu z ceny veci nebo od smlouvy odstoupit. Jde-li o vadu odstranitelnou, ale kupujici

nem0ze vec uzivat kvr:rli opakovanemu vyskytu vady - stejna vada byla jiz dvakrat odstranovena

a vyskyfla se potletf - nebo kvili vetslmu podtu vad, mA kupujici pravo na:

. vymenu zbozi za bezvadne,

. odstoupenl od smlouvy.

l14l Jddi o vadu neodstranitelnou, pro kterou nelze zboai uzivat ma kupujici narok na:

. vymenu zbozi za bezvadne,

. odstoupeni od smlouvy.

Jde-li o vadu neodstranitelnou, ktera vsak nebrenl fadnemu uzive zbozi k urcenemu Udelu,

a kupujlci nepozaduje vlmenu v6ci, ma n6rok na:

. pfimefenou slevu z kupni ceny,

. odstoupeni od smlouvy.

/15/ Reseni reklamace odstoupenim od smlouvy je mo2n6 aZ v pltpad6, kdy se prodavajici

s kupujiclm nedohodnou na jinem zpisobu tesenl. Pfi odstoupenl m0ze kupujici zadat vraceni kupni

ceny Snizen6 o hodnotu opotfebenI a dalsich zAsahi z jeho strany. Vrgtit nelze zbo2i, ktere je

poSkozeno, opotlebovano nebo je nekompletni.

/16/ Povefeny pracovnik prodSvajiciho je povinen reklamaci Fedne provefit a rozhodnout o ni ihned,

ve sloZitych piipadech ve lhit€ do tfi dn& od data uplatneni reklamace. Datem uplatneni reklamace se

rozumi datum jejiho pltchodu na adresu pfislusn6 provozovny prodavajiciho, ktera je specifikovena

v 61. 3 odst. 1 jako mlsto uplatneni reklamace. V dob6, po kterou je zbozi v oprav6, zarudni doba

neb62l.

l17lY rAmci zaruky a zarueni opravy se narokuje vyhradnd oprava zbozi, nikolijeho vylepseni oproti

p0vodnlmu stavu.

l18l Prcdavalici poskytuje u {tspesne reklamovaneho zboli z1tuku v d6lce tfi mesic& na prece

prodevajicim proveden6 na zbozi a v delce Sesti mesic& na nahradni dily pou2it6 pii odstranovani vad

zboLi. Prodevajici neodpovide za vady zp0sobene nevhodnymi pokyny kupujiciho, pfip. nevhodnymi

vecmi pfedanymi kupujlcim prodevajlcimu k pouzitl pti odstrafiovani vad zboli.

/19/ Pli vlmene zbo2i trv6 p0vodnS uzavfena smlouva mezi prodevajlclm a kupujicim, proto ani

z jedne smluvni strany neni narok na vyrovneni plipadn6ho cenoveho rozdilu.

l2Ol Dojddi k vymdne zbozi, zaene zarucni doba znovu b6zet ode dne pfevzeti noveho zbozi.

l2llTenlo reklamaeni ted nabyva 06innosti dnem 11.1,1.2OO9.
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