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SMLOUVA O VYVOJI A KONVERZI SYSTEMU NDIC

Cislo smlouvyobjednatele: 97ZA-000615

Smluvni strany:

Reditelstvi silnic a dalnic CR
se sidlem: Praha 4, Nusle, Na Pankraci 546/56

ICO: 65993390, DIC: CZ65993390
bankovni spojeni: ||| GGG
cislo uetu: [ GGG
zastoupené: ||| GGz - ccneralni reditel
ve vécech smluvnich: ||| . icdite! provozniho useku

(dale jen ,,Objednatel”)

VARS BRNO a.s.
se sidlem: Kroftova 3167/80c, 616 00 Brno
ICO: 63481901, DIC: CZ63481901
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brng,
oddil B, vlozka 1743

bankovni spojeni:

¢islo uctu:
zastoupena: , predseda predstavenstva
, ¢len pfedstavenstva

, feditel divize ITS

ve vécech smluvnich:
ale jen ,,Zhotovitel

uzavriely tuto smlouvu dle ustanoveni § 1746 odst. 2 a § 2586 a nasl. zékona ¢islo 89/2012
Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi (déle jen ,,obéansky ziakonik")

(dale jen ,,Smlouva®)
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1. UVODNI USTANOVENI

11

1.2

1.3

Objednatel prohlasuje, ze:

111 je pravnickou osobou fadné zalozenou a existujici podle ceského
pravniho tadu, statni ptispévkovou organizaci, jejimz ztizovatelem je
Ministerstvo dopravy CR,

1.1.2 splinuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Zhotovitel prohlasuje, Ze:

121 je pravnickou osobou fadné zalozenou a existujici podle ceského
pravniho tadu,

122 splinuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené, a

123 ke dni uzavfeni této Smlouvy vii¢i nému neni vedeno fizeni dle zakona
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zpiisobech jeho feseni (insolvencni zakon),
ve znéni pozdéjSich predpist, a zarovei se zavazuje Objednatele o vSech
skute¢nostech o hrozicim upadku bezodkladn¢ informovat.

Objednatel ozndmil dne 2. 7. 2015 oznamenim o zakdzce svlj zamér zadat
nadlimitni vetejnou zakazku s nazvem ,,Konverze stavajiciho systému NDIC do
oteviené architektury s vyuzitim stdvajici infrastruktury a datovych zdroji
véetné komplexni podpoiy na dobu neuréitou® (dale jen ,,VeFejna zakazka®)
dle zdkona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach (dale jen ,,ZVZ*). Na
zéklad¢€ tohoto zadavaciho fizeni byla pro plnéni Vetejné zakazky vybrana
nabidka Zhotovitele.

2. UCEL SMLOUVY

21

2.2

2.3
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Ugelem této Smlouvy je realizace Vefejné zakazky dle zadavaci dokumentace,
ktera tvoii Pfilohu ¢. 5 Smlouvy (déle jen ,,Zadavaci dokumentace®), a v
souladu s nabidkou Zhotovitele podanou v ramci zadavaciho tizeni Vefejné
zakazky.

Ugelem této Smlouvy je zajistit provedeni konverze stavajiciho systému NDIC
do oteviené architektury s vyuZitim stavajici infrastruktury a datovych zdroji a
tomuto konvertovanému systému zajistit komplexni podporu na dobu neurcitou

a dale zajistit rozvojové sluzby k tomuto konvertovanému systému.

Zhotovitel touto Smlouvou garantuje Objednateli splnéni zadani Vetejné
zakédzky a vSech z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci
dokumentace. Tato garance je nadfazena ostatnim podminkdm a garancim
uvedenym v této Smlouvé. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti to znamena,
ze:

23.1 v pfipadé¢ jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy

-----

zohlediiovala i¢el Vetejné zakdzky vyjadieny Zadavaci dokumentaci,

232 v piipadé¢ chybégjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouzita
dostate¢né konkrétni ustanoveni Zadavaci dokumentace,



2.3.3

Zhotovitel je vazan svou nabidkou pfedlozenou Objednateli v ramci
zadavaciho fizeni na zadani Vefejné zakéazky, kterd se pro upravu
vzajemnych vztahli vyplyvajicich z této Smlouvy pouzije subsidiamé.

3. PREDMET SMLOUVY

3.1 Piedmétem této Smlouvy je zavazek Zhotovitele provést pro Objednatele dilo,
které je v plném rozsahu popsano v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy (dale téZ
,»Technicka specifikace”), pficemz tato Technicka specifikace je pro
Zhotovitele zavazna, a které spoc¢iva zejména v (ve):
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3.11

3.1.2

3.13

314

3.15

provedeni detailni analyzy prostifedi Objednatele a ptiprave a provedeni

konverze stavajiciho systému NDIC do oteviené architektury na novy
systétm NDIC v¢. ESB (dale jen ,,Systém NSN“) a jeho integrace s
ostatnimi propojenymi systémy Objednatele a tietich stran, pficemz
soucasti této casti plnéni Zhotovitele je vytvotreni dokumentu Definice
projektu, navrhu realizace Systému NSN a néavrhu zplsobu jeho
implementace v prostfedi Objednatele s vyuZzitim stavajici infrastruktury
a datovych zdroji Objednatele, provedeni vSech analytickych a
navrhovych praci, instalaci a nastaveni potfebného hardware a software,
vytvofeni dokumentace a jeho otestovani, migraci dat a nasazeni
Systému NSN a jeho ovéteni v pilotnim zkuSebnim provozu, poskytnuti
potfebnych ndstroji a pomdicek, zajiSténi projektového fizeni a
poskytnuti veskerého dalSiho souvisejiciho plnéni, a to véetné popisu
pro zajisténi funkénosti Systému NSN, vyuzivanych technologii
(infrastruktury), implementace, testovani, Skoleni, dokumentace,
harmonogramu, zaru¢niho a pozaruc¢niho servisu, SLA, zkuSebni a
rutinnitho provozu (déle jen ,,Implementaéni studie*), ktery bude
vychazet z technické specifikace pozadavkl na Systém Objednatele,
ktera tvofi Pfilohu €. 1 této Smlouvy a ktera bude provedena v rozsahu
stanoveném Ptilohou €. 1 této Smlouvy;

vytvotfeni, implementace a uvedeni Systému NSN do zkuSebniho
provozu v souladu s Pfilohou ¢. 1 této Smlouvy a v souladu s
Implementaéni studii akceptovanou Objednatelem, vcetné udéleni
prislusnych uzivacich a souvisejicich opravnéni dle €l. 13 této Smlouvy,
a veetn€ zaSkoleni zamé&stnancli Objednatele a ptipadnych dalSich osob
urcenych Objednatelem do prace se Systémem NSN (déale jen jako
,Implementace”), pfiéemz za samostatnou Implementaci se povazuje i
nasazeni kazdého jednotlivého modulu Systému NSN;

odstranéni vad a nedostatkli Systému NSN v navaznosti na prubch
zkuSebniho provozu dle odst. 3.1.2 a v souladu s pozadavky
Objednatele, a nasledné uvedeni Systému NSN do rutinniho provozu na
zékladé pisemného pokynu Objednatele (dale jen ,,Inicializace”);
provedeni migrace dat ze stavajiciho systému Objednatele v rozsahu dle
Pfilohy ¢&. 1 této Smlouvy (dale jen ,,Migrace");

vytvoreni a dodéni vesSkeré dokumentace vztahujici se k Systému NSN a
¢innostem souvisejicim sjeho piipravou a konverzi soucasného systému
NDIC v rozsahu dle Priilohy ¢ 1 této Smlouvy (dale jen
,Dokumentace");

(pInéni Zhotovitele dle odst. 3.1 Smlouvy dale jen jako ,,Dilo”)



3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Dale se Zhotovitel zavazuje v ndvaznosti na zhotoveni Dila poskytovat Objednateli
sluzby zaru¢niho a pozarucniho servisu, provozni podpory a udrzby Systému NSN a
plné podpory jeho uzivateld po jeho uvedeni do rutinniho provozu (po Inicializaci), a
to v rozsahu a zptisobem popsanym dale v této Smlouve.

(pInéni Zhotovitele dle odst. 3.2 Smlouvy déle jen jako ,,SluzZby podpory*).

Pfedmétem této Smlouvy je déale zavazek Zhotovitele poskytovat Objednateli na
zéklad¢ jeho Objednavky Sluzby rozvoje a optimalizace dle ¢l. 3.4 Piilohy ¢. 1 této
Smlouvy souvisejici s realizaci zmén a dalSim rozvojem Systému NSN, jeho
optimalizaci a provadénim modifikaci Systému NSN dle pozadavkl Objednatele, a to
dle aktuélnich potteb a pozadavkl Objednatele vyjadienych konkrétni Objednéavkou.

(pInéni Zhotovitele dle odst. 3.3 Smlouvy dale jen jako ,,Ad hoc sluzby*)

(Sluzby podpory a Ad hoc sluzby spolecné bez rozliseni dale také jen jako ,,Sluzby"
nebo jednotlive jako ,,Sluzba").

Pfedmétem této Smlouvy je dale zavazek Zhotovitele poskytnout Objednateli na
zaklad¢ pokynu Objednatele soucinnost a podporu souvisejici s ukoncenim této
Smlouvy nebo veskerou sou€innost souvisejici se zménou dodavatele k plnéni dle této
Smlouvy (dale jen jako ,,Exit plan'), a to v rozsahu stanoveném v Piiloze ¢. 1 této
Smiouvy.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Zhotoviteli veskerou soucinnost
nezbytnou k provadéni Dila a poskytovani Sluzeb Zhotovitelem dle této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli dohodnutou cenu za fadné a v¢as provedené
Dilo a tadné a vcas poskytnuté Sluzby, a to po piedani a ptevzeti jednotlivych ¢asti Dila
dle této Smlouvy, resp. vzdy po poskytnuti Sluzeb a ptipadném samostatném prevzeti
jejich vysledku; to vSe za podminek touto Smlouvou dale stanovenych.

Zhotovitel se zavazuje na plnéni dle této Smlouvy alokovat pracovni kapacitu osob
realiza¢niho tymu uvedeného v Priloze €. 2 této Smlouvy a k plnéni dle této Smlouvy
vyuzit téchto osob. Jakakoliv dodatecna zména osoby realizaéniho tymu musi byt
piredem pisemné schvéalena Objednatelem. Zhotovitel se v takovém piipadé zavazuje
nahradit osobu realiza¢niho tymu takovou osobou, ktera disponuje pozadovanymi
minimalnimi znalostmi a odbornou kvalifikaci dle pozadavkt Objednatele uvedenych
v Zadavaci dokumentaci Vefejné zakizky. Clenové realizaéniho tymu, jejichz
prostiednictvim zhotovitel prokazal kvalifikaci ve Vetejné zakdzce, mohou byt
nahrazeni pouze osobami, které jsou alespon stejné kvalifikované, jako plvodni
¢lenové realiza¢niho tymu.

Zhotovitel se zavazuje Dilo provadét a Sluzby poskytovat sam, nebo s vyuZzitim
subdodavateli uvedenych v Piiloze €. 3 této Smlouvy. Zhotovitel neni opravnén
poskytovat prostfednictvim subdodavateld ¢ast plnéni spocivajici v navrhu architektury
Systétmu NSN a nasledném zaru¢nim servisu. Jakdkoliv dodate¢na zména osoby
subdodavatele nebo rozsahu plnéni svéfeného subdodavateli musi byt predem pisemné
schvalena Objednatelem, ledaze by plnéni ptivodné svéfené poddodavateli realizoval
Zhotovitel sam. Smluvni strany vyslovné uvadéji, Ze pifi poskytovani plnéni
prostiednictvim jakékoliv tieti osoby dle tohoto odstavce méd Zhotovitel odpovédnost,
jako by plnéni poskytoval sdm.

Strana4/31



POVAHA SMLOUVY

4.1

Tato Smlouva mé povahu ¢astecné ramcové dohody s jednim dodavatelem, pficemz ve
vztahu k plnéni, které bude Zhotovitelem poskytovano na zakladé¢ Vyzev Objednatele
ucinénych dle ustanoveni § 89 ZVZ, smluvnim strandm ze Smlouvy nevyplyvaji zadné
zavazky az do okamziku pisemného zadani pfislusného plnéni Objednatelem
(Objednavkou) v souladu s odst. 10.4 Smlouvy.

DOBA A MiISTO PLNENI

51

52

53

54

55

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

Zhotovitel se zavazuje dodat Dilo a souvisejici plnéni v souladu s harmonogramem
stanovenym v €l. 5.1 Piilohy €. 1 této Smlouvy, ktery bude uptesnén v Definici projektu
(déle jen ,Harmonogram").

V zajmu vylouceni pochybnosti strany vyslovné stanovi, ze dil¢i plnéni dle shora
uvedeného Harmonogramu bude povazovano za dodané (fadn¢ a vcéas provedené)
okamzikem jeho akceptace, tj. podpisem akceptacniho protokolu ze strany Objednatele
v souladu s ¢l. 7 této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje Iniciovat Dilo ve smyslu odst. 3.1.3 této Smlouvy nejpozdéji do
270 dni od nabyti G¢innosti této Smlouvy.

Poskytovani sluzeb podpory dle odst. 3.2 Smlouvy bude zahajeno ihned po akceptaci
Inicializace Systému NSN ze strany Objednatele a bude poskytovano po dobu ti¢innosti
této Smlouvy.

Poskytovani Ad hoc sluZeb dle odst. 3.3 Smlouvy bude poskytovano dle podminek ¢l.
10 této Smlouvy a bude poskytovano po dobu Gcinnosti této Smlouvy.

Poskytovani ServiceDesku bude zahajeno ihned po akceptaci Inicializace Systému NSN
ze strany Objednatele a bude poskytovano po dobu ucinnosti této Smlouvy.

Dokumentace dle odst. 3.1.5 Smlouvy musi byt Objednateli pfedana nejpozdéji
soucasné se zahdjenim akceptace Inicializace. Zhotovitel je povinen dodat Objednateli
Dokumentaci aktualizovanou na zaklad¢é provedené Inicializace, a to nejpozdéji ke dni
uvedeni Systému NSN do rutinniho provozu dle odst. 3.1.3 Smlouvy. V rémci
akceptace dokumentace bude akceptovan kazdy jednotlivy dokument (nebo soubor
dokumentil) dle ¢lenéni v ¢l. 4.4 Ptilohy ¢. 1 této Smlouvy. Dokumentace bude v
potiebném rozsahu vzdy aktualizovana, pokud dojde v pribéhu poskytovani Sluzeb ke
zménam Systému NSN, které budou mit dopad do spravnosti ¢i aktudlnosti
Dokumentace.

Dilo je povaZovano za fadné€ provedené okamzikem jeho pisemného pievzeti dle ¢l. 7
Smlouvy ze strany Objednatele.

Smluvni strany vyslovné stanovi, Ze doba trvani akceptacnich procedur dle této Smlouvy
nema vliv na stanovené terminy plnéni Zhotovitele, a Zhotovitel je povinen tuto dobu
nutnou pro akceptaci plnéni ze strany Objednatele pii svém plnéni zohlednit tak, aby
dodrzel ptislusné lhity pro poskytnuti jednotlivych dil¢ich plnéni dle této Smlouvy.
V ptipadé, ze neposkytnuti sjednané soucinnosti ze strany Objednatele bude brénit
plnéni Zhotovitele, bude pfislusnd lhita plnéni dle Harmonogramu piiméfené
prodlouzena o dobu, po kterou Objednatel prokazatelné neposkytoval potiebnou
souc¢innost v souladu s touto Smlouvou. Neposkytnuti soucinnosti musi byt
dokladovano pisemnym ozndmenim Zhotovitele doru¢enym Objednateli, a to ptipadné
opakované nejméné kazdé tfi pracovni dny trvani stavu, kdy neposkytnuti
soucinnosti branilo plnéni Zhotovitele. Takové oznameni musi pfesné popsat
soucinnost, které se Zhotovitel domaha, a zdGvodnit, pro¢ brani dalSimu plnéni
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Zhotovitele. V ptipad¢, ze se Zhotovitel domaha ¢innosti nebo plnéni Objednatele, které
neni nezbytné nutnou soucinnosti Objednatele dle této Smlouvy, terminy plnéni dle
Harmonogramu této Smlouvy zistavaji nedotceny.

5.11

Mistem plnéni je sidlo Objednatele na adrese Reditelstvi silnic a dalnic CR,
Cercanska 2023/12, 140 00 Praha 4 a dale na adrese Mojmirovcii 5, 709 81
Ostrava, v piipadé Skoleni miZe byt misto plnéni kdekoliv v ramci Ceské
republiky. Pokud to povaha pInéni této Smlouvy umoznuje a Objednatel vici
tomu nema vyhrady, je Zhotovitel opravnén provadét ¢asti Dila ¢i poskytovat
Sluzby také vzdalenym ptistupem.

CENA A PLATEBNI PODMINKY

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Celkova cena za provedeni Dila dle odst. 3.1 této Smlouvy €ini 124 726 324,-
K¢ bez DPH (slovy:
jednostodvacetctyiimilionlisedmsetdvacetSesttisictiistadvacetctytikorun
¢eskych). Tato cena je celkova a uplna, tj. zahrnuje veskera plnéni dle této
Smlouvy v ramci provadéni Dila.

Pro ucely ptipadného postupu Objednatele dle odst. 21.9 této Smlouvy
smluvni strany vyslovné stanovi, Ze celkova cena Implementacni studie, ktera
je zahrnuta v celkové cené za provedeni Dila dle ptedchoziho odstavce, ¢ini
918 195,- K¢ bez DPH

(slovy: devétsetosmnacttisicjednostodevadesatpétkorunceskych).

Cena Dila bude Objednatelem uhrazena najednou na zédkladé danového dokladu
(dale jen ,,faktura*) vystaveného Zhotovitelem po akceptaci Inicializace, a to
do 30 kalendainich dnti ode dne akceptace Inicializace.

Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, ze Zhotovitel neni opravnén vystavit
fakturu dle odst. 6.3 této Smlouvy dfive, nez po provedeni vSech akceptac¢nich
procedur dle Prilohy €. 1 této Smlouvy vztahujicich se k Inicializaci. Ptilohou
faktury Zhotovitele vystavené dle odst. 6.3 této Smlouvy musi byt kopie
akceptacniho protokolu stvrzujiciho akceptaci Inicializace podepsaného
opravnénou osobou Objednatele.

Ceny SluZeb jsou dohodou smluvnich stran stanoveny nasledovné:

6.5.1  Cena Sluzeb podpory dle odst. 3.2 Smlouvy je dohodou smluvnich
stran stanovena ve vysi 1 343 363,50 K¢ bez DPH (slovy:
jedenmiliontfistactyficettfitisictiistaSedesattiikorunceskychpadesathalé
) za 1 (jeden) mésic poskytovani Sluzeb podpory. Tato cena je pevna
a uplna, tj. zahrnuje veskera plnéni dle této Smlouvy v ramci
poskytovani Sluzeb podpory za 1 kalendaini mésic.

6.5.2  Cena Ad hoc sluZeb dle odst. 3.3 Smlouvy je dohodou smluvnich
stran stanovena ve vysi 11 903,- K¢ bez DPH (slovy:
jedenacttisicdevétsettiikorunceskych) za 1 (jeden) c¢lovékoden
poskytovani Ad hoc sluzeb. Tato cena je pevna a uplna, tj. zahrnuje
veskera plnéni dle této Smlouvy v rdmci poskytovani Ad hoc sluzeb za
1 ¢lovékoden. Smluvni strany stanovi, ze nejmensi tictovatelna
jednotka za poskytovani Ad hoc sluzeb je 0,25 ¢lovékodne. Jeden
¢lovékoden zahrnuje 8 (osm) ¢lovékohodin.

Cena Sluzeb podpory bude zaplacena vzdy po skonceni kalendainiho mésice,
ve kterém byly Sluzby podpory poskytovany, a to na zaklad¢ faktury vystavené



6.7

6.8
6.9

6.10

Zhotovitelem. Ptilohou faktury musi byt kopie Objednatelem schvaleného Vykazu
poskytnutych sluzeb. V pfipad¢, ze Sluzby podpory nebyly poskytovany po cely
kalendarni mésic (napt. z divodu jejich zahdjeni uprostfed mésice apod.), nalezi
Zhotoviteli alikvotni ¢ast mési¢ni ceny Sluzeb podpory. Obdobné se miize cena Sluzeb
podpory piiméfené snizit, pokud dle pfislusného Vykazu poskytnutych sluzeb bude
ziejmé, ze Sluzby podpory nebyly poskytovany v celé dohodnuté §ifi a rozsahu.

Cena Ad hoc sluzeb bude Objednatelem uhrazena vzdy meési¢né zpétné na zéklade
akceptacnich protokold vztahujicich se k pfislusSnym Ad hoc sluzbam vystavenych v
uplynulém kalendéainim mésici ze strany Objednatele, a to na zdkladé faktury vystavené
Zhotovitelem. Zhotovitel se zavazuje fakturu vystavit nejpozdéji do 15 dnti od skonceni
ptislusného kalendainiho mésice, v némz doslo ke schvaleni ptislusného protokolu ze
strany Objednatele. Pfilohou faktury musi byt kopie akceptacniho protokolu
schvaleného Objednatelem v uplynulém kalendainim mésici, ke kterému je faktura
vystavovana. V ptipad¢, ze bude z prislusného protokolu zifejmé, Ze dana Ad hoc sluzba
nebyla poskytovana fadné, v celé dohodnuté §ifi a rozsahu, piipadné ze vysledek Ad
hoc sluZzby nesplituje podminky této Smlouvy nebo Objednatelem akceptované nabidky,
nalezi Zhotoviteli alikvotni ¢ast ceny Ad hoc sluzby odpovidajici skute¢né
poskytnutému rozsahu Ad hoc sluzby. Zhotovitel je povinen tuto skute¢nost ve
vystavované faktufe nélezit¢ zohlednit.

Zhotoviteli nebudou Objednatelem poskytovany zadné zalohy.

Splatnost vSech faktur (danovych dokladt) ¢ini 30 kalendarnich dni ode dne jejich
doruceni Objednateli. Zhotovitel odeSle danovy doklad Objednateli nejpozdéji
nasledujici pracovni den po vystaveni daitového dokladu.

Vsechny faktury musi spliiovat veskeré nalezitosti danového dokladu pozadované
zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, dale
nalezitosti ucetniho dokladu dle zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni

pozd¢jSich predpisii, avSak vyslovné vzdy musi obsahovat nésledujici tidaje: oznaceni
smluvnich stran ajejich adresy, ICO, DIC, tdaj o tom, Ze vystavovatel faktury je zapsan v
obchodnim rejstiiku vcetné spisové znacky, oznaceni této Smlouvy, oznaceni poskytnutého
plnéni, ¢islo faktury, ¢islo objednavky (je-li vystavovadna), den vystaveni a lhlta splatnosti
faktury, oznaceni penézniho Ustavu a ¢islo Uctu, na ktery se ma platit, fakturovanou ¢astku,
razitko a podpis opravnéné osoby. Faktury musi déale nalezité zohlediiovat ptipadné alikvotni
snizeni ceny plnéni dle tohoto ¢l. 6 Smlouvy, pfipadné slevu z ceny plnéni dle Prilohy €. 1 této
Smlouvy. Ptilohou faktury za Ad hoc sluzby bude akceptacni protokol.

6.11

6.12

6.13

Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti ¢i ptilohy, nebo v ni nebudou spravné
uvedené udaje dle této Smlouvy, je Objednatel opravnén ji vratit ve lhiité jeji splatnosti
Zhotoviteli. V takovém ptipadé se prerusi béh lhiity splatnosti a nova lhiita splatnosti
pocne bézet dorucenim opravené faktury.

Platby se provadi bankovnim pfevodem na ucfet druhé smluvni strany uvedeny ve
faktute. Pro ucely dodrZeni terminu splatnosti faktury je platba povaZovéna za
uhrazenou v den, kdy byla odepsana z uctu Objednatele a poukazéana ve prospech uctu
Zhotovitele.

V ptipad¢ prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézité¢ ¢astky vznika
opravnéné stran¢ narok na urok z prodleni ve vysi jedné setiny procenta (0,01 %) z
dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni. Tim neni dotéen ani omezen narok na
nahradu vzniklé Skody.



7. AKCEPTACE

7.1

7.2

7.3

74

Kazdy vysledek plnéni Zhotovitele, ktery predstavuje samostatny piedmeét
zpusobily piejimky (dale jen ,,diléi plnéni'), bude Objednatelem akceptovan na
zéklad¢ akceptacni procedury. Akceptacni procedura zahrnuje ovéfeni, zda
Zhotovitelem poskytnuté dil¢i plnéni je vysledkem, ke kterému se Zhotovitel
zavazal, a to porovnanim skuteCnych vlastnosti daného dil¢iho plnéni
Zhotovitele s jeho zavaznou specifikaci uvedenou v této Smlouve, pfipadné ve
Smlouvé a v ptislusné Objednévce, a to v rozsahu ¢l. 5.2.1 Prilohy ¢. 1 této
Smiouvy.

Akceptace dokumentu

Dokumenty, které¢ maji byt podle této Smlouvy, zejména dle Piilohy €. 1 této
Smlouvy vypracované Zhotovitelem a prfedané Objednateli, budou
Objednatelem schvalené a akceptované v souladu s akceptacni procedurou
definovanou Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy.

Akceptace jinych plnéni neZ dokumentii

Umoznuje-li to povaha plnéniZhotovitele a nestanovi-li tato Smlouva jinak,
bude

akceptace jednotlivych dil¢ichplnéni provedena v souladu s akceptacni
procedurou

definovanou v Ptiloze €. 1 této Smlouvy.

U Sluzeb podpory bude akceptace probihat schvalenim Vykazu poskytnutych
sluzeb Objednatelem.

8. ZPUSOB PROVEDENI DiLA

8.1

Zhotovitel provadi Dilo v souladu s podminkami dle této Smlouvy a zejména v
rozsahu dle Ptilohy €. 1 této Smlouvy a v rozsahu stanoveném Implementac¢ni
studii.

0. ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZEB PODPORY

9.1

9.2

9.3

9.4
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Zhotovitel se zavazuje zahajit poskytovani Sluzeb podpory v souladu s
Harmonogramem.

Vznikne-li pti poskytovani Sluzeb Zhotovitelem vystup, k némuz bude mozné a
ucelné poskytovat Sluzby podpory, zavazuje se Zhotovitel zahdjit poskytovani
Sluzeb podpory rovnéz k takovymto vystupiim ode dne jejich akceptace. Cena
za poskytovani Sluzeb podpory k vystuplim Zhotovitele dle tohoto odstavce
Smlouvy je zahrnuta v cené za Sluzby podpory.

Sluzby podpory budou poskytovany nepietrzité¢ az do data skonceni G€innosti

této Smlouvy podle odst. 21.1 Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje:

9.4.1 poskytovat Sluzby podpory s péci fadného hospodafe odpovidajici
podminkdm sjednanym v této Smlouvée; dostane-li se Zhotovitel do
prodleni s povinnosti poskytovat Sluzby podpory fadné bez zavinéni
Objednatele ¢i v diisledku okolnosti vylu€ujicich odpovédnost za Skodu
po dobu delsi 10 pracovnich dnli od prvniho dne, kdy se Zhotovitel
dostal do prodleni, je Objednatel opravnén zajistit plnéni dle této
Smlouvy po dobu prodleni Zhotovitele jinou osobou; v takovém piipade
nese naklady spojené s nahradnim plnénim Zhotovitel;



9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.4.2  poskytovat Sluzby podpory v kvalité¢ definované v jednotlivych Service
Level Agreements (dale jen ,,SLA“) dle Katalogovych listt, které budou
vyhotoveny v souladu s vymezenim dle Ptilohy €. 1 této Smlouvy;

9.43  na své ndklady a s péci fadného hospodare podporovat, spravovat a
udrzovat veskeré technické prostfedky Objednatele, které Zhotovitel
ptevzal do uzivani.

Pro pfijem a evidenci incidentii bude vyuzivan HelpDesk Objednatele a

ServiceDesk Zhotovitele, jehoz obsluha bude zajistovdna v rdmci Sluzeb

podpory. Evidence incident a zptisob jejich feSeni bude provadéna v souladu s

Ptilohou ¢. 1. ptficemz Sluzby podpory dle této Smlouvy budou spocivat

zejména v:

9.5.1  zajisténi dostupnosti Systému NSN odstranovanim jeho chyb (potazmo
incidentil) bez ohledu na jejich ptivod;

9.5.2  podpore uzivateli pii obsluze a uzivani Systému NSN, zejména
zodpovidanim telefonickych a emailovych dotazi opravnénych
uzivatelli Systému NSN, podavanim technickych informaci o Systému
NSN a v poskytovani asistence opravnénym uzivatelim prostrednictvim
vzdaleného pftistupu. Opravnéni uzivatelé budou ze strany Objednatele
urceni pii zahajeni Inicializace.

Zhotovitel je povinen vypracovdvat a Objednateli dorucovat piehledné a

kompletni vykazy a vysledky poskytovani Sluzeb podpory (déle jen ,,Vykaz

poskytnutych sluzeb*) dle Ptilohy ¢. 1.

Nebyly-li Sluzby podpory poskytnuty fadné€, bude Vykaz poskytnutych sluzeb

vycislovat ptislusnou slevu z ceny Sluzeb podpory v souladu s Katalogovymi

listy, které¢ budou vyhotoveny v souladu s Ptilohou €. 1 této Smlouvy.

V piipadé, ze Sluzby podpory nebudou poskytovany tadné z divodu zasahu

Vys8i moci, nezohlednuje se tato doba ve vypoctu SLA parametrq.

Doba, po kterou nebyly Sluzby podpory poskytovany z divodu zasahu Vyssi

moci bude zachycena ve Vykazech poskytnutych sluzeb dle odst. 9.6 této

Smlouvy s jednozna¢nym oznacenim.

10. ZPUSOB POSKYTOVANI AD HOC SLUZEB

10.1

10.2

10.3

10.4

Konkrétni ptedmét a rozsah Ad hoc sluzeb bude Objednatelem poptan vyzvou k
podani nabidky (dale jen ,,Vyzva“), kterd bude vyhotovena a odesléana v souladu
s ¢l. 3.4 Piilohy €. 1 této Smlouvy.

Zhotovitel je povinen poskytnout Ad hoc sluzby v dob¢ schvalené Objednatelem
v ramci piisluSné nabidky Zhotovitele.

Objednavka se povazuje za smlouvu o dilo a na vystupy Ad hoc sluzeb se
pfiméfené pouziji ustanoveni této Smlouvy upravujici dodani Dila a
poskytovani Sluzeb podpory, ledaze by to povaha poptaného plnéni vylucovala.
Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, Ze Objednatel neni v pribéhu trvani této
Smlouvy povinen poptat Zadné Ad hoc sluzby.

11. ZMENOVE RIZENI

111
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Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény technické
specifikace Dila, véetn€ zmény schvalené Implementacni studit, a to dle pravidel



11.2

stanovenych v ¢l. 4. 14 Prilohy ¢. 1 této Smlouvy. Objednatel neni povinen
navrhovanou zménu akceptovat. Zhotovitel se zavazuje vynalozit veskeré usili,
které po ném lze spravedlivé pozadovat, aby zménu pozadovanou Objednatelem
akceptoval.

Jakékoliv zmény schvalené Implementac¢ni studie musi byt sjednany v souladu
s prislusnymi ustanovenimi ZZVZ a rovnéz pisemné ve stejné formé, v jaké
strany schvaluji Implementacni studii.

12. DALSI POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

12.1
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Zhotovitel se dale zavazuje:

1211

12.1.2

12.1.3

1214

12.15

12.1.6

12.1.7

12.1.8

12.1.9

12.1.10

12.1.11

piijmout potfebna opatteni tak, aby byla zajiSténa integrita, divérnost a
dostupnost dat uloZzenych v Systému NSN v souladu s ucelem této
Smiouvy;

poskytovat plnéni podle této Smlouvy vlastnim jménem, na vlastni
odpovédnost a v souladu s pokyny Objednatele fadné a vCas, zejména se
zohlednénim délky trvani akceptaénich procedur;

poskytovat plnéni tak, aby byla dodrzena garantovand dostupnost
Systému NSN za sledované obdobi (kalendaini mésic) dle Ptilohy €. 1
této Smlouvy,

poskytovat plnéni podle této Smlouvy s péci fadného hospodaie
odpovidajici podminkam sjednanym v této Smlouvé; dostane-li se
Zhotovitel do prodleni se svym plnénim bez toho, aby to zptsobil
Objednatel ¢i okolnosti vylucujici odpoveédnost po dobu delsi nez 30
kalendafnich dnu, je Objednatel opravnén zajistit nahradni plnéni po
dobu prodleni Zhotovitele jinou osobou; v takovém piipadé se
Zhotovitel zavazuje nahradit v plném rozsahu nédklady spojené s
nahradnim plnénim;

upozoriiovat Objednatele v€as na vSechny hrozici vady ¢i vypadky
svého plnéni, jakoz i poskytovat Objednateli veskeré informace, které
jsou pro plnéni Smlouvy nezbytné;

neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli piekazky, které mu
brani v plnéni predmétu Smlouvy a vykonu dalSich cinnosti
souvisejicich s plnénim pfedmétu Smlouvy;

upozornit Objednatele na potencidlni rizika vzniku Skod a vcas a fadné
dle svych moZnosti provést takova opatfeni, kterd riziko vzniku Skod
zcela vylou¢i nebo snizi;

1 bez pokynli Objednatele provést nutné ukony, které, a¢ nejsou
pfedmétem této Smlouvy, budou s ohledem na neptfedvidané okolnosti
pro plnéni Smlouvy nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku

wrwe

Zhotovitel pravo na thradu nezbytnych a uc¢elné vynalozenych nakladi;
postupovat pii poskytovani plnéni podle této Smlouvy s odbornou péci
a aplikovat procesy ,,bestpractice

v pfipadé potieby prubézné¢ komunikovat s Objednatelem a tietimi
osobami, vyzaduje-li to fddné dodani Dila ¢i poskytnuti Sluzeb;
informovat Objednatele o plnéni svych povinnosti podle této Smlouvy
a o dulezitych skutecnostech, které mohou mit vliv na vykon prav a
plnéni povinnosti smluvnich stran;



12.1.12 zajistit, aby vSechny osoby podilejici se na plnéni jeho zavazka z této Smlouvy, které
se budou zdrzovat v prostorach nebo na pracovistich Objednatele ¢i mistech
Objednatelem urcenych ve smyslu odst. 5.11 Smlouvy, dodrzovaly u¢inné pravni
ptredpisy o bezpecnosti a ochrané¢ zdravi pfi praci a veskeré interni predpisy Objednatele
i tieti osoby, s nimiz Objednatel Zhotovitele sam ¢i prostfednictvim tfeti osoby
obeznamil;

12.1.13 chranit osobni idaje, data a dusevni vlastnictvi Objednatele a tietich osob;

12.1.14 upozoriovat Objednatele na mozné rozsifeni ¢i zmény Dila nebo Sluzeb za tcelem
jejich lepsiho vyuzivani pro stanoveny ucel;

12.1.15 upozornovat Objednatele v odiivodnénych ptipadech na ptipadnou nevhodnost pokynii
Objednatele;

12.1.16 pisemn¢ oznamit Objednateli pozadavky na uzplsobeni infrastruktury piipadnym
vys$§im narokim na zajisténi fadného provozu Dila a poskytovani Sluzeb, které mohou
nastat v prib¢hu trvani této Smlouvy zejména v disledku poskytovani Ad hoc sluzeb
Zhotovitelem, a to neprodlené¢ poté, co se o potiebé takovéhoto prizplisobeni
infrastruktury dozvi.

12.2Zhotovitel se dale zavazuje udrzovat v platnosti a a€innosti po celou dobu uc¢innosti Smlouvy

12.3

124

12.5

12.6

127

pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
Zhotovitelem tfeti osob& (zejména Objednateli), a to tak, Ze limit pojistného plnéni vyplyvajici
z pojistné smlouvy nesmi byt niz§i nez 100.000.000,- K¢ za rok. Pojistnou smlouvu dle tohoto
odstavce je Zhotovitel povinen piedlozit Objednateli nejpozdé€ji do 10 pracovnich dni po
uzavieni této Smlouvy a déle kdykoliv bezodkladné po pisemném vyzadani Objednatele.
Neptedlozenim pojistné smlouvy do 1 mésice po uzavieni Smlouvy nebo do 1 mésice po
vyzéadani ze strany Objednatele vznika pravo Objednatele na odstoupeni od Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje zajistit nejpozdéji do 10 pracovnich dnii (nebo v terminech podle
dokumentace provedené zmeény) od uskutecnéni jakékoli zmény Systému NSN provedené
Zhotovitelem po dokonceni Dila na zdklad¢ této Smlouvy, kterd uvedla Systém NSN do
nesouladu s Dokumentaci, aktualizaci Dokumentace Systému NSN.

Zhotovitel se dale zavazuje poskytnout Objednateli veskeré informace potiebné ke splnéni
povinnosti Objednatele dle ZVZ a ZZVZ.

Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli potifebnou sou¢innost pii vykonu finanéni
kontroly dle zédkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vetejné sprave a o zmeéné nékterych
zakont (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisi.

Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli potifebnou soucinnost pii provadéni
bezpecnostniho auditu u Objednatele. Objednatel je dale opravnén vyvolat bezpecnostni audit
u Zhotovitele dle své potieby.

V souvislosti s poskytovani sluzeb dle této Smlouvy nebude Objednatel jakkoliv nakladat s

osobnimi daji tfetich osob, ani nebudou jakkoliv zpfistupnény Objednateli. Zhotovitel timto

prohlasuje, ze dodrzuje veSkeré obecné zdvazné predpisy vztahujici se na ochranu osobnich
udaja.

12.7.1 'V souvislosti s plnénim dle této Smlouvy Objednatel zmociuje Zhotovitele ke
vSem ukonlim, které je tfeba pro fadné splnéni jeho zavazku dle této Smlouvy
provést, a to vcetné¢ ukonid, ke kterym je potieba vyzadat soucinnost
tietich stran. V pfipadé nutnosti vyzadani soucinnosti tfeti strany je Zhotovitel
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povinen informovat Objednatele s dostateCnym ptedstihem, Ze si vyzada
soucinnost tieti strany.

VLASTNICKE PRAVO A UZIVACI PRAVA

13.1

13.2

13.3

134

13.5

13.6

13.7

V piipadé, ze vysledky plnéni dle této Smlouvy naplni znaky autorského dila ve
smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakond (autorsky zdkon), ve znéni
pozd¢jsich predpisi (dale jen ,,autorsky zakon*), je k témto vysledkiim plnéni
Zhotovitelem poskytovana licence za podminek sjednanych dale v tomto clanku
Smlouvy. Objednatel je opravnén veskeré vysledky Zhotovitele povazované za
autorské dilo ve smyslu autorského zakona (dale jen ,,autorska dila*) uzivat dle
nize uvedenych podminek.

Objednatel je opravnén od okamziku uc¢innosti poskytnuti licence k autorskému
dilu dle této Smlouvy uzivat toto autorské dilo k jakémukoliv G¢elu plynoucimu z
této Smlouvy a v rozsahu, v jakém uzné za nezbytné, vhodné ¢i pfiméiené. Pro
vylouceni pochybnosti to znamena, Ze Objednatel je opravnén uzivat autorské dilo
v neomezeném mnozstevnim a uUzemnim rozsahu, a to vSemi v uvahu
ptfichazejicimi zplisoby a s Casovym rozsahem omezenym pouze dobou trvani
majetkovych autorskych prav k takovémuto autorskému dilu. Soucasti licence je
neomezené opravnéni Objednatele provadét jakékoliv modifikace, tpravy a zmény
autorského dila a dle svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat ho do dalSich
autorskych d¢l, zatazovat ho do d¢l soubornych ¢i do databazi apod., a to i
prostiednictvim tietich osob. Objednatel je bez potieby jakéhokoliv dalsiho svoleni
Zhotovitele opravnén udélit tieti osobé pod licenci k uziti autorského dila nebo
svoje opravnéni k uziti autorského dila tieti osob¢ postoupit. Licence k autorskému
dilu je poskytovana jako neomezend vyhradni. Objednatel neni povinen licenci
vyuZzit.

V pripadé pocitacovych programi se licence vztahuje ve stejném rozsahu na
autorské dilo ve strojovém i zdrojovém kodu, jakoz i koncepéni piipravné
materialy, a to 1 na ptipadné dalsi verze pocitacovych programi. Zdrojové kody
budou Objednateli zptistupnény za podminek stanovenych v ¢l. 14 této Smlouvy a
Ptilohy €. 1 této Smlouvy.

Zhotovitel touto Smlouvou poskytuje Objednateli licenci k autorskym dilim dle
odst.

13.2  této Smlouvy, pficemz ucinnost této licence nastava okamzikem dil¢iho
plnéni, které ptislusné autorské dilo zahrnuje; do t€¢ doby je Objednatel opravnén
autorské dilo uzit v rozsahu a zplsobem nezbytnym k provedeni akceptace
pfisluSného dil¢iho plnéni.

Udéleni licence nelze ze strany Zhotovitele vypoveédet a jeji u€innost trva 1 po
skonceni Gc¢innosti této Smlouvy, nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak.

Zhotovitel je povinen postupovat tak, aby udéleni licence k autorskému dilu dle
této Smlouvy vcetné opravnéni udélit podlicenci a souvisejicich opravnéni
zabezpecil, a to bez jmy na pravech tietich osob.

Soucasti plnéni Zhotovitele mize byt tzv. proprietarni (standardni) software (dale
jen ,proprietarni software”) u kterého Zhotovitel nemtze udélit Objednateli
opravnéni dle pfedchozich ustanoveni tohoto ¢l. 13 Smlouvy nebo to po ném nelze
spravedlivé pozadovat, pouze pfi splnéni ne¢které z nasledujicich podminek:

13.7.1 Jedna se o software, ktery je v dob¢ uzavieni Smlouvy prokazatelné uzivan

v produktivnim prostfedi nejméné u dvou na sob¢ nezavislych a vzajemné



13.8
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nepropojenych subjekti, a jenz je na trhu bézné dostupny, tj. nabizeny
alespont dvéma na sobé nezavislymi a vzajemné nepropojenymi
subjekty:
a) pokud jsou tyto subjekty opravnény takovyto software
implementovat, upravovat a udrzovat; nebo

b) pokud k takovému software neni poskytnuti licence v rozsahu dle odst.

13.1 az odst. 13.6 této Smlouvy ucelné a nebrani dalSimu rozvoji
Systému NSN ze strany Objednatele v rozsahu nezbytném za
ucelem reflektovani ptipadnych legislativnich zmén, personalniho
nebo obchodniho rozvoje Objednatele (zejména vyvojovy
software, databazovy software aj.).
Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli o této skute¢nosti pisemné
prohlaseni a na vyzvu Objednatele tuto skute¢nost prokézat.

13.7.2  Jedna se o software, ktery je vefejnosti poskytovan zdarma, vcetné
detailné¢ komentovanych zdrojovych koda, uplné uzivatelské, provozni
a administratorské dokumentace a prava software ménit. Zhotovitel je
povinen poskytnout Objednateli o této skutecnosti pisemn¢ prohlaseni a
na vyzvu Objednatele tuto skute¢nost prokazat.

13.7.3  Jedna se o software, k némuz Zhotovitel Objednateli nejpozdéji do 30
dnt po ukonceni Implementace poskytne nebo zprostredkuje poskytnuti
uplnych komentovanych zdrojovych koédi a bezpodminecné pravo
provadét jakékoliv modifikace, Gpravy, zmény takového software a dle
svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat ho do dalSich autorskych
dél, zatfazovat ho do dél soubornych ¢i do databazi apod., a to 1
prostfednictvim tietich osob, pfi€emz poskytovani zdrojovych koda se
fidi ¢l. 14 této Smlouvy.

13.74 Jednd se o software, (i) ktery je integralni soucasti hardware
dodavaného jako ¢ast plnéni Smlouvy nebo (ii) ktery nad takovym
hardware poskytuje pouze abstrakcni vrstvu pro programovani aplikaci,
vSe za podminky, Ze spousténi takového software je od vyrobce
ptislusného hardware piedepsano pro jeho korektni fungovani a zaroven
se jedna o software, k némuz neni poskytnuti licence v rozsahu dle odst.
13.1 az odst. 13.6 Smlouvy ucelné a nebrani dalsimu rozvoji Systému
NSN ze strany Objednatele (zejména obsluzné programy jako je BIOS
¢1 ovladace hardware). Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli o
této skutecnosti pisemné prohldSeni a na vyzvu Objednatele tuto
skute¢nost prokazat.

V piipadé€ ze Zhotovitel porusi povinnost ¢i prohlaSeni dle tohoto odstavce

13.7 Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat thradu smluvni

pokuty ve vysi 2.000.000,- K¢ za kazdy jednotlivy ptipad takového

poruSeni.
Pokud se bude jednat o proprietarni software dle odst.13.7, tak na rozdil od
licence ke zbyvajicim ¢astem plnéni udélované dle odst. 13.1 az odst. 13.6
Smlouvy postaci, aby udélena licence k takovému software zahrnovala
nevyhradni opravnéni uzit jej jakymkoli zplisobem po dobu trvani majetkovych
prav autorskych, na tizemi Ceské republiky a v neomezeném mnoZstevnim
rozsahu, a to v€etné prava Objednatele do proprietarniho software zasahovat,
pokud tak stanovi pfisluSné ustanoveni odst. 13.1 aZ odst. 13.6 Smlouvy.
V ptipadé vypovédi ¢i odstoupeni od Smlouvy se Zhotovitel zavazuje
nabidnout Objednateli pravo uzivat takovyto proprietarni software v rozsahu,
v jakém je to nezbytné pro fadné uzivani plnéni dle této Smlouvy. Tim
neni dotéeno pravo Objednatele potidit proprietarni software i od tieti osoby



13.9

13.10

13.11

13.12

13.13

13.14

13.15

13.16
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a bez ohledu na licence pofizené difive Zhotovitelem. V piipad€é vyuziti tohoto
pfednostniho prava se Zhotovitel zavazuje, Ze pravo uzivat proprietarni software dle tohoto
odstavce Smlouvy nabidne Objednateli za béznych trznich podminek a bude vychazet z
ucetni hodnoty licenci, které potidil.

Nelze-li to na Zhotoviteli spravedlivé pozadovat a neni-li to v rozporu s ustanovenimi
tohoto ¢l. 13 Smlouvy, nemusi byt Objednateli k proprietdrnimu softwaru predany
zdrojové kody a stejné tak nemusi byt poskytnuto pravo Objednatele do proprietarniho
softwaru zasahovat, vzdy vSak musi byt pfedana kompletni uzivatelska, administratorska
a provozni dokumentace.

Zhotovitel se zavazuje samostatn¢ zdokumentovat veskeré vyuziti proprietarniho software
v rdmci jeho plnéni a predlozit Objednateli uceleny piehled vyuzitého proprietdrniho
software, jehoz soucasti budou licen¢ni podminky takového proprietarniho software,
seznam jeho alternativnich dodavateld a jeho originalni dokumentace, pokud je jeji
poskytovani obvyklé. Tento ptehled je Zhotovitel povinen piedlozit Objednateli vzdy do
3 pracovnich dnli po akceptaci plnéni, v jehoz ramci Zhotovitel vyuzil proprietarni
software a dale vzdy do 1 mésice od doru€eni vyzvy Objednatele, kterou miize Objednatel
ucinit kdykoli, nejpozdéji vSak do 2 let od skonceni Uc¢innosti Smlouvy z jakéhokoli
davodu.

Jestlize jsou s uzitim proprietarniho software ¢i jinych souvisejicich plnéni spojeny
jednorazové ¢i pravidelné licencni poplatky, je Zhotovitel povinen v rdmci ceny plnéni
fadn¢ uhradit vS§echny tyto poplatky za celou dobu trvani Smlouvy.

Prava ziskand v ramci plnéni této Smlouvy ptrechazi i na ptipadného pravniho néstupce
Objednatele. Pfipadnd zména v osobé Zhotovitele (napf. pravni nastupnictvi) nebude mit
vliv na opravnéni udélena v ramci této Smlouvy Zhotovitelem Objednateli.

Odména za poskytnuti, zprostiedkovani nebo postoupeni licence k autorskym dilim je
zahrnuta v cené Dila dle odst. 6.1 Smlouvy. Bez ohledu na formu uzavieni licen¢ni
smlouvy v8ak plati, ze Zhotovitel je vZdy povinen zajistit poskytnuti licence dle podminek
stanovenych Smlouvou, a to bez ohledu na piipadny rozdilny obsah standardnich
licen¢nich podminek vykonavatele majetkovych prav k takovym autorskym diltim.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je opravnén vykonavat svym jménem a na svilj ucet majetkova
prava autorii k autorskym diliim, ktera budou soucasti plnéni podle této Smlouvy, resp. ze
ma souhlas vSech relevantnich tfetich osob k poskytnuti licence k autorskym dilim podle
tohoto €l. 13 této Smlouvy; toto prohlaSeni zahrnuje 1 takova prava, kterd by vytvofenim
autorského dila teprve vznikla.

Zhotovitel dale prohlasuje, Ze veSkeré jeho plnéni dodané podle této Smlouvy bude prosté
pravnich vad a zavazuje se odSkodnit v plné vysi Objednatele v piipadég, Ze tieti osoba
usp&sné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého
plnéni. V ptipadé, Ze by nérok tfeti osoby vznikly v souvislosti s plnénim Zhotovitele podle
této Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k docasnému ¢i trvalému soudnimu
zékazu €1 omezeni uzivani Systému NSN ¢i jeho Casti, zavazuje se Zhotovitel zajistit
nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na cenu plnéni
sjednanou podle této Smlouvy, pfi¢emz soucasné nebudou dotéeny ani naroky Objednatele
na nahradu skody.

V piipade, ze v souvislosti s plnénim této Smlouvy nebo v souvislosti s poskytovanim
Ad hoc sluzeb vznikne databaze v rozsahu autorského dila, prohlasuji Smluvni strany,



ze prava k Databazi nalezi Objednateli, ktery je pofizovatelem Databaze ve
smyslu § 89 zakona AZ. Objednatel nepievadi na Zhotovitele prava potizovatele
databaze ve smyslu § 90 odst. 6 AZ v souvislosti s plnénim dle této Smlouvy.
Zhotovitel je opravnén uzivat Databédzi v rozsahu a zptisobem nezbytnymi pro
provoz, spravu a rozvoj Systému NSN dle této Smlouvy po dobu jeji G€innosti.

14. ZDROJOVY KOD

14.1

14.2

14.3

14.4

145

14.6

Nestanovi-li tato Smlouva jinak, zejména v odst. 13.7 nebo Piiloha €. 1 této
Smlouvy, je Zhotovitel povinen nejpozdé€ji v okamziku jeho akceptace predat
Objednateli zdrojovy kéd kazdého jednotlivého dil¢iho plnéni tvoticiho Systém
NSN, které je poc¢itaCcovym programem. Zdrojovy kod musi byt spustitelny v
prostiedi Objednatele a zaruCujici moznost ovéteni, ze je kompletni a ve spravné
verzi, tzn. umoznujici kompilaci, instalaci, spusténi a ovéfeni funkcionality, a
to véetné podrobné dokumentace zdrojového kodu takovéto ¢asti Systému NSN.
Zdrojovy kéd bude Objednateli Poskytovatelem pieddn na neptepisovatelném
technickém nosi¢i dat s viditelné oznaCenym nazvem ,,Zdrojovy kod“ a
ozna¢enim dané ¢asti Systému NSN. O piedani technického nosice dat bude
obéma Smluvnimi stranami sepsan a podepsan pisemny predavaci protokol.

Zhotovitel se zavazuje zfidit ptistup ke Zdrojového kddu i v elektronické podobé
prostiednictvim déalkového pfistupu. Zhotovitel se zavazuje ziidit pfistup ke
knihovnam Zdrojovych kodi a Zdrojové kody nesmi byt dostupné z provozniho
prostiedi Systému NSN.

Povinnost Zhotovitele uvedend v odst. 14.1 Smlouvy se piimétené pouzije i pro
jakékoliv opravy, zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kddu
jednotlivého dil¢iho plnéni tvoticiho Systém NSN, k nimZ dojde pfi plnéni této
Smlouvy nebo v ramci zaru¢nich oprav (dale jen ,,zména zdrojového kodu*).
Dokumentace zmény zdrojového kédu musi obsahovat podrobny popis a
komentat kazdého zasahu do zdrojového kodu.

Zhotovitel je povinen piedat Objednateli dokumentovany zdrojovy kod nebo
dokumentovanou zménu zdrojového kddu nejpozdé€ji v den predani a prevzeti
ptislusného plnéni podle této Smlouvy. V ptipadé predcasného ukonceni této
Smlouvy je Zhotovitel povinen pfedat Objednateli aktudlni dokumentované
zdrojové kody a koncepcni piipravné materialy vSech soucasti Systému NSN
tak, aby byl Objednatel drzitelem zdrojového kédu minimalné k v dané chvili
aktualni verzi Systému NSN.

Zhotovitel bere na védomi, ze Objednatel mize zdrojovy kod dle odst. 1.1 ¢i
jeho zmény neomezené sdilet s ostatnimi subjekty vetejné spravy ¢i jejich
dodavateli nebo jej uvetejnit.

Zhotovitel bere na védomi, Ze Objednatel mize zdrojovy kéd dle odst. 13.2 uzit
¢1 zptistupnit pro provadéni modifikaci, Giprav, zmén a rozvoje autorského dila
dle ¢l. 13 tfetim osobam.

15. ZARUKA

151
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Zhotovitel poskytuje zaruku, ze kazda ¢ast Dila ma ke dni jeji akceptace funkéni

vlastnosti stanovené touto Smlouvou a v Implementacni studii, a je zptsobila k
pouziti pro ucely stanovené v této Smlouvé nebo v souladu s touto Smlouvou.
Daéle Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku, ze pokud maji byt na zédkladé



15.2

15.3

154

Sluzeb rozsiteny ¢i upraveny funkéni vlastnosti Systému NSN, budou vysledné
vlastnosti v souladu se zadanim Objednatele a Systém NSN si zachova svoji
pouzitelnost v souladu se stanovenym ucelem.

Zhotovitel poskytuje zaruku za jakost kazdé jednotlivé casti Dila od okamziku jeji
akceptace po dobu 48 mésicti od akceptace Dila jako celku.

Po dobu poskytovani Sluzeb podpory budou veskeré zarucni, mimozaruéni i pozaruéni
vady Systému NSN feSeny plnénim Zhotovitele poskytovanym v rdmci téchto Sluzeb.
Toto ustanoveni se dale zddnym zplisobem nedotyka prav Objednatele z vadného plnéni.

Specifikace zakladnich udrzbovych praci, které bude na Systému NSN provadét
Objednatel, jakoz i podrobny popis Zhotovitelem provadénych servisnich tkont véetné
harmonogramu jejich provadéni je specifikovan v Piiloze €. 1 této Smlouvy.

16. BANKOVNI ZARUKA

16.1

16.2

16.3

16.4
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Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli nejpozdéji do 10 kalendarnich dni ode
dne nabyti G¢innosti této Smlouvy neodvolatelnou bankovni zaruku ve vysi 20.000.000
K¢ (slovy: dvacet milioni korun ceskych), ktera bude slouzit k zajisténi naroki
Objednatele, které vzniknou v souvislosti s nesplnénim zavazki Dodavatele v souvislosti
s touto Smlouvou, véetné naroku na smluvni pokutu a na nadhradu zpisobené skody a
nemajetkové Gjmy (dale jen ,,Bankovni zaruka*) nebo narokit Objednatele vzniklych v
ptfipad¢ odstoupeni od této Smlouvy. Vystaveni Bankovni zaruky doloZi Zhotovitel
Objednateli origindlem zaru¢ni listiny vystavené bankou s platnym povolenim ptisobit v
Evropské unii jako banka ve prospéch Objednatele jako vyluéné opravnéného.

Zhotovitel se zavazuje v ptipad¢ zmény v osobé Objednatele Bankovni zaruku uvést do
souladu s touto zménou nejpozdéji do 30 dni ode dne oznameni zmén osoby Objednatele.

Text Bankovni zaruky musi obsahovat nasledujici:

16.3.1 uvedeni Zhotovitele jako spolecnosti, za kterou je Bankovni zaruka poskytnuta,
shodny s ndzvem ve vypisu z obchodniho rejstiiku;

16.3.2 nazev vystavce Bankovni zaruky;

16.3.3 vyse Bankovni zaruky;

16.3.4 datum platnosti Bankovni zaruky;

16.3.5 bezpodminecnost plnéni na prvni vyzvu ptijemce zaruky;
16.3.6 neodvolatelnost Bankovni zaruky po dobu jeji platnosti;
16.3.7 Bankovni zaruka se bude fidit pravnim fadem CR.

Bankovni zaruka musi byt vystavena dle nasledujicich podminek:
16.4.1  Bankovni zaruka musi byt vystavena jako neodvolatelna a bezpodminecna,
pficemz banka se zavaze k plnéni bez namitek a na prvni vyzvu Objednatele,

16.4.2 Bankovni zdruka musi podléhat reZimu Obc&anského zékoniku,
16.4.3 banka se v bankovni zaruce zaruci za Zhotovitele az do vyse 20.000.000 K¢,



16.5
16.6

16.7

16.8

16.9

16.10

16.4.4  Bankovni zdruka bude udrZzovana v platnosti a ti€innosti po celou dobu plnéni
dle této Smlouvy,

16.45 pravo z Bankovni zaruky je Objednatel opravnén uplatnit v piipadech, Ze
Zhotovitel neprovadi plnéni dle této Smlouvy v souladu s jejich podminkami a
doslo proto ke vzniku zavazku Zhotovitele vii¢i Objednateli, ktery Dodavatel
fadn¢ a vCas nevyrovnal.

Bankovni zaruka vstoupi v platnost a ti¢innost nejpozdéji dnem jejiho vystaveni.

Bude-li z Bankovni zaruky za podminek stanovenych touto Smlouvou ¢erpano,

ma Zhotovitel povinnost do 30 dnti od pisemného ozndmeni dle bodu 16.10 tohoto ¢lanku
doplnit Bankovni zaruku do piivodni vyse. Neucini-li tak, jedna se o poruseni smluvni
povinnosti podstatnym zplisobem.

Zhotovitel je povinen pfedlozit prodlouzeni bankovni zaruky vzdy nejpozdéji 15
pracovnich dni pfede dnem uplynuti jeji platnosti, a to bez pfedchozi vyzvy Objednatele.
Bankovni zaruka bude Objednatelem uvolnéna do 14 pracovnich dnli od akceptace
Inicializace.

Objednatel je opravnén vyuzit prosttedkit z Bankovni zaruky ve vysi, kterd odpovida
vysi uplatnéné smluvni pokuty, jakéhokoli nesplnéného zavazku Zhotovitele viaci
Objednateli, nakladi nezbytnych k odstranéni vad plnéni, Sskod zptisobenych plnénim
Zhotovitele v rozporu s touto Smlouvou, nebo jakékoli castce, ktera podle minéni
Objednatele diivodné odpovida ndhradé vadného plnéni Zhotovitele.

Pted uplatnénim plnéni z Bankovni zaruky oznami Objednatel pisemné Zhotoviteli vysi
plnéni, které bude Objednatel od banky pozadovat.

17. OPRAVNENE OSOBY

171

17.2

Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popt. zastupce opravnéné osoby.
Opravnéné osoby budou zastupovat smluvni stranu ve smluvnich, obchodnich a
technickych zalezitostech souvisejicich s plnénim této Smlouvy.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v této Smlouvé a jejich role stanovi tato Smlouva
nebo Ptiloha €. 1 této Smlouvy.

18. OCHRANA INFORMACIH

18.1

18.2

18.3
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Smluvni strany jsou si védomy toho, ze v ramci plnéni zdvazki z této Smlouvy:

18.1.1  si mohou vzajemné védome nebo opominutim poskytnout informace,které
budou povazovany za divérné (dale jen ,,duvérné informace”),

18.1.2 mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou
¢innosti druhé strany nebo 1 jejim opominutim ptistup k divérnym informacim
druhé strany.

Smluvni strany se zavazuji, Ze Zadna z nich nezpfistupni tfeti osob& divérné informace,

které pii plnéni této Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.

Za tieti osoby podle odst. 18.2 Smlouvy se nepovazuji:

18.3.1 zamé&stnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,



18.3.2  organy smluvnich stran a jejich ¢lenové,
18.3.3  ve vztahu k diivérnym informacim Objednatele poddodavatelé Zhotovitele,

18.3.4  ve vztahu k divérnym informacim Zhotovitele externi dodavatel¢ Objednatele, a to i
potencialni,

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni této Smlouvy nebo na plnéni spojeném s plnénim dle

této Smlouvy, divérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto ti€elem a zptistupnéni

divérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho ucelu a za stejnych

podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim strandm v této Smlouve.

18.4 Veskeré informace poskytnuté Objednatelem Zhotoviteli se povazuji za davérné, neni- li
stanoveno jinak. VesSkeré informace poskytnuté Zhotovitelem Objednateli se povazuji za
davérné, pouze pokud na jejich diveérnost Zhotovitel Objednatele predem pisemné upozornil a
objednatel Zhotoviteli pisemné potvrdil sviij zdvazek divérnost téchto informaci zachovavat.
Pokud jsou davérné informace Zhotovitele poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé
textovych soubort na elektronickych nosic¢ich dat (médiich), je Zhotovitel povinen upozornit
Objednatele na divérnost takového materialu téz jejim vyznacenim alesponi na titulni strance
nebo predni stran¢ média.

18.5 Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se veskeré informace vztahujici se k predmétu této
Smlouvy a piislusné dokumentaci povazuji vyluéné¢ za diuvérné informace Objednatele a
Zhotovitel je povinen tyto informace chranit v souladu s touto Smlouvou. Zhotovitel pii tom bere
na védomi, Ze povinnost ochrany téchto informaci podle tohoto ¢lanku se vztahuje pouze na
Zhotovitele.

18.6 Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za diivérné nepovazuji informace, které:
18.6.1 se staly vefejné zndmymi, aniz by jejich zvefejnénim doSlo k poruSeni zavazki
pfijimajici smluvni strany ¢i pravnich ptedpist,
18.6.2 me¢la piijimajici strana prokazateln¢ legalné k dispozici pfed uzavienim této Smlouvy,

pokud takové informace nebyly predmétem jiné, diive mezi smluvnimi stranami
uzaviené smlouvy o ochran¢ informaci,

18.6.3  jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezévisle a je to
schopna dolozit svymi zdznamy nebo divérnymi informacemi tfeti strany,

18.64 po podpisu této Smlouvy poskytne piijimajici strané tfeti osoba, jez neni omezena VvV
takovém nakladani s informacemi,

18.6.5 je-li zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem ¢i jinym pravnim piedpisem vcetné
prava EU nebo zdvaznym rozhodnutim opravnéného organu vetfejné moci.
18.7 Za divérné informace se ve smyslu odst. 18.1 Smlouvy zejména nepovazuji:
18.7.1  ustanoveni této Smlouvy vcetné jejich pfiloh,
18.7.2  vySe ceny uhrazené za plnéni dle této Smlouvy v jednotlivém kalenddinim roce,
18.7.3  zdrojové kody ve smyslu €l. 14 Smlouvy.
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18.8

18.9

18.10

Za poruSeni povinnosti mlcenlivosti Zhotovitele se povazuji téz ptripady, kdy tuto
povinnost porusi kterdkoliv z osob uvedenych v odst. 18.3 Smlouvy, které¢ dand smluvni
strana poskytla divérné informace druhé smluvni strany.

Porusi-li Zhotovitel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledné ochrany divérnych
informaci, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K¢ za
kazdé poruseni takové povinnosti.

Ukonceni uc¢innosti této Smlouvy z jakéhokoliv ditvodu se nedotkne ustanoveni tohoto
¢lanku Smlouvy a jejich uc¢innost véetne ustanoveni o sankcich pietrva bez omezeni i po
ukonc¢eni uc¢innosti této Smlouvy.

19. NAHRADA SKODY

19.1

19.2

19.3

194

19.5

19.6

19.7

19.8
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Kazda ze stran nese odpovédnost za zplsobenou Skodu v ramci platnych prévnich
pfedpisti a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k
pfedchazeni Skodam a k minimalizaci vzniklych Skod.

Zhotovitel odpovida Objednateli za veskeré Skody, zpiisobené porusenim této Smlouvy.
Zhotovitel se zaroven zavazuje Objednatele odskodnit za jakékoliv Skody, které mu v
dasledku poruSeni povinnosti Zhotovitele vzniknou v dasledku pravomocného
rozhodnuti soudu ¢i jiného statniho organu.

Zhotovitel odpovida Objednateli za Skodu, ktera mu vznikne z divodu vraceni jakékoliv

dotace ¢i prispévku, ktery obdrzel nebo mél obdrzet na kryti nakladl plnéni dle této
Smlouvy, a které mu byly odiaty nebo neposkytnuty z divodi stojicich na strané
Zhotovitele.

Z4dna ze stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v disledku vécné nespravného nebo
jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé strany. V ptipad¢, ze Objednatel poskytl
Zhotoviteli chybné zadani a Zhotovitel s ohledem na svou povinnost dodat Dilo nebo
jeho cast s odbornou péci mohl a mél chybnost takového zadani zjistit, smi se ustanoveni
predchozi véty dovolavat pouze v ptipadé€, ze na chybné zadani Objednatele pisemné
upozornil a Objednatel trval na ptivodnim zadani.

Z4dna ze smluvnich stran nema povinnost nahradit $kodu zptisobenou porusenim svych
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-li ji v jejich splnéni néktera

z piekazek vylucujicich povinnost k ndhradé skody ve smyslu § 2913 odst. 2
obcanského zakoniku.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na
vzniklé okolnosti vylucujici odpoveédnost branici fddnému plnéni této Smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni a ptfekonani okolnosti
vylu€ujicich odpovédnost.

Piipadna nihrada $kody bude zaplacena v méné platné na tizemi Ceské republiky,

pfiéemz pro propoéet na tuto ménu je rozhodny kurs Ceské narodni banky ke dni vzniku
Skody.

Kazda ze smluvnich stran je oprdvnéna pozadovat nahradu Skody i v pfipadé¢,
Ze se jedna o poruSeni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta ¢i sleva z ceny,
a to v celém rozsahu.



20. SANKCE

20.1

20.2
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Smluvni strany se dohodly, Ze:

20.1.1

20.1.2

20.1.3

20.14

20.1.5

20.1.6

20.1.7

20.1.8

20.1.9

v ptipadé€ prodleni Zhotovitele se zpracovanim Definice projektu dle polozky Al,
tabulky ¢. 21 Prilohy €. 1 této Smlouvy v terminu dle Harmonogramu vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy 1 zapocaty den
prodlent,

v piipad¢ prodleni Zhotovitele s dodanim Implementacni studie dle polozky A2,
tabulky ¢. 21 Ptilohy €. 1 této Smlouvy v terminu dle Harmonogramu vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den
prodlent,

v ptipad¢ prodleni Zhotovitele s vytvorenim konvertovaného systému NDIC dle
polozky A3, tabulky €. 21 Ptilohy €. 1 této Smlouvy v terminu dle Harmonogramu
vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy i
zapocaty den prodleni,

Vv piipad¢€ prodleni Zhotovitele s provedenim kazdého jednotlivého uzivatelského
akceptacniho testu dle polozky A4, tabulky €. 21 Pfilohy ¢. 1 této Smlouvy v
terminu dle Harmonogramu vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢ za kazdy i1 zapocaty den prodleni,

v piipadé prodleni Zhotovitele s Inicializaci dle polozky A5, tabulky &. 21,
Ptilohy ¢. 1 této Smlouvy v terminu dle Harmonogramu, nejpozdéji vSak v
terminu dle ¢l. 5.3 této Smlouvy, vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve
vysi 10.000.000,- K¢ za vznik prodleni a dale smluvni pokutu ve vysi 100.000,-
K¢ za kazdy dalsi den prodlent,

v pripade€, ze Systém NSN nebude spliiovat pozadavky na jeho dostupnost ve
smyslu Piilohy ¢. 1 této Smlouvy, ma Objednatel narok na smluvni pokutu ve
vysi uvedené v Priloze €. 1 pro pfislusné snizeni dostupnosti Systému NSN za
sledované obdobi (kalendaini mésic) proti stanovené hodnoté¢;

v ptipad¢ prodleni Zhotovitele s vyfeSenim udalosti (poruchy nebo servisniho
pozadavku) v terminech dle Piilohy ¢. 1 Smlouvy, ma Objednatel narok na
smluvni pokutu ve vysi specifikované v Pfiloze €. 1 Smlouvy, a to v navaznosti
na prioritu feSeni dané udalosti a dobu jejiho skute¢ného vyieSeni Zhotovitelem,

v piipadé prodleni Zhotovitele s pfedanim vysledku Ad hoc sluzeb podle
jednotlivé Objednavky vznika Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi

100, - K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni;

v piipadé prodleni Zhotovitele s pfedanim jakékoliv ¢asti dokumentovaného
zdrojového kodu podle €l. 14 této Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni
pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy 1 zapocaty den prodleni.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze:

20.2.1

20.2.2

v ptipad¢ prodleni Zhotovitele s pfedloZzenim pojistné smlouvy Objednateli ve
lhite dle odst. 12.2 Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodlent;

v piipad¢ prodleni Zhotovitele s predloZzenim Bankovni zaruky nebo jeji
aktualizace ¢i prodlouzeni Objednateli ve lhtté dle odst. 16 Smlouvy vznika



20.3

20.4

20.5

20.6

20.7

20.8

20.9

Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy i1 zapocaty
den prodlent;

20.2.3 v pripadé¢ prodleni Zhotovitele s provedenim aktualizace Dokumentace v
terminech stanovenych dle odst. 12.3 Smlouvy vznikd Objednateli narok na
smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni;

20.2.4 v ptipad¢ poruSeni povinnosti Zhotovitele alokovat na plnéni dle této Smlouvy
kapacitu €lenu realizaéniho tymu a provadét jejich zmény pouze se souhlasem
Objednatele dle odst. 3.7 nebo poskytovat plnéni dle této Smlouvy s vyuzitim
poddodavatelti uvedenych v Piiloze €. 3 této Smlouvy dle odst. 3.8 Smlouvy
vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
10.0, - K¢ za kazdé jednotlivé poruseni takovéto povinnosti.

20.25 v ptipad¢ poruseni povinnosti Zhotovitele upozornit Objednatele na pfipadnou
potiebu uzpusobeni infrastruktury poptadvanym Ad hoc sluzbam dle odst. 12.1.16
Smlouvy, vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za
kazdé jednotlivé poruseni takovéto povinnosti.

Pro ucely akceptace Inicializace a stanoveni zavaznych parametrit milnikti plnéni dle
této Smlouvy a vypocti smluvnich sankci za obdobi pted akceptaci Inicializace se pouziji
ustanoveni Ptilohy €. 1 pfednostné pfed ustanovenimi této Smlouvy.

Smluvni pokuty a/nebo uroky z prodleni jsou splatné 30. den ode dne doruceni faktury
(ktera je povazovana za pisemnou vyzvu opravnéné smluvni strany k jeji uhrad¢)
povinnou smluvni stranou, neni-li ve vyzvé uvedena lhata delsi. Naroky Objednatele
mohou byt véetné prislusenstvi uspokojeny dle ¢l. 16 této Smlouvy teprve po marném
uplynuti lhaty dle vyzvy k thrad¢.

Objednatel je opravnén kterykoliv (i dosud nesplatny) sviij narok na zaplaceni smluvni
pokuty dle této Smlouvy vuc¢i Zhotoviteli jednostranné zapocist oproti naroku

Zhotovitele na uhradu ceny plnéni dle této Smlouvy.

Zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nevylu€uje narok smluvni strany na
nahradu Skody ¢i Gjymy, jakoZ ani nezbavuje povinnou smluvni stranu povinnosti splnit
své zavazky.

Uhrn veskerych smluvnich pokut, které mohou byt pozadovany za jeden kalendéini
mésic, je limitovana maximalné do vySe mési¢ni ceny za Sluzby podpory dle ¢l. 6.5.1
této Smlouvy. Tato limitace je u¢inna aZ po usp&Sné akceptaci Inicializace bez vad a
nedodé&lki.
Uhrn veskerych slev, které mohou byt pozadovany za jeden kalendaini mésic dle
Ptilohy €. 1 této Smlouvy v souvislosti s nedodrzenim zavazki Zhotoviteleposkytovat
veskeré Sluzby a dalsi plnéni dle této Smlouvy fadné a vcas, je limitovanmaximalné

do vyse ceny za Sluzby podpory dle €l. 6.5.1této Smlouvy.

Pro ucely limitaci dle €l. 20.8 a 20.7 se jakéakoliv sleva nepovazuje za smluvni pokutu.

21. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

211
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Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
ucinnosti dnem jejiho uvetejnéni v registru smluv dle zak. ¢. 340/2015 Sb., a je uzaviena
na dobu neurcitou. Zhotovitel nejpozdéji pii podpisu této Smlouvy vyznaci ty ¢asti této
Smlouvy, které poZaduje v ramci jejiho zvetejnéni v registru smluv



21.2

21.3

21.4

21.5

2151

2152

2153

2154

2155

21.5.6

2157
21.6

21.7
21.7.1

anonymizovat. V piipadé, ze zadné ¢asti této Smlouvy Zhotovitel neoznaci, provede anonymizaci
Objednatel.

Smluvni strany jsou opravnény od této Smlouvy, od jeji Casti ¢i od jednotlivé dilci smlouvy
(Objednavky) odstoupit za podminek stanovenych obcanskym zakonikem nebo jinymi ptedpisy.
PInéni poskytnuté smluvnimi stranami do G¢innosti odstoupeni zlstava odstoupenim nedotceno,
nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak.

Smluvni strany jsou opravnény tuto Smlouvu vypovédéet nejdiive po uplynuti 5 let (péti let) ode
dne akceptace Inicializace Objednatelem. Vypovédni doba pro obé Smluvni strany ¢ini 6 mésicti
a pocina bézet prvnim dnem mésice nésledujiciho po mésici, v némz byla doruc¢ena vypoveéd
druhé Smluvni stran€.

V ptipad¢ ukonceni této Smlouvy dle odst. 21.3 této Smlouvy je Objednatel opravnén ponechat
si vesker¢ plnéni, které nabyl v souvislosti s touto Smlouvou.

Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy v piipade:

prodleni Zhotovitele s pfedanim jakékoliv ¢asti Dila dle Harmonogramu ¢i vysledku Ad hoc
sluzeb po dobu delsi nez 15 pracovnich dnil oproti terminu plnéni stanovenému ve Smlouvé nebo
na zaklad¢ této Smlouvy, pokud Zhotovitel nezjedna napravu ani v dodatecné piriméiené 1hute,
kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné vyzveé ke splnéni povinnosti, pti¢emz tato
lhita nesmi byt krat$i nez 10 pracovnich dnti od doruceni takovéto vyzvy,

nedodrZeni garantované dostupnosti Systému NSN o vice nez 5 % ve dvou ¢i vice po sobé
jdoucich vyhodnocovacich obdobich (kalendainich mésicich),

v pfipad¢ prodleni Zhotovitele se zajisténim on-line podpory a helpdesku v zaru¢eném rozsahu
del$im nez 2 pracovni dny v kalendarnim mésici (za prodleni se povazuje vypadek byt jen
jednoho z uvedenych kanali podpory),

nedodrzeni sledovanych parametrit SLA u Sluzeb podpory majicich za nasledek sankci (slevu z
mesicni ceny Sluzeb podpory Systému NSN) ve vysi 20 % ¢i vyssi, dosazeni vySe sankce (slevy
z ceny) se pro ucely odstoupeni dle tohoto ustanoveni Smlouvy vyhodnoti za posledni 3 mésice,

ze celkova vySe smluvnich pokut, na jejichz zaplaceni by m¢l Objednatel dle této Smlouvy
narok, dosdhne 5 % z ceny Dila,

ze Objednatel neobdrzi ocekavanou dotaci nebo finanéni podporu na kryti ndklad vzniklych
mu v souvislosti s plnénim této Smlouvy,

poruseni povinnosti ochrany diveérnych informaci dle této Smlouvy ze strany Zhotovitele.
Zhotovitel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim
jakékoliv splatné ¢astky dle této Smlouvy po dobu delsi nez 60 dnil, pokud Objednatel nezjedna
napravu ani v dodate¢né ptiméfené lhtté, kterou mu k tomu Zhotovitel poskytne v pisemné vyzve
ke splnéni povinnosti, pfi¢emz tato lhiita nesmi byt kratsi nez 15 pracovnich dnti od doruceni
takovéto vyzvy.

Objednatel je dale opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy, pokud:

na majetek Zhotovitele je prohlaSen tipadek nebo Zhotovitel sim poda dluznicky navrh na
zahajeni insolvenéniho fizeni; nebo
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21.8

21.9

21.10

21.11

21.7.2  Zhotovitel vstoupi do likvidace; nebo

21.7.3  Zhotovitel je uznan, byt’ nepravomocn¢, vinnym ze spachani trestného
¢inu podle zékona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpoveédnosti pravnickych
osob.

Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doruceni pisemného ozndmeni
o odstoupeni druhé smluvni strané.

V pftipadé odstoupeni od Smlouvy méa Objednatel pravo rozhodnout, zda si
rozpracované plnéni (nebo jeho cast) ponecha. Rozpracovanym plnénim se
mysli Dilo jako celek az do okamziku jeho fadného pirevzeti Objednatelem dle
odst. 5.8 Smlouvy. V pfipadé, Ze si Objednatel rozpracované plnéni ponecha,
nalezi Zhotoviteli cena, na kterou ma narok podle Smlouvy, ponizena o to, co
Zhotovitel uSetfil neprovedenim Dila v plném rozsahu. V ptipadé, ze
Objednatel nebude mit zajem ponechat si rozpracované plnéni, vrati Zhotovitel
celou dosud uhrazenou ¢astku za Dilo a Zhotoviteli nevznika narok na jakékoliv
dalsi plnéni v souvislosti s touto Smlouvou..

Ukoncenim ucinnosti této Smlouvy nejsou dotena ustanoveni Smlouvy
tykajici se licenci, zaruk, naroki z odpovédnosti za vady, naroky z
odpovédnosti za Skodu ¢i jmu a naroky ze smluvnich pokut, ustanoveni o
ochrané informaci ani dal$i ustanoveni a naroky, z jejichZ povahy vyplyva, Ze
maji trvat 1 po zéniku Gc¢innosti této Smlouvy.

V pripad¢ ukonceni Smlouvy ¢i jeji ¢asti je Zhotovitel povinen neprodlené
vratit Objednateli vSechny podklady a prostiedky, které od néj za ucelem plnéni
pfedmétu Smlouvy obdrzel.

22.  RESENI SPORU

221

22.2

Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se
fidi obCanskym zakonikem a pfislusnymi pravnimi predpisy souvisejicimi.
Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych
sport vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou,
vcetné sport o jeji vyklad ¢i platnost a usilovat o jejich vyfeseni nejprve smirné
prostiednictvim jedndni opravnénych osob nebo povéfenych zastupcti. Tim neni
dotéeno pravo smluvnich stran obratit se ve véci na piisluSny obecny soud
Ceské republiky.

23.  ZAVERECNA USTANOVENI

23.1
23.2

23.3

23.4

235
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Pravni vztahy zaloZené touto Smlouvou se fidi obéanskym zakonikem.

V ptipadé, Ze jsou v této Smlouveé pouzivany pojmy s velkym pismenem na
pocatku a nejsou definovano v téle této Smlouvy, jedna se o pojmy definované
v pfilohach této Smlouvy.

Tato Smlouva piedstavuje uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této
Smlouvy. Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich
stran ve formé ¢islovanych dodatkl této Smlouvy uzavienych v souladu s
ptisluSnymi ustanovenimi ZVZ a ZZVZ a podepsanych osobami opravnénymi
jednat jménem smluvnich stran.

Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy piechazeji, pokud to
povaha téchto prav a povinnosti nevylucuje, na pravni nastupce smluvnich
stran.

Zhotovitel neni opravnén postoupit penézité naroky viuci Objednateli na tieti
osobu bez piedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.



23.6 Tato Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech (4) stejnopisech, z nichz Objednatel i Zhotovitel
obdrzi shodné dva (2) stejnopisy.
23.7 Nedilnou souc¢éast Smlouvy tvofi tyto ptilohy:
Ptiloha ¢. 1: Technicka specifikace
Ptiloha ¢ .
Ptiloha €.
Ptiloha €.

Piiloha ¢.

Realiza¢ni tym Zhotovitele
Seznam poddodavatelt

Opravnéné osoby

AN

Zadavaci dokumentace (volna pftiloha)

V pripadé, Ze mezi obsahem této Smlouvy a jejich priloh se vyskytne rozpor,
ma pri vykladu prednost Priloha €. 1, nasledné tato Smlouva, poté ostatni
prilohy této Smlouvy tak, Ze priloha s nizZS§im ¢islem ma prednost pred
prilohou s vy$sim cislem, a nakonec prilohy Prilohy €. 1 tak, Ze priloha
Piilohy €. 1 s niZ§im ¢islem ma prednost pied prilohou Prilohy €. 1 s vySSim
Cislem.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na
Diikaz toho k ni pFipojuji svoje podpisy.

Za Objednatel Za Zhotovitele
V Praze dne 1.11.2017 V Brné dne 31.10.2017
Reditelstvi silnic a dalnic CR, statni VARS BRNO a.s.
prispévkova organizace B i cdscda piedstavenstva

B icditc! provozniho useku

VARS BRNO, a.s.

I :lcn predstavenstva
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Piiloha €. 1 Technicka specifikace
Systému NSN

(samostatnd volna priloha)

(vizCD)
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Priloha €. 2 Realiza¢ni tym Zhotovitele

Clen realiza¢niho tymu

Kontaktni udaje

Projektovy manazer (vedouci
projektu)
VARS BRNO a.s.

Jméno a piijmeni:

Zastupce projektového
manazera (zastupce
vedouciho projektu)

VARS BRNO a.s.

Jméno a piijmeni:
Telefon:

E-mail:

Dopravni inZenyr
VARS BRNO a.s.

Jméno a ptijmeni:
Telefon

E-mail:

Vedouci aplikaé¢ni architekt
(role SW analytik ¢i navrhar)
VARS BRNO a.s.

Jméno a ptijmeni:
Telefon:

E-mail:

Vedouci vyvojového tymu
(role programator)
VARS BRNO a.s.

Jméno a piijment:
Telefon:

E-mail:

GIS specialista
VARS BRNO a.s.

Jméno a piijmeni:
Telefon:

E-mail:

Databazovy specialista
VARS BRNO a.s.

Jméno a pfijmeni:
Telefon:

E-mail:

Vedouci servisni technik
VARS BRNO a.s.

Jméno a piijmeni:
Telefon:

E-mail:

Vedouci technologicky
architekt

Jméno a piijmeni: [N
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(role SW analytik ¢i navrhar)
VARS BRNO a.s.

Telefon:

E-mail:

Vedouci analytik (role SW
analytik ¢i navrhar)

VARS BRNO a.s.

Jméno a piijmeni:
Telefon:

E-mail:

Vedouci tymu testovani
VARS BRNO a.s.

Jméno a piijmeni:
Telefon:

E-mail:

Pracovnik odpovédny za
zajisténi a Fizeni kvality
VARS BRNO a.s.

Jméno a piijmeni:
Telefon:

E-mail:
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mailto:michal.jabomik@vars.cz
mailto:michal.jabomik@vars.cz
mailto:jiri.sprta@vars.cz

ﬁ]/éZCVZ

Sidlo:

Pravni forma:

Identifika¢ni ¢islo:

Rozsah plnéni

Smlouvy:

2/
Nazev:
Sidlo:

Pravni forma:

Identifikaé¢ni ¢islo:

Rozsah plnéni

Smlouvy:

3/
Nazev:
Sidlo:

Pravni forma:

Identifikac¢ni ¢islo:

Rozsah plnéni
Smlouvy:

4/

Nazev:

Sidlo:

Pravni forma:

Identifikaéni ¢islo:

Rozsah plnéni
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Piiloha €. 3

Seznam poddodavateli

AutoCont CZ a.s.
Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava
Akciova spolecnost 47676795

vyvojové prace

Axians redtoo s.r.o.

Na Pankraci 1683/127, 140 00 Praha Spole¢nost s ruc¢enim
omezenim

24236594

vyvojoveé prace

CGIIT Czech Republic s.r.o.

Laurinova 2800/4, 155 00 Praha

Spolecnost s ru¢enim omezenim

62412388

dodavka a konfigurace ESB sbérnicePER4AMANCE s.r.0.

FiSova 399/3, 613 00 Brno
Spolecnost s ru¢enim omezenim
60749024

plnéni ¢asti kvalifikace; dodavka a implementace hardwarové a
systémové infrastruktury, vybaveni dispeCerskych mistnosti a
pracovist’, feseni pro hlasovou a video komunikaci, feSeni pro
komunikaci se slozkami IZS, bude-li toto soucasti pfedmétu
plnéni.



Piiloha €. 4 Opravnéné osoby

Za Objednatele:
ve vécech smluvnich (Smluvné povétena osoba):

Jméno a prijmeni

E-mall

[eleton

Projektovy manazer:

Jméno a piijmeni

E-mail

[eleton

ve vécech technickych:

Jméno a piijmeni

E-mall

[eleton

Za Zhotovitele:
ve vécech smluvnich:

Jméno a piijmeni

Adresa Kroftova 316//380cC, b16 UU BEmO

E-mall

[eleton

Projektovy manazer:

Jméno a piijmeni

Adresa Kroftova 316//380C, b16 OU Bmo

E-mall

[eleton
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mailto:Pavol.pecha@rsd.cz
mailto:Filip.tyc@rsd.cz
mailto:Ctirad.weissmann@rsd.cz
mailto:ondrej.pokomy@vars.cz

ve vécech technickych:

Jméno a pifjmeni |
Adresa Kroftova 316/780¢, 616 U0 BIMo
E-mail I

refefon |
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Priloha ¢. 5
Zadavaci dokumentace

(volnd priloha - bude priloZena k této Smlouvé pri
podpisu) (viz CD)



ve vécech technickych:
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