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A. Smluvni strany

Nazev: Mettler - Toledo, s.r.o.

POSKYTOVATEL
ICO: 604 630 31
DIC: CZ 604 630 31

Sidlo: Ulice; Trebohosticka 2283

'Mésto. Praha 10

PSC 100 00

B. Odpovédné osoby

Odpovédné osoby poskytovatele

Ve vécech smluvnich

Jméno a pfijmeni  Katefina Uliéna

Funkce Service Sales

Telefon

Fax
Mobil

E-mail

Ve vécech technickych

Jméno a prijmeni

funkce Service Team Leader

telefon

fax

mobil

e-mail

SERVISNi SMLOUVA

Evidenéni &islo poskytovatele: 05092017KUAOQ1

Evidenc¢ni ¢islo objednatele:

Emmwmmm yniverzita Pardubice

Fakulta chemicko-technologicka
Vefejna vysoka Skola zfizena zakonem

002 16 275

CZ 002 16 275

Studentska 95

Odpovédné osobyobjednatele

Ve vécech smluvnich

Pardubice

532 10

Jméno a pfijmeni prof. Ing. Petr Kalenda, CSc.

Funkce Dékan Fakulty chemicko-technologické

Telefon
Fax
Mobil
E-mail

Ve vécech technickych

Jméno a pfijmeni  ..............

funkce
telefon
fax

mobil

e-maill

uzaviraji tuto smlouvu o poskytnuti servisu, ktera k 1. 1.2018 v plném rozsahu nahrazuje pfedchazejici servisni smlouvu

Cislo 20082014LSAO01.



SERVISNI SMLOU

Evidencni Cislo poskytovatele: (05092017KUAO01
Evidencni &islo objednatele:

C. Pfedmét pInéni

Typ plnéni : Caibraton Basic Comprehensive
Care Care Care
Centréini servisni dispecink v pracovni dobé X
Centralni servisni dispe€ink 24 hodin 7 dni v tydnu b X
Hot - line -> odborné technické konzultace v pracovni dobé X X
Priorita pfi objednani servisu X X
Evidence zafizeni X X X
Sledovani terminl kalibracf a Gfedniho ovérfeni X X X
Volitelny mésic provadéni pravidelné servisni prohlidky / kalibrace X X X
Kilometrovné (cesta technika) pfi servisni prohlidce / kalibraci X X X
Kalibrace a vystaveni kalibra€niho listu (pracovni mé&fidla) X X X
3F{prava stanoveného meéfidla na Gfedni ovéfeni a vystaveni metrologického X X X
istu
Zajisténi ufedniho ovéreni stanoveného méfidla X X X
Jhrada poplatk(i za Gfedni ovéfeni
sledovani termind pravidelnych servisnich prohlidek N/A X
‘ravidelna servisni prohlidka 1) N/A X
oordinace termind (Gfedni ovéfeni, subdodavatelé) X X
as prace technika pii opravach bé&znych poruch 2 N/A N/A X
ilometrovné (cesta technika) pfi opravach béznych poruch2) N/A N/A X
ahradni dily 3 pfi opravach béznych poruch2? N/A N/A X

ysvétlivky k tabulce pInéni: N/A - nelze sjednat, X - sjednané pinéni

1) Rozsah prohlidky je specifikovan pro jednotlivé typy zafizeni v Pfiloze 2.

2) BéZnou poruchou se rozumi porucha vznikla pfi b&€Zném provozu zafizeni, které je pouzivano a udrzovano
v souladu s ndvodem k obsluze jeho vyrobce.

3)

Za néhradni dily se nepovazuje spotfebni material, jako jsou napf. pasky do tiskarny, tiskové hlavy, baterie, kryty
proti znecisténi atd. a dily podléhajici béznému opotfebeni (napf. dopravnikové valecky, pasy, feminky atd.).

Rocni servisni poplatek bude objednatelem uhrazen do 14dni ode dne vystaveni faktury

poskytovatelem. DUZP faktury je prvni y ii



iattast poskytovat servis

fietityfcwalel se zavazuje poskytnout objednateli servis na
aifeéra uvedend v pfiloze .Seznam zafizeni" této smlouvy
VHBiBssahu a za podminek stanovenych v této smlouveé a po
dobu trvani smluvniho vztahu. Servisem se rozumi Pfedmét
plnéni specifikovany v bodé 3 této smlouvy.

2. Rozsah plInéni

Tato smlouva se vztahuje pouze na pfistroje a zafizeni

uvedené v .Pfiloze 1- Seznam zafizeni", ktera je nedilnou
soucésti této smlouvy.

Pfilohy Ize dle potfeby aktualizovat formou dodatkd, které
museji byt podepsany obéma smluvnimi stranami. Dodatek
nabyva platnosti dnem jeho podpisu obéma smiuvnimi
stranami a dnem platnosti tohoto dodatku kon¢i platnost
pfedchazejiciho znéni dotCené pfilohy. Smluvni strany se
dohodly na akceptaci podepsanych dodatki pfedanych e-
mailem, tiSténa podoba dodatku se tedy nevyzaduje.

Je-li pfiloha aktualizovana dodatkem, nejsou tim nijak dot€ena
ostatni ustanoveni servisni smlouvy.
3. Pfedmét pInéni

PInéni poskytovatele spociva v typech plnéni specifikovanych
tabulkou v bodé C smlouvy.

Typ plnéni ajeho rozsah je pro kazdé jednotlivé zafizeni
samostatné zvolen v Pfiloze 1 - Seznam zafizeni této smlouvy.

4. Servisni pracovni doba

Poskytovatel bude zajiStovat servis v pracovnich dnech od 8:00
do 16:00.

5. Zodsob poskytovani servisu

Poskytovatel se zavazuje pfi provadéni servisu v misté u
objednatele respektovat rezimovéa opatfeni platna u
objednatele, se kterymi bude seznamen v dostateCném
predstihu pred zapocetim praci. i

Na kazdy poskytnuty servis vystavi servisni technik i
poskytovatele Servisni stvrzenku, ktera slouzi jako Predavaci
protokol. Objednatel je povinen pfi pfebirani servisu provést
fadnou kontrolu poskytnutého servisu a do Servisni'stvrzenky
pisemné uvést veSkeré pripadné zjisténé nedostatky vady.

6. Zaruka za jakost servisu

SERVISNI SMLOUVA

Evidencni Cislo poskytovatele: 05092017KUAO01

Evidencni ¢islo objednatele:
.

Poskytovatel poskytuje zaruku na poskytnuté servisnich prace a
vyménéné sou&astky po dobu 6 mésicll od instalace véci nebo
od poskytnuti servisnich praci. V pfipadé zjiSténi vady je
objednatel povinen tuto skute€¢nost bez prodleni nahlasit jako
reklamaci poskytovateli telefonicky nebo e-mailem na jeho
centralni servisni dispecink. Pokud vada ohroZuje bezpecny a
fadny provoz zafizeni, objednatel jej nesmi az do vyfeSeni
reklamace pouzivat. Pokud jde o postup pfi odstrafovani vad,
poskytovatel postupuje stejné jako pfi poskytovani servisu.

7. Roénfservisni poplatek

Objednatel se zavazuje zaplatit ro€ni servisni poplatek, ktery je
stanoven y Pfiloze f této servisni smlouvy.

Uvedeny poplatek bude uhrazen objednatelem ve Ihité
splatnosti specifikované bodem D v této smlouvé. Poplatek se
povazuje 2a uhrazeny okamzikem pfipsani platby na bankovni
UCet poskytovatele.

V8echny ceny uvedené v této smlouvé jsou bez DPH.

Poskytovalié opravnén vSechny ceny uvedené v této
smlouvé tx tocné navysit o miru inflace vyhlaSenou Ceskym
statistickym Uufadem nebo o maximalné 3 %.

Pokud oi*dnateil vyZaduje na fakturach na servisni poplatek
uvadét¢ ~ svidbjechriaidcy, je povinen tuto objednavku predat
poskytovateli mmtmalné 14 dni pfed DUZP faktury (tji.den, ktery
se Cistem dne & mésice shoduje s datem podpisu této
smlouvy). Pokud poskytovatel objednavku v tomto terminu
neobdrzi* ;3 opravnén fakturu vystaviti bez €isla objednavky a
objednatel je povinen tuto fakturu pfijmout a uhradit.

8- Jiné platebnipovinnosti

VSechny servisni sluzby vyzadané objednatelem nad ramec této
smlouvy je objednatel povinen poskytovateli uhradit zvlast dle
platného ceniku poskytovatele.

Pokud pbjednatel vyZaduje na fakturach na sluzby nad ramec
této smlouvy uvad@t€teto své objednavky, je povinen tuto
objednavku poskytovateli pfedat pfed zahajenim objednané
servisni sluzby..Pokud poskytovatel objednavku v tomto
terminu neobdrzi, je,opravnén fakturu vystavit i bez Cisla

objednavky a objednatel je povinen tuto fakturu pfijmou a
uhradit.




Evidenéni Cislo poskytovatele:
Evidencni Cislo objednatele:

{m ZAVERECNA USTANOVENI

1® Tato smlouva upravuje vSechna prava a povinnosti mezi
'ss?3uvnimi stranami a mlze byt zmé&né&na pouze pisemnou
aenodou.

19. Nedilné soucasti této smlouvy jsou specifikovany v bodé F
této smlouvy a museji byt rovnéz podepsany obéma smluvnimi
stranami.

20. Objednatel nesmi prevést sva prava a povinnosti, a to ani
Caste€né, bez predchoziho pisemného souhlasu poskytovatele.

21. Neplatnost nékterého ustanoveni této smlouvy
nezpusobuje neplatnost ostatnich ¢asti smlouvy.

22. Na prava a povinnosti stran, kterd nejsou touto smlouvou
vyslovné upravena, se pouZiji ustanoveni obcanského
zakoniku v platném znéni.

23. Tato smlouva podléh& povinnosti zvefejnéni v registru
smluv podle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach
Gcinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o
registru smluv, v platném znéni.

SERVISNi SMLOUVA
05092017KUA01




PRILOHA 1 - SEZNAM ZARIZENI
Servisni smlouva ¢islo: 0509201

Kontaktni osoba
pro domluveni
termin( prohlidek

Sériové s nasim Telefon /
Typ zafizeni ¢islo Umisténi fg- dispecCinkem E-mail Poplatek K¢
STARe System DSC 2 1700 B427775539 0118 BC 10 2aM

Zatatek smlouvy - dopliite mésic a rok, od kterého se méa smlouva na dané zafizenivztahovat (napf. srpen 2000 doplInit 'O000*). e
MnoZstevni sleva *v %

Typ m é&fidla - stanovené nebo pracovni m éfidlo (S = stanovené, P = pracovni).
MnozZstevnisleva * v K&

Typ pInéni- zvoleny Pfedmét pInéni pro dané zafizeni (CAL = Calibration Care, BC = Basic Care, CC = Comprehensive Care).

Mésic - dvojeislimésice, ve kterém ma byt provadéna servisni prohlidka, kalibrace nebo pfiprava na Gfedni ovéfeni, lze uvéstivice mésicl.
Interval - interval provadéni servisni prohlidky, kalibrace nebo Gfedniho ov&fovaniv mésicich (12M = jeden rok, 6M = 6 m &sicd,...), max. 24M. Celkem po slevé bezDPH ...
Odpovédna osoba mzastupce objednatele, ktery méa byt kontaktovan pfi sjednavani terminu provedeni servisni prohlidky, kalibrace, pfipravy na tredni ovéfeni.

Telefon / E-mail - telefonni ¢islo a e-maillova adresa na Odpovédnou osobu.

Poplatek K& -roéni poplatek za dané zafizeni v K& bez DPH.

* MnoZstevni sleva plati pouze za predpokladu, Ze je pravidelna servisni prohlidka provadéna v jednom dni minimalné na ¢tyfech zafizenich.



PRILOHA 2 - ROZSAH SERVISNi PROHLIDKY

Servisni smlouva ¢islo: 0509201 7KUAOL

ROZSAH SERVISNI PROHLIDKY PRO VAHY
Pravidelna servisni prohlidka zahrnuje néasledujici Ciimostt
=> Ustaveni a kontrola umisténi vahy.

=>
=> Zaloha konfigurace vahy, je-# to mozné. =
=> Funkeni ¢iténi vahy. >
=* Kontrola kabeiaze a konektord. =>
=> Sefizeni vahy dle postupd vyrobce. =>
=> Prezkou$eni z&kladnich funkci. =>
=> Kontrola nastaveni vyrobnich parametrd. =
=> Justovani podle postuptl vyrobce v pfipada nutnosti. =>
=> Vyhodnoceni stavu zafizeni a doporu€eni ndhradnich dild k vyméoé. =>
=> Stanovena méfkSa - pfiprava na Gfedni ovéreni. =>
=> Stanovena méfidla - vystaveni metrotogického listu vahy. =
=> Pracovni méfidla - kalibrace vahy. =>

=> Pracovni méfidla - vystaveni akreditovaného kalibragniho listu.

Evidence servisni ¢innosti dle systému fizenijakosti (pokud je zaveden).
=> Vystaveni servisni stvrzenky.

dne

ROZSAH SERVISNi PROHLIDKY PRO LABORATORNI PRISTROJE

Pravkioina servisni prohlidka zahrnuje nasledujici €¢innosti:

Ustaveni a kontrola umisténf pfistroje.

Zaloha konfigurace pfistroje, je-lito mozné.

Funkeni ¢isténi pfistroje.

Kontrola kabeiaze a konektord.

Sefizeni pfistroje dte postupl vyrobce.

Prezkous$eni zékladnich funkci.

Kontrola nastaveni vyrobnich parametrd.

Justovani podle postupl vyrobce v pfipada nutnosti.

Vyhodnoceni stavu zafizeni a doporu¢eni nahradnich dilli k vyméné.
Kasace dle postupd vyrobce a vystaveni kalibragniho listu.
Evidence servisni €innosti dle systému fizenijakosti (pokud je zaveden).
Vystaveni servisni stvrzenky.

* Vystaveni MinWetgh za pfiplatek.




