
Smlouva na poskytnutí technické podpory
číslo: 175310182

Smluvní strany:

Česká republika
se sídlem:
zastoupena:

Ministerstvo obrany
Tychonova 1, 160 01 Praha 6
Ing. Petrem ZÁBORCEM, ředitelem odboru komunikačních a informačních
systémů sekce vyzbrojování a akvizic MO
nám. Svobody 471/4, 160 01 Praha 6
60162694
CZ60162694

nka, pobočka 701, Na Příkopě 28, 110 03 Praha 1

íkov 214 73 215 492
adresa pro doručování korespondence:

Sekce vyzbrojování a akvizic MO
odbor komunikačních a informačních systémů
nám. Svobody 471/4
16001 Praha 6

se sídlem kanceláře:
IČO:
DIČ:
bankovní spojení:
číslo účtu:
vyřizuje:

(dále jen „objednatel“) na straně jedné

a

S&T CZ s.r.o.
zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 6033
se sídlem:
zastoupena:
IČO:
DIČ:
bankovní spojení:
číslo účtu:
vyřizuje:

Na Strži 1702/65, 140 00 Praha, Česká republika
Miroslavem Bečkou a Ing. Václavem Krausem, jednateli společnosti
448 46 029.
CZ44846029
ČSOB, a.s.
117422733/0300
Pavel Urban, tel.: +420 602 178 533, fax: +420 296 538 222

adresa pro doručování korespondence:
S&T CZ s.r.o.
Na Strži 1702/65
140 00 Praha 4

(dále jen „poskytovatel“) na straně druhé

uzavírají v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb„ občanský zákoník, ve znění pozdějších
předpisů, (dále jen „OZ“) a podle příslušných ustanovení zákona č.l21/2000 Sb., o právu autorském,
o právech souvisejících s právem autorským a změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění
pozdějších předpisů (dále jen „AZ“) na veřejnou zakázku zadanou v otevřeném řízení dle
§ 56 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů, tuto
smlouvu na poskytnutí technické podpory (dále jen „smlouva“).
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či. I
Účel smlouvy

Účelem smlouvy je zabezpečení nezbytně nutné schválené antivirové ochrany informačních systémů 
Ministerstva obrany ČR, kteráje součástí jejich bezpečnostní dokumentace.

ČI. II
Předmět smlouvy

1. Předmětem smlouvy je závazek poskytovatele poskytnout objednateli službu technické podpory 
(maintenance) pro antivirové softwarové (dále jen „SW“) produkty McAfee (Bussiness Software 
Support, dříve podpora typu Gold Plus) a Symantec dle níže uvedené specifikace:

počet licencí
McAfee Endpoint Protection - Advanced Suite 787
McAfee Endpoint Threat Protection (dříve
Endpoint Suite) 15 350

McAfee HIPS for Desktops 45
McAfee MOVE-AV 50
Symantec EndPoint Protection 200

Součástí poskytnutí služby je dodání standardní dokumentace k jednotlivým produktům. 
Poskytovatel je povinen dodat dokumentaci v elektronické podobě, v českém nebo anglickém 
jazyce, ve fonnátu pdf a přístup k aktuálním verzím dokumentace bude zabezpečen na www 
portálech výrobců produktů.

Technická podpora (maintenance) bude zajištěna dodáním licenčních oprávnění (Grant Number) 
na nosiči dat (CD/DVD), zabezpečením přístupu na www portál výrobců produktů 
(www.Mcafee.com a www.symantec.com) k aktuálním instalačním sadám, k opravným 
balíčkům, k aktualizačním souborům (automatické inkrementální/plné aktualizace virové báze), 
k dokumentaci a k znalostní databázi výrobců produktů.

Poskytovatel je povinen zabezpečit pro objednatele telefonní/faxovou/e-mail linku technické 
podpory v českém jazyce.

2. Předmětem smlouvy je dále závazek objednatele zaplatit poskytovateli za poskytnutí technické 
podpory cenu podle čl. III této smlouvy.

ČI. III
Cena

1. Cena za splnění závazků poskytovatele dle čl. II odst. 1 této smlouvy byla stanovena v souladu 
s ustanoveními zákona č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů, na základě 
zadávacího řízení podle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v platném znění 
(dále jen „zákon“), vedeného ve Věstníku veřejných zakázek pod evidenčním číslem 
Z2017-007084.

2. Celková cena za předmět smlouvy dle čl. II odst. 1 této smlouvy bez DPH činí 19 268 439,- Kč 
(slovy: devatenáctmilionůdvěstěšedesátosmtisícčtyřistatřicetdevět korun českých).

3. Cena bez DPH dle odst. 2 tohoto článku smlouvy je cenou nejvýše přípustnou a není ji možno 
překročit. Tato cena zahrnuje veškeré náklady poskytovatele spojené s plněním svých závazků, tj. 
náklady na dopravné, dodatečná odměna autorovi dle § 2374 odst. 1 OZ a další související 
náklady. K ceně bez DPH bude připočtena sazba DPH v aktuální zákonné výši.
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4. Podrobný cenový rozklad je uveden v příloze č. 1 této smlouvy.

Doba a místo plnění
1. Poskytovatel se zavazuje objednateli poskytovat technickou podporu dle čl. II odst. 1 této smlouvy

po dobu určitou, tj. od 1.1.2018 do 31.12.2020.
2. Poskytovatel je povinen dodat do místa plnění písemný dokument potvrzující:

- platnost a aktuálnost licencí včetně technické podpory na období od 1.1.2018 do
31.12. 2018 pro SW produkty dle čl. II odst. 1 této smlouvy nejpozději v den zahájení plnění,
tj. 1.1.2018,

tech y na období 1.1.2019 do 31.12.2019 pro
SW produkty dle čl. II odst. 1 této smlouvy nejpozději v den zahájení plnění,
tj. 1.1.2019,

platnost a aktuálnost licencí včetně technické podpory na období 1.1.2020 do 31.12.2020 pro
SW produkty dle čl. II odst. 1 této smlouvy nejpozději v den zahájení plnění,
tj. 1.1.2020,
současně s dodáním licencí ve lhůtách uvedených v odst. 2 tohoto článku této smlouvy,

3. Místem plnění pro poskytování technické podpory a dodání dokumentů uvedených v odst. 2
tohoto článku této smlouvy ve smyslu čl. II odst. 1 této smlouvy je Vojenské zařízení 3255 Praha
(dále jen „VZ 3255“), Vlastina ulice, 161 05 Praha 6 - Ruzyně.

Čl. V
Další povinnosti smluvních stran

1. Poskytovatel je povinen předat písemný dokument dle čl. IV odst. 2 této smlouvy, ve kterém bude
uvedena doba od 1.1.2018 do 31.12.2018, a od 1.1.2019 do 31.12.2019 a od 1.1.2020 do
31.12.2020, po kterou je objednatel oprávněn využívat technickou podporu SW antivirových
produktů McAfee a Symantec, včetně zabezpečení přístupu na www portál výrobců, dodání
dokumentace a dodacího listu, který za objednatele podepíše pověřená osoba. Pověřenou osobuje
ředitel Vojenského zařízení 3255 Praha, tel.: 973 216 004, nebojím písemně pověřená osoba (dále
jen „pověřená osoba“). Pověřená osoba není oprávněna ani povinna dodací list podepsat, jestliže
údaje v něm obsažené nejsou pravdivé. Jedno vyhotovení dodacího listu obdrží objednatel při jeho
podpisu, druhé je poskytovatel povinen zaslat objednateli jako nedílnou přílohu faktury -
daňového dokladu (dále jen „faktura“) a třetí vyhotovení si poskytovatel ponechá.

2. Objednatel má právo kdykoliv kontrolovat plnění závazků poskytovatele dle čl. II odst. 1 této
smlouvy osobou, kterou k tomuto účelu určí. Poskytovatel je povinen objednateli provedení této
kontroly umožnit.

Čl. VI
Podmínky užití SW produktů McAfee a Symantec

1. Poskytovatel prohlašuje, že programové produkty dle čl. II odst. 1 této smlouvy podléhají ochraně
autorských práv a jsou dílem ve smyslu AZ.

2. V případě zániku některé ze smluvních stran přecházejí veškerá práva a povinnosti vyplývající
z této smlouvy na právního nástupce této strany.

3. Poskytovatel prohlašuje, že je oprávněn poskytnout objednateli oprávnění k výkonu práva užít
programové produkty dle čl. II odst. 1 této smlouvy a je ve smyslu AZ oprávněn uzavřít
s objednatelem tuto smlouvu. Pokud toto prohlášení není pravdivé, nahradí poskytovatel
objednateli škodu, která v souvislosti s tím objednateli vznikla.

4. Poskytovatel uděluje objednateli užívací práva k programovým produktům dle čl. II odst. 1 této
smlouvy, v rozsahu a za podmínek stanovených touto smlouvou.
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Čl. VII
Platební a fakturační podmínky

1. Smluvní strany se dohodly, že objednatel nebude poskytovat za plnění předmětu této smlouvy 
zálohové platby.

2. Úhrada ceny za předmět plnění dle čl. II odst. 1 této smlouvy bude provedena v jedné platbě za 
rok 2018 v roce 2018, jedné platbě za rok 2019 v roce 2019 a jedné platbě za rok 2020 v roce 
2020, a to na základě faktury, nebo na návrh objednatele po dohodě s poskytovatelem v jedné 
předplatbě v prosinci 2017 za rok 2018, jedné předplatbě v prosinci 2018 za rok 2019 a jedné 
předplatbě v prosinci 2019 za rok 2020. Úhrada ceny bude provedena po podpisu dodacího listu 
samostatně za rok 2018, 2019 a za rok 2020 pověřenou osobou objednatele uvedenou vél. V 
odst. 1 této smlouvy.

3. Poskytovatel je povinen po podpisu dodacího listu doručit objednateli fakturu ve 3 výtiscích 
(originál + 2 kopie), v roce 2018 nejdříve 15. 2. 2018. v roce 2019 nejdříve 15. 2. 2019 a v roce 
2020 nejdříve 15.2.2020, a to na adresu pro doručování korespondence dle záhlaví této smlouvy.

4. V případě, že se objednatel dohodne s poskytovatelem na předplatbách uvedených v odst. 2 tohoto 
článku, je poskytovatel povinen po podpisu dodacího listu doručit objednateli fakturu vždy do 
10. prosince roku 2017, 2018 a 2019.

5. Na faktuře bude uvedena tato adresa objednatele:
Česká republika - Ministerstvo obrany 
Tychonova 1, 160 01 Praha 6 
IČO: 60162694, DIČ: CZ60162694 
v zastoupení
Sekce vyzbrojování a akvizic MO, odbor komunikačních a informačních systémů 
nám. Svobody 471/4,160 01 Praha 6.

6. Faktura musí obsahovat náležitosti stanovené § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané 
hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a náležitosti uvedené v § 435 OZ. Kromě toho musí 
obsahovat tyto údaje a náležitosti:

• označení dokladu jako faktura - daňový doklad,
• číslo smlouvy uvedené objednatelem v záhlaví smlouvy,
• den odeslání faktury,
• počet příloh a razítko poskytovatele s podpisem oprávněné osoby poskytovatele,
• číslo bankovního účtu poskytovatele,
• v příloze faktury poskytovatel přiloží originál podepsaného dodacího listu.

7. Lhůta splatnosti faktury je 30 dnů ode dne jejího doručení objednateli. V případě, že bude faktura 
doručena objednateli v období od 11. prosince příslušného kalendářního roku do 11. ledna 
následujícího roku, prodlužuje se splatnost takové faktury o 30 dnů. Faktura je považována za 
uhrazenou dnem odepsání příslušné částky z účtu objednatele a jejím směrováním na účet 
poskytovatele.

8. Případný opravný daňový doklad je poskytovatel povinen vystavit a doručit do 14 dnů od 
vyžádání objednatelem. Splatnost opravného daňového dokladu, tj. den připsání příslušné částky 
na účet objednatele, je 30 dnů ode dne jeho doručení.

9. Objednatel je oprávněn fakturu bez jejího uhrazení ve lhůtě její splatnosti vrátit, neobsahuje-li 
požadované náležitosti, není doložena požadovanými doklady nebo obsahuje-li nesprávné cenové 
údaje a náležitosti nebo obsahuje neúplné či nesprávné cenové údaje a náležitosti nebo má jiné 
vady. V případě oprávněného vrácení poskytovatel vystaví novou fakturu. Vrácením faktury 
přestává běžet původní lhůta splatnosti a běží nová lhůta splatnosti ode dne doručení nové 
(opravené) faktury objednateli. Poskytovatel je povinen novou fakturu doručit objednateli do 
5 dnů ode dne doručení oprávněně vrácené faktury poskytovateli. Pro zachování lhůty pro vrácení 
faktury postačí její odeslání poskytovateli v době její splatnosti.



10. Pokud budou u dodavatele zdanitelného plnění shledány důvody k naplnění institutu ručení za daň
podle § 109 zákona ě. 235/2004 Sb., bude objednatel při zasílání úplaty vždy postupovat zvláštním
způsobem zajištění daně podle § 109a tohoto zákona.

ČI. VIII
Záruční podmínky

1. Poskytovatel poskytuje záruku dle § 2113 a násl. OZ za funkčnost aplikací a exportů (za jakost
výsledku poskytnutých služeb podpory od data podpisu dodacích listů) po dobu
24 měsíců od data jejich převzetí objednatelem za to, že hmotné nosiče dat jsou v bezvadném
stavu, programový i datový soubor je zaznamenán bezchybně a SW produkt lze užívat v souladu
s účelem této smlouvy.

2. Pověřenou osobou objednatele pro nahlašování vad je supervizor K1S. Tato pověřená osoba
objednatele bude vady nahlašovat poskytovateli faxem na číslo faxu: +420 281 006 282, nebo
písemně.

3. Poskytovatel je povinen reagovat do 4 hodin od nahlášení vady/požadavku objednatelem.
4. Poskytovatel obratem zašle objednateli písemné potvrzení o tomto nahlášení.
5. Poskytovatel je povinen identifikovat nahlášenou vadu nebo poruchu SW, odstranit nahlášenou

vadu nebo poruchu SW produktu a zabezpečit plně funkční stav do 5 dnů od nahlášení vady nebo
poruchy SW produktu objednatelem (faxem, písemně).

6. Pracovní doba objednatele je v pracovních dnech 7:00 - 16:00 hod.
7. Odpovědnost poskytovatele za vady plnění se řídí ustanovením § 2099 - 2125 OZ.

Čl. IX
Smluvní pokuty a úroky z prodlení

1. Nedodá-li poskytovatel řádně a včas dle čl. IV této smlouvy písemný dokument potvrzující
platnost a aktuálnost licencí včetně technické podpory, je poskytovatel povinen zaplatit objednateli
za každý i započatý den prodlení smluvní pokutu ve výši 23 000,- Kč za poskytnutí technické
podpory.

2. V případě prodlení poskytovatele s reakcí delší než je lhůta dle čl. VIII odst. 3 této smlouvy je
poskytovatel povinen zaplatit objednateli za každou i započatou hodinu smluvní pokutu ve výši
15 000,- Kč za poskytnutí technické podpory.

3. V případě prodlení poskytovatele s řádným odstraněním vady ve lhůtě dle čl. VIII odst. 5 této
smlouvy je poskytovatel povinen zaplatit objednateli za každý i započatý den smluvní pokutu ve
výši 23 000,- Kč za poskytnutí technické podpory.

4. V případě prodlení objednatele s úhradou faktury zaplatí objednatel poskytovateli úrok z prodlení
v zákonné výši za každý i započatý den prodlení.

5. Právo vymáhat a fakturovat smluvní pokutu a úrok z prodlení vzniká oprávněné smluvní straně
prvním dnem následujícím po marném uplynutí lhůty.

6. Smluvní pokuta je splatná do 30 dnů ode dne doručení jejího vyúčtování povinné straně.
7. Smluvní pokuty a úrok z prodlení hradí povinná smluvní strana bez ohledu na to, zda a v jaké výši

vznikla druhé straně škoda, která je vymahatelná samostatně, vedle smluvní pokuty a úroku
z prodlení v plné výši.

Čl. X
Zánik závazku ze smlouvy

Závazek ze smlouvy zaniká:
a) splněním předmětu;
b) písemnou dohodou smluvních stran, spojenou se vzájemným vyrovnáním účelně

a prokazatelně vynaložených nákladů,
c) jednostranným odstoupením od smlouvy pro její podstatné porušení některou ze smluvních
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stran s tím, že za podstatné porušení smlouvy se považuje:
• neplnění závazků poskytovatele dle čl. II odst. 1 této smlouvy řádně a včas,
• porušení povinnosti poskytovatele odstranit vady ve lhůtě dle čl. VIII odst. 5 této

smlouvy a porušení povinnosti reagování ve lhůtě dle ěl. VIII odst. 3 této smlouvy,
• nepravdivost prohlášení dle čl. VI odst. 3 této smlouvy,

d) jednostranným odstoupením objednatele od smlouvy pro případ vyhlášení insolvenčního řízení
vůči majetku poskytovatele, v němž bylo vydáno rozhodnutí o úpadku nebo byl-li vůči
majetku poskytovatele insolvenční návrh zamítnut pro nedostatek majetku k úhradě nákladů
insolvenčního řízení, nebo byl-li konkurz zrušen proto, že majetek byl zcela nepostačující nebo
zavedena nucená správa podle zvláštních právních předpisů;

e) uvedl-li poskytovatel v nabídce nepravdivé informace nebo doklady, které měly nebo mohly
mít vliv na výsledek zadávacího řízení.

Čl. XI
Závěrečná ustanovení

1. Tato smlouvaje vyhotovena ve dvou výtiscích o 6 (šesti) listech a jedné příloze o 1 (jednom) listu,
přičemž poskytovat bjednatel obdrží po jednom výtisku. Oba výtisky mají t.

2. Smluvní strany se do orespondence mezi nimi bude doručována aždé
smluvní straně na je ání korespondence uvedenou v záhlaví této smlouvy.

3. Smlouva může být plňována pouze písemnými oboustranně dohodnutými,
vz stávají její nedílnou součástí.

4. P aby smlouva po jejím podpisu byla zveřejněna.
5. Ta latnosti dnem jejího podpisu druhou smlu nem

zv luv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvlá osti
ně ňování těchto smluv a o registru smluv (zák nění
pozdějších předpisů.

6. Práva a povinnosti smluvních stran touto smlouvou výslovně neupravené se přiměřeně řídí
příslušnými ustanoveními OZ a AZ.

7. Nedílnou součástí této smlouvy je Příloha č. 1: Cenový rozklad - 1 list.

V Praze dne V Praze dne 3A 'lO- 20V}

Za objednatele: Za poskytovatele:

Ing. Petr ZABOREC
ředitel

Ire. LiborV,
tel. 973 217

Razítko a

Miroslav BE
jednatel

Ing. Václav KRAUS
jednatel

Razítko a podpis

S&T CZ s.r.o.
Ka Strži 1702/65
140 00 Praha 4
!Č 44S46029 @
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Příloha č. 1 ke smlouvě č. 175310182
Počet listů: 1

Cenový rozklad
k předmětu plnění dle čl. II odst. 1 smlouvy

P. č. Doba plnění Počet licencí Cena v Kč bez DPH
za podporu 1 licence

Cena v Kč
bez DPH
za podporu

celkového počtu
licencí

Cena v Kč včetně
DPH

za podporu
celkového počtu

licencí

1. McAfee Endpoint
Protection - Advanced Suite

1.1.2018-31.12.2018 787

1.1.2019-31.12.2019 787
1.1.2020-31.12.2020 787

2.
McAfee Endpoint Threat
Protection (dříve Endpoint
Protection Suite)

1.1.2018-31.12.2018 15 350
1.1.2019-31.12.2019 15 350

1.1.2020-31.12.2020 15 350

3. McAfee HIPS for Destops
1.1.2018-31.12.2018 45
1.1.2019-31.12.2019 45

1.1.2020-31.12.2020 45

4. McAfee MOVE-AV

1.1.2018-31.12.2018 50

1.1.2019-31.12.2019 50

1.1.2020-31.12.2020 50

5. Symantec EndPoint
Protection

1.1.2018-31.12.2018 200

1.1.2019-31.12.2019 200

1.1.2020-31.12.2020 200
Celkem za období od 1.1.2018 do 31.12.2018 (platba v roce 2018)
Celkem za období od 1.1.2019 do 31.12.2019 (platba v roce 2019)
Celkem za období od 1.1.2020 do 31.12.2020 (platba v roce 2020)
Celkem za období od 1.1.2018 do 31.12.2020 19 268 439,- 23 314 811,19
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