Cesky rozhlas

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cesky rozhlas

zfizeny zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu

nezapisuje se do obchodniho rejstfiku

se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2

zastoupeny: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXKXXXXKXXXXXK

IC 45245053, DIC CZ45245053

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., €. u.: 1001040797/5500

zastupce pro vécna jednani XXXXKXXKXXXHXXEXXXXXHXXHXXKXXXXXKX
XXXXKHXXXXEKHXXXXEXXXXXEXXXXXKXX
XXXXKHKHXXXKHXXXXEXXXXXXXXXXKKX

(dale jen jako ,objednatel“ nebo ,Cesky rozhlas*)

a

Mgr. Ladislav Koubek

fyzickéa osoba podnikajici dle zivhostenského zékona

se sidlem TyrSova 350, 595 01 Velka Bite$

IC 75590328, DIC CZ8005224821

bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXIXXXXXXXXXXXXXKX
(dale jen jako ,poskytovatel”)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 z. €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,0Z") tuto smlouvu (dale jen jako ,smlouva®)

l.
Predmét smlouvy

1. Smlouvou se poskytovatel zavazuje poskytovat na svlj naklad a nebezpeci pro objednatele
sluzby a objednatel se zavazuje za fadné poskytnuté sluzby zaplatit poskytovateli sjednanou
cenu.

2. Predmétem této smlouvy je povinnost poskytovatele poskytnout objednateli sluzby spo ivajici
ve vedeni celkem xxx vzdélavacich seminafi pro zaméstnance Obchodniho oddéleni a
pro zaméstnance Oddéleni rozhlasovych poplatkii objednatele vé. zaméstnanci call
centra na témata ,,Vyjednavani, reseni konfliktli, manipulace a obrana proti manipulaci“
»Pravidla korespondence a psychologické a pravni aspekty“ (dale také jako ,sluzby”

nebo ,seminare“) a povinnost objednatele za sluzby zaplatit poskytovateli sjednanou cenu, to
vSe dle podminek stanovenych touto smlouvou.

3. Specifikace sluzeb, jakoz i podminky jejich provadéni jsou blize konkretizovany v pfiloze této
smlouvy.

4. V pfipadé, Ze je poskytovatel povinen dle specifikace uvedené v pfiloze této smlouvy jako

soucast své povinnosti dodat objednateli jakékoliv zboZi, je toto dodani zboZzi soucasti sluzeb
(a je zahrnuto v cené) a bez jeho dodani nejsou sluzby fadné spinény.
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Il.
Specifické podminky pInéni

1. Seminafi dle této smlouvy se rozumi hromadné Skoleni zaméstnancll objednatele poradané

prezencéni formou v Eeském jazyce v délce cca XXXXXXXXXXXXX 0 obsahu a rozsahu dle pfilohy
této smlouvy.

Mistem konani seminarti je Cesky rozhlas, Vinohradska 12, 120 99 Praha 2.

Poskytovatel se zavazuje realizovat nize uvedené seminafe osobné, v nasledujicich
terminech:

a) XXOXXXXXXxX - Vyjednavani, feSeni konfliktl, manipulace a obrana proti manipulaci
(Obchodni oddéleni);

b) xxxxxxxxxx - Vyjednavani, feSeni konfliktl, manipulace a obrana proti manipulaci
(Obchodni oddéleni);

€) XxXxxxxxxxx - Vyjednavani, feSeni konfliktl, manipulace a obrana proti manipulaci
(Oddéleni rozhlasovych poplatk(l a zaméstnanci call centra);

d) xxxxxxxxxx - Vyjednavani, feSeni konfliktd, manipulace a obrana proti manipulaci
(Oddéleni rozhlasovych poplatkti a zaméstnanci call centra);

e) XxxXxxxxxxx - Pravidla korespondence a psychologické a pravni aspekty (Oddéleni
rozhlasovych poplatk(l a zaméstnanci call centra);

f)  xxxxxxxxxxx - Pravidla korespondence a psychologické a pravni aspekty (Oddéleni
rozhlasovych poplatkll a zaméstnanci call centra).

Smluvni strany se dohodly, Ze jednoho terminu seminare se naraz zuc¢astni cca 20 osob.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli studijni materialy v eském jazyce v rozsahu
shodném s obsahem konkrétniho seminare bud

a) elektronicky na e-mail uvedeny v zahlavi této smlouvy, a to nejpozdéji v pracovni den
predchazejici dnu, v némz seminar zacina; nebo

b) v pisemné formé v prvni den konani konkrétniho seminare v poctu dostateéném poctu tak,
aby studijni materiél obdrzel kazdy Skoleny zaméstnanec.

O zaméstnancich pfitomnych na seminafi se poskytovatel zavazuje vyhotovit prezenéni
listinu, kterou ihned po ukon&eni seminafe pfedd objednateli. Z prezenéni listiny musi byt
zjevné, kdy se seminaf uskute¢nil a co bylo jeho naplni. Prezen&ni listina musi byt
vlastnoru¢né podepsana lektorem a vSemi osobami, jez se seminare zuc¢astnily.

Pro pfipad nemoznosti poskytovatele dostavit se ve sjednany termin do mista pInéni, je
poskytovatel povinen o této skuteCnosti bez zbyte€ného odkladu po jejim zjisténi pisemné
informovat objednatele a zajistit za sebe na své naklady adekvatni nahradu, jez piné spliuje
podminky této dohody a zadavaci dokumentace, nedohodnou-li se smluvni strany pisemné
jinak.

8. Objednatel si vyhrazuje pravo poZadovat zménu jiz dohodnutého terminu seminafe na

naklady poskytovatele, je-li to v moZnostech poskytovatele, a to i bez uvedeni divodu.
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9.

10.

11.

12.

13.

Objednatel je povinen pfedavat poskytovateli vSechny potfebné informace a udaje, které ma
objednatel a které jsou nutné k tomu, aby poskytovatel mohl poskytovat plnéni podle této
smlouvy.

Objednatel se zavazuje zodpovidat dotazy poskytovatele ve vztahu k pfedmétu plnéni podle
této smlouvy, a to bez zbyte¢ného odkladu, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Poskytovatel je povinen pfi poskytovani sluzeb dodrzovat pravidla bezpeénosti a ochrany
zdravi pfi praci, pravidla pozarni bezpecénosti a vnitfni pfedpisy objednatele, se kterymi byl
seznamen. PFilohou k této smlouvé jsou ,Podminky poskytovani sluzeb externich osob v
objektech CRo*, které je poskytovatel povinen dodrZovat.

Poskytovatel podpisem této dohody stvrzuje, Ze se dostateCnym zplsobem seznamil
s mistem poskytovani sluzeb a je plné zpUsobily k fadnému pInéni svych povinnosti dle této
dohody.

Poskytovatel je povinen pfi poskytovani plnéni poc¢inat si s nalezitou odbornou péci, v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, v souladu s touto smlouvou. Dale je povinen nejednat
VvV rozporu s opravnénymi zajmy objednatele a zdrzet se veSkerého jednani, které by mohlo
objednatele jakymkoliv zplisobem poskodit.

1.
Cena a platebni podminky

Cena za poskytovani sluzeb je ur€ena nabidkou poskytovatele a ¢ini xxxxxxx K& bez DPH za
1 seminaf. Cena za vSech xxx seminaru ¢ini 96.000,- K& bez DPH (dale jen ,cena“). K cené
bude pfipo¢tena DPH v zakonné vysi.

Ceny dle pfedchoziho odstavce jsou kone¢né a zahrnuji veSkeré naklady poskytovatele
souvisejici s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy (napf. doprava, naklady na vyrobu a
poskytnuti studijnich material( apod.). Objednatel neposkytuje jakékoli zalohy.

Uhrada ceny bude provedena mési¢né, v eské méné, vzdy za seminafe poskytnuté v daném
kalendafnim mésici, a to na zakladé danového dokladu (dale jen jako ,faktura®) doru¢eného
objednateli po realizaci posledniho terminu seminafd v daném mésici. Faktura musi mit
veSkeré nalezitosti dle platnych pravnich predpis. Pfilohou faktury je prezencni listina
uCastniki seminaf(. V pfipadé, ze faktura neobsahuje tyto nalezitosti nebo obsahuje
nespravné udaje, je objednatel opravnén fakturu vratit poskytovateli a ten je povinen vystavit
fakturu novou nebo ji opravit. Po tuto dobu Ih(ta splatnosti nebézi a zacina plynout az
okamZikem doruceni nové nebo opravené faktury objednateli.

Splatnost faktury je stanovena na 24 dnu od data vystaveni kazdé faktury poskytovatelem, a
to za predpokladu jejiho doruceni na fakturaéni adresu, kterou je sidlo objednatele, do tfi dnd
od data vystaveni. V pfipadé pozdéjSiho doruceni faktury je splatnost 21 dnG ode dne
skute€ného doruceni faktury objednateli.

Poskytovatel ma pravo na zaplaceni ceny okamzikem fadného spinéni svého zavazku dle této
dohody, tedy okamzikem poskytnuti kompletnich sluzeb objednateli dle této dohody.

Poskytovatel zdaniteIného pinéni prohlasuje, ze neni v souladu s § 106a zakona ¢. 235/2004
Sb., o DPH v platném znéni (dale jen ,ZoDPH®), tzv. nespolehlivym platcem. Smluvni strany
se dohodly, Ze v pfipad&, e Cesky rozhlas jako pfijemce zdanitelného pInéni bude rugit
v souladu s § 109 ZoDPH za nezaplacenou DPH (zejména v pfipadé, Ze bude poskytovatel
zdanitelného plnéni prohlaSen za nespolehlivého platce), je Cesky rozhlas opravnén odvést
DPH pfimo na ucet pfislusného spravce dané. Odvedenim DPH na ucet pfislusného spravce
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dané v pfipadech dle pfedchozi véty se povazuje tato ¢ast ceny zdanitelného plnéni za fadné
uhrazenou. Cesky rozhlas je povinen o provedeni Uhrady DPH dle tohoto odstavce vydat
poskytovateli zdanitelného plnéni pisemny doklad. Cesky rozhlas méa pravo odstoupit od této
smlouvy v pfipadé, Ze poskytovatel zdanitelného plnéni bude v pribéhu trvani této smlouvy
prohlasen za nespolehlivého platce.

IV. Radné poskytnuti sluzeb

. Za okamzik fadného a v€asného poskytnuti konkrétniho seminafe ze strany poskytovatele

v ujednaném rozsahu a kvalité se povazuje dodani prezencéni listiny s nalezitostmi dle této
dohody a s podpisy Skolenych osob a lektora objednateli.

. Zavady sluzeb se povazuji i vady poskytovatelem dodavanych studijnich materiald.

V.
Kvalita sluzeb

Poskytovatel prohlasuje, Ze sluzby jsou poskytovany bez faktickych a pravnich vad a
odpovidaji této smlouvé a platnym pravnim pfedpisim. Poskytovatel je povinen pfi
poskytovani sluzeb postupovat v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Poskytovatel odpovida za to, Ze sluzby budou zpusobilé ke svému uziti, jejich kvalita bude
odpovidat této smlouvé a zachovaji si vlastnosti touto smlouvou vymezené, popf. obvyklé.

Poskytovatel je povinen bezplatné odstranit vady sluzeb, které se na sluzbach objevi, a to
nejpozdéji do deseti dni od jejiho oznameni objednatelem. V pfipadé, ze bude poskytovatel
v prodleni s odstranénim vady, je objednatel opravnén vadu odstranit sam na naklady
poskytovatele, ktery se mu je zavazuje neprodlené uhradit.

VI.
Zmény smlouvy

. Tato smlouva mlze byt zménéna pouze pisemnymi dodatky vzestupné Cislovanymi pocinaje

Cislem 1 a podepsanymi opravnénymi osobami obou smluvnich stran.

. Jakékoliv jiné dokumenty zejména zapisy, protokoly, prejimky apod. se za zménu smlouvy

nepovazuji.

VII.
Sankce, zanik smlouvy

Bude-li poskytovatel v prodleni s poskytnutim sluZeb, zavazuje se poskytovatel zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi xxxx K& za kazdy den prodleni. Smluvni pokutou neni
dotéen narok objednatele na nahradu pfipadné Skody v piné vysi z téhoz pravniho davodu.

. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit zejména

a) v pripadé prodleni poskytovatele s poskytnutim sluzeb, které poskytovatel neodstrani ani
po pfedchozi vyzvé objednatele;

b) v pfipadé, Ze poskytovatel opakované (nejméné dvakrat) poruSuje smluvni povinnosti &i
poskytuje sluzby v rozporu s pokyny objednatele a nezjednd napravu ani v pfiméfené
nahradni IhGté poskytnuté objednatelem.
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VIII.
DalSi ustanoveni

Smluvni strany pro vylou¢eni moznych pochybnosti uvadi nasledujici:

a) je-li k poskytnuti sluzeb nutna soucinnost objednatele, uréi mu poskytovatel pisemnou a
prokazatelné doru¢enou formou pfiméfenou lhatu k jejimu poskytnuti. Uplyne-li Ihdta
marné, nema poskytovatel pravo zajistit si nahradni plnéni na ucet objednatele, ma vsak
pravo, upozornil-li na to objednatele, odstoupit od smlouvy;

b) pfikazy objednatele ohledné zpUsobu poskytovani sluzeb je poskytovatel vazan, odpovida-
li to povaze plnéni; pokud jsou pfikazy objednatele nevhodné, je poskytovatel povinen na
to objednatele pisemnou a prokazatelné doru¢enou formou upozornit;

¢) smluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimofadna nepredvidatelna okolnost, ktera
podstatné ztéZuje poskytnuti sluzeb, neni kterakoli smluvni strana opravnéna pozadat
soud, aby podle svého uvazeni rozhodnout o spravedlivém zvySeni ceny za sluzby, anebo
o zruSeni smlouvy a o tom, jak se strany vyporadaji. Timto smluvni strany pfebiraji
nebezpe&i zmény okolnosti.

IX.
Zavérecna ustanoveni

. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&éma smluvnimi stranami a ucinnosti

dnem uvefejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv), v platném znéni.

Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravena se Fidi pfislusnymi
ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz objednatel

obdrzi dva a poskytovatel jeden.

Pro pfipad sporu vzniklého mezi smluvnimi stranami se v souladu s ustanovenim § 89a
zakona €. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjSich predpisl, sjednava jako
mistné pfislusny soud obecny soud podle sidla objednatele.

Smluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimofadna nepfedvidatelna okolnost, ktera pinéni
z této smlouvy podstatné zté€Zuje, neni kterakoli smluvni strana opravnéna pozadat soud, aby
podle svého uvazeni rozhodl o spravedlivé upravé ceny za plnéni dle této smlouvy, anebo o
zruSeni smlouvy a o tom, jak se strany vypofadaji. Timto smluvni strany pfebiraji ve smyslu
ustanoveni § 1765 a nasl. OZ nebezpedi zmény okolnosti.

. Smluvni strany timto vyslovné uvadi, Ze tato smlouva je zdvazna az okamzikem jejiho

podepsani obéma smluvnimi stranami. Poskytovatel timto bere na védomi, Ze v dUsledku
specifického organiza¢niho uspofadani objednatele smluvni strany vyluCuji pravidla dle
ustanoveni § 1728 a 1729 OZ o prfedsmluvni odpovédnosti a poskytovatel nema pravo ve
smyslu § 2910 OZ po objednateli pozadovat pfi neuzavieni smlouvy nahradu Skody.

Pro pfipad, Ze si smluvni strany mezi sebou v ramci jednani o podminkach navrhu této
smlouvy mezi sebou opakované tento navrh za$lou, plati, Ze i odpovéd nebo Uprava navrhu
smlouvy s dodatkem nebo odchylkou, které podstatné neméni podminky nabidky, jsou novou
nabidkou.
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8. Tato smlouva vCetné jejich pfiloh a pfipadnych zmén (napf. dodatek smlouvy) bude
uvefejnéna Ceskym rozhlasem v registru smluv v souladu se zakonem o registru smluv. Tento
odstavec je samostatnou dohodou smluvnich stran oddélitelnou od ostatnich ustanoveni
smlouvy.

9. Nedilnou souc&asti této smlouvy je jeji:

Priloha - Specifikace sluzeb;

Ptiloha — Podminky poskytovani sluzeb externich osob v objektech CRo.
V Praze dne V Praze dne

Za objednatele Za poskytovatele
XXXXXXX Mgr.et Mgr. Ladislav Koubek
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