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Smiouva o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu

Nize uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 72 odst. 2 zakona €. 458/2000 Sb., energetického
zakona, ve znéni pozdéjSich pravnich predpisti (déle jen ,energeticky zdkon*) a podle ustanoveni zikona <.
89/2012 Sb., obfanského zikoniku, ve znéni pozdéjSich pravnich predpist (dile jen ,,obgansky zdkonik"),
tuto smlouvu o sdruzenych sluzbich dodaviky a odbéru zemniho plynu (déle jen ,Smiouva®). Smiouva je
uzavirdna mezi:

Prazska plynarensida, a. s.

Se sidlem: Praha | — Nové Mésto, Nérodni 37, PSC 110 00

ICO: 60193492, DIC: CZ60193492

Zastoupena: Ladislava Smolikova, na zikladé piné moci ze dne 1.7.2017
Spole€nost zapsana v obchodnim rejstifiku, vedenégg MEsrely em v Praze, oddil B, vlozka 2337
Bankovni spojent: Ceska spofitelna, a. s., &islo Gétu
Kontaktni osoba: Jana Jirotkova, tel.
Registraéni &islo G&astnika trhu s plynem: 3602
(déle jen ,,Obchodnik®)

a

Mésto Bfeclav

Se sidlem: ndm: T. G. Masaryka 42/3, 630 81 Bfeclav

ICO: 00283061, DIC: CZ0028306|

Zastoupend: Ing. Pavel Dominik, starosta

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s., Cislo G¢tu I

Adresa k zasilini fakturace a veskerych sdéleni uréenych Zakaznikovi: Mésto Breclav, odbor majetkovy, T. G.
Masaryka 42/3, 690 8! BFeclav, faktury pouze emailem na: fakturace@breclav.eu

Kontaktni osoba: Ing. Pavel Domini

Cislo Zakaznika: 150398213

(dale jen ,,Zdkaznik®)

(Obchodnik a Zakaznik déle spoleénd téZ jen ,Smiluvni strany™)

Predmétem této Smiouvy je sdruzend sluzba doddvky zemniho plynu (ddle jen ,plyn‘) upraveni v souladu
s energetickym zakonem. ;

Obchodnik se Smlouvou zavazuje,dodévat po dobu, na kterou jé Smlouva uzavirena Zakaznikovi piyn, pfistavit
tento plyn k odbéru v Odbérnych mistech Zakaznika a zajistit vlastnim jménem a na vlastni (et distribuci
plynu a Zdkaznik se zavazuje tento plyn ve sjednaném mnoZstvi, véetn& souvisejicich sluZeb odebrat a zaplatit
za to Obchodnikovi v rimci této Smlouvy dohodnutou cenu. Prava a povinnosti Smiuvnich stran se ¥di obecné
zivaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 72 odstavce 2 energetického zikona a touto Smiouvou
zahrnujici jeji formulafevé znéni a jeji riedilfié prilohy — PFiloha A, Pfiloha B, PFiloha C a PFiloha D. V pFipadé
rozporu Formularove casti smlouvy, jeji -Pfilohy A a Prilchy B na stran& jedné a Pfilohy C {Obchodni
podminky) a Pfilohy D (Cenik nadstandardnich sluZeb) na strané druhé, maji ustanoveni obsaZeni ve
Formulafové €isti smlouvy, Pfiloze A a Priloze B prrednost pred ustanovenimi Piflohy C a Piflohy D.

Zakaznik prohlauje, Ze je srozumén s tim, %e je podstatni East obsahu této Smiouvy upravena v Obchodnich
podminkach a vyslovné piijimé ustanoveni &l. Il. (cema), €. IIl. (faktura&ni a platebni podminky, &l IV. (dodaci
podminky), &l V. (vznik a zmena Smlouvy, doba platnosti Smlouvy), &l. VI. {omezeni, pFeru$enf nebo ukon&ent
dodavky plynu), &. VII. (zména dodavatele plynu a ukonceni Smlouvy), €l. VIII. (zmé&na ceny a zména OP), &. IX
(sankce, vetné smluvnich pokut}, €l Xlil. (osobnf Gdaje) a &l XIV. (ostatni ujednani) Obchodnich podminek a
dile v Ceniku nadstandardnich siuzeb Obchodnika, ve kterém jsou uvedeny ceny nakladi a poplaticli za sluzby
Ci jina pinéni, kterd jsou die Smlouvy poskytovina nad rémec bé&inych sluzeb a pinéni, s jejichz obsahem byl
pred uzavrenim Smiouvy dostateéné seznamen, byl mu vysvétlen a souhlasi s nim. Zakaznik dale prohlasuje, Ze
byl Obchodnikem v dostateéné mife srozumén a vysvétlena mu viechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych
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priloh, predeviim pak zplsob stanoveni celkové ceny za plyn a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé této
Smiouvy.

Smiuvni strany si sjednavaji splatnost ceny odchylné od ob&anského zikonfku, kterd se poéita ode dne vystaven/
dafiového dokladu ve lh(it€ urcené nize.

Nestanovi-li dohoda Smiuvnich stran jinak, Smiouva se uzavird na dobu uréitou od 1. I. 2018 do 31.

2018 bez moznosti automatické prolongace, s predpoklidanym terminem dodavek zahdjenych
od i.1.2018.

Ujednani o celkovém mnoZstvi plynu dodavaného dle této Smlouvy, véetné_specifikace Odbérnych
mist Zakaznika je obsazena v Pfiloze A této Smlouvy.

Cena ostatnich sluZeb dodavky plynu dle této Smlouvy je sjedndna v Pfiloze B této Smiouvy.

Smluvni strany sjednavaji, ze Zakaznik je povinen hradit zdlohy na cenu dodavky ve vysi (00 %
z pfedpokiidané platby.

Splatnost zdloh na cenu dodavky plynu se sjednava ;ako mésicni tak, Ze kaZdd zaloha je splatnd k 15. dni
kalendarniho mésice.

Smluvni strany sjednavaji splatnost faktur, preplatku a nedoplatkd ve lhité 14 dnd.

Zilohové i vyuctovaci faktury budou vystavoviny scuhrnné dle IC Zakaznika, popffpadé dodatenym
rozdélenim Zakaznika s jednim IC aZ na 5 fakturacnich skupin.

Doplatek ceny bude zaplacen na zakladé konecného vylctovani (faktury), ve kterém budou ziétovany Fadnd
zaplacené zalohy a ktery je Obchodnik povinen vystavit Zikaznikovi vidy nejpozdéji do 20. kalendérniho
mésice nasledujiciho po skoneni dodavky.

Obchodnik je povinen, kdykoliv si Zakaznik pozida, vystavit mimofadné vyuétovani dodavek zemniho plynu na
zakladé samoodectu, ktery Zakaznik odeSle prvni pracovni den po skonfeni poiadovaného obdobi na
emailovou adresu samoodecet@ppas.cz a do pFedmdtu emailové zprivy uvede ,Samoodedet”. Mimofadné
vyGctovani na zikladé samoodectu Zikaznika bude vystaveno vidy k 31. 12. kalendafniho roku. Viechny
mimoradné faktury budou vystaveny bezplatné. ;

Smiuvni strany sjedndvaji, Ze veSkeré Ghrady pené&fitych castek Zakaznikem Obchodnikovi budou
provadény bezhotovostni formou pFevodu na bankovni (icet. :

Na Zékaznika se nevztahuji sankce za nedodriem'.sjédﬁaného mnozstvi zemniho plynu,
Obchodnik prebird iplhou odpovédnost za odchylku.

Smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kaida.ze Smiuvnich stran obdrii jedno vyhotovent.

By ow g
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V P:f:__aze_._ dne 29. 8. 2017,

Obchodnilk

Prazska plynarenska, a. s.

Za vécnou a fermalrd Za pravni = Praha 1 - Novéi Masto
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Prilofiz A - seznam odbérnych mist kategorie MO

1]272G600200127716 |Mésto Breclav 00283061 |BFeclav Kupkova 3 69002| 18,389|RWE GasNet (JMP) 1.1.2018
2]272G600Z70658814T wME-sto BFeclav 00283061 |Bfeclav Hibitovni 3347 69003| 14,621 RWE GasNet AJMPI- .. 1.1.2018
3|2726600206701021_|M&sto Breclav oozséoei' Breclav Hibltovni 3347 69003| __ 5,002|RWE GasNet (IMP) 1.1.2018
4|2726600700387595 _|mésto Breclav 00283081 |Bfaclav - Postornd Rovnice 171 1] 69141| 37,403|RWE GasNetl {(IMP) 1.1.2018'
51272G60026012307Y |Mésto Bfeclay ) 00283061 _|Bfaclav - - U Splavu 3047 2B '6900?' 155,999 RWE GasNet (JMP) 11.2018{
6{27ZG600Z0013152T |Méslo Bieclav 00283061 [Breclav Pod Zamkem 3096 3 69062 2,311 |RWE GasNet (JMP) 3 1.1.2018
7{272G600200280093 )Mésm Breclav 00283061 _|Bieclay _JU Stadionu 651 13| 69002 20,000|RWE GasNat (JMP) 1.1.2018
8{222G60070012508L -l:/Iésto Breclav 00283061 {Braclav U Splavu 3047 28| 62002 ] 0,500 [RWE GasNet (IMP) 1.1.2018
9{27ZG600200405438 [MEsto é?sélav . 00283061~ | Breclav Ostrov 5692 89002 19,427 |RWE GusNet (JMP) 1.1.2018!
10]|272G660020037363L_[Mésto Bfeclav . 00283061‘ Bfe’ciav .Gen. é'mk& ; 1463 53| 69002| 79,121 |RWE GasNai (JMP) 1.1.2018_
11]272G600200129506 |Mésto Bieclav 00‘283361"‘. Biec_l.avl. s - . Nér_adnich hu?'nﬁ 283 43| 69002| 80.078|RWE GasNet (JMP) 1.1.2018
12{272G600200143738 |M¥sto Beclav 00283061 a?e-:lav i N'émdnlho odboje 1217 17| 69002 0,000|RWE GasNet (JMP) 1.1.2018
13{272G600200257040 Wésto Breclay - 00283061 |Breclav i Slovacka 2687 69002 0,010]| RWE GasNet (IMP) 1.1.2018
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PFiloha B - Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

‘Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu je pro obdobi od |. 1..2018 do 31. [2. 2018 (dile jen ,Cenové
obdobi") stanovena jako pevnd jednoslozkova cena s tim, Ze pro urdenf jeji vySe se aplikuji déle uvedené
podminky., : .
. Smiluvni strany se dohodly na pevné komeditni cené v K&/MWh. Tato fixni cena zahrnuje cenu viastni
komodity zemniho plynu; cenu za prepravu plynu {kapacitni i komoditni &ast) a sluzbu strukturovéni
(lapacitni i komoditni ¢ast) bez DPH. Tato cena je vyjadiena jako cena za komoditni slozku ve vysi
452 K&/MWh. Cena neobsahuje daii ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje
regulované platby za distribuci, platby operitora- trhu s plynem a obdobné poplatky, které je
Obchodnik opravnén k cen& pfipocitat v souladu se Smlouvou a obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

o



PLVNARENSKA

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky dodavky zemniho plynu (dale jen ,OP“}
isou nedilnou scucasti Smlouvy o sdruZzenych sluzbach dodavky zem-
niho plynu {déle jen ,Smlouva"), kterd bude uzavfena po 1. 1. 2016.
OP upravujl dai$i vzajemna prava a povinnosti Prazské plynarenské,
a.s., (dale jen ,Obchodnik") a zékaznika v kategorii Domécnost nebo
v kategorii Maloodbératsf (dale jen ,Zakaznik").

2. Prava a povinnosti smiuvnfch stran se fidf obecné zéavaznymi prav-
nimi predpisy Ceské republiky, predevsim zakonem &islo 89/2012 Sb.,
obtanskym zakonikem, v platném znéni, (dale jen ,NOZ"), a zdkonem
Cisio 458/2000 Sh., o podminkach podnikani a o vykonu statni spré-
vy v energetickych odvétvich, ve znéni pozdajéich predpisd, (dale jen
.energeticky zakon" nebo ,EZ).

3. Zakaznikem kategorie Domacnost je fyzickéd osoba, kterd zem-
ni plyn (déle jen ,plyn“} odebira pro svou osobni potfebu souvisejici
s bydlenim &i potfebu Slenl jeho domécnosti. Z&kaznikem kategorie
Maloodbératei je fyzicka nebo pravnicka oscba, ktera plyn odebiré pro
lcely podnikan( s rodnim odb&rem plynu do 630 000 kWh.

4. Distribuénl sluzby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se
smlouvou o pfipojeni k distribuénf soustavé, kterou Zakaznik uzavi-
ré s mistng pifsiusnym provozovatelem distribuéni soustavy (dale jen

,PDS", a v soutadu s Radem provozovatele distribuéni soustavy (dale
jen ,RPDS"}.

~ &lanek Il. Cena

1. Cenou se rozumf cena sdruzené dodavky plynu, ktera je tvofena:
a) regulovanou slozkou ceny, které se skladé z:
aa) ceny za distribuci piynu, kterd je sloZzena z pevné ceny za
odebrany plyn v K&MWh a pevné rocni ceny za dennf re-
zervovanou pevnou distribucni kapacitu v Ké/tis. m* nebo
stalého mésitniho platu za pfistavenou kapacitu v K&/mésic,
ab) ceny za Cinnosti operatora ‘trhu OTE a. s., stanovené jako
¢ena pevna v KEMWh,
Tyto ceny stanovuje Energeticky regmaém' Gfad (dale jen ,ERC") pro
piislusnéno PDS podle mista pripcjeni Zakaznika ve svém cenovém
rozhednuti. Zn&ni cenovych rozhodnuti je uvelejnéno na www.esu.cz.
b) neregulovanou slozkou ceny oznacovanou jako cena ostat-
nich sluzeb dodavky plyny, které se sklada z:
ba) komoditnl slozky ceny v K&/MWWh,
bb) kapacitni slozky ceny K&ftis, m* neba staiého mésiéniho pla-
tu v K&/méslc.
Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu je uvedena v ceniku Ob-

chodnika, ve kierém jsou uvedeny aktualm prodejni ceny “plynu

(déle jen ,Cenik®).
¢) danémi, kterymi jsou dafi-z plynu-a dafi z pndane hodnoty (dale
jen ,DPH®) ve vysi dle obecné zévaznych pravnich pfedpisi.

2. Cena sdruzené dodévky plynu se vypotte zpusobem uvedenym
v Ceniku.

3. Zakaznlk kategorie Maloodbératei je povinen lnformovat,‘Obchod-
nika o pouZziti plynu pro vyrobu tepla v domovnich kotelndch, dale pak
© zménach a novych skutécnostech, které mohou ovlivnit' povinnost
placeni dané z plynu dle obecn& zévazného pravniho piedpisu.

Clanek HI. Faktura&ni a platebni podminky

1. Cenu sdruzené dodévky plynu je Zékaznik povmen hradit prib&zné -

zéalohovym zplsobem.

2. Pro prvni zaétovaci obdobi vySi zalohy na sdruZenou dodévku ply-

nu stanovl Obchodnik po dohodé se Zdkaznikem y tozsahu divod-
né predpokladané spotieby za piislusné zlétovaci obdobf s ohledem
k vykonu odb&rnych plynovych zafizeni (dale jen ,0PZ"). Vyée zalohy
pro prvni z(ctovaci obdobi je uvedena ve Smiouvé.

3. Obchodnik je opréavnén stanovit frekvenci placeni zaloh, provést
Upravu jejich vySe na zakladé skutecné spotieby plynu v pfedchozich
zigtovacich obdobich, nebo jestlize nastaly skuteZnosti, které ovlivni
vy$i zlictovani (napfiklad zména ceny nebo dafiovych piedpisli nebo
rozsifeni odb&ru plynu), pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

OBCHODNI PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

4. \/y8e a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v Oznameni o vysi
zéloh, které Obchodnik piiklada ke Smiouv&. V pilpadé, Ze Zakaznik
uzavie Smiouvu z dlivodu zmény dodavatele, Obchodnik zasila Zékaz-
nikovi Oznéament o vysi zéloh po ukonéeni procesu zmény dedavatele
ve smyslu‘obecné zdvaznéno pravniho predpisu. Obchodnik zasifa
Zzkaznikovi po kazdém vylctovani Oznameni o vysi zaloh v kategorii
Maloodbératel jako samostatnou zasilku a v kategorii Domdcnost je
vy¥e & Cetnost zéloh uvedena pfimo na dafnovém dokladu (déle jen
Jaktura®).”

5. Podkladem pro vylictovani ceny sdruzené dodavky plynu jsou uda-
je namérené méficim zarizenim (dale jen ,plynomér’) pfedané Ob-
chodnikovi pfislusnym PDS v souladu s obecné zévaznymi pravnimi
pfedpisy, kterymi se stanavi podrobnosti méfeni plynu a predavani
technickych Udaja (dale jen ,odecet plynu”).

8. Pokud se v piipadé, ze tuto sluzbu PDS umoziiuje, Obchodnik se
zékaznikem dohodne na mimoradné fakturaci sdruzené siuzby dodav-

‘ky plynu provddéné na zékladé samoodectu spotfeby plynu Zakaznika

za jiné obdobf, neZ je obdobl ukonéené fadnym odedtem plynu s ode-
slanim podkladu pro fakturaci (POF), avSak Zakaznik nedoda samoo-
decet ve formatu stanoveném PDS, v terminu nejpozdéji prvni pracov-
ni den do 24.00 hodin po skon&eni posledniho kalendainiho mésice v
obdobl, pro které bude mimoradna fakturace dohodnuta, nebo budeu
udaje pozadované PDS takovymto Zakaznikem uvedeny chybné& &i
nelpiné, neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné nez radné
odectové cbdobi provadéné PDS. Podklady pro fakturaci na zakladé
samoodectu dle tohoto odstavee zasila Zakaznik na e-mailovou adre-
su Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostrednictvim on-line formu-
1afe, telefonicky na Zakaznickou linku 840 555 333 nebo na telefonni
&islo 267056705, osobné na pobockach obchodnich kancelari anebo
formou SMS na ¢&islo 720 002 922.

7. V piipadé poruchy plynoméru nebo v pfipadé, kdy Zakaznik ne-
umozni.piistudnému PDS v dobé& odettu odebraného plynu piistup
k plynomeéru nebo nesdéli Obchodnikovi Gdaje 0 naméreném mnozstvi
plynu die &1, V. bod 4. pism. e) OP, se vyuctovani spotfeby plynu pro-
vede kvalifikovanym propoden; podle RPDS pifslusného PDS.

8. Dodévka plynu za uplynulé zGétovaci obdobi bude Zakaznikovi vy-
Ugtovana fakturou, ktera bude obsahovat néleZitosti dle obecné zavaz-
nych pravnich predpisll. ZGctovaci obdobi je vymezene pravideinymi
a mimoiadnymi odedty provadénymi pfislusnym PDS ve smyslu obec-
ngé zévaznych prévnfch predpisd.

9. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika a je vy-
stavena v plsemné forme nebo se souhlasem Zakaznika téz elektro-

nicky.

10.Fakturou budou vytstovany viechny zalohy zaplacené Zakazni-
kem do data odedtu plynu uvedeného na fakture. Vznikne-li po vyucto-
van| zaloh nedoplatek, je Zakaznik povinen zaptatit ho Obchodnikovi
nejpozdéji do data splatnosti vyzna&eného na faktufe. Datem splatnos-
ti se pro Ucely Smlouvy rozumi den, do kterého musi byt &astka pfipsa-
na ha -bankovni Gi¢et Obchodnika, uvedeny na fakture, pod variabilnim
symbélem pfedmétné fakiury. Vznikne-li pteplatek, vratf jej Obchodnik

. Zakaznikovi do data splatnosti uvedenéhe na fakiute za predpoklady,

Ze Zakaznik mé zaplaceny viechny finanéni zévazky vigi Obchodni-
kavi, V pfipadé neuhrazenych finanénich zavazk{, bude pfeplatek po-
uzitk zapecteni téchto zavazkit, nedohodnou-ii se smluvni strany jinak.
Neptesahne-li pfeplatek ¢astku 100,- K& mizZe ho Obchodnik ztutovat
v nasledujicim zGctovacim obdobi.

11.V bankovnim styku se pouziva variabiini symbol a &islo Gi¢tu uvede-
né na piislusné fakture nebo v Oznameni o vysi zaloh. Zaplati-li Zakaz-
nik platbu s nespravnym variabilnim symboiem nebo ji poukéZe na jiny
bankovni Gget Obchodnika, neZ Je uveden na faktufe, je Obchodnik
opravhen Zakaznikovi platbu vratit. Dostane-ii se proto Zakaznik do

. prodieni s Ghradou faktury nebo zalohy, je Zakaznik povinen zaplatit

Obchodnikovi Grok z prodien{ podle €l. IX. bod 1. OP, aZ do fadného
zaptacenf.

12.V pfipadé& zmény intervalll a zplsobu provadén( odedétl plynu nebo
zmeény ceny je Obchodnik opravnén i bez souhlasu Zakaznika zménit
délku zuctovaciho obdobl v rémci zakenné Ihity.
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* #13.0bchodnik je opravnén vystavit opravny dafiovy doklad (dafovy
i+ dobropis &i vrubopis) k plvodni faktufe, pokud obsahuje chyby vznikié
! nespravnym odectem plynu, chybou zplisobenou nespravnym chodem
plynomeéru, pouZitim nespravaé ceny, chybou v psani &i v poctech, ne-
spréavaym uvedenim ziétovacino obdobi nebo nesprévné uvedenou
regulovanou slozku ceny.

14.V pripadé, ze ma Zakaznik pochybnosh o spravnosti faktury, je
oprévnén uptatnit u Obchodnika reklamaci pisemné nebo osobné do
tficeti dnd od jejiho doruceni. Neuplatni-li Zakaznik rekiamaci ve thi-
& zde uvedené, muize Obgchodnik reklamaci odmitnout, Obchodnik je
povinen vyfidit reklamaci Zakazntka bez zbyteéného odkladu. Rekla-
mace nema odkladny Ginek na splatnost fakiury, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat predevsim:

a) identifikaci osoby, ktera reklamaci &inf véetné jejtho viastnorug-

niho podpisu,

b) udaje tykajici se reklamované faktury,

¢) popis reklamované skuteénosti véein& odivodnéni reklamace,
Pisemna reklamace se uplatiiuje jejfm deruenim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smiouvé.
15.0bchodnik je opravnén pii uzavieni Smiouvy od Zakaznika poZa-
dovat sloZeni kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim uzavien.

Obchodnik je oprévnén vysi kauce stanovit az do vyse trojnasobku

mésicni zalony.

Kauci je obchodnik opravnén pozadovat zejména v pfipadech, kdyz
Zakaznik prejevil platebni nekézefi v ramci diivéj§iho smluvniho vzta-
hu s Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodlent s platbami
podie Smiouvy, je-li Zakaznik diuZnikem jinych fyzickych .&i pravnic-
kych osob, ma-li Zé&kaznik trvalé bydli§té nebo sfdlo v jiném staté
apod. Obchodnik o sloZeni kauce vyda Zakaznikovi potvrzeni. Pri-
padné bankovni Uroky z poskytnuté kauce piipadaji Obchodnikovi na
Ghradu nakiadl spojenych s vedenim Uctu.
Kauce dle tohoto bodu slouzi jako, zajisténi pro pripad, kdy Zékaznik
nedodrZi platebni podminky 2 Obchodnikovi vznikne za Zakaznikem
pohledavka po splatnosti, NesloZen{ kauce se povazuje za podstat-
né poruseni povinnosti vyplyvajiqf ze Smlouvy. V pfipadg, Ze byla
mezl smluvnimi stranami sjednana pavinnost Zakaznika slozit kauci
Obchodnikovi pfed zapocetim dodavky plynu, vznika povinnost Ob-
chodnika zahajit dodavku piynu a# po zaplaceni kauce. Kauce nema
charakter zévdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ. Obchodnik je
opravnén zapoCist kauci die-tohoto bodu na svoji splatnou pohledav-
ku za Zakaznikem. Obchodnik provede zapo&ieni v piipadg, Ze do-
jde k ukon&enl smiuvniho vztahu z dvodu uvedeného v &. Vi. bod 3.
pism. by OP nebo z jiného divodu, vznikne-ii po kone&ném vyldtovani
zéloh nedoplatek. Zapod&teni bude Zakaznikovi ozndmeno v koneéné
zUctovaci faktui'e, Kauce resp. jeji nezapodtena &ast bude Zakaznikovi
vracena po ukoncen| smiuvniho vztahu ve 1hité do 30 dnii po vysta-
veni koneéné zudtovact faktury. V pribghu smiuvniho vztahu si mohow
smiuvni strany ujednat zménu vy$e kauce. Obchodnik miZe vratnt kau-
ci Zakaznikovi kdykoli v prib&hu smiuvniho vztahu.

Clanek IV. Dodaci podminky .

1. Dodavka plynu je provadéna v souladu s RPDS a ie spin&na pie-
chodem plynu do odbérného mista Zakaznfka pfes plyriomér. osazeny
prisiushym PDS. Dodévka plynu se méfi od potateériho stavu plyno-
méru stanoveného pr(sluinym PDS nebo od zjisténého statu plyno-
meéru pn zména dodavatele plynu nebo od zji§téného stavu plynoméru
pfi zmé&né osoby cdebirajici plyn v daném odb&rném misté.

2. Méfenf dodavky piynu, vyhodndcovén{ a predavani vysledkl mére-

ni a dalsich informaci nezbytnych pro vyadtovani dodavky plynu zajis-.

tuje pislusny PDS dle EZ a obecné zavaznych pravnich a technickych

predpisl, kterymi se stanovi podrobnosti méteni plynu a pfedavéni’

technickych tdaj.
3. Obchodnik je povinen:
a) dodavat plyn do odb&rného mista Zakaznika specifikovaného ve

Smiouvé v kvalité stanovené obecné zévaznym pravnim pied- .

pisem,

b) zajistit na viastnf jméno a na vlastnf (¢et souvisejlci siuzby v
plynarenstvi,

¢) pievzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku podle obecné
zévazného pravniho predpisu.

4. Zzkaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi néklady spojené s prerusenfm, cbnovenim
¢i ukoncenim dodavky plynu,

b) odebirat plyn pouze pres plynamér, ktery pfipojil pfislusny PDS
nebo jim povérena osoba,

¢) zajistit pristup k plynoméru za Gcelem provedeni kontroly, odettu
plynu, oprav, Gdrzby, vymeé&ny, odebrani &i zaplombovani plyno-
méru a pfi ukondenf platnosti Smlouvy umoznit prislunému PDS
provest konecény odecet piynu,

d) pfsemné hlasit Obchednikovi v8echny zmény, které mohou ovliv-
nit pinéni Smlouvy, predevsim informovat o zméné identifikag-
nich Udajl a Gpravé odbéru souvisejici se zménou podétu nebo
vykonu OPZ,

) pokud pfedem oznédmeny odedet plynu nebylo mozné provést
88 12 dg’lvodu jeho nepfitomnosti, zaslat Obchodnikovi nebo pfislus-
nému PDS tdaj o cdectu plynu na predepsaném tiskopisu nebo
odecet plynu oznamit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou,
a fo do dvou pracovnich dn od oznameného data odedtu plynu,

f) udrzovat sva OPZ ve stavu, ktery odpovida obecné zavaznym
pravnim predpistm, technickym normam a pravidiim, a ktery
umoziiuje bezpecnou a spolfehlivou dodavku plynu tak, aby se
nestala piitinou ohroZeni Zivota, zdravi a majetku osob,

g) zdrZet se jakychkoli zdsahl do plynoméru a jeho piipojent,

... chranit plynomeér pred poskozenim &i odcizenim a neprodlene
ozndmit Obchodnikovi i pfislusnému PDS poskozeni &i jiné za-
vady na plynoméru v&etné porusenl zajist&n{ proti manipulaci,
které zjist(, zejména hlasit poskozeni Ufednich nebo provoznich
plomb a zndmek ¢&i jejich ztratu. Pokud méa pochybnosti o bez-
chybném méfenf nebo zjisti-li zavadu na plynoméru, je opravnén
pozadat pisemn& Obchodnika o ptezkou§eni plynoméru. Zadost
o prezkouseni vSak nezbavuje Zakaznika zéavazku platby zéloh
a Uhrady faktur za odebfrany plyn ve stanovenych terminech,

h} pfi stavu nouze, pfi pfedchazeni a odstrariovan( nasledkl stavu
nouze se fidit opatienimi a informacemi o vyhtageni omezujicich
reguladnich opatfeni podle obecné zavaznych pravnich predpisl
a postupovat pii pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a od-
strafiovani nasledkl stavu nouze v plynérenstvi dle pfisludného
obecné zavazného pravniho pfedpisu s tim, Ze je povinen pod-
fidit se omezeni spotfeby plynu hebo zméné dodavky plynu. Pfi
stavu nouze a pii predchézeni stavu nouze je prave na nahradu
skody a uslého zisku vylouceno.

Clanek V. Vznik Smlouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti
Smlouva se uzavird vzdy pisemné.

2. Smiocuvu Ize uzaviit na dobu uritou nebo neurtitou. Nenf-li ve
Smiouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smlouva uzaviena na dobu neur-
éitou.

3. Smiouva: uzavfené a podepsané U&astnlky na téZe listiné naby-

va platnosti a G&innosti. drem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami. V
pfipadé, kdy Zakaznik v dobé podpisu nema s pfislusnym PDS uza-
viencu smiouvu o piipojenl k distribu¢ni soustavd, nabyva Smiouva
platnosti az dnem uzavieni smlouvy o pfipojent k distribugni soustavs.

4. Pii uzaviréni, zméné nebo ukondeni platnosti Smiouvy muiZe za
Zakazmka pravné jednat jeho zéstupce, ktery se Obchodnfkovi proka-
ze pisemnou pinou moci, ve které Zakaznik uvede rozsah zastup&iho

opravnéni, Obchodnik je opravnén od Zakaznika pozadovat aby jeho
podpls na plné moci byl Gfedné ovéren.

5. .Smlouvu Ize uzavfit téz korespondenénim zplscbem pomoci for-
mulafe — Navrh smiouvy, ktery Je K dispozici na www.ppas.cz zaroven

- s pokyny-pro jeho vyplnéni a odeslanf. Obchodnik vyiuéuje pfijeti Z3-

kaznikem podepsaného Navrhu smiouvy, k némuz by Zakaznik pfipojil
jakykoli dodatek nebo od jehoZ textu by se Zakaznik jakymkoli zplso-
bem odchylil. Zajemce je Navrhem smiouvy vazan od jeho dorudent
Obchodnikovi. Zdjemce nemiize béhem doby tficeti dnil, po kterou je
svym névrhem vazan, Ndvrh smiouvy odvolat. Nebude-fi Navrh smiou-
vy obsahovat v8echny Obchodnikem poZadované tdaje nebo podstat-
né naleZitosti potfebné k uzavfeni Smicuvy, nepljde o platny projev
vile k uzavieni Smiouvy a Obchodnik vrati Navrh smiouvy Zakazni-
kovi k dopinén{. Budou-li ve3keré podminky spinény, Obchodnik, na
dikaz sveho souhlasu s obsahem Smiouvy, Névrh smlouvy podepise
a zale jej Zakaznikovi na adresu, kterou uved! v Navrhu smlouvy. Za-
roveri mu pisemné sdal( &islo, pod kterym bude Smiouva evidovana.
Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy Obchodnfkem podepsany Na-
vrh smlouvy dojde Zakaznikovi. Neodesle-li Obchodnik ve thit&, ve
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. xteré je Zakaznlk svym navrhem vaz&n, podepsany Navrh smlouvy
- Zakaznikovi, Smiouva nevznika. Smicuva uzaviena timto zplusobem
" nabyva uginnosti dnem zahajenl dodavky,

6. Smlouvu lze vzaviit téz pisemné v elektronické podobé, kdy viast-
norucni podpis Zakaznika i zastupce Obchodnika (déale jen ,biomet-
ricky podpis“) je zachycen pomocl specidintho elektronického tab-
letu. Biometricky podpis je vkladan do textu Smiouvy v PDF formétu
v podpisové doloZce dokumentu a je i s textemn graficky zobrazitelny.
Vysledny dokument je opatfen Sifrovanym biometrickym vektorem a je
pomoci kryptografickych metod zabezpeden proti zménam. Po uzavie-
ni Smiouvy je Obchodnik povinen bez zbyte&ného odkladu poskyinout
Zékaznikovi Smiouvu véetné OP a Ceniku v textové podobé.

7. Pokud Zakaznik nejméné ticet dnl pfed uplynutim doby, na kterou
byla Smiouva (Zavazek) uzaviena, Obchodnikovi pisemné neoznami,
Ze trvé na jejim ukongeni nebo Obchodnika pisemna nepozada o po-
kradovani platnosti Smlouvy (Zévazku) na dobu neurcitou, Smlouva
(Zavazek) se automatrcky prodiuZuje o dobu jednoho roky, a to i opa-
kované.

8. S vyjimkou pravniho jednani vedouciho k ukongeni Smiouvy Ize
prava a povinnosti zalozené Smilouvou ménit pravnim jednanim uginé-
nym i jinou nez pisemnou formou.

§. Smiluvni strany se zavazuji vzajemné se véasné informovat o zmeé-
nach udajli uvedenych ve Smiouvé, které nemaji vliv na jejl zmény,
napiikiad zmény Identifikacnich udaju, zasilacich adres, bankovnich
spojeni, telefonnich Cisel, &isel faxu nebo e-mailu. Neposkyinuti tako-
vych informact jde k tiZi povinné smiuvni strany.

Clanek VI. Omezent, pferﬁéeni nebo ukonéeni
dodavky plynu

1. PferuSenim dodavky plynu se rozumi. odpojeni odb&rnéhe mista
od distribuén( st& zaplombovanim plynoméru na uréitou dobu, aniz
dojde k ukon&eni smiuvniho vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.
V piipadg, Ze je dodavka plynu pferusena z divodu nezaplaceni faktu-
rované Castky a Zakaznik nepozada o obnoven! dodavky plynu a fak-
turovanou ¢astku neuhradi, dojde ve lhaté 60 dnli od data prerusenf
dodavky plynu k ukonceni platnosti Smiouvy.

2. Omezeni nebo pieruseni dodavky plynu pii stavech nouze nebo
predchazeni stavli nouze se fldi obecné zavaznym prévnim pfedpi-
sem.

3. Obchodnik je opravnén ukondit nebo prerusit dodavku plynu- Za-
kaznikovi v adbérnych mistech, pro ktera je Smlouva uzaviena, z na-
sledujicich divodl:

a) v piipadé neopravnéného odbéru plynu dle obecné zavaznych
pravnich predpisd,

b) jestlize Zakaznik je v prodlenf se zaplacenim jakékoli pohledévky
Obchodnika a ani nespinit svou povinnost zaplatit pohledavku
v dodateéné stanovené ihiité po pfedchozim pisemném upozor-
néni na moznost ukonceni dodavky plynu,

c) jestlize Zakaznik neumoZni opakované bez vézného dlvodu
pfislusnému PDS pristup k plynoméru, piestoZe byl k umozné-

ni pfistupu za Ggelem provedeni kontroly, odedtu plynu, Gdrzby, -

vymény &i odebranl plynoméru alespofi patnact dnéi pfedem pi-
semné nebo jinym prokazatelnym zpisobem vyzvan. Za vazny

dived se pro ticely této Smiouvy povaZuje napﬂ(lad nemat, po- -

byt v zahraniéi, pracovni cesta & podobné,

d) pfi opravnéném ukonéeni nebo prerudenf pFipojent k alstnbuénf
soustavé ze strany prislusného PDS. i d

4. Ukenceni dodavky plynu je vZdy spojeno s ukonéenfm smluvnfho
vztahu mezi Zdkaznikem a‘Obchodnikem. Py

5. Pii opravnéném pieruseni, omezeni nebo ukonéeni'dodévky plynu
nevznika Zakaznikovi pravo na néhradu $kody a uslého zisku,

6. Opravnéné ukonceni nebo preruseni dodavky plynU provede pfi- .
slusny PDS na Zadost Obchodnika a na naklady Zakaznika. Zakaznfk

téZ nese naklady spojené s pﬁpadnym naslednym obnovemm dodavky
plynu,

7. Vy3e nahrady Skody pfi necpravnéném odbéru se fidl abecné za-
vaznymi pravnimi piedpisy. Kromé této Skody je Zakaznik povinen

zaplatit Obchodnikovi néklady spojené se zjisténim neopravnéného
odbdru.

Clanek Vil. Zména dodavatele plynu
a ukonéeni platnosti Smiouvy

. Z&kaznik ma prévo na volbu a bezplatnou zménu dodavatele ply-
nu Zména dodavatele plynu v odbérném misté, pro kieré je Smiouva

sjednana, je podminéna Ffadnym ukonéenim smiuvniho vztahu s Ob-
chodnikem.-

2. Piatnost Smlouvy konéi uplynutim sjednané doby, dohodou smiuv-
nich stran, vypovédi Zékaznika, odstoupenim od Smiouvy nebo smirti
Zzkaznika, Smlouvu na dobu urgitou véak nelze ukondit vypovedi s vy-
jimkou dle §11a odst, 3 EZ,

3. Na Zadost Zakaznika mizZe dojit k dohod& o ukon&eni platnosti

Smicuvy pouze v pripadech, kdy Zakaznik doloZf, Ze ukonéuje odbér
plynu v adb&rném misté z divodu zmény sidla, provozovny, bydlisté,
¢ z divodu zcizeni nemovitosti, nebo Ze do néj nelze dodavat plyn.
Z&kaznik je v pfipadech uvedenych v predchozi vété povinen Ob-
chodnika o uzavienf dohody o ukenéeni platnosti Smilouvy pisemné
pozadat nejméné patnact pracovnich dnl prede dnem, ke kterému
hodlé odbér plynu ukongit. V zadosti Zakaznik uvede diivod a pozado-
vany den ukon&enl odb&ru a ozndmi adresu, na kterou ma byt zaslana
faktura koneéného vyattovani. K Zadosti piiloZf doklady prokazujicf
divod ukonéeni Smlouvy. V piipadé, ze Zékaznik nespini nékterou z
povinnosti uvedencu vtomto bodé OP, Obchodnik je opravnén dohodu
o ukonéeni platnosti Smlouvy neuzaviit.

4. Zakaznik muzZe vypovédét Smlouvu uzavienou na dobu neurditou
pfsemné i bez uvedeni dlivodu. Vypovédni doba je tfimésicni a potina
bézet prvnim dnem kalendaiiho mésice nésledujiciho po dorugeni
pisemné vypovédi Obchodnikovi.

85 Kferékoli smiuvni strana je opravnéna od Smiouvy odstoupit:
ayje-li vydano rozhodnuti o upadku druhé smiuvni strany,

b) dojde-li k oprévnénému ukong&eni pFipeojent k distributn( soustavé
ze sirany prisluéného PDS.

6. Zakaznik je opravnén od Smiouvy odstoupit v pfipadé podstatného
poruseni povinnosti ze strany Obchodnika vyplyvajicich ze Smiouvy.
Za podstatné poruseni povinnosti ze strany Obchodnlka se povazuje
bezdlvodné ukonceni dodavky plynu a bezdivodné neposkytovan!
nebo nezajisténi souvisejicich sluzeb v plynarenstvi.

7. Déle je Zakaznik opravnén od Smiouvy odstoupit ve smyslu usta-
novenf &. VI bod 1. OP. WuzZije-li Zakaznik v tomtc piipadé svého
opravnéni od Smlouvy cdstoupit, odstoupeni je tcinné k poslednimu
dni kalendainiho mésice, ve kterém byle doruéeno Obchodnlkovi, ne-
uréi-li Zakaznik pozdéjsi den Gcinnosti odstoupent.
8. Obchodnik je opravnén od Smiouvy odstoupit v nasledujicich pii-
padech::

a)Zakaznik v stanovené [h(it& nesloZ( kauci;- o kterou Obchodnik

pozadal v souladu s &, lIl, bod 15. OP,

b) Zékaznik neopravnéné pfestane od Obchodnika odebirat plyn
nebo trvale opusti odbérné misto, pro které je Smiouva uzaviena,

¢) po zji§téri neoprévnéného odbéru, respektive neopravnéné dis-
tribuce plynu Zakaznika,

T d) Zakaznik prestane mit moZnost odebirat plyn v odb&mém miste,
pro které-je Smiouva uzaviena,

e) kdy Obchoednik nebude moci zahajit dodavku plynu z diivodi na
strané Zékaznika.

9. Odstoupeni od Smiouvy musi byt uéinéno pisemné. Odstoupeni od
Smiouvy je uéinné dnem dorudenf pisemného oznamenl o odstoupeni
druhé smiuvni strané nebo dnem stanovenym v tomto oznémenf, ne-
predchézi-i dni-doru¢eni a neni-li stanoveno ve Smlouvé nebo v OP
jmak Oznémeni o odstoupeni od Smlouvy Zakaznik Obchodnikovi
zasle na adresu jeho sidla a Obchodnik Zékaznikovi na jeho adresu
bydlisté (sidla) uvedenou ve Smlouvé nebo na zasilaci adresu, kterou
Z&kaznik Obchodnikovi sdélil.

10. Odstoupi-li Obchodnik od Smiouvy, je Zakaznik povinen umoznit
piistuSnému-PDS provést kone¢ny odedet plynu, piipadné odebrat
plynomeér.a podepsat protokol o ukenceni adbéru plynu s vyznaéenim
odectu plynu.

11. Opustl-li Zakaznik odbérné misto, aniz by fadné ukondil smluvni
vztah, je povinen platit cenu sdruzené dodavky plynu do doby ukonde-
ni platnosti Smiouvy.

12.V pripade, kdy nedojde k fadnému ukonéeni smiluvnihe vztahu
z dilvodu ha strané Zékaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodni-
kovi Skoda, je Zékaznlk povinen Skodu uhradit.

Clanek Vill. Zména ceny a zména OP

1. Z podnétu Obchodnlka miZe dajit ke zvysenl ceny ostatnich sluzeb
dedéavky plynu a zmén& OP pouze z dlvedl vyvoje trhu s plynem,
zmeny obecné zavaznych pravnich piedpisl upravujicich tento zavaz-
kovy vztah, zmény vyplyvajici z technologického vyveje & provoznich
zmén Obchodnika, a to pouze zpisobem uvedenym ve Smiouvé.
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Clanek IX. Sankce

~ 1. Nastane-i prodleni s platbou jakékoli spiatné pohledavky vyplyva-

jici ze Smicuvy, je dluznik povinen zaplatit vériteli Uirok z predient die
obecné zévaznéhe pravniho predpisu.

2. Pfiuplatn&ni ndroku na smiuvni pokutu je smiuvnl strana, jiZ vznikl
narok na smluvni pokutu, povinna vyzvat druhou smiuvni stranu k za-
placenf smiuvni pokuty plsemnou vyzvou doruenou na derucovaci
adresu druhé smluvni strany. Ve vyzvé musi byt specifikovéna poZado-
vana vyse smiuvni pokuty, piipadné zplsob jejiho vypoétu, {hita k za-
placeni a bankovni Ucet, na n&jz ma byt smiuvni pokuta zapiacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud mé& Zakaznik opravnéni vyuzivat zakaznickou vyhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v rémei obchodnich kampani,
ukonéenim plainosti Smlouvy toto opravnéni zanika.

2, V pfipadé, ze Zakaznik jiz produkt vyuZil a nedodrzel smluvni zava-
zek s jeho vyuzitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
néklady, které Obchodnik na vyuziti produktu Zékaznikem vynaloZil,
pokud se smiuvni strany nedohodrou jinak,

Clanek XI. Doruéovani

1. Jakékoli oznameni nebo dokument {déle jen ,pisemnost?), ktery
ma byt predan mezi smiuvnimi stranami, neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smlouvé jinak, miZe byt zaslan na zas{faci adresu piijemce, kterou
uved| ve Smlouvé &i jinou, kterou druhé strané oznamd.

2. Uginky dorugenl se vazou na dojiti pisemnosti do sféry oviadané
priilemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem pisemnosti seznamit.

3. Je-li dosla pisemnost odeslana s vyuzitim provozovatele postov-
nich sluZeb ma se za to, ze dosla tieti pracovni den po odesléani, byla-li
v8ak odesldna na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po
odeslani.

4, Uginky dorugeni nastavaji u pisemnosti:
a) predavané osobné nebo kuryrem dnem jejiro predani odpoved-
né osobé pfijemce,
b) zasilané faxovym pfenosem pievzetim potvrzeni o uskutecnéni

faxového pfenosu nebo jiného dokladu o tom, Ze faxova zprava
byla zaslana prijemci,

c) zasilané elekironicky e- mailem obdrZenim zpétného elektro-
nického potvrzeni o dorugeni; pnpadne precteni z pfijemcovy
e-mailové adrasy,

d) zasilané zpravou SMS obdrzemm potvrzem na mobilnim tele-
fonu odesilatele o dorugeni SMS zpravy na mobiin! telefon pfi-
jemce,

@) zasilané do datové schranky dorucenim do datové schranky pii-
jemce.

5. Sdéleni obecné povahy urdena Zakaznikim miZe Obchodnik
ozndmit Zékaznikim uvefejnénim na www.ppas.cz. Dnem umisténi
a zpfistupnéni sdéleni na www.ppas.cz se pfislusna sdéleni povazuji
za fadné oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zékaznik zasllajf na adresu uvedenou
ve Smiouvé nebo na adresu dodatedné sd&lenau druhé strané nebo pfi
pouzitf elektronickych prostiedkl na kontaktni adresy, které si pisemné

sdélifi pfi uzavieni Smiouvy nebo kdykoll béhem trvani smiuvniho vzta-
hu,

Cianek Xil. Zakaznicky portal - -
1. Zakaznicky portat je internetova aplikace dostupnd na adrese htt-
ps:/flzakaznickyucet.ppas.cz, kterd je komunika&ni platformou mezi
Obchodnikem a Zakazrikem, na jejimz zakladé jsou prostfednictvim
aktualné dostupnych funkei Zakaznikovi zpfistupfovany urdité infor-
mace tykajicl se plnénf souvisejiciho se Smlouvou, 2 prostiednictvim
které je Zakaznik opravnén uréitym zpiisobem disponovat a ménit za:
vazkovy vztah ze Smilouvy (déle jen ,Zakaznicky portal®). UZitl Zakaz-~
nického portalu neni zpoplatnéno.

2. Pozada-li Zakaznik Obchodnika o ziizeni Zékaz:nikova Gctu (dale
jen ,Utet’) na Zakaznickém portalu, Obchodnlk pfeda Zakaznikovi
bud' osobné& nebo prostrednictvim provozovatele postovnich siuzeb

pihlasovaci kody k Gctu a piipadné téz jiné Udaje, na zakladé kterych-

bude Zakaznfk moci aktivovat na intemetovych strankach Obchadnika
svij icet.
3. Zakaznicky portél poskytuje Zakaznikovi nastedujici funkce:

a) informativni povahy, které Zakaznikovi zpiistupiujf Gdaje tykajict
se pinéni Smiouvy, a to napfikiad:

aa) smiuvni a kontakini Gdaje Zakaznika,
ab) fakturacni Gdaje,
ac) Odaje tykajici se edbémeého mista/odbérnych mist,
ad) doba trvani Smiouvy,
ae) druh Eerpaného cenového produktu a doba jeho Eerpant,
af} splatkové dohody.
b) oznamovaci povahy, které Zékaznikovi umozriuji oznamovat Ob-

chodnikovi zmény tdajil uvedenych ve Smlouvé, které nemajl
vliv na jeji zmény, napfiklad zmény:

ba) identifikacnich (dajl,
bb) zasilacich adres,
bc) ‘bankovnich spojent,
_bd} e-mailu,
" bej.zplisobu placent.

¢} dispozitivni povahy, které Zakaznikovi umozni ménit zavazkovy
vztah, Zakaznik je tak opravnén zejména navrhovat nasiedujfci
zmény Smiouvy:

ca) zmény zaloh,
cb) zménu zpisobu doruovani faktury,

cc) zmeény Smiouvy, které Obchodnik prostrednictvim Zakaznic-
kého portélu Zakaznikim nabizi. Zejména se jedna o Dodat-
ky na cenové produkty, u kterych dochézi téZ ke zméné doby
trvani Smiouvy/Zavazku.

d) zakaznické povahy, které Zakaznikovi umoznf objednat &innosti

souvisgjicl s pinénim Smiouvy, jako napiiklad

da) odebrani plynoméru,

db) rozs(teni odbéru,

dc) pfipojeni odbérného mista.
4. Zakaznlk muze na Zakaznickém portalu zazadat o aktivaci sluz-
by elektronické fakiurace, na jejimz zakladé budou veskeré nésledné
vystavené faktury dorudovany Zakaznikovi jejich uloZenim ve forma-
tu PDF na jeho Uétu v Zakaznickém portalu a soucasné zasilany na
emailovou adresu Zakaznika, namisto zasiléni prostrednictvim pro-
vozovatele postovnich sluZzeb. Faktura je v takovém pripadé doruce-
na uplynutim tff dnl od jejihe uloZenf na Ugtu dotyéného Zakaznika.
O uloZeni faktury na Zakaznickém Gétu mize byt Zakaznik automatic-
ky upozom@&n zpravou na mobilni tislo evidované v U&t nebo jinym
vhodnym zpisobem. Zakaznikovi vznika v souvistosti s uzivani sluzby
elekironické fakfurace povinnost pravideiné navstévovat Zékaznicky
portal po dobu’ Giginnosti Smiouvy. V piipadé, ze by presto nedoslo
z jakéhokoli ditvodu k automatickému upozoméni Zakaznika na ule-
Zenl faktury, nemé tato skute¢nost vliv na doruceni faktury dle tohofo
bodu. Zakaznik je opravnén deaktivovat sluzbu etekironicke fakturace.
Deaktivace sluzby elekironické fakturace nema viiv na doruenl faktur
uloZzenych na Uty pred provedenim deaktivace a faktury vystavené po

-jejim provedeni budou zasiidny prostfednictvim provozovatele postov-

nich sluzeb.

5. Obchodriik neni omezen v nablzeni jakychkoli dalSich sluZeb a zpfi-
stupfiovani novych funkcl na Zakaznickém portalu.

6. Obchodnik je opravnén podminit piihlasovani na Uget, navrhovani
zmén Smiouvy & aktivaci nékterych sluZeb Zakaznického portalu za-
sf&nfm SMS zpravy s ovéfovacim kédem, ktery bude nutmé pro tyto
Ucely da Zakaznického portalu zadat & jinym vhodnym zplsobem ové-
fovat totoZnost Zakaznika. Obchodnik je také oprévnén poZzadovat po
ZéakaznlKovi pro tyto Udely doloZen! Ufednfch doktads, povazuje-ii to
pro dané jednénf za potfebné.

Zabezpecenl a odpovédnost

7. Obchodnik je povmen technicky zabezpeéit ochranu a divémost
(daju obsaZenych na Udtech Zakaznického portaiu. Zakaznik je po-
vinen zabezpedit pfihtadovacl ddaje k U&tu a datové noside, na nichz
jsou tyto adaje’ a vedkeré s nimi souvisejici Gdaje uloZeny takovym
zpUsobem, aby nemohly byt zneuzity neoprévnénymi osobami. Za
timto Ulelem Zakaznik ugini veskera nezbytna opatien!, ktera Ize po
n&m rozumné pozadovat, Obchodnik neodpovida za zneuZiti pfihlade-
vacich tdaji k Uétu neopravnénou osobou. Jakmile se Zakaznik dozvi
© zneuziti nebo o moznosti zneuziti jeho pfihlasovacich ddaji, je tuto
skute€nost povinen okamzité nahiasit Obchodnikovi,

8. Dojde-li k zéniku Smlouvy, Zakaznlk bude moci Zakaznicky portal
uZivat jest& 12 mésict od zéniku Smlouvy. Zakaznik mizZe kdykoliv
pouzivanf Zakaznického portalu ukondit, je viak povinen tuto skuteé- .
nost bez zbytecného odkladu pisemné oznamit Obchodnikovi.
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Clanek Xill. Csobni tdaje

1. Zakaznik podpisem smiouvy udélit Obchodnikovi v souladu se za-
konem Eislo 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd, ve znéni pozdgj-
Sich predpisu, (dale jen ,ZO0U"), souhlas se zpracovavénim a ucho-
vavanim jeho oscbnich udaji pro:

a) ldely informadnich a Getovacich systéml Obchodnika a pro ko-
munikaci se Zakaznikem, Ucely technickych zasahl souvisejl-
cich s dodavkami plynu,

b) marketingové dely Obchodnika, §j. nablzenf vyrobkl a sluzeb,
zasilani informacl o pofadanych akcich, vyrobcich a jinych ak-
tivitach, jakoZ i zasiléni obchodnich sdéleni prostfednictvim

- elektronickych prostfedkd ve smysiu zékona Eisio 480/2004 Sb.,
o nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti, ve znéni pozdé&j-
gich predpisl, pficemz Zakaznik bude mit zfetelnou moznost

jednoduchym zplsobem odmitnout souhlas s takovymto vyuZi- .
tim svého elektronického kontaktu | pii zasilani kazdé jednotlivé .

Zpravy,

c) Ucely pfipadného vymahani splatnych pohledavek Obchodnika
za Zakaznikem vzniklé ze Smlouvy, a to zejmeéna prostfednic-
tvim inkasnich spolecnosti povéfenych Obchodnikem k jednéni
o Uhradé dluhl, podminkach finaréniho narovnani a ke sjedna-
véni splatkovych kalendai, &i piipadného posioupeni splatnych

pohledavek Obchodnika za Zakaznikem vznikié ze Smiouvy tre- ..

{fm osobam.

2. Zékaznik bere na védom, 2e ve smysiu § 5 odst. 2 ZOOU Obchod-
nik je opravnén zpracovavat osobni udaje bez souhlasu Z&kaznika
k uceltim ;

a) pro jednani o uzavieni nebo zméné smlouvy a pro plnéni Smiou-
VY.
b) ochrany prév a pravem chrénenych z&jml Obchodnika,

3. Osobnimi tdaji se pro G&ely Smlouvy rozumi tdaje o Zakazniko-
vi uvedené ve Smiouvé a v jejich dodatcich, jako je adresa bydlisté
a odbéméhe mista, datum narozeni, vék, pohlavi, bankovni spojeni,
telefonni &islo. Zakaznik udéluje souhlas Obchodnikovi jakozto spravci
téchto Udajl a bere na védomi, Ze spravce bude osobni Udaje zpraco-
vévat pfime prostfednictvim suych zaméstnanci, zpracovatelli pové-
fenych spravcem a déle tfetich osob, kieré budou spravcem pro zpra-
covéni osobnich Udaji povéfeny na zakladé smiuv uzavienych podle
ustanoveni § 6 ZOOU.

4. Zpracovavani osobnich udaju"bude problhat manuainé i automa-
ticky a rozum( se jim nasledujici nakiadani's osobnimi Udaji ve smystu
§ 4 pism. e) ZOOU, tedy jejich: shromazdovani, ukiadanl na nosice
informaci, UGprava, aktualizace, vyhledavani, pouzivani, pfedavani,
uchovavéni, tfidénl, kombinovani, blokovani & likvidace. Zakaznlk
udéluje souhlas Obchodnikovi se zpracovavanim svych osobnlch tida-
jb po dobu trvanf jeho smiuvniho vztahu s Obchodnikem a po dobu
maximaingé tficeti Sesti mésicl po jeho ukonéeni nebo do odvolani
souhiasu. Zakaznik bere na védomi, Ze souhlas s poskytnutim osob-

nlich Udaju pro ucely uvedené v bodé 1. tohoto &lanku je dobrovoiné -
a je mozné ho pisemné kdykoli odvolat. Zékaznik ma pravo pfistupu:

ke svym osobnim Udajim zpracovavanym spravcem ve smyslu § 12
ZOOU, tedy na poskytnuti informace o Uéelu zpracovéni; rozsahu
zpracovavanych osobnich ddajli a jejich “zdroji, povaze zpracovani
a pifjemci &i pifjemcich osobnich (dajl a prévo na jejich opravu

XIV. Ostatni ujednani

1. Smiuvnf strany se zavazujf, Ze neposkytnou Smilouvu jako celek -

Gi jeji Cast, kterd nenl velejné znama, a ani neposkytnou informace

v nj chsazené tfeti osobs bez piedchoziho pisemného souhlasu druhé -

smluvni strany. Tento zévazek se netyka pifpadu, kdy zverejnéni nebo

poskytnuti informaci tfati osobé uréuje smiuvnim stranam obecné za- |

vazny pravni predpis.

2. Stane-li se nékteré ustanoveni Smiouvy neplatné &i neuginng,
nedotyké se to ostatnich ustanoveni, kterd zastavajl platna a uginna
a smiuvni strany se zavazuji dohodou hahradit ustanoveni neplatné
&l netdinné novym ustanovenim, které nejiépe odpovidé pivodné za-
mySienému Géelu ustanovenf neplatného &i nedéinného. Do € doby
plati odpovidajici lptava obecne zavaznych privaich predpist Ceské
republiky.

3. Veskeré spory vzniklé pif pinéni Smlouvy nebo v souvisiosti s ni
budou smiuvni strany Fesit predevaim jednanim s cilem dosahnout
smirného FeSeni. Spory, které se stranam nepodaif odstranit jednanim
a smimou cestou, budou fesit piisiudné soudy Ceské republiky a pro
pfipad, Ze sidlo &i odb&rné misto Zakaznika kategorie Maloodbératel
je nebo v budoucnu bude mimo Gzemi hlavniho mésta Prahy, sjednava

se mezi smluvnimi stranami pro tyto spory misini prisluSnost soudu
prvniho stupné ve smyslu ustanoveni § 89 a) zékona ¢isto 89/1963
Sb., obéansky soudni fad, ve zné&nl pozdéj$ich predpisi, v misté sidla
Obchodnika.

4, Z divodu zvyseni kvality sluzeb Obchodnika miZe byt telefonicka
komunikace mezi Obchodnikem a Zékaznikem ze strany Obchodnika
monitorovéna.

5. Tyto OP jsou plainé a G¢inné od 1. 1. 2016.
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CENIK NADSTANDARDNICH SLUZEB

{dale jen ,,Cenik")

Stanovi-li tak dohodaﬁspole(:nosti Prazska plynarenska, a.s., a Zakaznlka, Cenik je nedfinou souastl Smlouvy o sdruZenych
sluzbach dodavky a odb&ru zemniho plynu kategorie Domacnost (DOM) a Maloodbératel (MO) a Smlouvy o sdruzenych siuzbach

dodavky elektfiny ze siti nizkého napéti kategorie Maloodbératel — domécnost (MOO) a Maloodbérate! — podnikatel (MOP)
(dale jen ;Smlouva“). . |

Sluzby poskytované pro zdkazniky spoletnosti Prazska plynarensks, a.s., zdarma:
*  Poskytnutf informaci k obsahu smluvniho vztahu, ceném, fakturaci a pohledavkam.
«  Vystaven! mimofadné faktury v elektronické podobé.
*  Potvrzen( nékiadi na bydleni pro CSSZ.
+  Zménu dodavatele, na zakiadé piné moci.
«  Zakaznicky portél — bezpecnou spravu Vasich dat.
e Zakaznickou kartu, umozitujici Cerpat zajimavé slevy a vyhody.
+  Oprava plynového spotfebiCe pfi spinéni podminek programu, ktery je uveden na www.ppas.cz.
+  Bezplatné zap(jceni prenosného detektoru unikajicich plynl (vice na www.ppas.cz).

Ostatni sluzby a poplatky: ¥

' Kategorie
Poplatek za poskytnutou sluzbu: DOM/MOO MO/MOP
Poplatek za uzavieni splatkové dohody 2 100~ K& 100,- K&
Poplatek za 1. upominku 50,- K& 50,- Ké
Poplatek za kazdou dai$i upominku 100,- K& 100,- K&
Poplatek za mimoradny odeCet ) ) 125,- K& 125.- K&
Poplatek za vystavenf mimoradné faktury (v listinné podobé) N 50-Ke 50,- K&
chl)ll;t‘e‘sf!; 'z: ozzlti ;z):ﬂ;)tury a opis, kopii nebo potvrzeni smluvni dokumeniiace . 50~ K& 50,- K&
Poplatek za vystaveni potvrzeni o bezdluznosti A 50,- K& 50,- KE

Cenlk je platny od: 1.1.2015

Poznamky:

1) Uvedené sluzby mohou byt vyuctovany samostatnou fakturou, v upomince & Vﬁvé k Uhradg, popt. spolu s fakturou pii
vyuctovani dodavky zemniho plynu riebo elektfiny, piipadné bezprostfedné pfi poskytnuti sluZby nebo zahrnuty do Uznéni

diuzné Castky za spotiebu plynu/elektiiny (také jako Splétkova dohoda) Ve&keré platby se provadi nékterou z forem
bezhotovostni Uhrady.

Ceny za sluzby v Cenfku nadstandardnich sluzeb jSOU uvedeny vietng DPH Aktuélnl sazba DPH je 21 %.

2) Na uzavtenf Splatkové dohody nema Zakaznik-prévni narok. Pokud ~dojde mezi Obchodnikem a Zakaznikem ke sjednani

Spiatkové dohody, ;e Zakaznik povinen dorucit Obchodnikovn do10 pracovmch dni potvrzencu Splatkovou dohodu, jinak tato
pozbyva plathosti.

3) Za pofizeni opisu, kopie, potvrzeni smiuvni dokumentace je Zakaznik povinen uhradit cenu stuZby v hotovosti pfed jejim
poskytnutim ze strany spoleénosti Prazska plynarenska, as.

PraZska plynarenska, a.s.

Narodn{ 37, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto

Zakaznické linka: 840 555 333 (Po~P4a 8.00-18.00 hod.)
E-mail: callcentrum@ppas.cz
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