Smlouva k software

Smluvni strany:

HFbitovy mésta Olomouce, pFispévkova organizace
se sidlem: tf.Miru 138/102, 779 00 Olomouc
zastoupena: Ing. Evienem Horackem, feditelem
IC:00534943  DIC:CZ00534943

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé pod sp.zn. Pr 1014
ID datové schranky: f2dkkmv

Bankovni spojeni: €.0. 63930811/0100 vedeném u Komercni banky a.s.

e-mailova adresa: hrbitovy@olomouc.eu

(dale jen ,objednatel”)

DIGIS, spol. sr.o.

se sidlem: Vystavni 292/13, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava

zastoupend : Ing. Liborem Stefkem, jednatelem a Feditelem

IC:19012276  DIC: CZ19012276

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeného u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vlozka 961
ID datové schranky: 4tfyys4

Bankovni spojeni: ¢.0. 740948761/0100 vedeném u Komer¢ni banky, a.s.

e-mailova adresa: Istefek@digis.cz

(dale jen ,zhotovitel”)

uzaviraji dneiniho dne, mésice a roku podle ust. § 2371 a § 2631 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zékonik, ve znéni pozdéjiich predpisu, podle zdkona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pradvem autorskym a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpist tuto
smlouvu k software (dale jen ,,smlouva“):

Preambule

V7
1.{Tato.smlouva je uzaviena na zdkladé vysledku zadavaciho fizeni vefejné zakazky malého rozsahu
€.7..s ndzvem ,Informaéni systém pro Hfbitovy mésta Olomouce” (dale jen ,vefejna zakazka”).

2. Zhotovitel prohlasuje, ze:
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- splniuje veskeré podminky a pozadavky sjednané v této smlouveé a je opravnén smlouvu
uzavfit, fadné plinit zavazky v ni obsaZené a je odborné zpisobily ke spinéni viech jeho
zavazk( podle smlouvy,

- se naleZité seznamil se véemi podklady, které byly soucasti zadavaci dokumentace veiejné
zakdazky vcetné viech jejich pfiloh uvefejnéné na profilu zadavatele, a které stanovuji
pozadavky na plnéni pfedmétu smlouvy,

- jim poskytované plnéni odpovida viem poZadavkim vyplyvajicim z platnych prévnich
predpis, které se na pInéni vztahuiji.

CastA
Clanek 1
Predmét smlouvy o dilo

1.1. Zhotovitel se touto smlouvou objednateli zavazuje k provedeni dila s nehmotnym

vysledkem: dodéni, instalaci, implementaci, $koleni, migraci dat informacniho systému v rozsahu,
ktery je specifikovan v pfiloze €. 1 —, Technicka specifikace” (ddle jen ,dilo”). Objednatel se zavazuje
zaplatit za provedeni dila cenu stanovenou podle €lanku 3 této smlouvy.

1.2. Soucasti dodavky dila je i dokumentace, kterou tvofi analyza, dokumentovany postup
implementace s popisem nasazeni systému, systémova a uZivatelska pfirucka.

Clanek 2
Doba, misto plnéni a zplisob predani dila

2.1. Zhotovitel se zavazuje provést dilo v dil¢ich etapach dle nasledujiciho harmonogramu plnéni
(pocitano na kalendarni dny):

Podpis této smlouvy T
Zahajeni realizace dila — pfedani podkladd T+7
Analyza, zpracovani implementacni studie T+30
Instalace testovaciho prostredi T+120
Implementace vysledk( analyzy véetné instalace systému do

testovaciho prostfedi objednatele T+120
Migrace dat do testovaciho prostiedi T+125
Skoleni v testovacim prostredi T+130
Testovaci provoz véetné jeho vyhodnoceni T+ 146
Implementace vysledki testovaciho provozu a akceptace T +160
Instalace produktivniho prostfedi T+174
Migrace dat do produktivniho prostiedi T+180
Spusténi produktivniho provozu systému — predani dila T+182
Prevzeti dila 6bjednate|em T+184
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2.2. Objednatel si zkontroluje provedeni dila po ukonceni dil¢i etapy — Implementace vysledkl
testovaciho provozu a akceptace. O vysledku kontroly bude sepsan akceptacni protokol podepsany
smluvnimi stranami. Objednatel je opravnén odmitnout podepsat akceptacni protokol v pfipadé, ze
dilo bude vykazovat vady, které neumozniuji pInéni funkci dila sjednanych touto smlouvou podle
¢lanku 4 odst. 1 pism. a) smlouvy.

2.3. Objednatel z provoznich dlivodd uruje termin pro uskuteénéni etapy - Migrace dat do
produktivniho prostfedi, kazdy patek od 12.00 hod. Etapa Spusténi produktivniho provozu systému —
predani a prevzeti dila musi byt realizovdna nasledujici pondéli do 7.30 hod.

2.4. Pievzeti dila do produktivniho provozu bude provedeno na zakladé oboustranné podepsaného
predavaciho protokolu, a to po ukonceni dilci etapy Pfevzeti dila objednatelem. Objednatel je
opravnén odmitnout podepsat predavaci protokol v pfipadé, Ze dilo bude vykazovat vady, které
neumoznuji plnéni funkci dila sjednanych touto smlouvou podle ¢lanku 4 odst. 1 pism. a) smlouvy.

2.5. Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli souc¢innost nutnou k provedeni dila. Nedodrzi-li
objednatel termin odsouhlaseny v harmonogramu plnéni, veskeré nasledné terminy budou posunuty
o dny zdrZeni.

2.6. Misto plnéni je adresa objednatele, pfipadné jiné misto dle pokynt objednatele.

€lanek 3

Cena za plnéni dila

3.1. Cena za dilo vychazi z nabidky zhotovitele v zaddvacim Fizeni a €ini celkem 736 000,- K¢ bez DPH
(slovy: sedmsettficetSesttisic korun ¢eskych). Ke stanovené cené za dilo bude uplatnéna dan

z pfidané hodnoty ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni a vystaven danovy doklad v souladu se
zakonem €. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi. Za den
uskutecnéni dil¢iho zdanitelného pinéni je ve smyslu § 21 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdé;jsich pfedpisl, povazovan den uzavfeni této smlouvy. Struktura ceny je
nasledujici:

Struktura ceny dila Cena bez DPH | 21% DPH Cena s 21% DPH

Analyza, zpracovani implementaéni studie 88 400 K¢ 18 564 K¢ 106 964 K¢

Instalace testovaciho a produktivniho prostredi —
integrace na stavajici infrastrukturu a aplikacni 34 000 K¢ 7 140 K¢ 41 140 K¢
feSeni Ufadu

Implementace, feSeni na misté 300 000 K¢ 63 000 K¢ 363 000 K¢
Skoleni 16 hod — 2x 8 hod. ve dvou po sobé il . .
. i i 13 600 K¢ 2 856 K¢ 16 456 K¢
jdoucich pracovnich dnech

Migrace — testovaci i produktivni 300 000 K¢ 63 000 K& 363 000 K¢
CELKEM 736 000 K¢| 154 560 K¢ 890 560 K&
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3.2. Cena za dilo zahrnuje veskeré naklady zhotovitele spojené s plnénim jeho zdvazku z této
smlouvy. Cena za dilo je stanovena jako nejvySe pfipustna a neni ji mozno pfekrocit.

3.3. Objednatel poskytuje zhotoviteli zdlohu, ktera se zapocitdva na cenu dila. Zhotovitel je oprdvnén
vystavit dafiovy doklad na:

a) zalohu (zdlohovou fakturu) ve vysi 30 % z ceny dila bez DPH po ukonceni diléi etapy —
Analyza, zpracovéani implementaéni studie,

b) zélohu (zdlohovou fakturu) ve vysi 40 % z ceny dila bez DPH po podpisu akceptaéniho
protokolu obéma smluvnimi stranami,

c) zbyvajici ¢ast ceny za dilo po podpisu pfedavaciho protokolu ob&ma smluvnimi stranami.

3.4. Zhotovitel je povinen vyGc¢tovat objednateli zalohové faktury po provedeni dila ve vysi
poskytnutych zaloh dle pfedchazejiciho odstavce smiouvy.

€lanek 4

Klasifikace vad dila

4.1. Pro Gcely této smlouvy se vady klasifikuji dle jejich zavaZnosti a provoznich podminek
objednatele na dvé kategorie:

a) havarie — stav pfedmétu dila, ktery neplni funkce dila podle €lanku 2 Technické specifikace
(ptiloha €. 1 smlouvy),

b) porucha —ostatni vady nezahrnuté v kategorii ,havarie”, stav pfedmétu dila umoznujici
plnéni zakladnich funkci, aviak s omezenim zpracovani nebo za mimofadnych provoznich
opatfeni.

CastB
Clanek 5

Pfedmét smlouvy o technické podpoie

5.1. Zhotovitel zajisti objednateli bezvadny provoz dila ode dne prevzeti dila podle ¢lanku 2 odst. 4
smlouvy. Technicka podpora se vztahuje na viechny ¢asti dila. Pod pojmem technické podpora se
rozumi:

e preventivni, prib&ina sprava a udrzba dila véetné nevynucené, inovaéni ¢innosti
zhotovitele, Gdriba dila ve smyslu pravnim - soulad dila s platnymi pravnimi pfedpisy
CR, tj. poskytovéni novych verzi dila, vzniklé legislativnimi zmé&nami, zhotovitel o
provedené technické podpofe poda objednateli pisemnou zprdvu minimalné jednou
za Ctvrtleti,

e dle potfeb objednatele poskytnuti rozvoje dila ve smyslu doplfiovani jeho novych

' funkcionalit, modul( apod. v souladu s élankem 6 odst. 2 smlouvy,

e fedeni nestandardnich situaci — odstrariovani vad, které vykazuji odchylky od

sjednaného fungovani dila,
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hotline podpora — hldseni incidentl ¢i poskytovani uZivatelskych rad astni formou
nebo elektronicky osobami v ¢lanku 8 této smlouvy,

identifikace a lokalizace incident( a jejich pficin,

aktivni online dozorovéni a lokalizace pripadnych incidentl (tzv. profylakticka Cinnost,
reaktivni monitorovani),

sprava problémi (Problem Management), tj. proces, jehoZ cilem je zjistovat
problémy (pfi¢iny incident(), zamezit vyskytu incident a minimalizovat jejich dopad,
instalace opravnych patchi a hot-fix0.

5.2. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou, a to ode dne podpisu piedavaciho protokolu
smluvnimi stranami.

5.3. Objednatel ma pravo po dobu trvani technické podpory na update ¢i upgrade softwaru. Rozsah
licence sjednany podle ¢lanku 7 této smlouvy zlstava nedotcen.

5.4. Postup pfi feseni vady:

Ohlaseni vady objednatelem zhotoviteli, a to preferované e-mailem na e-mailovou
adresu: podpora@digis.cz, pfipadné telefonicky na mobil: +420 724125733, zpravidla
v pracovni dobé objednatele v pracovni dny od 7.00 hod. do 15.00 hod.

Potvrzeni pfijeti ohlaseni vady zhotovitelem. Soucasné s timto potvrzenim muze byt
poZadovano upiesnéni specifikace vady.

Zahajeni praci na odstranéni vady zhotovitelem. Zahajenim se rozumi prace na
odstranéni vady, které se sestdvaji z nékolika krok: lokalizace vady a jejich pficin a
navrh feseni — zpusobu odstranéni. V pfipadé potfeby komplexné&jsi zmény kddu
musi byt pfed vlastnim zasahem vyZadovano schvdleni navrzeného zplsobu
provedeni objednatelem.

Odstranéni vady a pfipadna instalace opraveného kédu. Jde o vlastni akci zplsobujici
navrat dila do funk¢niho stavu. Objednatel je opravnén vyZadat si testovani
provedenych Gprav a soucinnost zhotovitele s obnovou dat.

Akceptace a potvrzeni o odstranéni vady objednatelem. Jde o akt objednatele,
kterym potvrdi svilj souhlas s provedenym feSenim a s jeho Uspé&3nym ukonéenim.

5.5. Doba reakce a plnéni: Veskera technicka podpora podle této smlouvy bude objednateli
poskytovédna v nasledujicich ¢asovych odezvach:

Potvrzeni pfijeti ohlaseni vady — do jedné hodiny.
Odstranéni vady — nejpozdéji do 18 hodin od potvrzeni prijeti ohlaseni vady pro vadu

.. zavaZnosti ,Havarie” podle ¢lanku 4 odst. 1 pism. a) smlouvy, nejpozdéji do 36 hodin

od potvrzeni prijeti ohlaseni vady pro vadu zavaZinosti ,Porucha” podle €lanku 4 odst.
1 pism. b) smlouvy.

5.6. Zhotovitel je opravnén v souvislosti s provadénim technické podpory kdykoliv v dobé pracovniho
klidu docasné vyradit dilo z provozu, mimo tuto dobu je zhotovitel povinen si vyZadat pisemny
souhlas objednatele.
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Clanek 6

Cena za poskytovani technické podpory

6.1. Cena za 4-letou technickou podporu vychazi z nabidky zhotovitele v zadavacim fizeni a &ini
110.000,- K¢ bez DPH rocné (slovy: jednostodesettisic korun ¢eskych). Ke stanovené cené za
technickou podporu bude uplatnéna dari z pfidané hodnoty ke dni uskute¢néni zdanitelného pInéni a
vystaven dafiovy doklad v souladu se zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich pfedpisil. Cena za poskytovani technické podpory zahrnuje veskeré naklady zhotovitele.
Cena za technickou podporu se sjednava v rezimu roéniho dil¢iho pInéni se splatnosti pfedem do 31.
. pfisludného kalendafniho roku. Za den uskute¢néni dil¢iho zdanitelného pinéni je ve smyslu § 21
zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisil, povazovan den 1. 1.
pfislusného kalendainiho roku.

6.2. V jinych pfipadech bude technickd podpora poskytovdna za cenu hodinové sazby, a to zejména
takto:

; r Cenas21%
Cena hodinové sazby Cena bez DPH | 21% DPH e
Zaskoleni 500,- K¢ 105,- K¢ 605,- K¢
Konzultace 450,- K¢ 94,50 K¢ 544,50 K¢
Konfigurace : 700,- K¢ 147,- K¢ 847,- K¢

Skute¢nd cena bude stanovena podle po¢tu odpracovanych hodin. Ke stanovené cené bude
uplatnéna dari z pfidané hodnoty ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni a vystaven dafiovy doklad
v souladu se zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist.

6.3. Zhotovitel je opravnén vystavit fadny dafovy doklad na cenu za technickou podporu a na cenu
podle éldnku 6.2 smlouvy aZ po podpisu preddvaciho protokolu smluvnimi stranami.

Cast C
Clanek 7

Licenéni smlouva

7.1. Zhotovitel touto smlouvou poskytuje objednateli licenci — opravnéni k vykonu prava uZit dilo ke
viem zplsobtim uZiti, na dobu trvani autorskych majetkovych prav k dilu, na Gzemi Ceské republiky,
v mnoistvi $esti kusi, a to jako licenci nevyhradni. Objednatel tuto licenci pfijima a zavazuje se za to
zhotoviteli poskytnout jednordzovou odménu ve vysi 36 000,- (slovy: tiicetSesttisic korun Ceskych).
Ke stanaovené odméné za licenci bude uplatnéna dan z pfidané hodnoty ke dni uskuteénéni
zdanitelného plnéni a vystaven dariovy doklad v souladu se zdkonem €. 235/2004 Sb., o dani

z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi. Odména je konelna a neménna. Za den
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uskutecnéni dil¢iho zdanitelného pInéni je ve smyslu § 21 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpist, povazovan den uzavieni této smlouvy.

7.2. Zhotovitel prohlasuje, Ze je opravnén v souladu se zdkonem €. 121/2000 Sh., o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich
predpist, svym jménem a na sviij Uet vykonavat autorska majetkova préva k dilu, tj. zejména
poskytnout licenci k jeho uZiti tfeti osobou. Zhotovitel dale prohla3uje, Ze je dilo nezévislé, bez vad a
jeho uzitim podle této smlouvy nebude poruseno Zadné prévo tfeti osoby ani pravni pfedpis.

7.3. Zhotovitel je opravnén vystavit fadny danovy doklad na odménu za licenci po podpisu
predavaciho protokolu smluvnimi stranami.

7.4. Odména za licenci zahrnuje i jakykoliv upgrade, dal3i verzi dila ¢i jiné licenéni poplatky. Zhotovitel
s odbornou péci v oboru IT upozorni objednatele na povinnost zaplatit odmény ¢i licenéni poplatky za
uZiti autorskych dél tfetich osob. K vyzvé zhotovitele objednatel tyto odmény i poplatky uhradi.

7.5. Zhotovitel poskytuje objednateli zejména opravnéni k uziti dila samostatné, ve spojeni s jinymi
autorskymi dily, znackami, logy, texty a jakymikoli obdobnymi prvky, véetné opravnéni dilo upravit,
zpracovat, zménit, zaradit do jakéhokoli jiného dila.

7.6. Objednatel neni povinen licenci uZit.

7.7. Objednatel je opravnén prava z licence zcela nebo z€asti, Gplatné nebo bezlplatné poskytnout

w z v v

treti osobé (podlicence). ObjedrateHe dvnén-ticen ala-pebe-ziasti-uplatnépebo-bezoplatné

I -Ilv lr Iv

D
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€astD
Clanek 8

Smlouva o micenlivosti

8.1. Smluvni strany se zavazuji dodrZovat tuto smlouvu o mléenlivosti za G¢elem ochrany obchodniho
tajemstvi (§ 504 NOZ) a diivérnych informaci (§ 1730 NOZ) smluvnich stran, se kterymi se seznami
v souvislosti s pinénim smlouvy (dale jen ,,chranéné informace”).

8.2. Pfedmétem této smlouvy o ml¢enlivosti je blizsi vymezeni chranénych informaci smluvnich stran
a pievzeti zavazku smluvnich stran zachovat o chranénych informacich mlcenlivost a nesdélit je ani
neumoZnit k nim pfistup tfetim osobam, nebo je nevyuzit ve sviij prospéch nebo ve prospéch tietich
osob, neni-li v této smlouvé stanoveno jinak. Smluvni strany zajisti ochranu chranénych informaci
jednak napt. firewally, heslovanim, omezenym pfistupem k datim a jednak s osobami, které piijdou
do styku s chranénymi informacemi uzaviou smlouvy o mléenlivosti. Smluvni strany si jsou védomy,
Ze pokud jsou pfedmétem komunikace mezi nimi chranéné informace, nelze k jejich pienosu pouzit
faxu, nechranéného e-mailu ani nechranénych datovych nosici.

8.3. PoruSeni zdvazku mléenlivosti neni:
1. . poskytnuti chranénych informaci v nezbytném rozsahu organim nebo osobam majicim ze
zakona pravo na tyto informace,
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2. poskytnuti této smlouvy osobam ze zakona vazanych povinnosti ml¢enlivosti minimalné
v rozsahu této smlouvy (napf. pravnik),

3. pouziti chranénych informaci v souladu s touto smlouvou v souvislosti s realizaci dila,

4. jiné pouziti chranénych informaci s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele.

8.4. Smluvni strany si sjedndvaji, Ze obchodnim tajemstvim jsou zejména: zdrojovy a strojovy kod,
piistupova data, analyzy, systémovy design, know — how, databaze zdkaznik( s kontakty, informace
o uzavienych smlouvach.

8.5. Divérnymi informacemi podle této smlouvy jsou informace uvedené v analyze stejné jako dalsi
informace ziskané smluvnimi stranami pfimo ¢i zprostfedkované v souvislosti s analyzou nebo

s jednanim o uzavieni této smlouvy a s touto smlouvou, bez ohledu na formu a zpUsob jejich sdéleni
¢i zachyceni, aZ do doby jejich zvefejnéni. Pokud nejsou obchodnim tajemstvim, povaZuji se za
divérné zejména: technické &i obchodni Gdaje nebo jiné informace, které nejsou vefejné dostupné a
jiné informace, které smluvni strany oznaci za divérné.

8.6. Za poruseni povinnosti tykajicich se ochrany chranénych informaci podle této smlouvy ma
poskozena smluvni strana pravo uplatnit u druhé smluvni strany, ktera tyto povinnosti porusila, narok
na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 10 000 K¢ za kazdé jednotlivé porudeni povinnosti. Tim neni
dotéeno pravo na nahradu $kody v celém rozsahu stejné jako nejsou dotéeny pripadné naroky na
piiméfené zadostiudinéni, které miZe byt poskytnuto i v penézich, narok na vydani bezdivodného
obohaceni a jiné naroky vyplyvajici z pravnich predpisi.

8.7. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

8.8. Zhotovitel bere na védomi, Ze chranéné informace byly poskytnuty pouze za Gcelem zhotoveni
dila. Zhotovitel se zavazuje je pouZit pouze k tomuto uvedenému uéelu.

CastE
SPOLECNA USTANOVENI

Clanek 9

Sankce

9.1. Pokud je zhotovitel v prodleni s pfedanim dila podle ¢lanku 2 odst. 1 smlouvy, je zhotovitel
povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za kaZdy i zapocaty den prodleni; to
neplati, pokud k prodleni zhotovitele do3lo z divod na strané objednatele.

9.2. Pokud je zhotovitel v prodleni s odstranénim vad dle ¢élanku 5 této smlouvy, je zhotovitel povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vy$i 5.000,- K¢ za kaZdy i zapocaty den prodleni; to neplati,
pokud k prodleni zhotovitele doslo z dlvod( na strané objednatele.

9.3. Pokud je zhotovitel v prodleni s poskytovanim soucinnosti podle ¢lanku 10 odst. 5 smlouvy, je
zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy i zapoCaty den
prodleni; to neplati, pokud k prodleni zhotovitele do3lo z dlivod(i na strané objednatele.

9.4. Pro pfipady prodleni se zaplacenim ceny za dilo ¢i technickou podporu sjednavaji smluvni strany
rok z prodleni ve vysi stanovené ob¢anskopravnimi predpisy.
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9.5. Smluvni pokuta a urok z prodleni jsou splatné ve |hité 30 kalendafnich dnd ode dne doruceni
fadného danového dokladu.

9.6. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu Skody v celém rozsahu, stejné jako
nejsou dotéeny piipadné naroky na pfiméfené zadostiu¢inéni, které mize byt poskytnuto i v penézich,
narok na vydani bezdivodného obohaceni a jiné naroky vyplyvajici z pravnich piedpisu.

Clanek 10

Zanik smlouvy

10.1. Tato smlouva muze byt ukonéena dohodou smluvnich stran, odstoupenim od smlouvy,
vypovédi nebo dalsimi zpUsoby podle § 1981 a nasl. obfanského zédkoniku.

10.2. Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy v pfipadé porudeni smlouvy podstatnym
zpGsobem druhou smluvni stranou. Pravni jednani se fidi § 2001 a nésl. ob¢anského zakoniku.
Prodleni zhotovitele s dokonéenim dila Fadné a véas po dobu delsi jak 30 dn(, se povaiuje za
poruseni smlouvy podstatnym zplisobem. Za poruseni smlouvy podstatnym zplisobem se povazuje
prodleni zhotovitele s odstranénim vad podle ¢lanku 5 odst. 5 smlouvy po dobu del3i nez 7
kalendafnich dni. Za porudeni smlouvy podstatnym zplsobem se povaZuje prodleni objednatele se
zaplacenim svych zavazki vyplyvajici pro ného z této smlouvy déle nez 30 dnd.

10.3. Odstoupenim od smlouvy neni dotéen narok na nahradu Skody v celém rozsahu stejné jako
nejsou dotéeny piipadné naroky na pfiméfené zadostiuginéni, které mize byt poskytnuto i v penézich,
narok na vydani bezdivodného obohaceni a jiné naroky vyplyvajici z pravnich piedpisi.

10.4. Tato smlouva zanika vypovédi objednatele s vypovédni lhiitou 3 mésice bez udani divodu. Tato
smlouva zanika vypovédi zhotovitele s vypovédni lhiitou 12 mésicti bez udani divodu. Zhotovitel neni
opravnén tuto smlouvu vypovédét prede dnem pievzeti dila podle ¢lanku 2 odst. 4 smlouvy. Vypoved
musi byt pisemna a musi byt doruéena druhé smluvni strané. Poc¢atek vypovédni lhity pocina bézet
ode dne nasledujiciho po dni doru¢eni vypovédi druhé smluvni strané. Pravo odstoupit od smlouvy
timto neni dotéeno.

10.5 V pfipadé zaniku smlouvy je zhotovitel povinen piedat objednateli veskera data souvisejici
s touto smlouvou, dokumentaci, evidence a agendy, které zpracoval v souvislosti s touto smlouvou, a
to nejpozdgji do tficeti dni od doruceni dokumentu, na zakladé kterého zanika tato smlouva.
V piipadé potieby je zhotovitel povinen poskytnout objednateli oproti ndhradé nakladi nutnou a
objednatelem vyZzadanou souinnost k dalsimu poskytovani technické podpory do doby, nez dojde
k poskytovani technické podpory tfeti osobou.

10.6. Pokud smluvni strana bude v upadku, hrozicim upadku, likvidaci, pod nucenou spravou, €i
pokud nebude schopna dostat svym finanénim zavazkim, muze druha strana odstoupit od smlouvy
okamzite. Tuto skute¢nost musi smluvni strana oznamit druhé smluvni strané bez zbyte¢ného odkladu.

Clanek 11

Ostatni ujednani

11.1. Ob'jednatel poskytne zhotoviteli idaje potfebné k plnéni pfedmétu smlouvy. Zhotovitel takto
ziskané udaje pouZije pouze pro pInéni smlouvy a neposkytne je tfeti strané.
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11.2. KaZdy zavazek podle této smlouvy bude uhrazen bezhotovostné na zakladé fadného dafového
dokladu a bude obsahovat tyto naleZitosti:

e oznadeni a &islo faktury

e nazev asidlo, IC, DIC zhotovitele a objednatele

e (islo u¢tu u penézniho Ustavu

e (¢islo smlouvy

e fakturovanou &astku

e pfilohu dokladuijici vznik prava fakturovat (napf. preddvaci protokol)

e den odeslani faktury a lhitu splatnosti

e den zdanitelného pInéni.

11.3. Pokud fadny darovy doklad tyto néleZitosti obsahovat nebude, je objednatel opravnén jej
vratit k opravé nebo doplnéni. V tomto pfipadé se pferusi béh Ihity splatnosti a nova lhita pocind
bé&Zet doruéenim opravené nebo nové vystaveného fadného darnového dokladu.

11.4. Splatnost fadnych dafiovych dokladi se sjedndva ve Ihité 30 dnd ode dne doruéeni druhé
smluvni strané. Dnem zaplaceni je odepsani financnich prostfedkd z uétu druhé smluvni strany.
Radné dariové doklady musi mit néleZitosti dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjiich pfedpistl a podle zékona &. 513/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich pfedpish
a nalefitosti stanovenych dal$imi obecné zdvaznymi pravnimi pedpisy. Rédné dafové doklady se
plati bankovnim pfevodem na ucet druhé smluvni strany uvedeném v dafiovém dokladu.

11.5. Objednatel je opravnén zapo¢itat vyictované smluvni pokuty na pohledavky zhotovitele.
Zhotovitel neni opravnén zapoéitat, postoupit ani zastavit Zadnou svou pohleddvku viici objednateli,
vzniklou na zdkladé této smlouvy, bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele.

11.6. Zhotovitel je povinen provést dilo a technickou podporu s odbornou péci na svij néklad,
nebezpeti a odpovédnost jako celek. Zhotovitel nese nebezpeci Skody na dile do okamZiku podpisu
smluvnich stran pfedavaciho protokolu. Zhotovitel odpovida za to, Ze dilo a technicka podpora maji
vlastnosti obvyklé v oboru IT, Ze jsou bez prévnich vad, Ze navriené feSeni obsazené v pfedaném dile
je technicky realizovatelné v souladu s obecné zavaznymi predpisy. Zhotovitel timto soucasné
objednateli ruéi za to, Ze dodané dilo bude po celou dobu od jeho pFevzeti objednatelem vykazovat
vlastnosti popsané v uZivatelské dokumentaci a bude jej mozno uzivat k popsanému ucelu v
uZivatelské dokumentaci, a Ze v téchto vlastnostech a zpusobech uZiti nebude dilo vykazovat Zadné
vady.

11.7. Zhotovitel je opravnén smluvné si zajistit subdodavatele na jakoukoliv ¢ast nebo na cely rozsah
dila dle smlouvy za‘pfedpokladu, Ze zhotovitel odpovida za poskytované plnéni, jako by je poskytoval
sam, tzn. ru¢i za zavazky ze smlouvy.

€lanek 12

Zavérena ustanoveni

12.1. Sdéleni tykajici se pfedmétu této smlouvy a jeho uZivani musi byt preddvana v takové forme,
ktera by nezpisobila pochybnosti o vérohodnosti odesilatele a terminu pfevzeti takového sdéleni

(pfednastné formou datové zprévy nebo doporuceného dopisu). Takova sdéleni je nutno zasilat na
adres'y uvedené v zahlavi této smlouvy.
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12.2. Zhotovitel bere na védomi, Ze obsah této smlouvy véetné viech dodatkl mize byt poskytnut
zadateli v rezimu zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
predpis(, a Ze tato smlouva vcetné vsech dodatk(l bude objednatelem uveiejnéna v registru smiuv
(pokud takovému uvefejnéni podléha) dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uginnosti
nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv).

12.3. Smluvni strany prohlasuji, Ze skute¢nosti uvedené v této smlouvé nepovaZuji za obchodni
tajemstvi ve smyslu § 504 zékona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

12.4. Tato smlouva nabyva ucinnosti uvefejnénim prostfednictvim registru smluv dle pfislusnych
ustanoveni zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gc¢innosti nékterych smluv, uverejriovani

téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv).

12.5. Veikeré zmény a doplriky této smlouvy budou uskuteé¢fovany formou pisemnych dodatkd
podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

12.6. Smlouva obsahuje uplné ujednani o predmétu této smlouvy a viech nalezitostech, které smluvni
strany mély a chtély v této smlouvé ujednat. a které povazuji za dileZité pro zadvaznost této smlouvy.
Zadny projev smluvnich stran uéinény pfi jednani o této smlouvé ani projev uginény po uzavieni této
Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada zadny
zavazek Zzadné ze smluvnich stran. Smluvni strany timto vzajemné prohlasuji a stvrzuji svymi podpisy,
ze smlouvu fadné zvazily, jeji cely text pfecetly a pochopily a Ze ji uzaviraji o své svobodné a vazné
vili. RovnéZ také prohladuji. ze jim nejsou znamy Zzadné skutenosti, které by mohly tuto jimi
uzaviranou smlouvu jakkoliv uéinit neplatnou ¢i neu¢innou vuci jakékoliv tieti osobé a zmafit jeji ucel
tak, jak jej na polatku této smlouvy vazné deklarovaly. Smluvni strany kone¢né prohlasuji, ze jim
nejsou znamy piekazky, které by branily v uzavieni této smlouvy nebo v jeji realizaci a naplnéni ucelu
této smlouvy.

12.7. Tato smlouva se vyhotovuje ve ¢tyfech stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana po podpisu
obdrii dva stejnopisy. Nedilnou souéasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

€. 1 - Technicka specifikace

V Ostravé dne 18.10.2017 VOlomoucidne 2% 4€.204%
1
RO
; -
za zhotovitele za objednatele /
Ing. Libor Stefek, jednatel Ing. Evien Horacek, Feditel

HRBITOVY MESTA OLOMOUCE, p.o.
tF. Miru 138/102
779 00 OLOMOYC - Nefedin
IC: 00534943, DIC: CZ00534943
tel. 585 413 703, www.olomouc.eu/hrbitovy
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Priloha ¢.1 Technicka specifikace - specifikace pozadavku
a podminek pozadovaného IS
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Jednotlivé poZadavky jsou uvedeny formou technickych podminek a popisem dil¢iho hodnoticiho
kritéria €. 1 (viz nasledujici tabulka).

Tabulka typl kritérii

Typ Popis typu pozadavku Spliuje
poZadavk

u

1 Technicka podminka (povinna) — nabizené feseni musi kritérium | Ano / Ne

splfiovat, nebo je mozno dosahnout spInéni pomoci konfigurace
a to jiz vdobé podani nabidky;

2 Technicka podminka (povinnd) — nabizené feseni musi kritérium
splfiovat v okamZiku ,Skoleni v testovacim prostfedi”.
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1 Specifikace predmétu plnéni

1.1.Uvod
30.09.1993 HmO obslouZily prvniho klienta pres informacni systém postaveny na Microsoft FoxPro
2.0. Systém byl pribézné upravovan dle pokynu zfizovatele. Nové funkcionality byly do systému
zapracovany po pfijeti zakona 256/2001 Sb. Dale se priibéZné systém upravoval, poslednimi
vyznamné;j$imi Upravami prosel v 02.2017 (platby pres platebni terminal).

Vzhledem k poZadavku zfizovatele podat ndjemcim a navstévnik( hibitova ucelené

spektrum informaci o hrobech a zemfelych je pro zadavatele potifebné prejit na sofistikovanéjsi IS i
s GIS.

Soucasnd data ve tvaru CSV zadavatel poskytne potencialnimu dodavateli na vyzadani pfi

splnéni nezbytnych formalit.

1.2.Specifikace piredmétu plnéni
Dodévka sw licenci k Informaénimu systému pro Hibitovy mésta Olomouce véetné viech potfebnych
konfigura&nich a instalaénich sluZeb pro zajisténi funkcniho systému. Pfedmétem plnéni je rovnéi
kompletni prevod dat ze soucasného sw.
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2 Pozadované vlastnosti nabizeného IS

V této kapitole je uveden zakladni ramec poptavaného feseni a obecné pozadavky na néj, které jsou v
dalsich kapitolach detailné rozpracovany.

Zadavatel poZaduje, aby uchaze¢ v nabidce volnou formou stru¢né popsal své Fedeni jako celek, dale
na prehledové Grovni popsal koncepci funkcionalit nabizeného feseni. Jeho zékladni vlastnosti a jeho
technologickou architekturu. Popis je pfedpokladan v rozsahu maximalné jednotek stran, s vyuzitim
nazornych schémat a ilustraci.

Pokud se nabizené fedeni sklada z nékolika produktd od vice vyrobcd, uchazeci prehlednou formou
uvedou pokryti poZadovanych subsystémi jednotlivymi produkty.

Zadavatel neakceptuje nabidku, kterd bude k zajisténi dodavky nabizeného feseni vyuZivat formu
sluzby (oznaéovéno jako ,outsourcing”, ,hostovani“, ,software as a service” aj.) na jakékoli urovni.
Veskery hardware, licence a dokumentace musi byt v okamziku akceptace ve vlastnictvi a spraveé
zadavatele.

2.1 Zakladni pozadavky

Technické podminky Typ pozadavku

a) propracovany systém ukladani dat, zajistujici jedinecnost, efektivitu, 1
konzistenci, kvalitu a bezpecnost ulozenych dat;

b) provazanost s aplikacemi MS Office (Word, Excel, Outlook); 1

c) feSeni respektujici topologii pocitacové sit¢ zadavatele (bez 1
omezeni) a poskytujici tytéz funkénosti a tutéz dostupnost bez
ohledu na misto napojeni a pouzitou technologii piistupu (LAN,
WAN, VPN tunel);

d) feleni postavené na modernich a bézn& uznavanych technologickych 1
i obchodnich standardech a rozhranich (API, XML, PDF, WWW
portal, e-mail, workflow apod.);

e) oteviené a zdokumentované aplikaéni rozhrani pro piistup z jinych |1
aplikaci, které umozni on-line pfipojeni a praci s daty v IS s plnou
funkcionalitou (&teni, vkladani, mazéani, modifikace, uzamceni
zdznamu v piipadé Gpravy apod.) a se zachovanim bezpe¢nosti;

f) vsechny &asti nabizeného feSeni musi odpovidat platné legislativé 1
CR:

g) smluvni zdvazek dodavatele na zajisténi garance souladu 1
dodavaného feseni a jeho integra¢nich vazeb s platnou legislativou a
v ramci podpory i s budoucimi legislativnimi zménami po celou
dobu podpory;

h) vysoka mira zabezpeceni a schopnost autorizovat pfistup k procesum 1
i datim na vice trovnich dle uzivatelskych profili a vést o tomto
pristupu (zabezpedeny), z uzivatelského prostiedi piistupny zdznam
(audit log):

i) vynutitelnost principu osobni zodpovédnosti za informacni obsah, 1
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kdy za informaci a jeji kvalitu (pfesnost, tplnost, aktualnost aj.)
zodpovida konkrétni uzivatel, primarné¢ ten, ktery informaci do
systému vlozil;

j) u libovolnych dat drzeni historie, véetné moznosti zjistit stav zpétné 2
k danému datu, vyhledat viechny akce daného uzivatele a vyhledat
viechny dané zmény v daném obdobi.

k) nabizeny IS musi s uzivatelem komunikovat v ceském jazyce 1
(uzivatelské rozhrani, napovéda, uzivatelskd dokumentace); u
obrazovek ndstrojii pro spravce je v omezené mife povolen i
anglicky jazyk, administratorska pfirucka k nim v3ak musi byt vzdy
v Ceském jazyce;

I) bude ptipravena testovaci instance IS, kterd bude obsahovat cvi¢na |1
data a bude slouzit k testovani a Skoleni uzivateli;

m) informaéni systém bude uzivatelim nabizet kontextovou napovédu; 1

n) nedilnou souéasti zakazky je i jasny, prehledny popis jednotlivych 4
agend (subsystémi) a jejich 0drzby — popis bude soucasti
uzivatelské dokumentace a systémové dokumentace;

2.2 PozadavKy na soulad s legislativou CR
SW musi byt v souladu se stavajici legislativou CR, konkrétné pak s nasledujicimi pravnimi normami:

Technické podminky ~ |Typpoiadavku
a) Zakon 193/2017 Sb., o pohfebnictvi, v platném znéni, 1
b) Zakon 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni, 1

¢) Zakon 101/2000 Sb., na ochranu osobnich udaji, v platném znéni, 1

d) Zakon 128/2000 Sb., o obcich, v platném znéni (opustény majetek), |1

e) Zakon 526/1990 Sb., o cenach, v platném znéni (kalkulace ceny 1
najmu a sluzeb s ndjmem spojenych hrobového mista),

f) Zéikon 563/1991 Sb., o GCetnictvi, v platném znéni, 1

g) cenové véstniky Ministerstva financi CR (najem hrobového mista) |1

2.3 Pozadavky na soulad s platnymi dokumenty Statutarniho mésta

Olomouce
Technické podminky B ~ |Typpozadavku
a) ZFizovaci listina HmO — Elenni sluzeb na hlavni a dopliikovou 1 |

¢innost (http://www justice.cz, i¢:00534943)

b) Rad vefejného pohiebiité (http://www.olomouc.eu/hrbitovy/verejna- |1
- pohrebiste/neredin-ustredni-hrbitov/rad-pohrebiste-neredin_(cesky)
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¢) Pravidla pro nakladani s opusténym hrobovym zafizenim 1

d) Udaje o platci (jméno, pijmeni, adresa, &islo op) 1

2.4 Pozadavky na funkcionalitu systému

2.4.1 Pozadavky na zpusob evidence informaci o hitbitovech:

Nabizeny IS musi zahrnovat pro kaZdy ze hibitovl (dvanact) zakladni informace o hrbitovu — zalozeni,
vyméra, katastralni &isla parcel s vymérou, aktualni fad verejného pohfebisté, piehled a zobrazeni
dokumentd riznych typu (doc, zfo, xIs, pdf, txt, jpg, msg, ...) vztahujicich se ke hbitovu.

Technické podminky i Typ poZadavku

Dokumenty ke hibitovu — piehled a zobrazeni neomezeného poctu 2
dokumenti véetné evidovani pocatku a konce platnosti

2.4.2 PoZadavky na zpisob evidence informaci o hibitovni skupiné:

Nabizeny IS musi zahrnovat pro kazdy ze hibitovl (dvanact) zakladni informace o jejich hibitovnich
skupindch — zaloZeni, typy mist, pfehled a zobrazeni dokumentt rdznych typl (doc, zfo, xls, pdf, txt,
jpg, msg, ...) vztahujicich se ke hrbitovni skupiné.

Technické podminky ; : . - |Typ pozadavku

Dokumenty k hibitovni skuping — piehled a zobrazeni neomezené¢ho 2
poé¢tu dokumentt véetné evidovani pocatku a konce platnosti

2.4.3 Pozadavky na zpusob evidence informaci o hrobech:

Technické podminky : - | Typ pozadavku

a) Hrob je tvofen jednim, pfipadné vice hrobovymi misty (viz dale). 1
Hrob je pronajiman na zakladé pisemné uzaviené najemni smlouvy
mezi pronajimatelem a nijemcem a je najemcem riznymi zplisoby
piedplacen na dobu odpovidajici z4jmim a moznostem
pronajimatele a najemce. Standardné HmO nabizi prondjem na dobu
30-ti let, pfedplaceni najmu a sluzeb s najmem spojenych potom na
maximalné 10 rokd. P¥i klasickém ulozeni téla do zemé v rakvi musi
ISHMO umoznit pfedplaceni na celou tleci dobu, ktera je pro
jednotlivé hibitovy odlidna a pohybuje se od deseti do dvaceti roki.
Casové rozliseni najemnich smluv a jejich vztah k sou¢asnému
najemci (Ano/Ne). Uzavieni najemni smlouvy k hrobovému
mistu

b) Piehled najemci viech hrobi. Vyhledavani podle piijmeni, jména, |1
mista, rodného ¢isla vyhledové data narozeni, 1D, adresy, amrti,
_-&isla smlouvy, data uzavieni smlouvy, data konce smlouvy. Dle

193/2017 Sb. najem prechazi na dédice. To znamena, ze bez ohledu

na viili zadavatele mize k hrobu existovat vice najemcii. Casové
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rozliSeni najemct hrobi a jejich vztah k sou¢asnému najemci
(Ano/Ne). Najemci hrobu

c) Prehled stanovenych osob u hrobi s podobnym fazenim a
vyhledavanim jako u najemcii. Casové rozlieni stanovenych osob a
jejich vztah k souc¢asnému najemci (Ano/Ne). Stanovené osoby
(zakon 193/2017Sb.)

d) Automatizovana informovanost najemce nejméné 90 dnii pred
koncem najemni smlouvy (193/2017 Sb.), upozornéni najemci,
pfipadné zastupci, seznamy -pro vyvéseni na misté obvyklém.
Automatizovana informovanost nijemce nejméné 90 dnu pied
uplynutim ndjemni smlouvy a vyvéSeni nejméné 60 dnii pied
koncem

e) Popis hrobového zaFizeni véetné historie

Casové rozliseni popisii hrobového zatizeni a jejich vztah (Ano/Ne)
k sou¢asnému najemci

f) Vlastnici hrobového zaFizeni. Vyhledavani podle pfijmeni, jména,
mista, rodného ¢&isla, vyhledové data narozeni, ID, adresy, Gmrti, ....
Jedno hrobové zafizeni mize mit vice vlastniki s riznymi
vlastnickymi podily. Ndjemce nemusi byt vlastnikem hrobového
zafizeni. Casové rozliSeni vlastniki a jejich vztah k sou¢asnému
nijemci (Ano/Ne).

g) Dodany ISHMO umozni hroby (hrobova mista) délit nejméné podle
nasledujicich kritérii. Clenéni hroba

Hroby (hrobova mista) pro ukladani zemfelych ¢&lenit dle zpiisobu a
prostiedi uloZeni (odlisné predpisy, ...):

gal. hrobky — podzemni vyzdény prostor kryty zakrytovou deskou
ga2. hrobky — kopané hroby — vytéZeni zeminy, uloZeni rakve, zdhoz jamy

ga3. kaplové hroby — obvykle hrobka s nadzemnim obezdénym prostorem
se stfechou (charakter stavby)

ga4. urnové hroby — prostor pro ukladani pouze zpopelnénych
ostatkul

Hroby (hrobova mista) Ize ¢lenit dle poétu jednotlivych hrobovych
mist tvoficich pronajaty celek:

gb1l. jednohroby
gb2. dvajhroby
gb3. trojhroby
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gbn. n-hroby

Zmény na hitbitovech (vznik a rozsifovani staveb, zakladani
komunikaci, ..., zanik hrobl pro nezajem) jsou pficinou zaniku
urcitého poctu hrob( (hrobovych mist), v historii pochopitelné
zustanou, ale uz se nepronajimaji, mohou na nich
vznikat i nové hrobové skupiny. Hroby tedy lze clenit podle

sou€asného stavu uziti:
gcl. hroby uréené k pronajmu _
gc2. hroby prohlagené za kulturni pamatku CR

gc3. hroby zvlastni pozornosti (vyznamna hrobova mista s ulozenymi
osobnostmi nebo hroby architektonicky cenné, pfipadné
kombinace obojiho)

gcd. hroby zaniklé

Dle zplisobu Gdrzby Ize hroby (hrobova mista) ¢lenit na:
gd1. hroby, jejichZ udrzba vyplyva z najemni smlouvy
gd2. hroby udrZované spravcem pohfebisté
gd2a. adrzba vynucend okolnostmi a podminkami
gd2b. Gdrzba za uplatu
gd3. hroby udriované programem adopce hrob(

gd3a. finanéni adopce (donator zakoupi sluzby potfebné k Gdribé
mista), smlouva

gd3b. adopce udrzbou (donator vlastnimi silami provadi
dohodnutou udrzbu), smlouva

Kalkulace ceny najmu a sluZeb s ndjmem spojenych je Finanénimi

urady vyzadovany dokument, zékladem jsou naklady a pocet
viech mist. S ohledem na trend sniZovani po¢tu pronajmu
hrob( zaloZzenych pro ukladani zemfelych v rakvich se jevi
ucelné tyto hroby do kalkulaci nezahrnovat, nebot jiZ nebudou
pronajimany. Pro pfiklad uvadim, Ze olomoucké hrbitovy
v soucasnosti eviduji cca 25,5 tis.mist a pouze 16tis.mist je tzv.

Zivych, tedy s najemni smlouvou:
gel. hroby Gcastnici se kalkulace

ge2. hroby bez Gcasti na kalkulaci

h) Neomezeny pocet dokumentt k hrobu (hrobovému mistu) tradi¢nich
piipon zfo (datové schranky), jpg. pdf, txt, msg, doc, docx,...

: HmO. disponuji fotodokumentaci jednotlivych mist.

Jednotlivé dokumenty a fota jsou najmenovana ¢islem mista dle
zasad, a to véetné vedoucich nul nebo mezer, nasleduje datum
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vzniku dokumentu (fota) ve tvaru rrrrmmddhhmmss, kdyz hhmmss
je ¢asem nebo pofadovym ¢&islem dokumentu (fota). Dalsi
nasledujici znaky jsou bez pravidel. Nabizeny ISHMO dokumenty
(fota) uchovava v adresaiové struktufe, nikoliv v databazi
(zalohovani).

Evidence a zobrazeni dokumenti a fotodokumentace

i) Uzivatelské seskupovani hrobti (hrobovych mist) do skupin (pocet 2
do 99) a podskupin (pocet do 99) plné pod kontrolou obsluhy
ISHMO nebo dle uzivatelem nastavenych podminek, pfemistovani
do a ze jednotlivé, dle uzivatelem oznacenych — filtrovanych
zaznamil, dle podminek.
Uzivatelské seskupovani hrobi do uZivatelem definovanych
skupin
j) Nabizeny ISHMO musi zahrnovat nasledujici zpuisoby placeni
najmu a sluZeb s najmem spojenych a vést systém evidence o
platbach.:
j1. ndjemcem hotovostné L
j2. ndjemcem pies platebni terminal u provozovatele pohfebisté 1
j3. ndjemcem postovni poukazkou typu ,A” 2
j4. ndjemcem na ucet provozovatele 1
j5. ,platcem z ulice” hotovostné (doklad bez Gidaji o najemci, ale se 2
jménem, adresou a &islem ob&anského prikazu platce) 2
j6. ,platcem z ulice” pfes platebni terminal u provozovatele pohfebisté 2
j7. .platcem z ulice* postovni poukazkou typu ,,A*
k) Nabizeny ISHMO musi zahrnovat automatizované feSeni procesu 1

upominani nepiredplaceného obdobi v ramci najemni smlouvy.
Technické feseni je na dodavateli, vlastni text zasilany ndjemciim
bude zadavatelem poskytnut dodavateli ve fazi zaSkolovani obsluhy.
Napr.: Dle splnénych podminek nabizet obsluze do dialogu k tvorbé
nebo k pfeskoéeni upominky. (zprava najemce pronajimateli o
pozdejsim predplaceni).
Ma-li ndjemce zadan email, potom cca 1 mésic pred uplynutim
pfedplaceného obdobi poslat najemci ze Sablony mejl do kdy
piedplaceno, aktualni cena, ¢islo 0¢tu, variabilni symbol,
zaznamenat datum vzniku a email.
Prvni upominka — bézny dopis, (spInéni podminky), tvorba v dialogu
s obsluhou (potvrdi nebo odmitne), idaje k predplaceni, datum
vystaveni, ¢astka za 1.upominku.
Druhé upominka — doporuéené, s dodejkou, obdobné viz vyse.
Vypovéd’ — doporucené, s dodejkou, obdobné viz vyse.
Vylepeni vyzvy na hrob, seznam k vylepeni, datum vylepeni, cena
vylepeni

" Nahradni doruéeni — seznam ke zverejnéni vech a v ¢lenéni po
hibitovech
Dotazy na obec — evidenci obyvatelstva — vytvoreni seznamu pro
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lustraci sou¢asného bydlisté osoby zajmu, datum dotazu, cena.
Ziskani 0daji o dédicich najemce z mistné pfisluiného okresniho
soudu — neni pfedmétem soucasné poptavky (uvedeno pro uplnost).
Vytvoreni platebniho rozkazu — neni pifedmétem soucasné poptavky
(uvedeno pro uplnost).

1) UmoZznit opétovné zaslani typi upominek na vylustrované osoby. |2
Datum pofizeni upominky, pfi¢te se cena ukonu.

2.4.4 Pozadavky na zpiisob evidence hrobovych mist:
Nabizeny ISHMO musi umoZnit vést zavedené historické Cislovdni hrobh.

Zékladem evidence je jednoznaéné identifikovatelné hrobové misto. Hrobova mista lze dle riznych
kritérii délit a seskupovat do skupin dle riznych kritérii. Kompatibilita s historickymi papirovymi
zaznamy.
Pro kompatibilitu s historickou papirovou evidenci a plany je v soutasnosti zachovdno Cislovani mist
na viech hibitovech ve spravé HmO. Historicky mély hibitovy rlizné spravce (samostatné obce,
farnosti), a proto papirova evidence kazdého hibitova ma své odlisnosti, pficemz nejvétsi dopad na
evidenci ma dvoji zpGsob zakladani vicehrobl (dvojhroby, trojhroby, ...) v hitbitovnich skupinach:
rovnomérny rastr jednotlivych hrobd, spojenim sousednich mist vznikaji vicehroby, rovnomérné
rozdéleni po 1,2m Sitky, &islovani 1,2,3,4, ..., kazdé misto ma stejnou plochu, prondjem mist 3 a 4
jednomu ndjemci vznikne dvojhrob 3,4, evidencné je viak Zzadouci, aby jednotlivd mista byla
samostatna a ¢isla hrobll na sebe navazovala tak, aby bylo na prvni pohled ziejmé poru3eni iselné
fady (v pfehledu fada 1,2,3,4,5,6,.., ne 1,2,3,5,...)
Tento zpusob umoZiuje snadné spojovani jednotlivych mist do vicehrobl a pochopitelné i
rozpojovani vicehrobl zpét na jednotlivd mista.
nerovnomérny rastr, kdy se od zaloZeni skupiny mista pridélovala s ohledem na zdjem zfizovatele
budovat jednohrob, dvojhrob ¢i vicehrob a zfizovatel hrobového mista dostal pfidélenou plochu pro
uspokojeni svého poZadavku. Cislovalo se vzestupné 1,2,3,4, ale mista neméla jednotnou plochu,
¢iselna Fada byla zfetelna. Zejména rozpojovani vicehrobu vedlo k potiebé Eislo hrobu rozdélit, coz
pfedkové fedili doddnim pismene k €islu, tedy vysledna ciselnd fada mohla napf. byt 1, 2, 3a, 3b, 3c,
4, 5a, 5b, 6, 7, ...Nutno zminit, 7e se Ize setkat i s Cislovanim skute¢né nestastnym, kdy fada po
Cislovani byla 1, 2, 3c, 3b, 3a, 4, 5, 5b, takZe se do soucasné evidence zavedlo samostatné oznaceni
pro ¢asti vicehrobu L (levd), S1 (stfedni prvni), ...,.Sn (stfedni n-ta), P (pravé).
Soucasné znaceni hrobového mista na olomouckych hibitovech.
NN T XXXXX YYYYZ

NN - &islo hfbitova: 01 Nefedin — Ustfedni olomoucky hibitov

02 Nova Ulice

03 Slavonin

04 Holice

05 Chvalkovice

06 Krelov (dnes samostatna obec)

07 Svaty Kopecek

08 Nové Sady
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09 Nedvézi
10 Hodolany

11 Cernovir
12 Chomoutov
T - typ hrobového mista H hrob nebo hrobka pro pohtbeni téla v rakvi, pro uloZeni

zpopelnénych ostatk(
U hrob pro uloZeni pouze zpopelnénych ostatkU

K misto v kolumbdriu (pfipravenad, obvykle vicepodlaini
konstrukce pro ukladani uren krytd napisovou deskou)

R vsypové loucky pro ukladani zpopelnénych ostatkd bez
urny pod travni drn

XXXXX — skupina hrobového pole, hrobova pole tvofi hibitov (hibitov je rozdélen na hrobova pole),
historicky se pouZivaji fimské Cislice v nékterych pfipadech dopInénych o pismeno, pismena, arabské
tislice, ..., (napi.Ill, VIIIA, XXIV, A, BBS, HA, 1,5, ...)
YYYYZ - Cislo hrobu, kde:

YYYY je ctyfmistné Cislo sloZené z arabskych ¢islic,

Z je znak rozlideni Cisel délenych mist (obvykle mezera, také A,B,C,D,E/F,...)

Typicka Cislovani 1HI11156, 1UIU7, 2UVIASC, 12UI116, ...

ISHMO umoini pfehled (fazeni) hrob( podle &isel, tj. v pofadi maximalné se blizicimu planim
hibitova. Tedy: 1HI1, 1HI2, 1HI3, 1HI3A, ...,1HI100, ...,,1HI200, 1HI201, ..., nikoliv

1H11,1HI10,1H1100,1HI2, 1HI200, 1HI3,... ISHMO umoini vyhledat uzivatelem zadany nebo nejblize
zadani leici hrob v pfipadé uZivatelem zadaného neexistujiciho mista.

Technické podminky ; i b e e e Typ pozadavku

2

soulad s Pozadavky na zpusob evidence hrobovych mist

2.4.5 Pozadavky na zpisob evidence zemrelych:

evidence zemfelych
Zemteli (poéet n) na hrobovém misté, historie uloZeni zemielého (uloZen, exhumovan — vyjmuta
urna, pfemistén kam..., hloubka uloZeni dna rakve, poznamky,), vztah uloZzeného k soucasnému
najemci (Ano/Ne), oznaéeni osobnosti (Ano/Ne nebo napf. Vyznam CR/Vyznam regionélni/Nefazen
mezi vyznamné), fazeni a vyhledavani dle jména, hrobového mista, narozeni, umrti, ....

Technické podminky e : Typ pozadavku

evidence zemielych 1

2.4.6 Pozadavky na zpisob evidence vsypii uren:
Vsypy uren (otevieni urny a vysypani zpopelnénych ostatkd do jamky v travnaté plo3e nebo do
spole¢ného hrobu).

ISHMO umozni zadani vsypu pouze s tiskem dokladu o jeho zaplaceni (i s nulovou cenou).
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Bude-li provadécim pfedpisem k zakonu 193/2017 Sh., o pohfebnictvi poZadovano pfesné vedeni
mista vsypu, potom ISHMO povede pfesnou evidenci mista uloZeni popela na vsypové loucce.
Pfesnou evidenci mista je mysleno pfesné uréeni mista na vsypové loucce pomoci x-ové a y-ové
soufadnice (rastr loucky).

Vsyp s obFadem — na zadany termin (datum, hodina, 2x roéné — zadani terminu, vice uren do jedné
jamky, zména pofadi vsypu oproti objedndvce...), jmenné seznamy vysypavanych na zadany termin,
vyjmuti a pfidani urny pfed terminem vsypu do poZadovaného poradi (naslednd amrti manzeld,
odvolani vsypuy, ...).

Technické podminky ; S Typ poZadavku

a) Vsyp uren s obfadem na vsypovou lou¢ku — na zadany termin |1
(opakované v kalendainim roce HmO piedem stanovuji datum a
hodinu vsypu). Termin vsypu nabizi klientim, ktefi si voli termin.
Klient mize pred vsypem od vsypu zcela upustit nebo posunout
termin vsypu, muze Zadat zménu pofadi (napf. nasledna Gmrti
blizkych osob), miize zadat vsyp vice zpopelnénych ostatkii do
jedné vsypové jamky. ISHMO umozni protokolarni vedeni
evidence vsypi se vSemi klienty pozadovanymi zménami.
Vystupem je jmenny seznam vsypl ve stanoveném terminu vietné
pofadi provedeni vsypu, pfipadné vsyp vice uren do spole¢né
jamky.

b) Vsypy individuilni na vybranou loud¢ku (individualni dosypéni |2
k piedemfelému na pozadovanou vsypovou lou¢ku) — ISHMO
upozorni obsluhu na sjednany termin.

¢) Vsypy bez obiadu do spoleéného hrobu (termin dle provozovatele 2
pohiebiité po naplnéni objemu bez ohledu na pocasi a bez Gcasti
pozistalych). ISHMO pouze eviduje obsluhou zadané misto vsypu,
jméno zemielého a jméno objednavatele vsypu, obdobné poZzadavky
jako u evidence zemielych

d) Vsypy socialni. Provozovatel pohiebisté dle dispozic obce pfevezme 2
urny a pokud si je piibuzni nevyzvednou ve lhité (6 mésich)
spravce vysype do spoleéného hrobu. ISHMO povede evidenci
planovaného mista uloZeni zpopelnénych ostatkii spole¢né se
jménem zemfelého a po uplynuti lhity pro vyzvednuti urny
upozorni obsluhu.

e) Zpisob placeni vsypu. ISHMO umozni platit vsypy dle a), b) a c) 1
hotovostné, bankovni kartou, nebo platbou na ucet

2.4.7 - PoZzadavky na propojeni s GIS:
Zadavatel nezdvisle na této zakdzce pracuje na tvorbé prostorovych dat hibitovi. Po jejim dokonéeni
bude mit k dispozici evidenci prostorovych informaci téchto typ( prvk( - vrstev:

e hibitovy,

e hibitovni skupiny,

L hroby',

e hrobova mista.
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Kazdy prvek bude sestdvat z elementu typu plocha + elementu typu bod — jednoznaéného textového
identifikatoru.

Editace prostorovych dat bude provadéna vyhradné néstroji GIS a neni pfedmétem této zakazky

Zadavatel pfedpokldda, Ze uchazec nabidne Fe3eni v jedné ze dvou variant:
A) vyuZiti externiho GIS zadavatele

B) vyuZiti vlastni komponenty (modulu) uchazede

Varianta propojeni s externi aplikaci GIS

Funkéni napojeni na GIS (obsluha ma na monitoru aplikaci s mapovym podkladem a evidenci mist) a
prezentace grafickych a vybranych zvefejnitelnych evidencnich dat Siroké ob&anské verejnosti.

Technické podminky @ &0 ool i aaidl 0 Ty poZadavku

a) odeslani piitkazu z ISHMO do externi GIS pro zobrazeni |2
aktivniho zaznamu. (Piilkaz ma formu webové sluzby
s dohodnutym formatem a obsahuje jednoznacny identifikator
prvku a identifikator typu prvku — vrstvy. Po odeslani piikazu
neni od GIS oéekavana zadna odpovéd’.)

b) odeslani ptikazu z ISHMO do externi GIS pro zobrazeni|2
mnoziny vice zaznamu evidovanych prvkd stejného typu -
vrstvy. (Pfikaz ma formu webové sluzby s dohodnutym
formatem a obsahuje seznam jednoznaénych identifikatori
prvku a identifikator typu prvku — vrstvy. Po odeslani piikazu
neni od GIS aplikace o¢ekdvana zadna odpovéd’.)

c) nalteni jednoho prvku podle jednoznaéného identifikatoru |2
odeslaného z GIS. ISHMO nasloucha a o¢ekava od GIS zpravu
ve formé& webové sluzby sdohodnutym formatem, ktera
obsahuje jednoznaény identifikator prvku a identifikator typu
prvku — vrstvy. Prvek vyfiltruje a zobrazi.

d) naéteni mnoziny vice prvkii podle seznamu jednoznacnych |2
identifikatori odeslanych z GIS. ISHMO nasloucha a oc¢ekéava
od externi GIS aplikace zpravu ve formé& webové sluzby
s dohodnutym formatem, ktera obsahuje seznam jednozna&nych
identifikatora prvkd a identifikator typu prvku — vrstvy. Prvky
vyfiltruje a zobrazi v seznamu.

e) export vybranych zvefejnitelnych evidencnich dat do|2
dohodnutého vyménného formatu, napi. XML, CSV, XLS, pro
publikaci Siroké ob&anské vefejnosti.

Varianta vlastni GIS

Dodand’lS obsahuje vlastni GIS modul.
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Technické podminky - Typ pozadavku

a) zobrazeni aktivniho zdznamu evidovaného prvku v mapovém |2
okné.

b) zobrazeni mnoziny vice zaznamG evidovanych prvki |2
v mapovém okné.

¢) naéteni jednoho zdznamu dle vybéru prvku provedeného |2
v mapovém okng.

d) naéteni mnoZiny vice zdznami dle vyb&ru mnoZziny prvki |2
provedeného v mapovém okné.

e) export vybranych zvefejnitelnych evidenénich dat do|2
dohodnutého vymeénného formatu, napi. XML, CSV, XLS, pro
publikaci $iroké ob&anské vefejnosti.

f) import prostorovych dat z dohodnutého vyménného formatu, |1
napi. SHP.

g) import podkladovych polohopisnych dat digitalni Katastralni |1
mapy a ortofoto nebo schopnost zobrazit tato data poskytnuta
externim poskytovatelem ve formé& webové mapové sluzby.

2.48 Poiadavky na hierarchicky p¥istup k datiim evidence — sprava uZivateli:
Role ¢tenéfe s moZnosti zapisovat do poznamek, role béZné obsluhy pro odbavovani klientd, role
administratora — ménit ceniky, ménit nastaveni, zavadét nova atd.

Technické podminky : T ' | Typ poZadavku

minimalné tfiiroviiové opravnéni v pfistupu k datim 1

2.4.9 Pozadavky na uchovivani puvodnich hodnot v historii po jejich aktualizaci:
Zmény udaju provadét adresné (kdo, kdy).

Technické podminky L Bl i Typ pozadavku

a) archivovat plivodni hodnoty evidence 2

b) zobrazovat historii v &asovém rozliseni vcéetné vztahu |2
k sou¢asnému najemci

2.4.10 Pozadavky na pocet pracovist’

Tec’hﬁjgké'ppdm'inky Y RO @ - |Typpozadavku

Minimélné pét soucasné pracujicich uZzivateli v ramci jednoho 1
ISHMO

2.4.11 Pozadavky na migraci dat:
maximalni moZné pieneseni stavajicich informaci do nového ISHMO.
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Zadavatelem evidované informace v ¢asovém obdobi od roku 1993 dosud popisuji provedené tkony
nad jednotlivymi misty, pozadavky a informace od ndjemci apod. Zadavatel povaZuje za nezbytné
tyto informace v co nejvyssi mife pienést do nového ISHMO.

Nabizena cena zahrne dvé migrace:
testovaci migrace véetné otestovani funkénosti na nahodné vybranych xxxxx zaznamech
produktivni (finalni) migrace

V pfipadé, Ze v prvni testovaci budou prokazany zdsadni chyby napf. chyba vazeb, prob&hne dal3i
testovaci migrace na naklady dodavatele.

Technické podminky S ' Typ poZadavku

Zavazek dodavatele, ze provede kompletni migraci dat ze stavajiciho | 2
systému

2.5 Pozadavky na technickou architekturu reseni

2.5.1 Celkova technologicka koncepce FeSeni
Reseni bude postaveno moduldrné dle princip( vicevrstvé architektury, zajistujici vysokou
dostupnost poskytovanych sluZeb.

Nabizeny IS musi byt sestaven jako otevieny systém, s popsanym integracnim rozhranim, které
umozni plnou integraci s dalsimi aplikacemi, jejich on-line pfipojeni a praci s daty v nabizeném ISHMO
s plnou funkcionalitou (Eteni, vkladani, mazani, modifikace, uzamceni zaznamu v pfipadé Upravy
apod.) a se zajisténim odpovidajiciho stupné zabezpeceni.

Jednim z kli¢ovych poZadavku na architekturu nabizeného feseni je oddéleni aplika¢ni a databazové
vrstvy tak, aby bylo mozné jejich provozovani na oddélenych serverech (jak fyzickych, tak virtualnich).

Data budou uloZena v relaéni databézi s podporou transakci. Reseni zajisti a vynuti maximalni
jedinecnost, konzistenci a aktudlnost uloZenych dat; fizené duplicity dat jsou povoleny pouze tam,
kde si to Zadd bezpeénost, efektivita nebo jiny podobné zdvainy divod a v tom pfipadé musi byt
zajisténa konzistence takto duplicitné vedenych dat.

Poptavané feseni musi byt vyvinuto na zakladé zkusenosti z redlné provozovanych systémdi. To
znamena, Ze jsou ovéfeny, rutinné zvladnuty vyvojové nastroje a procesy navrhu, vyvoje a ddrzby
tohoto systému a je tak zajisténa moznost pruzné reagovat na pozadavky podpory ¢i rozvoje
systému.

Je preferovano feSeni maximalné parametrizovatelné, tj. chovani systému je mozné prizplsobit
novym podminkdam pouze (nebo pfevainé) nastavenim parametr( spravcem, bez nutnosti zasahu
dodavatele nebo vyvoje.

Zadavatel klade velky diiraz na technologickou bezpeénost navrhovaného feseni a jeji
auditovatelnost.

DaleZitou podminkou je jednoducha a pfehledna administrace celého feseni.

Nabizeny ISHMO musi byt schopen provozu na stavajici sitové infrastruktufe a sou¢asném IT
vybaveni koncovych klientskych stanic (viz kapitola 2.5.2 Soucasné standardy). Uchaze¢ mlzZe v
souvislosti s nabizenym feSenim navrhnout doporuceni zmén infrastruktury sité a vybaveni
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klientskych stanic, vedoucich ke zvy3eni efektivity vyuziti nabizeného feseni (vlastni zmény nebudou
soutdsti nabidky a nemuseji byt zadavatelem akceptovany). Tato podminka musi byt spinéna po
celou dobu podpory.

Po dobu podpory musi byt feSeni provozovatelné na podporovanych technologiich (pfedevsim se
tyka operacniho systému a databaze).

Zadavatel poZaduje v ramci dodévky pFipravit testovaci instanci ISHMO, ktera bude obsahovat cvicna
data a bude sloufZit k testovani a $koleni uZivatel(l. Testovaci instance muze slouZit jako potencidlni
zaloha produktivniho systému v pfipadé jeho vypadku. Prostiedi testovaci instance musi byt vizualné
odliseno od produktivni instance, aby byla minimalizovana moznost zamény téchto prostfedi
uZivatelem.

Technické podminky Typ poZadavku

Dodavany systém vyhovuje pozadavkiim na technickou architekturu | 1
reseni

2.5.2 Soucasné standardy zadavatele
Déle jsou uvedené standardy, které popisuji hardware a zakladni software, v soucasné dobé
pouzivany nebo majoritné zastoupeny v IT infrastrukture zadavatele.

Zadavatel poZaduje, aby nabizené Feseni bylo kompatibilni se stavajicimi standardy a aby se uchazec
v nabidce k této kompatibilité vyslovné vyjadril.

Uchaze¢ mize doporucit zménu &i povyseni nékterého standardu, to viak nebude pro zadavatele

zavazne.
2.5.2.1 Servery
Parametr Standard MmOI
Dodavatel HP, Fujitsu-Siemens
CPU Intel Pentium4, Intel Xeon
Pevné disky SAS (OS a programy — RAID1, data — RAID5S)
Sitové ptipojeni 1Gbit (1000BASE-T)
Operacéni systém MS Windows Server 2008 - 2012R2
Nepferusitelny zdroj napdjeni (UPS) centralni — APC SmartUPS fada RT
2.5.2.2 Diskové pole

Zadavatel v soucasné dobé nema definovany standard pro diskova pole, predpokladad, Zze uchazec
navrhne zplsob uklddani adekvatni rozsahu nabizeného reseni. Pozadavky na uroven jisténi RAID
jsou stejné jako u server(.

2.5.2.3 Klientskeé stanice

Parametr - HmO ¢&.1, 1 kus
Dodavatel T.S.Bohemia, s.r.o.
CPU Intel i5 4590 3,30GHz
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RAM

8GB

Pevné disky

SSD 100 GB, HD 1TB

Sitové pripojeni

100Mbit

Monitor

1920 x 1080

Operacni systém

MS Windows 7 Professional, 32 nebo 64 bit

Kancelarsky balik

MS Office 2016 Pro domacnosti a podnikatele

Parametr HmO &.2, 3 kusy

Dodavatel T.S.Bohemia, s.r.o.

CPU Intel Pentium G840 2,8 GHz
RAM 6 GB

Pevné disky HD 500 GB

Sitové pfipojeni 100Mbit

Monitor 1366x765

Operacni systém

MS Windows 7 Home Premium, 32 nebo 64 bit

Kancelarsky balik

MS Office 2010 Pro podnikatele

Parametr |HmMO &.3, 1kus

Dodavatel T.S.Bohemia, s.r.o.

CPU Intel Pentium G2120 3,10 GHz
RAM 4GB

Pevné disky HD 500 GB

Sitové pripojeni 100Mbit

Monitor 1920x1080

Operaéni systém

MS Windows 7 Professional, 32 nebo 64 bit

Kancelafsky balik

MS Office 2013 Pro podnikatele

Paramétf - HmO &4, 1kus
D.oda-vlatel T.S.Bohemié, 5.r.o.
CPU Intel i5 3450 3,16 GHz
RAM - 8 GB

Pevné disky HD 1TB

Sitové pfipojeni 100Mbit
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Monitor 1920x1080

Operaéni systém MS Windows 7 Professional, 32 nebo 64 bit

Kancelaisky balik MS Office 2010 Professional

2.5.2.4 Datovd sit, pripojeni k doplnime

Parametr i Standard MmOl

Sit LAN (propojen.i v rdmci budov) . 100Mbit, aktivni switche

Sit MAN (propojeni budov) : 20Mbit — 1Gbit
2.5.2.5 Databadze

Parametr ' Standard MmOl

Databaze Microsoft SQL Server 2012 SP3 verze 11.3.6020.0

2.5.2.6 Centralni aplikace

Parametr : : | Standard MmOI
”Zélohovaci SW Symantec BackupExec v16
Doména MS Active Directory 2012
Groupware MS Exchange 2010
Technické podminky A : Typ poZadavku
Systém vyhovuje sou¢asnym standardiim zadavatele 1

Zadavatel predpoklada dalsi rozvoj IS v oblastech:

Internetové stranky - Informace pro $irokou vefejnost o volnych, proplacenych, architektonicky a
osobnostné zajimavych mistech olomouckych hbitovl, vyhledavani zemfelych,...

datové schranky — test na existenci datové schranky najemce (povinnost ufadu komunikovat pres
datovou schranku) a z toho vyplyvajici funkcionality

automatizované zasilani vyro¢nich mejlti ndjemcdm - pfed vyrocim predplaceni zaslat ndjemci
informaci o konci predplaceni, evidované idaje a moZnostech dalsiho pfedplaceni

vstup do zakladnich registrl — legislativni ramec
hibitovni zelefi — evidenéni informace s grafickym vystupem
hibitovni plochy — evidenéni informace s grafickym vystupem (cesty, travniky, ...)

liniova vedeni na hitbitovech (kabely, kanalizace, voda, plyn, ...) — eviden¢ni informace s grafickym
vystupem

hibitovni objekty (budovy, ...) — evidenéni informace s grafickym vystupem
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vybaveni hibitovil (mista odbéru vody, lavitky, ...) — evidenéni informace s grafickym vystupem
subjekty adopce - fazeni a vyhledavani, smlouvy o adopci, ...
insolvencni rejstrik

spisova sluzba

Popsany rozvoj nikterak nesouvisi se soucasnou zakdzkou, je uveden pouze pro vytvoreni
komplexniho obrazu o budoucich zdmérech zadavatele.
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