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Smlouva o dodavce tepelné energie

podle § 76 odst. 3 zakona ¢. 458/2000 Sb., energeticky zakon, v platném znéni

Cislo: 774 118

Clanek I. Smluvni strany

OPATHERM a.s.
se sidlem Opava, Horni namésti 283/58, PSC 746 01
ICO: 25 38 57 71
DIC: €Z25'38 57 71
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B, vlozka 1776
Zastoupena: Ing. Libor Stuchlik, pfedseda predstavenstva a
Ing. Michal Chmela, mistopifedseda predstavenstva
Bankovni spojeni: Unicredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Cislo ugtu: 804390008 / 2700

(dale jen ,dodavatel”)

Mateiska Skola Opava, 17. listopadu, pfispévkova organizace
se sidlem 17. listopadu 994/6, KyleSovice, 747 06 Opava

ICO: 06115616

BIC: CZ

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé v oddilu Pr, vioZce ¢islo 52752

Zastoupena: Lenka Drastikova, feditelka MS 17. listopadu
Bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.
Cislo uétu: 127578002 / 5500

(dale jen ,odbératel”)

OPATHERM a.s. ICO: 253 85 771
Horni namésti 283, 746 01 Opava DIC: CZ25385771
Tel.: +420 553 777 555 Krajsky soud v Ostravé, oddil B, vlozka 1776

E-mail: opa@mvv.cz, www.opa.mwv.cz ¢€.0. 804390008/2700 u UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
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Clanek II. Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je zavazek dodavatele dodavat tepelnou energii ze zafizeni
dodavatele do odbérného mista odbératele v souladu s touto smlouvou a zavazek odbératele

zaplatit za dodanou a odebranou tepelnou energii cenu za podminek uvedenych v této
smlouvé.

Clanek lll. Odbérné misto

. Tato smlouva je sjednavana ohledné odbérnych mist, jejichz celkovy pfehled je uveden
v pfiloze €. 1.

. Ohledné kazdého odbérného mista je k této smlouvé pfilozena samostatna pfiloha ,Technické
parametry odbérného mista“, souhrnné jako pfiloha &. 2, v niz jsou stanoveny pfinejmensim
tyto nalezitosti:

vykon, mnozstvi, Casovy pribéh odbéru tepelné energie a misto predani
zakladni parametry dodavané a vracené teplonosné latky, kterymi jsou teplota a tlak
kontaktni udaje platné pro konkrétni odbérné misto.

. Teplonosné médium je ve vlastnictvi dodavatele a odbératel je povinen teplonosné médium
vracet, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

. Dodavatel se zavazuje zabezpecit dodavky tepelné energie v zavislosti na venkovni teploté
s dodrzenim parametrl a obecnych pravidel danych zavaznymi pravnimi predpisy a
technickymi normami platnymi v dobé plnéni.

Dodavatel je opravnén omezit ¢i prerusit dodavku tepelné energie pouze z duvodu
vymezenych v § 76 odst. 4 energetického zakona, ve znéni pozdeéjsich predpisu.

. Odbératel se zavazuje upozornit dodavatele bez zbyteéného odkladu na veskeré vzniklé
zavady na odbérném tepelném zafizeni, na planované opravy v objektu, popf. na zmény,
které by mohly mit vliv na pribéh dodavky tepelné energie a na vysi stanovenych technickych
parametru pro toto odbérné misto.

. Odbératel nesmi bez predchoziho souhlasu dodavatele k odbérnému tepelnému zafizeni
pfipojit nového odbératele.

Clanek IV. Misto pfedani, misto a zplisob méfeni

Dodavka tepelné energie je uskuteénéna prechodem tepelné energie o sjednanych
parametrech ze zafizeni dodavatele do zafizeni odbératele. Konkrétni misto plnéni pfedmétu
smlouvy je specifikovano v pfiloze €. 2 ,Technické parametry odbérného mista“.
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Dodavatel je povinen na svUj naklad osadit, zapojit, udrzovat a pravidelné ovéfovat spravnost
meéficiho zafizeni.

. Odbératel je povinen umoznit dodavateli osadit méfici zafizeni a zajistit ho proti neopravnéné
manipulaci.

Dodavatel je povinen dodavku tepelné energie méfit, vyhodnocovat a Uétovat podle
skuteCnych parametrd teplonosné latky a Gdajl vliastniho méficiho zafizeni.

. Odbeératel méa pravo na ovéfeni spravnosti provadénych odeétt dodavatelem, proto se smluvni
strany dohodly, Ze dodavatel umozni fyzickou pfitomnost zastupce odbératele pfi pravidelnych
mesicnich odectech, a to vzdy na zakladé predchozi Zadosti odbératele a nasledné vzajemné
dohody. Smluvni strany se dohodly, Ze pfistup pracovnikii dodavatele k méfidiim tepelné
energie je umoznén na zdakladé odbératelem predanych klici od teplem zasobenych
nemovitosti, v€etné klich od prostor s instalovanymi méfidly tepelné energie.

.V pfipadé poruchy méficiho zafizeni bude odebrané mnozZstvi pro vyhodnoceni dodané
tepelné energie stanoveno nahradnim zplsobem, a to technickym vypoétem z primérnych
dennich dodavek pfed poruchou méficiho zafizeni v klimaticky stejném a fadné& méfeném
obdobi. Pokud bude mnozstvi tepelné energie stanoveno nahradnim zplUsobem, bude tato
skute¢nost uvedena v podkladech pro vytétovani.

Clanek V. VySe a zpusob stanoveni ceny a platebni podminky

. Cena tepelné energie je tvofena v souladu se zakonem &. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni
pozdéjsich predpist, s provadéci vyhlaskou ¢. 580/1990 Sb., ve znéni pozdé&jsich piedpisu, a
v souladu s platnymi cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaéniho Gfadu.

Cena tepelné energie, zpusob jejiho stanoveni a zpusob platby za odebranou tepelnou energii
je obsahem Pfilohy €. 4 ,Cenové ujednani“.

Dodavatel se zavazuje zUctovat dil¢i platby (zalohy) a vystavit potiebné platebni doklady
radné, v€as a ve |lhitach dohodnutych v Priloze ¢. 4 ,Cenové ujednani.

Odbeératel se zavazuje zaplatit dodavateli cenu za dodavku tepelné energie na vy$e uvedeny
Ucet dodavatele radné a vcas.

Clanek VI. Doba trvani smlouvy a zpusoby jejiho ukonéeni

. Tato smlouva se uzavird na bodu neurcitou a vedle zakonem stanovenych pfipaddl mize byt
ukoncena téz:

a, pisemnou dohodou obou smluvnich stran k dohodnutému dni, kdyZ takova dohoda musi byt
pisemna a obsazena na jedné listiné

b, pisemnou vypovédi odbératele s ro¢ni vypovédni Ihitou, ktera zagina bézet od prvniho dne
mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi dodavateli
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¢, pisemnou vypovédi ze strany dodavatele s ro€ni vypovédni Ihitou, ktera zacina bézet od
prvniho dne mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi odbérateli. Dodavatel je opravnén
vypovédét smlouvu z divodu ukonéeni provozu zdroje tepelné energie nebo rozvodného
tepelného zafizeni, na které je odbératelovo odbérné tepelné zafizeni napojeno

Pri ukonéeni smluvniho vztahu jsou smluvni strany povinny vyrovnat vzajemné své zavazky a
pohledavky

. Vpfipadé zaniku smluvni strany prechazeji jeji prava a zavazky ztéto smlouvy na jeho
pravniho nastupce, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

. Tato smlouva nabyva platnosti a U¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

Clanek VII. Ostatni a zavéreéna ujednani

Pravni vztahy v této smlouvé neupravené se fidi Obchodnimi podminkami dodavatele pro
dodavku tepelné energie, které jsou prilohou této smlouvy (dale ,obchodni podminky“) a dale
obecné zavaznymi pravnimi predpisy a to zejména zakonem ¢&. 458/2000 Sb., energeticky
zakon, ve znéni pozdéjsich pravnich predpisti a zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.
Ujednani v této smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich podminek dodavatele,
kterymi je uréen obsah této smlouvy, tam kde jsou tyto obchodni podminky s touto smlouvou
V rozporu.

. Je-li tato smlouva uzaviena na dobu neuréitou, potom s odkazem na § 1752 obcanského
zakoniku smluvni strany ujednavaji, Ze dodavatel mizZe obchodni podminky v pfiméfeném
rozsahu zménit. Dodavatel oznami odbérateli zménéné obchodni podminky jejich zvefejnénim
na svych webovych strankach http://www.opathem.mvv.cz a to nejméné dva mésice pred
Géinnosti takové zmény obchodnich podminek. Odbératel je opravnén takové zmény
odmitnout a tuto smlouvu z tohoto divodu vypovédét ve vypovédni dobé 6 (Sesti) meésicu,
pfiéemz po dobu vypovédni doby se na smluvni vztah vztahuji obchodni podminky ve znéni
pred zménou, kterou odbératel odmitl a pro niz smlouvu vypovédél.

. Tuto smlouvu Ize ménit jen pisemné formou ¢islovanych dodatku obsaZenych na jedné listiné
a podepsanych osobami opravnénymi jednat za smluvni strany.

. Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ jedno vyhotoveni obdrZi dodavatel a
jedno vyhotoveni obdrzi odbératel.

. Smluvni strany svymi podpisy potvrzuji, Ze smlouvu uzaviely dobrovolné a vazné, urcité a
srozumitelné podle své pravé a svobodné vule.
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Clanek VIII. Piilohy

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou pfilohy:
Priloha €. 1: Celkovy prehled odbérnych mist
Pfiloha €. 2: Technické parametry odbé&rného mista
Priloha €. 3: Obchodni podminky dodavatele

Pfiloha €. 4: Cenové ujednani

V Opavé dne 1.7.2017 V Opavé dne 1. 7. 2017

Matefskéd §kola Opava, 17.listopadu,

prispévkova erganizace @
747 06 OPAVA §, 17 listopadu 6
Tel.: 553 821 498, IC: 06115616

MUl

Ing. Libor Stuchlik Lenka Drastikova
Pfedseda predstavenstva Reditelka
OPATHERM a.s. Materska Skola 17. listopadu
2.

Ing. Michal /Agjla

Mistopfedseda predstavenstva

OPATHERM a.s
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Technické parametry odbérného mista ¢. 5265

Odbérné misto - 17. listopadu 6 - M$
1. Misto pfedani: Pata domu 17. listopadu 6
2. Projektovany tepelny spad objektu: 90/70°C
3. Uroven predani: Pata domu ze sekundarniho rozvodu.
4. Misto méfeni: Pata domu 17. listopadu 6
5. Zpusob méreni: Méri¢ tepla ITRON CF ECHO i
6. Pristup k méficim zafizenim:

7. Zdroj tepelné energie: Kotelna Kyle$ovice K 1 - Bilovecka
druh paliva: zemni plyn

nazev provozovatele: Opatherm a. s.
8. Teplonosna latka: Tepla voda
9. Jmenovity pretlak: 0,38 MPa
10. Tlakova diference:
11. Vykon:
12. Maximalné dovoleny objemovy prutok:

13. Vytapéni
Podlahova plocha (v souladu s vyhlaskou &. 224/2001 Sb.): 1 639,00 m?

14. Dodavka TUV: ano
Centralni pfiprava TUV: ne

Pfiprava TUV v DPS: ano

1
OPATHERM a.s. ICO: 23585771
Horni namesti 283/58, 746 01 Opava DIC: CZ23585771
tel.: +420 553 777 555 Krajsky soud Ostrava, odd. B viozka 1776
opa@mvv.cz, WWw.opa.mvv.cz ¢€.u. 804390008/2700, Unicredit Bank Czech Republic and

Slovakia
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15. Misto predani pro TUV: Pata domu 17. listopadu 6

16.

17.

18.

19.

20.

Misto méreni tepelné energie pro pfipravu TUV: Vstup tepla do deskovych ohfivaka TUV
ZpUsob méreni teplené energie pro pfipravu TUV: Mé&ri¢ tepla

Misto méfeni studené vody pro pfipravu TUV: Vstup do deskovych ohfivaka TUV
ZpUsob méfeni studené vody pro pfipravu TUV: Vodomér

Denni doba dodavky TUV: 24 hodin denné

Teplota TUV: 55°C

Zpusob rozuctovani nakladll na tepelnou energii pro pfipravu TUV na jednotliva

odbérna mista:
Dle vyhlasky €.224/2001 Sb.
Podlahova plocha (v souladu s vyhladkou &. 224/2001 Sb.:  1639,00 m?

Dodavka kondenzatu: ane - ne

Dalsi podminky dodavky:

Dodavka horké vody: ano —ne

Dalsi podminky dodavky
Kondenzat vratny: ane - ne
Datum zahajeni odbéru:

Teplotni diagram:

Venkovni 15 0 -5 -16
teplota

[C]

Privodni g8 & 60 68 80
teplota

media

[C]

Dodavatel se zavazuje zajistit v topném obdobi s ohledem na vysi venkovni teploty
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takovou teplotu teplonosné latky, jak je uvedeno v teplotnim diagramu za podminky,

Ze jsou rfadné plnény ze strany odbératele vic¢i nému nastavené technické parametry.

Kontaktni udaje:

Dodavatel:

Kontaktni osoba:

Tel:
E-mail:

Adresa:

Odbératel:

Kontaktni osoba:

Tel:
E-mail:

Adresa:

OPATHERM a.s.

Ing. Libor Stuchlik
553 777 561
libor.stuchlik@mvv.cz

Horni namésti 283/58, 746 01 Opava

Materska skola Opava, 17. listopadu, pfispévkova organizace
Lenka Drastikova, feditelka MS
553 821498 , ¥37 337747
ms17listopad@seznam.cz , MRSV A/C kova G EexRGm. X

17. listopadu 994/6, PSC 747 06 Opava

22. Kontaktni osoby jsou opravnény za dodavatele a odbératele dodatkem ke smlouvé zménit

23.

obsah této pfilohy.

Dodavatel prohlasuje, Ze zpusob rozuctovani nakladi na tepelnou energii pro pfipravu TUV

stanoveny vyse je dohodnut se vSemi dotéenymi odbérateli stejné. Smluvni strany prohlasuij,

ze se jedna o dohodu podle § 78 odst. 6 posledni véta energetického zakona. Smluvni strany

se dohodly, Ze tuto dohodu je odbératel nebo dodavatel opravnén pisemné vypovédét ve

vypovédni |hité dva roky. Postadi, je-li vypovéd odbératele doruc¢ena dodavateli; o tom je

dodavatel povinen vyrozumét ostatni dotéené odbératele.
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Piiloha €. 4 ke Smlouvé o dodavce tepelné energie
€. 774118

Cenové ujednani

I. Cena tepelné energie

1.1. Cena tepelné energie je tvofena v souladu se zakonem & 526/1990 Sb. o cenach, ve znéni pozdéjsich

predpist, s provadéci vyhlaskou &. 580/1990 Sb., ve zné&ni pozdgjsich predpisl, av souladu s platnymi
cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaéniho ufadu.

I.2. Smluvni strany sjednévaji predb&zné ceny za jednotku dodané tepelné energie (1 GJ), v souladu
s Cenikem tepelné energie, vydanym dodavatelem v nasledujici vysi:

Cena tepelné energie pro vytapéni :
na urovni pfedani z primarniho rozvodu SZTE : 575,00 Ke&/GJ
Cena tepelné energie pro piipravu TUV pfii dodavkach s venkovnimi rozvody :

517,50 Ke/GJ
Cena tepelné energie pro pfipravu TUV pfi dodavkach bez venkovnich rozvod( :

575,00 Ke/GJ
V uvedené cené neni zahrnuta DPH v zakonné vysi.

I.3. V pfipadé, Ze dodavatel nakupuje studenou vodu pro potiebu pfipravy TUV, pak prenechavanou
studenou vodu a odvadénou odpadni vodu Ugtuje odbérateli za jednotkové ceny vodného a sto&ného,
uplatfiované mistnim provozovatelem vodovodl a kanalizaci pro dané obdobi.

Il. MnoZstvi dodané tepelné energie

II.1. Pfiblizné roéni mnozstvi dodavatelem dodané a odbératelem odebrané tepelné energie v odb&rném
misté &ini: ...... GJ.

I.2. Dodavatel se zavazuje dodavat a odbératel se zavazuje odebirat tepelnou energii pro vytapéni
v mnozstvi, které odpovida tepelnym ztratdm a charakteru uzivani teplem zasobenych objektl.

Ill. Dohoda o dil¢i fakturaci a roénim vyuétovani

1.1, Smluvni strany se dohodly, Zze odbératel bude dodavateli poskytovat dil&i platby ro¢niho plnéni za
dodavku tepelné energie ve formé& mési¢nich plateb na podkladé dodavatelem predkladanych dil¢ich faktur.
Castky dileich faktur se stanovi na zakladé skute¢nych néamérl odebraného tepla v odb&mném misté
odbeératele a pfedb&zné ceny sjednané pro pfislusnou Uroveri predani.

1.2, Jednotlivé mésicni platby jsou splatné vzdy k 10. dni pFislusného mésice na Gcet dodavatele a variabilni
symbol uvedeny na faktuie dodavatele.

OPATHERM as. ICO: 23585771

Horni namésti 283/58, 746 01 Opava DIC: CZ23585771

tel.: +420 553 777 555 Krajsky soud Ostrava, odd. B viozka 1776

opa@mvv.cz, WWW.opa.mvv.cz €.0. 804390008/2700, Unicredit Bank Czech Republic and

Slovakia
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I11.3. Odbératel se zavazuje hradit v pribéhu roku mési¢ni dilci faktury ve vysi zjisténé vzdy jako soucin
odebraného tepla v GJ v daném mésici a platnych predbé&znych jednotkovych cen tepla pro danou urovefi
predani, s pfripoctenim DPH v zakonné vysi.

Ill.4. Dodavatel se zavazuje provést kone¢né vyucétovani zalohovych faktur vzdy za uplynuly kalendarni rok
v terminu nejpozdéiji do 25. ledna nasledujiciho kalendarniho roku. Roéni zuctovani dodavek tepelné energie
je provadéno fakturami s nalezitostmi dariového dokladu podle platnych pravnich predpist.

I11.5. Budou-li smluvni strany v prodleni s jakymkoliv penézitym zavazkem, ¢ini trok z prodleni 0,05% z dluzné
¢astky za kazdy den prodleni az do Uplného zaplaceni.

IV. Cenova dolozka

Smluvni strany timto sjednavaji cenovou dolozku ohledné ceny tepelné energie pro vytapéni a ceny tepelné
energie pro pripravu TUV, a to za téchto podminek: Smluvni strany se dohodly, Ze ceny tepelné energie pro
vytapéni a ceny tepelné energie pro pfipravu TUV, uvedené v ¢asti |.2. tohoto cenového ujednani, pfipadné
v cenovém oznameni dodavatele podle ¢asti V.1. tohoto cenového ujednani, jsou v souladu se zavaznymi
postupy, uréovanymi Energetickym regulaénim uradem, stanoveny jako ,prfedb&zné ceny tepelné energie’,
uplatiiované dodavatelem v prib&hu regulovaného (kalendarniho) roku.

Po ukon&eni a uzavieni regulovaného roku provadi dodavatel vyslednou kalkulaci ceny. Vysledna kalkulace
ceny tepelné energie obsahuje skute¢né ekonomicky opravnéné naklady, pfiméfeny zisk, DPH a skutecne
mnozstvi dodané tepelné energie v regulovaném roce.

Z vysledné kalkulace ceny tepelné energie dodavatel vypocita ,vyslednou cenu* na jednotku tepelné energie
za regulovany rok, ktera je porovnavana s predbézné cenou, uétovanou dodavatelem v prib&hu regulovaneho
roku. Toto porovnani je podkladem pro provedeni vzajemného vyuétovani ceny za uskute¢néné dodavky
tepelné energie (vraceni preplatku nebo predepsani nedoplatku odbérateli) za uplynulé regulacni obdobi
(kalendafni rok).

V. Cenové oznameni

V.1. Smiuvni strany se dohodly, Ze dodavatel je opravnén v prib&hu nebo pred zacatkem regulovaného roku
v pfiméfeném rozsahu zménit predbéznou cenu tepelné energie pro vytapéni a cenu tepelné energie pro
pfipravu TUV. Zménu pfedb&zné ceny tepelné energie dodavatel odbérateli sdéli jednostranné - formou
cenového oznameni. Divodem zmény bude zpravidla zména tak zvanych proménnych nakladi, vstupujicich
do ceny tepelné energie (pfi zméné cen dodavatelem nakupovanych paliv a energii).

V.2. Zména ceny tepelné energie pro vytapéni a ceny tepelné energie pro pfipravu TUV nesmi byt v rozporu
s platnymi cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaéniho Gfadu.

V.3. Pfipadna zména cenovych ujednani nabyva platnosti a uginnosti od prvniho dne nasledujiciho mésice,
pokud zmé&nu cenového ujednani dodavatel oznamil nejpozdéji do 20. dne v mésici. Jestlize oznami zmeénu
cenového ujednani po 20. dni v mésici, plati nové cenové ujednani od prvniho dne druhého nasledujiciho
mésice, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

V.4. Odbératel je opravnén takovou zménu cen odmitnout a smlouvu z tohoto divodu vypovédét ve vypovédni
dobé& 3 (tfi) mésicl. V pripadé, ze odbératel nedoru¢i dodavateli do 30 dnlt od oznameni zmeny ceny sve
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rozhodnuti ukonit tuto smlouvu z dlivod(i odmitnuti zmény ceny, smlouva z(istava v platnosti véetné nové

ceny.

V Opaveé dne 1.7.2017

. Libor Stuchlik
Predseda predstavenstva
\OPATHERM a.s.

Ing. Michal /h:ela

Mistopredseda piedstavenstva
OPATHERM a.s

V Opaveé dne 1. 7. 2017

Matefska §kola Opava, 17 listopadu,

pispivkevi erganizace @
747 06 OPAVA 6, 17 listopadu 6
Tel.: 553 821 498, IC: 06115616

/

Qasdolria

Lenka Drastikova
Reditelka
Materska skola 17. listopadu
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Obchodni podminky dodavatele pro dodavku tepelné energie
spole¢nosti OPATHERM a.s.

(dale jen ,obchodni podminky*)

Clanek I. Uvodni ustanoveni
Obchodni podminky jsou vypracovany v souladu s § 1751 obéanského zakoniku.

Dodavatel je drzitelem licence pro vyrobu a rozvod tepelné energie podle energetického
zakona.

Prava a povinnosti stanovené v obchodnich podminkach se uplatni na vSechny smluvni
vztahy zaloZzené mezi dodavatelem a jeho odbérateli prostiednictvim smlouvy o dodavce
tepelné energie (dale jen ,smlouva“), jestlize s nimi byl pfislusny odbératel ke dni
uzavieni smlouvy seznamen. Ma se za to, Ze odbératel byl s obchodnimi podminkami
seznamen, jestlize ty jsou jako pfiloha pfipojeny ke smlouvé anebo je podepsal.

Odbératel je povinen, pro potfebu sepsani navrhu smlouvy o dodavce tepelné energie
dodavatelem, dodavateli dolozZit:

a) Prihlasku k odbéru tepla v podobé dodavatelem predtisténého formuldfe, vyplnéného
odbératelem - na jejim zdkladé dodavatel vyhotovi ndvrh smlouvy o doddvce tepelné
energie

b) Vpfipadé, Ze se jednd o podnikatele, jestlize se doddvka tepelné energie md
uskutecriovat v souvislosti s jeho podnikatelskou ¢innosti, oprdvnéni k podnikdni (napf.
vypis ze Zivnostenského rejstriku apod.);

c) Vpflipadé, Ze se jednd o prdvnickou osobu, vypis z obchodniho rejstiiku nebo jiné
evidence osvédcujici jeji prdvni subjektivitu a jednatelskd oprdvnéni jejiho statutdrniho
orgadnu;

d) Vlastnické prdvo k objektu (napr. vypisem z katastru nemovitosti) nebo v pripadé, Ze
dodavatel souhlasi s tim, aby odbératelem byl ndjemce objektu,

najemni smlouvu

souhlas vlastnika objektu a doklad prokazujici jeho vlastnické pravo k objektu.

5. Doklady podle odst. 4 se pfikladaji ke smlouvé.

1.

Clanek Il. Charakter a pravidla dodavky tepelné energie

Teplonosna latka (para, kondenzat, horka voda) je ve vlastnictvi dodavatele a odbératel
je povinen ji vracet, pokud neni sjednano pisemné jinak (napf. v Pfiloze ,Technické

OPATHERM a.s. ICO: 253 85 771
Horni namésti 283, 746 01 Opava DIC: CZ725385771
Tel.: +420 553 777 555 Krajsky soud v Ostrave, oddil B, viozka 1776

E-mail: opa@mvv.cz, www.opa.mvv.cz €.U. 804390008/2700 u UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
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parametry odbérného mista®). Odbératel nesmi teplonosnou latku nad ramec
dohodnutych podminek nijak ménit ¢i znecistovat.

Dodavatel je opravnén omezit &i pferusit dodavku tepelné energie pouze ze zakonnych
dlvodu, které ke dni vypracovani obchodnich podminek jsou vymezeny v § 76 odst. 4
energetického zakona (viz Clanek X).

Dodavatel se zavazuje zajistit dodavku tepelné energie pro vytapéni a pfipravu teplé
vody (dale TUV) vsouladu s Vyhl. ¢. 194/2007 Sb. v platném znéni za podminek
stanovenych smlouvou.

Odbératel je opravnén po dodavateli pisemné poZadovat vytapéni i mimo otopné obdobi
a dale je opravnén poZadovat zménu v dobé vytapéni béhem dne nebo zménu v Grovni
vytadpéni. Dodavatel se zavazuje poZzadovanou zménu provést bez zbyteéného odkladu,
je-li to technicky mozné a nedotkne-li se to jiného odbératele a pokud budou dodrzena i
dalsi sjednana pravidla.

U odbératelll, napojenych na centralni pfipravnu TUV, je odbératel opravnén pozadovat
po dodavateli zménu v dob& dodavky TUV béhem dne oproti stavu, ktery je ke dni
podpisu pfislusné smlouvy o dodavce tepelné energie, pouze spolec¢né s dalSimi
odbérateli napojenymi na tutéz centralni pfipravnu TUV.

Odbératel bere na védomi, Ze se zmé&nami podle odst. 4 a 5 musi souhlasit dvé tretiny
uzivatell byt v kazdém domé (§ 2 odst. 5 Vyhl. ¢. 194/2007 Sb. v platném znéni).
Udéleni tohoto souhlasu je povinen dodavateli doloZit.

Je-li objekt (nemovitost nebo skupina nemovitosti) tvofen nemovitostmi ve vlastnictvi
odlisnych vlastnikd, je dodavka tepelné energie do néj mozna za téchto podminek:

a) VSichni vlastnici nemovitosti tvoricich objekt jako jeden odbératel uzaviou
s dodavatelem spolecnou smlouvu o doddvce tepelné energie, v niz se stanovi pravidla
rozuctovdni ndkladi na doddvku tepelné energie a pripravu TUV na cdsti objektu
patricich jednotlivym vlastnikim; nebo

b) Vsichni vlastnici nemovitosti tvoricich objekt uzaviou mezi sebou pisemnou dohodu o
spolecném misté plnéni doddvky tepelné energie ze strany dodavatele, kterd bude
obsahovat pravidla rozuctovdni ndkladd na doddvku tepelné energie a pripravu TUV na
cdsti objektu patficich jednotlivym vlastnikiim; v takovém pripadé mohou vlastnici
nemovitosti poZadovat uzavreni samostatné smlouvy o doddvce tepelné energie, jejiz
prilohou bude dohoda podle tohoto pismene a zdvazek dodavatele ji dodrZovat. Zména
takové dohody je vici dodavateli ucinnd jen v pfipadé, Ze s ni bude pisemné souhlasit;
anebo

c) VSichni vlastnici nemovitosti tvoficich objekt pisemné prohldsi, Ze souhlasi s rozuctovdni
ndkladd na doddvku tepelné energie a pripravu TUV na Ccdsti objektu patricich
jednotlivym viastnikum podle Vyhl. ¢. 366/2010 Sb., ve znéni platném ke dni prohldseni;
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toto prohlaseni se stane prilohou smlouvy o doddvce tepelné energie; pravidla budou
pro vsechny zdvaznd bez ohledu na zmény této Vyhldsky.

d) Za podminek uvedenych vpism. b) a c) je doddvka tepelné energie moind jen se
souhlasem dodavatele.

e) Pro vsechny vyse uvedené pripady se smluvni strany dohodly, Ze vsichni vlastnici
nemovitosti tvoficich objekt jsou povinni spole¢né a nerozdilné spinit veskeré zdvazky
vici dodavateli vdaZici se k takovému objektu.

Clanek lll. zviatni povinnosti odbératele

Odbératel odpovida za fadné zfizeni, rozsifeni, zmény a udrzbu odb&rného tepelného
zafizeni (pojem odbérné tepelné zafizeni ve smyslu §2, odst2, pism. c, bod 8
energetickeho zakona ¢&. 458/2000 Sb. v platném znéni). V odiivodné&nych pripadech
hroziciho nebezpedi vzniku Skod na zafizeni dodavatele nebo ohroZeni bezpednosti
osob, zdravi, Zivota & majetku je dodavatel opravnén provést kontrolu odbé&rného

tepelného zafizeni odbératele ¢i pozadovat po odbérateli odstranéni zavad na odb&rném
tepelném zafizeni.

Odbeératel je povinen provozovat své odbé&rné tepelné zafizeni tak, aby byly vylouéeny
poruchy u jinych zékaznikd a rusivé zpétné Géinky na zafizeni dodavatele.

Odberatel se zavazuje upozornit dodavatele bez zbyte&ného odkladu na veskeré vzniklé
zavady na odbérném tepelném zafizeni, na planované opravy, popf. na zmény v objektu,
ktere maji nebo by mohly mit vliv na pribéh dodavky tepelné energie nebo na technické
parametry stanovene pro odbérné misto ¢i na jiné odbératele. Na planované opravy je
povinen upozornit dodavatele nejméné 15 dnl pfedem.

Odbératel je opravnén provést Gpravy odbérného tepelného zafizeni az po predchozim
projednani této véci s dodavatelem; dodavatel je opravnén dohliZet na provadéni praci.

Odbératel nesmi bez predchoziho pisemného souhlasu dodavatele ke svému odb&rnému
tepelnéemu zafizeni pfipojit nového odbératele, resp. odbé&rné tepelné zafizeni jiného &i
své odbérné tepelné zafizeni rozdélit, pokud takova rozdélena odbé&rna tepelna zarizeni
nebudou na zafizeni dodavatele napojena na naklady odbé&ratele samostatng; to se tyka i
prevodu Casti objektu na jiného. Odbératel je povinen v pfipadé, Ze nedodrzi povinnost
podle predchozi véty, nahradit dodavateli veskerou tim vzniklou $kodu, odpovida za
radné splnéni v8ech zavazkl viici dodavateli vazicich se k objektu, zejména za zaplaceni
ceny za veskeré dodavky tepelné energie do tohoto objektu.

Dodavatel je opravnén po odbérateli pozadovat, aby dal bezplatné k dispozici prostor pro
umisténi méficich, regulaénich a uzaviracich zafizeni, vyménik(i a dalich technickych
zafizeni, pokud tato jsou potiebna pro dodavku tepelné energie odbérateli.
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Clanek IV. Misto pfedani, misto a zptisob mé&feni

Dodavka tepelné energie je uskuteénéna prechodem tepelné energie o sjednanych
parametrech ze zafizeni dodavatele do zafizeni odbératele. Konkrétni misto predani je
specifikovano v Pfiloze €. 2 ,Technické parametry odbérného mista“ smlouvy o dodavce
tepelné energie.

Dodavatel je povinen na svij naklad osadit, zapojit, udrZovat a pravideln& ovéiovat
spravnost méfeni.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli osadit méfici zafizeni a zaijistit ho proti
neopravnené manipulaci. Jakykoliv zasah do méficiho zafizeni bez souhlasu dodavatele
se zakazuje. Pfi zjiSténi poruchy na méficim zafizeni je odbératel povinen neprodlené
informovat dodavatele. Pravidla uvedena vtomto odstavci se uplatni i v pfipadé
regulaéniho zafizeni dodavatele.

Dodavatel je povinen dodavku tepelné energie méfit, vyhodnocovat a Uétovat podle
skute¢nych parametrd teplonosné latky a Udaju vlastniho méficiho zafizeni; za vlastni
mefici zafizeni se povazuje i to, ke kterému ma dodavatel uzivaci pravo.

Odbératel ma pravo na ovéreni spravnosti provadénych odectli dodavatelem, proto se
smluvni strany dohodly, zZe

a) Je-li méfici zarizeni umisténo mimo dosah odbératele, je dodavatel povinen umoZnit
odbérateli k nému pristup, a to v terminu predem dohodnutém.

b) Md-li odbératel pochybnosti o sprdvnosti tdajii méficiho zafizeni, md prdvo poZddat
dodavatele o jeho prezkouseni. Dodavatel je povinen mérici zafizeni nechat prezkouset
do 30 dnu ode dne doruceni Zddosti odbératele. Odbératel je povinen poskytnout
dodavateli v tomto sméru nezbytnou soucinnost.

c) Zjisti-li se pfi prezkouseni mériciho zarizeni, doloZeném vyjddrenim autorizované
zkuSebny, Ze udaje jsou v mezich presnosti uvedenych vyrobcem, hradi odbératel
veskeré ndklady spojené s jeho prezkousenim.

d) Zjisti-li se pri prezkouseni mériciho zarizeni, doloZzeném vyjddfenim autorizované
zkusebny, Ze se udaje odchyluji od pripustné hodnoty, vyméni dodavatel mérici zafizeni
na svij ndklad.

e) V pfipadée poruchy méficiho zarizeni bude odebrané mnoZstvi pro vyhodnoceni dodané
tepelné energie stanoveno ndhradnim zplsobem, a to technickym vypocétem
z priimérnych dennich doddvek pred poruchou mériciho zafizeni v klimaticky stejném a
rddné méreném obdobi, pripadné nebude-li takovy vypocet mozny, podle spotieby
srovnatelného objektu za dané obdobi. Pokud bude mnoZstvi tepelné energie stanoveno
ndhradnim zplsobem, bude tato skutecnost uvedena v podkladech pro vyuctovdni. O
poruse meériciho zafizeni je dodavatel povinen informovat odbératele neprodlené po
zjisténi této poruchy. V pripadé realizace krdtkodobych doddvek tepla prostfednictvim
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tepelného zarizeni bez osazeného mériciho zafizeni (zejm. v dobé  predepsaného

ovéfovdni meéridel tepla), je dodavatel povinen tuto skute¢nost ozndmit odbérateli
v tfimésicnim predstihu.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli pfistup k méficim zafizenim za UGéelem
provedeni ode¢td anebo kontroly stavu méficiho zafizeni &i jeho vymény apod.
zplsobem stanovenym ve smlouvé o dodavce tepla. Neumozni-li odbé&ratel dodavateli
pfistup k méficim zafizenim, ur¢i se odebrané mnozstvi pro vyhodnoceni dodané tepelné
energie nahradnim zplsobem, a to odhadem na zakladé piedchoziho odeétu, piipadné
nebude-li takovy odhad mozny, podle spotfeby srovnatelného objektu.

Clanek V. Misto piedani, misto a zplisob mé&feni TUV

Je-li sjednana dodavka TUV, je dodavka TUV uskuteénéna prechodem TUV o
sjednanych parametrech ze zafizeni dodavatele do zafizeni odbératele. Konkrétni misto
predani je specifikovano v Pfiloze &. 2 ,Technické parametry odb&rného mista“ smlouvy
o dodavce tepelné energie.

Dodavatel je povinen na svij naklad osadit, zapojit, udrzovat a pravidelné ovéfovat
spravnost méfeni TUV, instalované bud v centralni pfipravné TUV v pfipadé jeji spole&né
(centralni) pripravy pro vice odbérnych mist anebo v objektové predavaci stanici tepla
(OPS), v pfipadé jeji decentralizované pfipravy pro jedno odbérné misto.

Dodavka tepelné energie pro pfipravu TUV, ktera je pfipravovana spoleéné pro vice
odbérnych mist, je vyhodnocovana na zakladé odeétli spotiebitelskych vodoméra.
Zpusob rozdéleni nakladli za dodavku TUV je potom na jednotlivda odb&rna mista
provadén postupem podle § 3 Vyhl. ¢. 366/2010 Sb. s tim, Ze:

e Mnozstvi TUV v odb&rném misté je zjistovano jako soucet udaji z méreni dodaného
mnozstvi vSech spotiebitelskych vodomér, nainstalovanych u konecénych
spotrebitelti na vytocich TUV.

e Odbératel, pfip. jim povéfena osoba, pfeda dodavateli, a to vzdy za uplynulé
zucCtovaci obdobi (kalendafni rok) nejpozdéji do 10. 1. nasledujiciho zuétovaciho
obdobi, souet namérl téchto spotiebitelskych vodomérli za jednotliva odbérna
mista. ;

e Pokud dodavatel neobdrZi udaje koneéné spotieby za véechna odbérna mista v dané
lokalité ve stanoveném terminu, budou tato odbérna mista pro potiebu vyuctovani
dodavky TUV povaZovana za neméfena a dodané mnozstvi TUV se pro ucely
stanoveni Uhrady rozdéli podle podlahové plochy jednotlivych odbérnych mist.

e Pokud se udaj o naméfeném mnozstvi TUV ve spole¢né pripravné li§i od souétu
nameérd ze vSech odbérnych mist, napojenych na danou spoleénou pfipravnu o vice
nez 15%, bude spotiebni slozka naklad(i rozuctovana v souladu s § 2 pism. e)
Vyhlasky €. 477/2006 Sb.

4. Mnozstvi tepelné energie pro pfipravu TUV, ktera je pfipravovana v piedavaci stanici

umisténé v teplem zasobené budové, se stanovuje méfenim mnoZstvi tepelné energie na
vstupu do ohfivace teplé vody. Pokud je v pfedavaci stanici instalovan spoleény méfi¢
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tepelné energie pro vytdpéni a pro pfipravu TUV, je mnoZstvi tepelné energie pro
pfipravu TUV stanovovano ze spotieby mimo otopné obdobi.

Clanek VI. MnozZstvi dodané tepelné energie

V pfipadé, Zze je mezi odbératelem a dodavatelem sjednano pouze pfibliZné roéni
mnozstvi tepelné energie, které je dodavatel povinen dodat a odbératel povinen odebrat,
je pravem odbératele urcit pfesné mnozstvi tepelné energie, coz odbératel realizuje
faktickym odbérem tepelné energie v daném roce.

V pripade, Ze jsou mezi odbératelem a dodavatelem sjednana pfiblizna mésiéni mnozZstvi
tepelné energie, ktera je dodavatel povinen dodat a odbératel povinen odebrat, je pravem
odbératele urcit pfesné mnozstvi tepelné energie; uréeni prfesného mnoZstvi se realizuje
faktickym odbérem tepelné energie v daném mésici.

Odbératel je opravnén navrhnout zménu vyse piiblizného ro¢niho nebo mésiénich
mnozstvi v dalS§im kalendafnim roce jednostrannym oznamenim dorué¢enym dodavateli
nejpozdeji do 20. 11. pfedchoziho kalendainiho roku. V pfipadé, Zze odbératel dodavateli
dolozi, Ze sniZeni pfiblizného mnoZstvi poZaduje zdlvodu provedeni energeticky
Uspornych opatieni na objektu (napf. zatepleni, vyména oken apod.), je dodavatel
povinen takové sniZzeni akceptovat. Nevznese-li dodavatel proti navrhu odbératele na
zmeénu vySe pfiblizného mnozstvi do 30 dni vyhrady, plati, Ze se smluvni strany na
zméneé dohodly.

Clanek VII. Cena

Cena tepelné energie je tvofena v souladu se zak. ¢. 526/1990 Sb. o cenach, v platném
zneéni, s Vyhl. ¢&.450/2009 Sb., v platném znéni a v souladu s platnymi cenovymi
rozhodnutimi Energetického regulaéniho Gradu.

V piipadé, Ze prfedmétem smlouvy o dodavce tepelné energie je i dodavka TUV
z centralni pfipravny TUV, je odbératel povinen vedle ceny tepelné energie pro pfipravu
TUV zaplatit dodavateli i cenu za studenou vodu pro pfipravu TUV, jejiz vy$e odpovida
soucCtu cen studené vody a stoéného TUV, pozadovanych po dodavateli ze strany
provozovatele vodovodu a kanalizace, pfip. i manipulaéniho poplatku v pfimérené vysi.

Clanek VIIl.Cenik dodavatele

Dodavatel vydava Cenik tepelné energie (dale jen Cenik), v némz uvadi tzv. predbé&zné,
resp. vysledné ceny tepelné energie pro dané lokality a rizné Grovné predani tepla.
Cenik dale obsahuje i platby za jina pInéni, napf. za odbér teplonosnych latek (horka
voda, kondenzat). Cenik pfedbé&znych cen tepelné energie je ve své aktualni verzi vzdy
souCasti smlouvy o dodavce tepelné energie. Nahlizeni do Ceniku je odbérateli
umozneéno rovnéZz dalkovym pfistupem na internetovych strankach dodavatele
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www.opa.mvv.cz. V piipadé vypadku fungovani uvedenych internetovych stranek je
odbé&ratel opravnén zjistit obsah ceniku u dodavatele v jeho sidle.

V pfipadé, Ze je sjednana dodavka teplonosné latky (horka voda, kondenzat), je
odbératel pfi zvy$eni ceny horké vody nebo kondenzéatu opravnén jednostrannym
oznamenim, zaslanym dodavateli, takovou dodavku ke dni G€innosti zvySeni ceny
ukongit; neudini-li tak, plati, Ze se zmé&nou ceny souhlasi. O zméné ceny teplonosnée latky
k prvnimu dni nasledujiciho mésice je dodavatel odbératele povinen informovat
nejpozdéji do 20. dne stavajiciho mésice.

Dodavatel je opravnén zménit pfedbé&zné ceny tepelné energie. V pfipadé zmeény
predbé&znych cen tepelné energie pro otop a pfipravu teplé uZitkové vody dodavatel zasle
odbérateli budto:

névrh zménového dodatku ,Cenového ujednéani“ jakoZto prilohy ke smlouvé o dodavce tepelné
energie

anebo (v pfipadé zmény cen tak zvanych proménnych nékladd, vstupujicich do ceny tepelné
energie):

cenové oznameni véetné jednoho vyhotoveni nového Ceniku predbéznych cen na postovni
adresu odbératele, uvedenou ve smlouvé o dodévce tepelné energie, a to vZdy nejpozdeji do 20.
dne mésice, predchézejicimu mésici, od jehoZ 1. dne maji nové predbéZné ceny vstoupit
v platnost. Jestlize cenové oznémeni obdrzel odbératel az po 20. dni v mésici, plati nové
predbéziné ceny od prvniho dne druhého nésledujiciho mésice, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak.

Clanek IX. Platebni podminky

Ma-li odbé&ratel platit zalohy, je tak dohodnuto mezi nim a dodavatelem ve smlouve, resp.
v jeji Priloze &. 4 Cenové ujednani. Ve smlouvé je stanovena i vySe zaloh a jejich Cetnost
v zuétovacim obdobi. Pro daldi zGétovaci obdobi je vySe zaloh stanovovana budto
jednostrannym oznamenim dodavatele, doruc¢enym odbérateli, nebo sjednavana
vzajemnou dohodou smluvnich stran ve formé& zménového dodatku pfilohy €. 4 smlouvy -
Cenového ujednani.

Podkladem pro placeni je diléi nebo kone¢na faktura; konecna faktura minimalné
obsahuje oddélen& pro jednotliva odb&rna mista rozdéleni odbéru tepelné energie na
tepelnou energii pro vytapéni a pfipravu TUV a cenu studené vody pro pfipravu TUV,
véetné uvedeni jednotkovych cen. Koneénou fakturu dodavatel vystavuje po skonceni
zuctovaciho obdobi.

Zalohové platby jsou splatné vzdy do 28. dne piislusného mésice. Kone¢né faktury jsou
splatné do 15-ti dnii ode dne jejich doruceni odbérateli. Pfipadne-li termin splatnosti
faktury na den pracovniho volna nebo pracovniho klidu, je faktura splatna nejpozdeji
nasledujici pracovni den.
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4. Dodavatel ma narok na aroky z prodleni ve vysi dvojnasobku zakonnych trokd z prodleni
v pfipadé, ze

a) se jednd o opakované prodleni odbératele s placenim a od posledniho dne pfedchoziho
prodleni uplynuly méné neZ dva roky;

b) prodleni odbératele trvd déle jak jeden mésic.

5. Opakované (nejméné& dvakrat) nesplnéni platebni povinnosti odbératele zaklada pravo
dodavatele prerusit nebo omezit dodavky tepelné energie.

Clanek X. Omezeni a preruseni dodavek tepelné energie nebo TUV

1. Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku tepelné energie nebo TUV
v nezbytném rozsahu a na nezbytné nutnou dobu podle energetického zakona
v nasledujicich pfipadech:

a) pribezprostfednim ohroZeni zdravi nebo majetku osob a pfi likvidaci téchto stavi;
b) pristavech nouze nebo cinnostech bezprostfedné zamezujicich jejich vzniku;

c) pfi provddeéni pldnovanych rekonstrukci, oprav, udrzbovych a reviznich praci, pokud jsou
pisemné ozndmeny odbérateli nejméné 15 dni pfedem;

d) priprovddéni nezbytnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin;

e) pfi havarijnim preruseni ¢i omezeni nezbytnych provoznich doddvek teplonosné Idtky
nebo paliv a energii poskytovanymi jinymi dodavateli;

f) pfi vzniku a odstrariovdni havdrii a poruch na zafizenich pro rozvod a vyrobu tepelné
energie na dobu nezbytné nutnou;

g) pfineoprdvnéném odbéru;
2. Dodavatel je povinen informovat odbératele o omezeni nebo pieruseni dodavky tepelné

energie nebo TUV v téchto lhatach:
a) bezprostfedné po vzniku pficiny nebo zjisténi stavu a to telefonicky, faxem ¢&i
elektronickou postou pro pripady uvedené v odstavci 1 pism. a), b), d), e) a f);
b) nejméné 15 dni pfedem pisemné v pripadé uvedeném v odstavci 1 pism. c);
c) nejméné 15 dni pfedem pisemné v pripadé uvedeném v odstavci 1 pism. g).

3. Dodavatel je opravnén informaci o omezeni nebo preruseni dodavky tepelné energie
nebo TUV vyvésit v kazdém objektu, jehoz se to tyka.

4. Omezeni Ci pferuSeni dodavky tepelné energie v rozsahu tohoto ¢lanku nelze hodnotit
jako poruseni smluvni povinnosti dodavatelem a odbérateli nevznika narok na Ghradu
pfipadne Skody a uslého zisku. To neplati v pfipadé uvedeném v odstavci 1 pism. c),
pokud dodavatel nesplni oznamovaci povinnost.
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5. Dodavatel je povinen obnovit dodavku tepelné energie nebo TUV bezprostfedné po

1.

odstranéni pficin, které vedly k jejimu omezeni nebo preruseni.

Clanek XI. Neopravné&ny odbér

Neopravnénym odbérem tepelné energie, TUV nebo teplonosné latky v souladu
s energetickym zakonem je:

a) odbér bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu se smlouvou;
b) odbér pfi opakovaném neplnéni smluvené platebni povinnosti véetné zdloh;

c) odber bez mériciho zafizeni nebo odbér pres méfici zafizeni, které v disledku zdsahu
odbératele odbér nezaznamendvd nebo zaznamendvd odbér mensi ne? skutecny;

d) odbér méricim zarizenim premisténym bez souhlasu dodavatele;
e) odbér méficim zafizenim, na némZ bylo poruseno zajisténi proti neoprdvnéné

manipulaci bez védomi dodavatele.

Vyse nahrady Skody zplisobend dodavateli neopravn&nym odbérem se vypocte
zplsobem stanovenym provadécim pravnim predpisem k energetickému zakonu.
Nebude-li takového pravniho predpisu, je dodavatel opravnén poZadovat po odbérateli
smluvni pokutu, jejiz vySe se ur¢i jako dvojnasobek ceny pfi maximalni mozné spotiebé
po dobu trvani neopravné&ného odbéru; nelze-li dobu trvani neopravnéného odbéru zZjistit,
¢ini tato doba jeden rok.

Clanek XII. Reklamace

Odbératel je opravnén u dodavatele uplatnit vady tykajici se:
a) kvality doddvky tepelné energie & TUV;
b) vyuctovaného mnoZstvi;

c) ndleZitosti danového dokladu.

Zpravu o vadach je odbératel povinen predat dodavateli pisemné bez zbyteéného
odkladu (u kvality dodavky do tfi dnl, u vyuétovaného mnoZstvi nebo naleZitosti
danového dokladu do 15 dn0).

Ve zpravé o vadach je odbératel povinen uvést:
a) svoji identifikaci,
b) identifikaci dotéeného odbérného mista,
c) pfesny a vystizny popis vady,

d) specifikaci toho, co poZaduje,
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e) v pripadé pisemné zprdvy datum a podpis.
U vad tykajicich se kvality dodavky Ize poZadovat jen slevu z ceny.

Dodavatel je povinen vyfizovat reklamace odbératele bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé;i
do 30 dnl ode dne jejiho uplatnéni.

Clanek XIil. Doba trvani smlouvy a zpusoby jejiho ukonéeni
Smlouva se uzavira na dobu neur¢itou, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak.

Smlouva muize byt ukonéena:
a) pisemnou dohodou obou smluvnich stran,

b) v pripadé, Ze je uzaviena na dobu neurcitou, pisemnou vypovédi ze strany odbératele s
rocni vypovédni Ihdtou, kterd zacind plynout prvniho dne mésice ndsledujiciho po
doruceni vypovédi dodavateli,

c) Vv pripadé, Ze je uzaviena na dobu neurcitou, pisemnou vypovédi ze strany dodavatele
s rocni vypovédni Ihitou, kterd zacind plynout prvniho dne mésice ndsledujiciho po
doruceni vypovédi odbérateli; dodavatel je oprdvnén vypovédét smlouvu jen z divodu
ukonceni provozu zdroje tepelné energie nebo rozvodného tepelného zarizeni, na které
je odbératelovo odbérné tepelné zarizeni napojeno,

d) odstoupenim dodavatele v pfipadé poruseni smlouvy odbératelem podstatnym
zplisobem

3. Dodavatel je opravnén, v pfipadé poruseni smlouvy odbératelem podstatnym zplsobem,

nebude-li ani po pisemné vyzvé sjednana ve |h(té 15ti pracovnich dnl naprava, od
smlouvy odstoupit, a to pisemnym oznamenim zaslanym odbérateli, s U€innosti
doru€enim oznameni. Odstoupenim konci platnost a trvani smlouvy s tim, Ze veskera
prava a povinnosti smluvnich stran, vznikld za jejiho trvani, zlstavaji v platnosti a
nezménéna. Vypofadani prav a povinnosti se smluvni strany zavazuji provést ve
spolupraci, a to do 15-ti dnl ode dne Ucinnosti odstoupeni. Za poruseni smlouvy
podstatnym zplsobem je povazovano mimo jiné i prodleni s placenim penézitého
zavazku o vice nez 30 dnu po datu splatnosti (toto bude posuzovano jako neopravnény
odbeér).

V pfipadé zmény vlastnika teplem zasobeného objektu je stavajici odbératel povinen vigi
dodavateli plnit veSkeré povinnosti odbératele souvisejici s dodavkou tepelné energie,
pfip. TUV do objektu, dokud neni ukonéen (zménén) smluvni vztah zaloZzeny smlouvou
s timto stavajicim odbératelem.

V pfipadé zmény vlastnika objektu je dodavatel povinen uzaviit dohodu o ukondéeni

(zméné) smlouvy, pokud soucasné sni bude ze strany nového vlastnika objektu
uzaviena smlouva nova.
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V pfipadé zaniku jedné ze smluvnich stran, prechazi prava a povinnosti sjednané v této
smlouvé v piném rozsahu na pravniho nastupce, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Clanek XIV. Ostatni a zavére&na ujednani

Veskera komunikace mezi stranami bude pisemna nebo, pokud smlouva ¢i obchodni
podminky vyslovné nestanovi, Ze se vyzaduje pisemna forma, elektronickou postou. Fax
se povaZuje za pisemnou formu. Veskera komunikace bude zasilana na adresy, které
jsou uvedeny vél. | smlouvy, pfigemz komunikace tykajici se pouze konkrétniho
odbérného mista bude probihat jen mezi kontaktnimi osobami uvedenymi ve ,Smlouvé o
dodavce tepelné energie“. Kazda ze smluvnich stran Je opravnéna adresu pro dorucovani
Ci kontaktni osobu a ji se tykajici idaje zménit pisemnym oznamenim druhé strané.

Pravni vztahy mezi smluvnimi stranami se fidi ceskym pravem a podléhaji rezimu
energetického zakona.

Odborné pojmy ve smlouvé a obchodnich podminkach uZivané maji vyznam uvedeny
v energetickém zakoné.

Pokud by se kterékoliv ustanoveni smlouvy nebo obchodnich podminek dodavatele stalo
neplatné Ci nedcinné, nebude tim dotéena platnost a G&innost zbyvajicich ustanoveni.
Namisto neplatného &i netginného ustanoveni se pouZiji ustanoveni pravnich predpis(
upravujicich otazku vzajemného vztahu smluvnich stran. Smluvni strany se poté zavazuji
upravit svlj vztah pfijetim jiného ustanoveni, které svym obsahem nejlépe odpovida
zameéru ustanoveni neplatného, resp. netéinného.

Jakeékoliv zmény a doplitky smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemné chronologicky
Cislovanymi dodatky, neni-li vyslovné& ve smlouvé pfipusténa jind moznost.

VSechny spory vyplyvajici z této smlouvy nebo v souvislosti s ni vzniklé, se smluvni
strany zavazuji fesit smirné. Nedojde-li k dohodé&, budou spory feSeny Energetickym
regulacnim afadem, pfipadné pfislusnym soudem, nebude-li ve smlouvé sjednana
rozhodci dolozka.

Dle § 14 odst. 1 zakona &. 634/1992 sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdé&jsich
predpish, (dale jen ,zakon®) s Géinnosti od 1. 2. 2016 je prodavaijici povinen informovat
spotiebitele jasnym, srozumitelnym a snadno dostupnym zplsobem o subjektu
mimosoudniho FeSeni spotiebitelskych sport, ktery je pro dany typ nabizeného,
prodavaného, poskytovaného nebo zprostiedkovaného vyrobku nebo sluzby vécné
pfisludny. Informace musi zahrnovat téZ internetovou adresu tohoto subjektu.

Dle § 20e) pism. c) zakona je subjektem mimosoudniho fegeni spotiebitelskych sport ve smyslu
tohoto zakona v oblasti elektroenergetiky, plynarenstvi a teplarenstvi Energeticky regulaéni urad
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v rozsahu plsobnosti stanovené pravnim predpisem upravujicim elektroenergetiku, plynarenstvi
a teplarenstuvi.

Potvrzuji, Ze jsme se seznamili s témito obchodnimi podminkami.
V Opavé dne: 7, ¥ 2071%

Matefské §kola Opava, 17_.Iistopadu,

prispévkova organizace @
747 06 OPAVA 6, 17.listopadu 6
Tel.: 553 821 498, IC: 06115616
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