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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky a Balik Na postu

Ceska posta, s.p.

se sidlem:
ICO:
DIC:

zastoupen:

zapsan v obchodnim rejstiiku:

bankovni spojeni:

¢islo uctu:
korespondencni adresa:
BIC/SWIFT:

IBAN:

dale jen Ne

a
XXXXXXXX XXXXXX

se sidlem
ICO:
DIC:

zastoupen:

zapsan/a v obchodnim rejstiiku:

bankovni spojen:
¢islo uctu:
koresponden¢ni adresa:

BIC/SWIFT:

IBAN:

pridélené ID CCK slozky:
pridélené technologické Cislo:

dale jen ,,Odesilatel”

Cislo 2017/20982

Politickych vézni 909/4, 225 99 Praha 1
47114983

CZ47114983

Ing. Tomas Prantl, Obchodni feditel regionu
regionalni firemni obchod JC

Meéstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565
Ceskoslovenskéa obchodni banka, a.s.
133715683/0300

Ceska posta, s.p., Senovazné nam. 240/1, 370 81 Ceské Budgjovice
CEKOCZPP

CZ2003000000000133715683
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XXXXX X XXXXXXX XXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXX XXXXXX XX XX
XXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXX XXXXXXX XXXXXXXXX XXXX XXX
XXXXXXXXXXXX XXXXXX XX

XXXXXXXX
X XX XXX

dale jednotlivé jako ,Strana Dohody“, nebo spole¢n¢ jako ,,Strany Dohody®, uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisii
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(dale jen ,,Obcansky zakonik*) tuto Dohodu o podminkach podavani postovnich zasilek Balik Do ruky a
Balik Na postu (dale jen ,,Dohoda‘).

1. U&el a piedmét Dohody

1.1  Dohoda upravuje vzajemnd prava a povinnosti obou Stran Dohody, které vzniknou z postupil pii
podavani postovnich zasilek Balik Do ruky a Balik Na postu (dale jen ,,zésilka®). Neni-li v Dohod¢
vyslovné ujednano jinak, vyplyvaji prava a povinnosti z postovni smlouvy uzaviené podanim zasilky
z Postovnich podminek sluzby Balik Do ruky a Postovnich podminek sluzby Balik Na postu platnych
v den podani zasilky (dale jen ,,Postovni podminky*).

Aktudlni znéni postovnich podminek je k dispozici na viech postach v CR a na internetové adrese
http://www.ceskaposta.cz/. Odesilatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem Postovnich
podminek, Ze mu byl text tohoto dokumentu dostatecné vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim
souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace o zméné Po§tovnich podminek, v souladu s ustanovenim
§ 6 odst. 3 zakona ¢. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach a o zméné nékterych zakont, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,Zakon o poStovnich sluzbach®), véetné informace o dni U¢innosti
zmén, nejméné 30 dni pfed dnem ucCinnosti zmén, a to zptistupnénim této informace na vSech postach
v CR a na vyse uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Postovnich
podminek sezndmit. Uzavirani dil¢ich poStovnich smluv se v otdzkach neupravenych touto Dohodou
tidi Postovnimi podminkami G¢innymi ke dni podani.

2. Priprava podani
2.1 Odesilatel pfed podanim opatii zasilku nasledujicim adresnim Stitkem:
Adresnim titkem vydavanym CP, ktery Odesilatel vyplni podle piedtisku;

2.2 Vyplnény adresni stitek musi obsahovat dale i udaje o hmotnosti zasilky v kg s ptesnosti na 100 g
(tento tidaj neni nutno uvadét pii podani na posté) a PSC podaci posty. Zasilky s necitelnymi udaji ma
pravo CP odmitnout.

2.3 Adresni stitky vydavané CP (dale ,,AS CP*) budou Odesilateli vydany CP zdarma v potiebném poétu
po uzavieni této Dohody a dale na zaklad€ pisemné, e-mailové nebo faxové objednavky (vyjimeéné
i telefonické objednavky, ktera musi byt nasledn¢ potvrzena nékterym z piredchéazejicich zplisobl
objednani).

24  Potisténé adresni Stitky objednava Odesilatel v predstihu 20 pracovnich dni na e-mailu:
XXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXXXXXXXX prostrednictvim objednavkového formulare, kde
je zvolen zpusob jejich prevzeti.

2.5 AS CP jsou zittovatelnym tiskopisem. Odesilatel zajisti jejich ochranu a odpovidd CP za $kodu
vzniklou jejich piipadnym zneuzitim. Nevyuzité, poskozené ¢&i jinak znehodnocené AS CP vrati
Odesilatel bez zbyte¢ného odkladu CP.

2.6 Odesilatel bude pouzivat AS vzestupné v pofadi jejich podacich ¢&isel (&islo na AS CP bez posledni
Cislice, ktera je kontrolni).

2.7 Odesilatel je povinen pii podani zasilek (tedy nejpozdéji spolu s predavanymi zasilkami) piedat
provozovné CP podaci data k zasilkam. V opa¢ném piipadé je CP opravnéna zasilky nepievzit, tedy
odmitnout podani téchto zasilek do doby, nez budou podaci data pfedana.
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3. Podani
3.1  Zasilky budou podavany:

vyhradné u prepazky posty: XXXX XXXXXXXXXX XXXXXX XX, XXXXXXXXXX
XXX, XXX XX XXXXXXXXXX XXXXXX

— ve dnech XXXXX v dobé od: XXXX do: XXXXX a od: XXXXX do: XXXXX

— mezni doba pro podani na posté¢ je XXXXX hod, zasilky ptijaté po této dobé jsou
povazovany za podané nasledujici pracovni den
na obsluzném misté¢ Odesilatele na adrese - misté pfevzeti zésilek u Odesilatele (dale jen

»3v0zH): XXXXXXXX XXXXXXX XXXXXXXXX XXXX XXX XXXXXXXXXXXX
XXXXXX XX

ptidélené ID CCK slozky obsluzného mista XXXXXXXX

nepravidelné
— odpovédny pracovnik Odesilatele
— podaci postou je posta

— pokud bude Svoz provadén nepravidelné, tj. v pfedem neurCenych pracovnich dnech
a ¢asovych rozmezich, CP zajisti Svoz zasilek na zakladé telefonické objednavky

3.2 Objednavky Svozu jsou piijimany pracovistém CP

telefon: XXX XXX XXXX XXX XXX XXX

v pracovni dny v dob& od 7:30 do 10:30 hod. a od 13:00 do 16:00 hod., a to na nasledujici pracovni
den, pokud se Strany Dohody nedohodnou jinak.

3.3V piipadé, ze Odesilatel ma ujednan Svoz a nema k podani ani jednu zéasilku vyuzivanych sluzeb CP,
je povinen Svoz zruSit na vySe zminéném pracovisti CP — viz uvedené kontakty v bodu 3.2, a to
nejpozdéji téhoz dne do hod. Pokud objednany Svoz nezrusi, povazuje CP tuto jizdu za marnou jizdu.

3.4  Pii podani zasilek na obsluzném misté je Odesilatel povinen zajistit po pfistaveni vozidla plynulou
nakladku zasilek, které musi byt pfipraveny v bezprostfedni blizkosti mista pfistaveni vozidla.
Nakladku provadéji pracovnici CP. Pracovnik CP neni povinen zkoumat opravnénost piedavajici
osoby a cekat na piedani zasilek déle nez 15 minut.

3.5  Pii podani zéasilek prostiednictvim Svozu vystavi povéfeny pracovnik CP pouze potvrzeni o poétu
prevzatych zasilek.

Potvrzeny podaci arch nebo tiskovou sestavu vyhotovenou prostfednictvim piislugného programu CP
vrati Odesilateli:

postovni zasilkou na adresu: XXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXX XXX, XXX
XXXXXXXXXXXX XXXXXX XX

4. Cena a zpusob uhrady

4.1  Zpuasob uhrady ceny byl ujednan:
na zakladé¢ faktury
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— prevodem z uctu

Cena za sluzbu Balik Do ruky do 30 kg je u¢tovana dle Postovnich podminek Ceské posty, s.p. —
Cenik zakladnich poStovnich sluZeb a ostatnich sluZeb (dale jen ,,Cenik*) platnych ke dni
poskytnuti této sluzby.

Cena za sluzbu Balik Do ruky nad 30 kg je i¢tovana dle Postovnich podminek Ceské posty, s.p.
— Cenik zakladnich poStovnich sluZeb a ostatnich sluZzeb (dale jen ,,Cenik*) platnych ke dni
poskytnuti této sluzby.

Cena za sluzbu Balik Na postu je u¢tovana dle Postovnich podminek Ceské posty, s.p. — Cenik
zakladnich posStovnich sluZeb a ostatnich sluZeb (dile jen ,,Cenik*) platnych ke dni poskytnuti
této sluzby.

Odesilatel je povinen uhradit cenu s pfipoctenou DPH v zadkonné vysi. Cenik je dostupny na vSech
postach v CR a na Internetové adrese http://www.ceskaposta.cz/.

Odesilatel potvrzuje, Ze se sezndmil s obsahem a vyznamem Ceniku, Zze mu byl text tohoto
dokumentu dostate¢nd vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim souhlasi. CP Odesilateli poskytne
informace o zmén¢ Ceniku v souladu se Zakonem o postovnich sluzbach, vCetné informace o dni
ucinnosti zmén, nejméné 30 dni pfed dnem ucCinnosti zmén, a to zpristupnénim této informace na
viech postach v CR a na vyse uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim
Ceniku seznamit.

4.3  Fakturu - danovy doklad bude CP vystavovat m&si¢né s Ihitou splatnosti XX dni ode dne jejiho
vystaveni.

Faktury — danové doklady budou zasilany na adresu: XXXXXXXX XXXXXX, XXXXXXXXX
XXXX XXX XXXXXXXXXXXX XXXXXX XX

ID CCK slozky: XXXXXXXX

Je-li Odesilatel v prodleni s placenim ceny, je povinen uhradit iroky z prodleni ve vys$i stanovené
podle nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb, kterym se uréuje vyse urokt z prodleni a nakladi spojenych s
uplatnénim pohledavky, uréuje odmeéna likvidatora, likvidacniho spravce a ¢lena organu pravnické
osoby jmenovaného soudem a upravuji nekteré¢ otdzky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiikt
pravnickych a fyzickych osob, véstniku a vetejnych rejstiikll pravnickych a fyzickych osob, ve znéni
pozd¢jsich predpisi.

44  Pokud Odesilatel nevyrovna své dluhy vi¢i CP ve Ihiaté splatnosti stanovené v &l. 4, bodu 4.3 této
Dohody, vyhrazuje si CP pravo po dobu prodleni Odesilatele s uhradou jeho dluhti nepievzit zasilky
dle podminek této Dohody, pfipadné¢ podminit pfevzeti zasilek dle podminek této Dohody podanim
zasilek na CP stanovené posté a platbou v hotovosti piedem.

4.5  Odesilatel je povinen v pfedstihu informovat prokazatelnym zptisobem CP o jakékoli zméné okolnosti
nezbytnych pro urceni daniového rezimu, predev§im urceni mista plnéni. V piipadé nesplnéni této
povinnosti nese Odesilat v plném rozsahu odpoveédnost za Skody, které v dusledku takového
opomenuti mohou vzniknout, a zavazuje se je uhradit.

4.6  V piipadé marné jizdy z viny Odesilatele dle C1. 3, bod 3.3, je CP opravnéna uétovat Odesilateli cenu
této marné jizdy, a to ve vysi ceny mimotradné jizdy dle Ceniku platného ke dni poskytnuti této
sluzby.
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5. Ochrana osobnich udaju

5.1 'V pripad¢, ze bude Odesilatel dle posStovnich podminek pfislusné sluzby a v souladu s témito
postovnimi podminkami pfedavat CP osobni tdaje adresati zasilek v rozsahu:

a) telefonni ¢islo a/nebo
b) e-mailova adresa,

zavazuje se bezplatng pro CP ziskat souhlas adresatii zasilek s pfedanim téchto osobnich udaji CP
jako spravci a dal$im zpracovatelim za Gi¢elem uvedenym v postovnich podminkach ptislusné sluzby.
Tento souhlas musi spliiovat veskeré nalezitosti podle zadkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
idajti a 0 zméné& nékterych zakont, v platném znéni (dale jen ,,ZO0U*) a ob&anského zakoniku. Obé
Strany Dohody se zavazuji tyto osobni tdaje zpracovavat po dobu nezbytnou pro fadné poskytovani
sluzeb dle této Dohody.

52  CP osobni udaje uvedené vbodé 5.1 vyuziva k Gdelu, ktery je popsan v Postovnich podminkach
prislusné sluzby. CP je opravnéna k tomuto G¢elu zmocnit i téeti osoby.

5.3 Odesilatel je po dobu zpracovani uvedenou vbodu 5.1 na pozidani CP povinen CP a viem
subjektiim, které ozna¢i, zejména Ufadu pro ochranu osobnich udajii, prokazat aktivni souhlas
subjektu udaji dle predchozich ustanoveni. V piipadé, ze v souvislosti se zpracovanim osobnich
tidajt dle této Dohody bude zahdjeno spravni & soudni izeni, se Odesilatel zavazuje poskytnout CP
veskerou potfebnou sou¢innost.

5.4  Odesilatel se zavazuje, ze nebude CP predévat osobni udaje uvedené v bodé 5.1, ve vztahu k nimz
neni v postaveni spravce osobnich tdajii ve smyslu pfislusnych ustanoveni ZOOU.

5.5  Odesilatel se zavazuje, ze pokud bude CP piedavat osobni udaje uvedené v bodu 5.1 této Dohody,
bude se jednat o udaje, které jsou ziskdvany a zpracovavany v souladu se ZOOU, jsou piesné,
odpovidaji stanovenému ucelu a jsou v rozsahu nezbytném pro naplnéni stanového tcelu.

5.6  CP prohlasuje, e ]e spravcem osobnich daji dle pfislusnych ustanoveni Zakona o ochran¢ osobnich
idajti. Oznameni CP o zpracovavani osobnich udaji bylo fadné registrovano u Utadu pro ochranu
osobnich udaji pod registraénim ¢islem 00015219-010 ze dne 15. 11. 2010.

5.7  Informaéni povinnost dle § 11 a § 12 ZOOU ve vztahu k subjektim tdaji, jejichZ osobni udaje jsou
zpracovavany dle této Dohody, bude plnéna obéma spravci (Odesilatelem i CP) v souladu
s konkrétnim ucelem zpracovani.

5.8  Odesilatel i CP timto prohlasuji, e maji vytvofeny vnitini bezpe&nostni predpisy pro nakladani
s osobnimi udaji a technické podminky, které zarucuji ochranu vSech osobnich daji, zpracovanych
v souladu s uzavienou Dohodou v takovém rozsahu, aby nemohlo dojit k neopravnénému piistupu
k osobnim udajim, jejich zméng, zniCeni ¢i ztraté, neopravnénym pienostim, zpracovani, jakoZz
i jinému zneuZiti.

5.9  Odesilatel odpovida za veskeré §kody, které CP vzniknou v diisledku nesplnéni nékteré z povinnosti
Odesilatele uvedenych v bodech 5.1, 5.3,5.4 a 5.5.

5.10 Ustanoveni bodu 5.6 a 5.9 tohoto ¢lanku plati i po skonceni této Dohody, a to i tehdy, jestlize dojde
k odstoupeni od ni nebo k jeji vypoveédi nekterou ze Stran Dohody ¢i obéma Stranami Dohody.

6. Ostatni ujednani

6.1  Kontaktnimi osobami za Odesilatele jsou (jméno, pozice, tel., e-mail, popt. fax):
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a) XXX XXXXXXXXX XXXXXX XXXX XXX XXX XXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Kontaktni osobou za CP ve vécech obchodnich je piisluiny obchodni manazer CP piidéleny
Odesilateli. Kontaktni tidaje pfislusného obchodniho manazera jsou dostupné na www.ceskaposta.cz.
Kontaktni osobu za CP ve vécech provoznich je vedouci piisluiné podaci posty. Kontaktni tdaje
podaci posty jsou dostupné na www.postaonline.cz.

6.2 O viech zménach kontaktnich osob, adres a spojeni, které jsou uvedeny v Cl. 4, bod 4.2 a 4.3 a
v bodu 6.1 tohoto Clanku, se budou Strany Dohody neprodlené pisemné¢ informovat. Tyto zmény
nejsou diivodem k sepsani dodatku k této Dohodé.

6.3  Odesilatel se zavazuje, ze v ramci své obchodni ¢innosti bude svym Zakazniktim nabizet alternativné
sluzby Balik Do ruky, Balik Na postu s pfesnym popisem sluzby a uvedenim jejich nazva Balik Do
ruky, Balik Na postu.

7. Zavérecna ustanoveni

7.1  Tato Dohoda se uzavira XX XXXX XXXXXXXXX. Kazdd ze Stran Dohody mize Dohodu
vypoveédét i bez udani divodt s tim, ze vypovédni doba 1 mésic zacne bézet dnem nasledujicim po
doruceni vypovédi druhé Strané Dohody.

7.2 CP si vyhrazuje pravo odstoupit od této Dohody, jestlize Odesilatel pies upozornéni nedodrzuje
ujednané podminky. Toto upozornéni CP pisemné oznami Odesilateli na jeho posledni znamou adresu
s tim, ze je Odesilatel povinen ve lhtuté 15 dnl napravit zjisténé nedostatky. V pifipadé marného
uplynuti této 1hiity ma CP pravo od této Dohody odstoupit.

Od této Dohody je mozné odstoupit také v piipadé zahdjeni insolvencniho fizeni na Odesilatele nebo
kdykoliv v jeho pritb&hu. V takovém p¥ipadé neni Odesilateli poskytnuta dodate¢na lhtita 15 dni a CP
je opravnéna odstoupit od této Dohody bez ptedchoziho upozornéni.

Odstoupeni od této Dohody je vzdy G¢inné a Dohoda se rusi ke dni doruceni pisemného oznameni
0 odstoupeni druhé Strané¢ Dohody. Vzajemna plnéni poskytnuta Stranami Dohody do odstoupeni se
nevraci a Odesilatel je povinen uhradit cenu sluzeb, poskytnutych CP do odstoupeni.

7.3 Neni-li stanoveno jinak, mize byt tato Dohoda ménéna pouze vzestupné ocislovanymi pisemnymi
dodatky k Dohod¢ podepsanymi obéma Stranami Dohody.

7.4  Strany Dohody se zavazuji zachovat ml¢enlivost o obchodnim tajemstvi druhé strany Dohody a dale o
skutec¢nostech a informacich, které pisemné oznaci jako ditvérné. Za obchodni tajemstvi jsou stranami
Dohody povazovany veskeré konkurenéné vyznamné, uritelné, ocenitelné a v pfislusnych
obchodnich kruzich bézné nedostupné skuteCnosti souvisejici se stranami Dohody, jejichz vlastnik
zajistuje ve svém zajmu odpovidajicim zplsobem jejich utajeni. Pro ucely této Dohody jsou
obchodnim tajemstvim zejména informace o smluvnich vztazich existujicich mezi stranami Dohody,
udaje tykajici se vySe ceny a zpUsobu jejiho urceni, platebni podminky, informace o zptisobu zajisténi
pohledavek, udaje o rozsahu a objemu poskytovanych sluzeb a podrobnosti vymezujici poskytované
plnéni nad ramec vetejné pristupnych informaci.

7.5  Povinnost ml¢enlivosti trvd az do doby, kdy se informace vySe uvedené povahy stanou obecné
znamymi za predpokladu, Ze se tak nestane porusenim povinnosti mlcenlivosti. Na povinnost
mlcenlivosti nemd vliv forma sdé€leni informaci (pisemné nebo ustn€) a jejich podoba
(materializované nebo dematerializované).

7.6  Strany Dohody se zavazuji, ze informace vyse uvedené povahy zachovaji v tajnosti, nesdé€li je ani
nezpiistupni jinym subjektim, a Ze ucini potfebna opatieni pro jejich ochranu a zamezeni Uniku
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véetné zajisténi jejich pouziti pouze pro Cinnosti souvisejici s pfipravou a plnénim této Dohody
v souladu s ucelem stanovenym touto Dohodou.

Porusenim povinnosti mlcenlivosti neni poskytnuti vySe uvedenych informaci soudu, statnimu
zastupitelstvi, ptisluSnému spravnimu organu ¢i jinému organu vefejné moci na zakladé a v souladu
se zakonem; jejich zvefejnéni na zaklad¢ povinnosti stanovené zdkonem nebo jejich poskytnuti
zakladateli CP. Poruenim povinnosti ml&enlivosti neni ani sdéleni uvedenych informaci zastupci
strany Dohody.

Povinnost ml¢enlivosti trva bez ohledu na ukonéeni smluvniho vztahu zaloZeného touto Dohodou.

Tato Dohoda bude uvetejnéna v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkéach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zédkon o registru smluv).
Dle dohody stran Dohody zajisti odesléni této Dohody spravci registru smluv CP. CP je opravnéna
pred odeslanim Dohody spravci registru smluv v Dohodé¢ znecitelnit informace, na néz se nevztahuje
uvefejniovaci povinnost podle zakona o registru smluv.

Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohody zcela nebo z¢asti neplatné nebo jestlize nékteréd
otazka neni touto Dohodou upravovana, zbyvajici ustanoveni Dohody nejsou timto dotéena.

Tato Dohoda je sepsana ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda Strana
Dohody obdrzi po jednom.

Prava a povinnosti plynouci z této Dohody pro kazdou ze Stran Dohody ptechazeji na jejich pravni
nastupce.

Vztahy neupravené touto Dohodou se fidi platnym pravnim fadem CR.
Dohoda je uzaviena dnem podpisu obéma Stranami Dohody a i¢inna od 1.1.2018

Strany Dohody prohlasuji, ze tato Dohoda vyjadfuje jejich Gplné a vyluéné vzijemné ujednéani
tykajici se daného predmétu této Dohody. Strany Dohody po piecteni této Dohody prohlasuji, ze byla
uzaviena po vzajemném projednani, urCité a srozumitelné, na zaklad¢ jejich pravé, vazné¢ minéné
a svobodné vile. Na dikaz uvedenych skute¢nosti pfipojuji podpisy svych opravnénych osob ¢i
zastupcu.

Priloha:
V Ceskych Budéjovicich dne 25.9.2017 V J. Hradci dne
za CP: za Odesilatele:

Ing. Tomas Prantl XXX XXXXXXXX

Obchodni feditel regionu regionalni firemni XXXXXXXXXXXXX
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