Servisni smlouva

I. Smluvni strany

Masarykiiv onkologicky ustav

se sidlem Zluty kopec 7, 656 53 Brno

zastoupeny prof. MUDr. Janem Zaloudikem, CSc., Feditelem

IC: 00209805, DIC: CZ00209805

bankovni spojeni: Ceska narodni banka, & ti.: 87535621/0710
(dale jen ,objednatel“)

a

AMEDIS, spol. s r.o.

se sidlem Bobkova 786/4, 198 00 Praha 9 - Cerny Most

zastoupeny Ing. Petrem Kriidkem, jednatelem, Ing. Hanou Poslu$nou, jednatelem

1C0: 48586366, DIC: CZ48586366

bankovni spojeni: XXXXXXXXXX, C. U.: XXXXXXXXXX

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZka 17901
(dale jen ,poskytovatel”)

uzaviraji niZze uvedeného dne, mésice a roku, v souladu s § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb,,
obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,obcansky zakonik“), v navaznosti
na verejnou zakazku malého rozsahu s nazvem ,Servisni sluzby rentgenového radioterapeutického
simuldtoru Acuity iX“tuto smlouvu o dilo (dale jen ,smlouva“).
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II. Pfedmét smlouvy

Predmétem smlouvy je zavazek poskytovatele poskytovat objednateli sluzby spocivajici
vodborné udrzbé aodstranovani zavad zdravotnického prostredku - rentgenového
radioterapeutického simulatoru Acuity iX, v. €. 295 a jeho prisluSenstvi (dale jen ,simulator)
a dale poskytovat konzulta¢ni sluzby vymezené ve smlouve.

Pfedmétem smlouvy je dale zavazek objednatele uhradit za radné avcasné poskytovani
sluzeb dle odst. 1) poskytovateli cenu za podminek uvedenych v ¢l. VIII. smlouvy.
Poskytovatel prohlasuje, Ze je zplsobily z hlediska poZadavkil platnych a a¢innych pravnich
prredpist poskytovat sluzby dle odst. 1) a dale prohlasuje, Ze je drzitelem Rozhodnuti Statniho
uradu pro jadernou bezpecnost ¢.j. 20472 /2007 ze dne 19. 7. 2007 (priloha ¢. 1 smlouvy) a Ze
je registrovan Statnim Ustavem pro kontrolu 1é¢iv jako osoba provadéjici servis simulatoru.

Je-li ve smlouvé pouZit termin ,servisni zasah“, rozumi se jim zejména provadéni odborné
udrzby (viz cl. III. smlouvy) a odstrafiovani zavad simulatoru (viz Cl. IV. smlouvy).

III. Provadéni odborné udrzby

Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli odbornou udrzbu simulatoru vtomto

rozsahu:

- 2 x rocné realizace pravidelnych bezpecnostné technickych kontrol (dale jen ,PBTK®)
v souladu se zdkonem ¢. 268/2014 Sb., o zdravotnickych prostredcich a o zméné zakona ¢.
634/2004 Sb., o spravnich poplatcich, ve znéni pozdéjsSich predpisti (dale jen ,zakon
o zdravotnickych prostredcich“), jejichZ soucasti je i povinné nastaveni mechanickych
parametrd simulatoru podle pokyni vyrobce (PMI). Rozsah PBTK vymezen v priloze ¢. 2
smlouvy. Po kazdé provedené PBTK je poskytovatel povinen vypracovat protokol, ktery
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vjednom vyhotoveni obdrzi objednatel, a to nejpozdéji do 3 dnii od provedeni PBTK;
jedno vyhotoveni protokolu bude uloZeno u poskytovatele.

- realizace dalSich ukond ve smyslu § 65 zakona o zdravotnickych prostiedcich smérujicich
k zachovani bezpecnosti a pIné funkCnosti simulatoru dle poZadavkid stanovenych
vyrobcem simulatoru a zakonem o zdravotnickych prostiedcich.

Jednotlivé ukony odborné tidrzby se povazuji za fadné provedené dnem podepsani servisniho

vykazu ze strany objednatele.

IV. Odstranovani zavad

Poskytovatel se zavazuje zajiStovat sluzby spocivajici v odstranéni zavad simulatoru (HW
a SW vybaveni).

Objednatel je vpripadé zavady simulatoru povinen tuto nahlasit poskytovateli
prostfednictvim  servisntho informa¢niho systému na internetovych strankach
https://intranet.amedis.cz/ nebo e-mailem na XXXXXXXXXX ¢i faxem na +420 XXXXXXXXXX.

Poskytovatel je povinen nastoupit k odstranovani zavad simulatoru do 17:00 hod. pracovniho
dne, ktery bezprostiredné nasleduje pod dni, ve kterém byla zdvada objednatelem nahlasena,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Poskytovatel je povinen zavadu nahlaSenou objednatelem odstranit do 24 hodin pocitanych
od nastupu poskytovatele na opravu simuldtoru v piipadé, Ze potrebné nahradni dily jsou
na skladé objednatele nebo poskytovatele, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.
V pripadé, Ze poskytovatel prokaZze objednateli, Ze je nutné dodat ndhradni dily ze zahranidi,
neni poskytovatel v prodleni, odstrani-li zavadu do 72 hodin pocitanych od néastupu
poskytovatele na opravu simulatoru, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Po odstranéni zavady je poskytovatel povinen predat objednateli servisni vykaz, ve kterém
bude specifikovana zavada, zplisob a cas jejtho odstranéni a pocet hodin nutnych k jejimu
odstranéni. V ptipadé, Ze objednatel nebude s obsahem servisniho vykazu (napft. s poltem
odpracovanych hodin) souhlasit, je opravnén vznést k servisnimu vykazu své pripominky.
Poskytovatel je povinen se k témto vyjadrit nejpozdéji do 2 dnii ode dne jejich doruceni.
V pripadé, Ze poskytovatel tyto pripominky akceptuje nebo v piipadé marného uplynuti
uvedené doby, se servisni vykaz povaZuje za odsouhlaseny ve znéni pripominek objednatele.
V pripadé, Ze pripominky objednatele poskytovatel neakceptuje, zavazuji se smluvni strany
vyvinout maximalni soucinnost, aby doslo ke shodé. Neposkytnuti soucinnosti se povazuje
za podstatné poruseni smlouvy.

Zavada simulatoru se povaZuje za odstranénou dnem a hodinou podpisu servisniho vykazu
povérenou osobou objednatele dle ¢l. VIL. odst. 5 smlouvy, ze kterého bude vyplyvat, Ze byla
zavada odstranéna.

V. Konzultacni sluzby

Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou dobu platnosti smlouvy bude v pracovni dny od 8.00
hod. do 17.00 hod. objednateli poskytovat prostrednictvim tel. +420 XXXXXXXXXX telefonické
konzultace tykajici se simulatoru dle sazby uvedené v ¢l. VIII. smlouvy.

VI. Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou dobu platnosti smlouvy bude poskytovat sluzby
spocivajici v odstranovani zavad formou vzdalené spravy dle servisnich sazeb uvedenych
v Cl. VIII. smlouvy pro urychleni opravy v ptipadech zavad k tomu vhodnych. Predpokladem
je, Ze objednatel umozni poskytovateli VPN piistup kserveru verifikacniho systému
radioterapie.
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Poskytovatel se zavazuje, Ze sluzby na zakladé smlouvy budou provadét vyhradné radné
vySkoleni servisni inZenyti splilujici poZadavky zakona o zdravotnickych prostfedcich pro
pracovniky provadeéjici opravy a odbornou udrzbu.

Poskytovatel je povinen alespon jeden tyden pied servisnim zasahem, ktery bude mit
zanasledek zménu konfigurace nebo funkce simulatoru, o chystaném zdsahu pisemné
informovat objednatele.

Poskytovatel je povinen pired zahajenim poskytovani jakékoli sluzby dle smlouvy uvédomit
o svém prichodu povérené osoby objednatele.

Poskytovatel je povinen pouZivat pti poskytovani sluZeb dle smlouvy vyhradné sva vlastni
zarizen{ (jako napt. métici techniku a spotiebni material).

Poskytovatel garantuje, Ze simuldtor bude plné vyuZitelny a bez poruchy v rozsahu 92 %
celoro¢ni pracovni doby. Celoro¢ni pracovni dobou se rozumi soucet pracovnich dni
v prislusném kalendainim roce. Simulator se ptitom v rdmci pracovniho dne povazuje za plné
vyuzitelny a bez poruchy, je-li mozné jej klinicky v plném rozsahu vyuzivat v rozmezi od 7.00
hod. do 17.00 hod. Béhem provadéni odborné udrzby, uvedené v ¢l. I1I. smlouvy, se ma za to,
Ze je simulator plné vyuZitelny a bez poruchy.

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby dle smlouvy vsouladu s platnymi a dGcinnymi
pravnimi predpisy. Poskytovatel je dale povinen poskytovat vCas objednateli veSkeré
informace potfebné ktomu, aby na strané objednatele nedoSlo nebo nedochazelo
k porusovani pravnich predpis.

Poskytovatel se zavazuje pri odstranovani zavad postupovat v souladu se zdkonem
o zdravotnickych prostiedcich.

Poskytovatel nenese zodpovédnost za poskozeni zdravi lidi nebo poSkozeni simulatoru,

pokud:

- jsou objednatelem provedeny zmény nebo opravy nebo jsou objednatelem pouzity
nahradni dily a procedury, které nejsou v souladu s instrukcemi vyrobce simulatoru nebo
pokud jsou objednatelem odstranéna nebo zménéna bezpecnostni oznaceni;

- simulator je objednatelem pouZzivan k jinym ticeliim, nez k jakym je urcen;

- nejsou provadény pravidelné kontroly a udrzba min. v rozsahu stanoveném vyrobcem
a dané smlouvou z divodt na strané objednatele;

- nejsou objednatelem dodrzovany bezpecnostni instrukce a pravidla stanovena vyrobcem
pro bezpecné pouziti simulatoru;

- objednatel nebo treti osoba instaluje neschvaleny software (tzn. software, ktery nebyl
dodan poskytovatelem) na stanici Acuity, RPM systém nebo server verifikacniho systému
(pouzivani a/nebo pridavani neschvaleného software vcetné antivirovych programi
bézicich vredlném Case na vySe uvedenych stanicich a serverech narusuje osvédc¢enou
konfiguraci systému a prinasi riziko naruseni jeho spravné funkce);

- objednatel nebo treti osobainstaluje neschvaleny software Kk ostatnim pocitacim
verifikacniho systému radioterapie bez pritomnosti poskytovatele, a tim narusi
konfiguraci systému a jeho spravnou funkci;

- objednatel nebo tfeti osoba zméni zakladni nastaveni operacniho systému na stanici
Acuity, RPM systému, na serveru a/nebo stanicich verifikacniho systému;

- je servis PC a aplikacniho SW simulatoru provadén jinymi osobami nez vyskolenym
servisnim inZenyrem poskytovatele;

- dojde kinfiltraci pocitacovymi viry z dlvodu na strané objednatele (napf. pouzivani
neovérenych externich pamétovych médii (flash disk) pro prenos dat z/do stanice Acuity,
RPM systému, serveru a/nebo stanic verifika¢niho systému; stanovisko vyrobce je
obsahem Ptilohy ¢. 3 smlouvy);

- obsluha neni instruovdna pro praci sesimuldtorem nebo nerespektuje instrukce
k pouzivani.
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VIIL. Prava a povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje, Ze bude pouZzivat simulator v souladu s navody k obsluze.

Objednatel se zavazuje, Ze bude provadét veSkeré servisni zdsahy na simuldtoru
prostirednictvim servisnich inZenyri poskytovatele.

Objednatel se zavazuje, Ze po celou dobu servisniho zasahu na simulatoru zajisti pritomnost
povérené osoby a poskytne dokumentaci souvisejici s provozem simulatoru.

Objednatel se zavazuje zajistit predani simuldtoru k servisnimu zdsahu v terminu, na kterém
se smluvni strany dohodnou.

Povérenou osobou objednatele pro ucely ¢lanku IV. odst. 6, ¢lanku VI. odst. 4 a ¢lanku VIL
odst. 3 smlouvy je biomedicinsky technik nebo biomedicinsky inZenyr Oddéleni radiologické
fyziky objednatele.

VIIL Cena plnéni a platebni podminky

Za poskytovani sluzeb servisu a udrzby simuldtoru, jakoz i dalSich sluZeb uvedenych
ve smlouvé se sjednavaji nasledujici ceny (servisni sazby):

Rentgenovy radioterapeuticky simulator Acuity iX, v. ¢. 295

a) Prace v pracovni dny od 7.00 do 17.00 hodin 2 210,00 K¢ za 1 hodinu
b) Prace v pracovni dny po 17.00 hodiné 2900,00 K¢ za 1 hodinu
c) Prace ve dnech pracovniho volna a klidu 4 430,00 K¢ za 1 hodinu
d) Aplikac¢ni poradenstvi / konzultace 2900,00 K¢ za 1 hodinu
e) Cestovni hodiny - pausalni sazba 5 280,00 K¢

(Praha - Brno - Praha; 4 hod. 4 1 320,00 K¢/hod.)

Ceny (servisni sazby) stanovené v odst. 1 jsou uvedeny bez DPH. Celkova spotfeba Casu se
v pripadé polozek a) - c) pocitd na ¢tvrthodiny, pficemz se pocita kazda zapocata ¢tvrthodina,
v ptipadé polozky d) se pocita na minuty, pricemz se pocitd kazda zapocata minuta, v piipadé
polozky e) se jedna o pausalni sazbu.

V cené za poskytovani odborné udrzby a odstranovani zavad simulatoru nejsou zahrnuty
ndhradni dily pro simulator, naklady spojené se servisem, udrzbou a obnovou pocitaci,
monitord a tiskaren, spotiebni material a likvidaci simulatoru.

V pripadé pozadavku objednatele na materidl ¢i sluzby smlouvou nesjednané zasle
poskytovatel objednateli cenovou nabidku. Po odsouhlaseni objednatelem budou material ci
sluzba dodany a vyuctovany na zakladé daniového dokladu (faktury).

Cena za poskytovani odborné Udrzby a odstranovani zavad simulatoru bude objednatelem
hrazena na zakladé danového dokladu (faktury) vystavované poskytovatelem k poslednimu
dni kalendainiho mésice dle skutecné provedeného rozsahu praci. Je splatnad do 30 dni ode
dne doruceni danového dokladu objednateli.

Danové doklady (faktury) za material a sluzby dle ¢l. VIII. odst. 4 smlouvy) bude poskytovatel
vystavovat k datu predani (DUZP) se splatnosti 30 dni ode dne doruceni danového dokladu
(faktury) objednateli.

DPH bude dopocitana a uhrazeno ve vysi dle pravnich predpisi ucinnych ke dni uskutecnéni
zdanitelného plnéni.

Faktura musi obsahovat naleZzitosti daniového dokladu dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich zmén a doplilkd. Fakturu, ktera neobsahuje tyto
nalezitosti nebo nélezitosti dohodnuté ve smlouvé, nebo jsou-li uvedeny nespravné Cci
neuplné, popt. obsahuje-li jiné chyby ¢i nedostatky, je objednatel opravnén do data splatnosti
vratit. Po doruceni fadné vystaveného danového dokladu zacne bézet znovu sjednana doba
splatnosti.
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IX. Odpovédnost za vady, zaruka za jakost

Zaruka na nahradni dily a material vyplyva ze zaruky, kterou poskytuje vyrobce, minimalné
vSak Cini tfi mésice od data dodani, v pripadé vakuovych dilG od data instalace. Délka zaru¢ni
doby bude uvedena v cenové nabidce.

Zaruka se nevztahuje na zavady vzniklé nevhodnym pouzivanim, neodbornym zasahem nebo
chybou obsluhy.

Zaruka na provedenou praci je poskytovana na dobu Sesti mésicli od provedeni opravy dané
zavady. PoZadavek na zarucni opravu lze uplatnit pouze v pripadé, Ze se v dobé zaruky
na opravu vyskytne stejna zavada a soucasné je jeji pricina totozna s plivodni pricinou zavady.

X. Sankce

V pripadé prodleni objednatele s thradou ceny dle ¢l. VIII. smlouvy je objednatel povinen
uhradit poskytovateli urok z prodleni ve vysi dle natizeni vlady ¢. 351/2013 Sb. Pro vypocet
je rozhodna cena bez DPH.

V pripadé prodleni poskytovatele s nastupem kodstrafiovani zavad simuldtoru je
poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢, a to za kazdou
zapocatou hodinu prodleni.

V ptipadé prodleni poskytovatele s odstranénim zavady simulatoru je poskytovatel povinen
uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1000,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu prodleni.

V ptipadé, Ze simulator bude v prislusném kalendainim roce plné vyuZitelny a bez poruchy
v rozsahu nizsim, neZ je uvedeno v ¢l. VL. odst. 6 smlouvy, je poskytovatel povinen uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ za kazdé zapocaté procento pod rozsah
uvedeny v ¢l. VI. odst. 6 smlouvy.

Poskytovatel je povinen uhradit smluvni pokutu objednateli do 10 dnd pocitanych ode dne
dorucenti jejitho vyactovani poskytovateli.

Zaplaceni jakékoli zvySe uvedenych smluvnich pokut se nedotykd naroku objednatele
na nahradu skody v plné vysi.

XI. Zavérecna ujednani

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti
uverejnénim v Registru smluv (smlouvy.gov.cz) a uzavira se na dobu 24 mésict.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda smluvni
strana obdrzi po jednom.

V otazkach vyslovné neupravenych smlouvou se zavazky smluvnich stran idi ustanovenimi
prislusnych pravnich predpist, zejména § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského
zakoniku, ve znéni pozdéjsSich piedpisi, upravujicimi smlouvu o dilo.

Podminky smlouvy, jez svou povahou presahuji dobu platnosti smlouvy, zlstavaji plné
v platnosti a jsou uc¢inné az do okamziku jejich splnéni a plati pro pripadné nastupce smluvni
strany.

Smlouvu lze ménit a doplnovat jen na zakladé pisemnych c¢islovanych a opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran podepsanych dodatkd ke smlouvé. VSechny dodatky, které
budou oznaceny jako dodatky smlouvy, jsou nedilnou soucasti smlouvy.

Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim smlouvy v iplném znéni, stejné jako s uverejnénim
uplného znéni pripadnych dohod (dodatkii), kterymi se smlouva dopliiuje, méni, nahrazuje
nebo rusi, a to zejména prostrednictvim Registru smluv (smlouvy.gov.cz) vsouladu se
zakonem ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisi. Smluvni strany se
dohodly, Ze uverejnéni smlouvy zajisti kupujici.



7) Poskytovatel neni opravnén postoupit jakoukoli pohledavku ze smlouvy na treti osobu bez
predchoziho pisemného souhlasu objednatele.

8) Pred uplynutim doby uvedené v odst. 1) Ize smlouvu ukoncit dohodou smluvnich stran nebo
pisemnou vypovédi kterékoliv ze smluvnich stran, pricemz vypovédni doba je 3 mésice
a poc€ina bézet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé
smluvni strané.

9) Poskytovatel si je veédom toho, Ze v souladu s § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o financ¢ni
kontrole ve verejné sprave, ve znéni pozdéjsich predpist, je osobou povinnou spolupiisobit
pri vykonu finan¢ni kontroly. Poskytovatel se zavazuje poskytnout kontrolnim organtim pii
provadéni kontroly maximalni soucinnost. Poskytovatel je zaroven povinen zavazat své
subdodavatele, aby tito spoluptisobili pfi provadéni kontroly a poskytovali kontrolnim
organlim pii provadéni kontroly maximalni soucinnost.

10) Smluvni strany se zavazuji veSkeré spory vzniklé ze smlouvy primarné iesit smirnou cestou.

11) Smluvni strany se v souladu s § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., obc¢ansky soudni ad ve znéni
pozdéjsich predpisti dohodly, Ze mistné piislusSnym soudem je Méstsky soud v Brné.

12) Pokud jakékoliv ustanoveni smlouvy netvorici jeji podstatnou nalezitost je nebo se stane
neplatnym nebo nevymahatelnym jako celek nebo jeho ¢ast, je plné oddélitelnym
od ostatnich ustanoveni smlouvy a takova neplatnost nebo nevymahatelnost nebude mit
zadny vliv na platnost a vymahatelnost jakychkoliv ostatnich ustanoveni ze smlouvy, strany
se zavazuji vramci smlouvy nahradit prostfednictvim dodatku ke smlouvé toto neplatné
nebo nevymahatelné oddélené ustanoveni takovym novym platnym a vymahatelnym
ustanovenim, jehoZ predmét bude v nejvyssi mozné mire odpovidat predmétu pivodniho
oddéleného ustanoveni. Pokud vSak jakékoliv ustanoveni smlouvy tvorici jeji podstatnou
nalezitost je nebo se stane neplatnym nebo nevymahatelnym jako celek nebo jeho ¢ast,
strany nahradi neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni v rdmci nové smlouvy takovym
novym platnym a vymahatelnym ustanovenim, jehoz predmét bude v nejvyssi mozné mite
odpovidat predmétu ptivodniho ustanoveni obsazenému ve smlouvé.

13) Nedilnou soucasti smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

- Priloha ¢. 1: Rozhodnuti Statniho ufadu pro jadernou bezpecnost €. j. 20472/2007 ze dne
19.7.2007,

- Priloha €. 2: Rozsah PBTK simulatoru Acuity iX s prisluSenstvim vcetné PMI,

- Priloha ¢. 3: Stanovisko vyrobce ve véci instalace antivirovych programl a nebezpeci
zavirovani V& R systému ARIA pro radioterapii.

14) Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pted jejim podpisem precetly, Ze s jejim obsahem
souhlasi a na diikaz vySe uvedeného pripojuji své vlastnoruc¢ni podpisy.

V Brné dne: 31. 10. 2017 V Praze dne: 26.10. 2017
za objednatele za poskytovatele
prof. MUDr. Jan Zaloudik, CSc. Ing. Hana Poslusna

feditel Masarykova onkologického tstavu jednatel AMEDIS, spol. s r.o.



