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Sominófo 

HPST podzlmnl oominéro 2017 

Pracovnf přllcžitocti 

Hlod6mo corvl&nlho tochnika 
pro GC a GC/MS 

Novó produkty 

Doko - Agllont Pothology 
Solution doprovnó zdarma colý 
rok2017 

Novó oplikoco 

ICP-QQQ - komploxnl onllno 
knihovna opllkocl 

Školo ni 

14.-18. kv6tno 2018 -
Mo!:!:Huntor pro GC/MS 

27. únoro -2. bfozno 2018 -
OponlAB COS 2.x 

12.-13. 12. 2017 - GC llkolonl, 
uživatol&kó dovodno:ai o 
diognootlka 

7.-8. 12. 2017 - MS (oinglo-
quod/QQQ pro GC) llkolonl, 
uživatol:;kó dovodno:;ti o 
dlognootlka 

22.-23. 3. 2016 - LC ~kolon!, 
uživcitol::kó dovodno::tl a 
diognootlko 

Biolnformotickó :;lužby 

N ojdoto nóc 

15. -18.11. MIP 
2017 /MltoEAGLE Conforonco 

Pl 1hláoit Rogi:;t rnco novóho uživritolo 

Autorizovaný distributor Agilent Technologies 

Produkty 
Služby 

Kont ok ty 
Sorvicní požndovok 

Obchodní podmínky 

On6o 
Karióra 

Hlodat 

Knihovna Agilont 
Odkazy 

Hic< 

Vel ker6 pofedovan6 zrniny proti at ondardnfm .Obchodním podmlnk6m HPST, s.r.o." proelm uvád6jte primo v objedn6vk6ch nabo vo 
amlouv6ch. Pokud vo amlouv6 ntbo v objednávce nenl uvedeno Jinek, rldl aa obchodnl vztah mezi kupujfcfm (objodnatelom) a HPST, 
a.r.o„ t 6mlto obchodnlml podmfnkaml. 

1. Objadn6vka, kupnf smlouvo - vollkoró dodávky zbožf o olužby HPST, o.r.o. (dálo Jon HPST), joou roallzovány no záklod6 ploomnó 
objednávky nobo kupnl omlouvy. Objednávky opotlcbnlho matoriólu o oorvlonlch olužob mohou byt zoollóny I foxom nobo 
oloktronickou politou. Objednávky pllotrojů o kupnl omlouvy plljlmá HPST pouze jako ploomnó orlginóly podopoanó otatutárnfmi 
z6:;tupcl kupujfcfch orgonizncf nobo jimi zplnomocnňnými ocobaml. Z6vazn6 jcou objednávky a kupnt ~mlouvy podopsnnó ctatutórnfm 
zóotupcom HPST nebo foxovó a oloktronlckó objodnóvky zp6tn6 potvrzená pracovnlky HPST. 

Kupujte! můžo provild6t zmOny vo ovych objodnávkóch pouzo pfcomnou formou o po dohod6 o HPST, kupujlcl hrodl vo~koró 
dodotočnó náklady opojonó co zm6nou objodnávky. 

HPST vyrozuml kupujlclho noprodlcn6 o vtoch modelových zm6nách nebo lnovaclch produktů v průb6hu roollzoco 
objodn6vky/kupní !iimlouvy kupujíclho. Pokud tyto zm6ny novodou ko zhorf;onl poramotrů zbožl nebo k nnvýf;onl jeho konočnó ceny, 
můf:o jo HPST provóct boz pf!lomnóho oouhlo!lu kupujíclho. 

V ottotnlch plfpadoch můžo HPST provád6t zm6ny v objodnávco pouzo po dohod6 o pfcomnám potvrzeni tóto dohody kupujlcfm. 

2 . N1bfdky, ceny - ceny zbožf o olužob jcou uvedeny v nobfdkóch HPST. Pouzo tyto conovó Informace jcou zóvaznó. Pokud nonl 
uvodono jinak, majl nabídky platnost 30 dnů od jejich vyotovonf. 

Ceny jcou vždy uvéd6ny boz DPH, v pllpod6 potroby jo DPH v nobfdco uv6d6no jako comootatnó položka. O DPH joou ceny 
novy~ony pri fakturaci podlo zákonů plotnych v don zdanitolnáho pln6nl. 

Vyolodná cono uvedonó v nobldco no zbožl jo konečná o zahrnuje dopravu. poji~t6nl a dal~I vydajo cpojonó o dovozom zbožl na mleto 
určonf. 

V nňktorých prípadoch jcou v cenách zahrnuty i corvi:mf služby - in:>toloco, famlllarizoco, čkolonf atd., bllžt.f lnformaco, pokud nojoou 
uvodony v nabldco, podávó obchod ni záot upco HPST. 

Nobldky za HPST podeplcuje obchodnl zástupce. ktory nobldku zpracovává. 

3. Dod6vka zbožf - zbožl jo dodáváno no mloto určeni o v tormfnu opoclfikovanóm v objodnávco nobo v kupnf omlouv6. HPST 
zodpovldá zo ztráty nebo po~kozenl zbožl ož do doby jeho plod6nl kupujfclmu ploprovcom. Plovzot f zbožl ctvrzujo kupujlcl ovým 
podplcom pfopravnfch dekumontů. V tóto l ézi kupujfcl otvrzujo, žo záollko má pfoprovnlmu dokumontuodpovldojlcl počet bolonl 
(krabic, palet otd.) o žo záoilka nonf zlotolně pollkozona. 

V pllpad6 dodávky opotrobnlho matoriólu nobo zbožl. ktoró novyžodujo lnctalacl corvicnlm tochnlkom HPST. kupujlcl oám provádl 
dotailnf kontrolu jednotlivých položek zóailky a Informuje okomžlt6 HPST o pllpodnych závodóch nobo nodootatcfch. V t6cht o 
pllpadoch HPST akcoptujo ovontuálnf reklamace nojdólo do p6tl procovnlch dnů od plovzot l zóollky kupujfclm od doprovco. 

V přlpod6 dodávky zbožl. ktoró vyžodujo inotolaci oorvlonlm tochnikom HPST. zůotává zóollko po plovzotl kupujlclm od dopravce 
nerozbolena. Dotollnl plovzotl zbožl provodo o kupujlclm oorvlonl technik HPST o vellkoró nodootatky o závady poznačl do 
inotoločnfho protokolu HPST. 

Technická dokumontaco - uf:ivotol~kó prfručky - j!lou dodávány v onglickóm o čoskóm jazyce. 

Součóotl dodóvky pllctrojů jo prohlóaonl o chodě zollzonl d lo uotonovonf zók. č. 2211997 Sb. 

4 . Platby, obchodní Informace - kupujlcl obdrž! pfoomnó potvrzonl objodnóvky, ovontuóln6 potvrzenou kupnf omlouvu. So zácllkou 
obdržl dotallnl dodocl llct o popicom a množctvlm dodóvanóho zbožf/olužob. HPST vyotovujo foktury no zbožl/olufby po dodáni no 
mleto určonl. Splotnoct faktur. pokud nonl cpocifikovóno jinak, jo 14 dnů na opotfobnl materiál a oorvicnl dlly o olužby, 21 dnů no 
analytické cyctómy a konfiguroco. Faktury ob!lohujf vtochny nóložltoott deť\ovóho dokladu dlo zákona č. 23512004 Sb„ v plotnóm 
zn6nl. KupujlcJ oo otóvó vlootnlkom zbožl dnem joho úplnóho zoploconf. Doklodom zaplaconl jo potvrzeni pon6žnlho úotovu kupujfclho 
o uokutočn6nl bozhot ovoctnlho pfovodu na účet prodóvojíclho. 

5. Instalace plfstrojO, l kolonf, záruka - v pllpodb, fo coučóotl dodávky zbožl jo i lnotoloco, provódl co na zóklad6 vyzvy kupujlclho. 
nojpozdbjl vlak do 30 dnů po dodávce zbožf. Záruko no pllctrojo Agllent Technologloo o Jejich dopl~ky jo 24 mbofců od lnctotoco, 
záruko no pfí!ltrojo jiných výrobců ~o fídt zóručnfmi pravidly tňchto výrobců o můžo být !ipoclfikov6na v průbňhu nabldkov6ho rfzonf. 
Pokud nonr uvodono jinak, jo záruko no príotrojo jiných vYrobců otondordn6 12 mň:;fců od iMtoloco. No potrobnl matorlól a náhrodnl 
dlly jo zi!ruka 3 m6cfco po dodáni. Záruka co vztahuje na závody způcobonó vodou materiálu nebo vyrobnl vadou. Pokud nonl 
inctolaco provodona do 30 dnů po dodáni zbožl, můžo kupujfcl požádat o odklad - prodloužonl záruky - po dohod6 • pracovníky 
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onolytlckó dlvlzo HPST. V p11pod6 ploomn6 noodúvodn6nóho prodlonl v lnotolocl zo otrony kupu)lclho zočln6 zóručnl lhůto 

automaticky dnom dod6nl no mloto pln6nl. 

Souč6stl inotalaco jo prov61onl funkčnosti zollzonl o záklodnl oozn6monl o obsluhou (famlllorlzoco). Nápl~ fomlliorlzoco co lldl 
o:onovou HPST, ktorá jo :ooučbstl lnttolačnfho protokolu. lm;talaco a GOznilmonf c ob:;luhou jsou ctvrzov6ny oboustranným podpisom 
na Insta lačním protokolu. 

Pokud jo ooučáotl dodávky I !kolon! oboluhy, dod6v6 oo formou okuplnových !kolon! v r6mcl kurzů, jo)lchž tormlny vyplou)o HPST v 
průb6hu roku. Kupujlcl jo o t6chto t ormlnoch Informován oorvlsom HPST. 

6. Z6ručnl a poz6ručnl aarvl1 prfatrojO - zobozpoču)o HPST prootlodnlctvlm pro!koloných corvlonlch tochnlků no z6klod6 požadavků 
kupujlclch. V prúb6hu z6ručnl lhů ty joou z6vody lo!ony oxproonlm způoobom pfl zohájonl lo!oni z6vody no)pozd6jl do 48 hod. 
Pozóručnl závody mohou být lo!ony v rámci oorvionlch omluv o HPST nobo formou lndividu61nlch ob)odnávok. Sorvionl objodn6vky 
pfljlm6 oorvionl odd61onl HPST, o.r .o. Pro urychlonl lo!onl závod u výrobků Agilont Tochnologlos využlvó oorvlonl odd61onl HPST 
ovropokó konzultočnl otlodioko Agllont Tochnologloo o )oho oxportnl oyotóm oo znolootnl databázi. V n6ktorých pflpodoch můžo být 
Závodo no záklod6 doporučonl výrobco lo! ona vým6nou pllotro)o nobo )odnotllvých modulů. 
Pozáručnl opravy Jcou účtovány jako motorl61 :.potrobovoný prl :;orvitmlm zilsohu, čac ctrávoný u zákazníka o co#tovnf zóno podlo 
plotnóho conll<u HPST. 

7. Sorvlanl amlouvy, provantlvnl prohlldky, kvallllkačnl služby - rámcovó oorvlonl omlouvy oo uzovlrojl o kupujlclm )ok no prov6d6nl 
oprov po dobu trv6nl omlouvy, tok I no provontlvnl prohlldky o kvolifikočnl olužby pookytovonó v tomto obdobl (viz R6mcov6 
:;mlouva o p~kytov6nf corvil:mfch služob cpol<tčnootf HPST, a.r.o., ktorá jo camo:;tatným dokumontom HPST). R6mcov6 corvi,nl 
omlouvo dof lnu)o zpúoob opolupr6co mozl zókoznlky HPST o oorvlsom HPST v oblootl pookytovónl • využlv6nl oorvlonlch olu!ob 
HPST, včotn6 prodojo oorvlonlch dílú o opotfobnlho motorl61u v r6mcl pookytov6nl t6chto olufob • jo no vyž6d6nl do:tupn6 v 
obchodnlm I oorvlonlm odd61onl HPST. 

Cony provontivnlch prohlldok o kv•lifikačnlch olufob zahrnuji I dopravu, vyotovonl protokolů o kvoliflkočnl dokumontoco. Cony 
provontlvnlch prohlldok o kvollfikačnlch olužob nozohrnujl n6klody opojonó • opravou pfl údr!b6 ohlodaných z6vod. Opravy závod 
joou v tomto prlpod6 foeony jako zvlMtnl plocon6 oprovo no z6klod6 lndlvlduálnl ob)odnávky. 

Kvolifikočnl olužby navozuji vfdy no provontlvnl údržbu, boz ktor6 jo nolzo dodat. 

Tormln plnónl - v pflpod6 :orvlonl omlouvy jo po nohló~onl z6vady zoh6)on :orvionl zóooh do dvou dnů (48 hod.). V pflpod6 
provontlvnl údržby o kvollfikočnlch olufob jo činnoot plónovóno opoločn6 o objodnotolom tok, aby vyhovovalo objodnotolom 
otonovoným lhůt6m o tormlnům. Pofodovky no tormln kvollflkočnlch clu!ob plod6v6 ob)odnotol HPST no)pozd6)110 procovnlch dnů 
plod tlmto tormlnom. 

Sorvionl odd61onl HPST, o.r.o„ prl)lmá objodnávky no oorvionl práco v pracovnl dny: pond611-čtvrtok, 0:30-17:00 hod.; pátok, 0:30 
-15:00 hod. 

NohlMonl zóvody, popr. pofodovku no tormln kvollfikočnlch olufob, provódl ob)odnotol tolofonlcky na tolofonnlm člolo  o 
n6olodn6 ploomn6 po!tou, oloktronlckou po!t ou nobo foxom no člolo

Sorvlo HPST jo opr6vn6n vyd6vot oov6dčonl o pllotro)lch pro potfoby oudltú o kontrolních orgánů loborotofl v rómcl rogulovon6ho 
prootlodl podlo SOP Agllont Tochnologloo, ovontuálnó jiných výrobců loborotornl tochnlky, ktor6 jo oouč6:tl tóto omlouvy. 
Ob)odnotoll - zodpov6dn6 ooob6 dlo čl. li. 1. oorvlcnl omlouvy - jo prod6v6n origln61 cortlf1kétu k provodonó kvollfikočnl olufb6 
potvrzoný odpov6dným nobo pov6foným zé:tupcom odb6rotolo a oorvlonlm t ochnlkom HPST, ktorý kvollflkočnl olužbu prov6df. 

Sorvlonl Hoty (CSO) - po opln6nl kofd6ho oorvlonlho zá:ohu jo zodpov6dnó o:ob6 dia čl. li. 1. oorvlcnl omlouvy zooléno koplo 
corvlcnlho ll!au potvrzonóho odpov6dným nobo pov6roným zó,tupcom objodnotolo n corvlcnfm tochnikom HPST, G. r. o. 

8. Sankce - v pflpod6 prodlonl kupujlclho o úhrodou faktury oo cjodn6v6 úrok z prodlonl vo vý!I 0,05 % z dlufoó č6otky donnó, no)vlco 
v! ok 5 % z colkov6 cony. Povlnnoot uhradit plotbu jo opln6no pllpoánlm fokturovonó čéotky no účot prodóvojlclho. 
V pllpod6 prodlonl prodávo)lclho o dodónlm zbofl dlo plodm6tu omlouvy vznik6 kupujlclmu právo účtovat prodávojlclmu omluvnl 
pokutu vo výel 0,05 % za koždý don zpožd6nl, no)vlco však 5 % z colkovó cony. 

9. Vylil moc - Žádná zo omluvnlch otron nonooo odpov6dnoot zo noopln6nl omluvnlch povlnnootl v důclodku vya!I moci. Pro účoly tóto 
cmlouvy co za vy!!!J moc považuji pffpady, ktor6 noj,ou závi~ló na smluvních ntn:m6ch a namohou jo ovlivnit. Pokud tato vy~~I moc 
notrvá d61o nož aoot (6) m6olců, prodlužuj• •• plnónl závazků o dobu trv6nl t6to vye! I moci. v pflpod6 trvónl vy!~ moci dólo nož 
óoot (6) m6olcú, jo nutn6 roolt vzniklou cltuocl vzájomnou dohodou mozl kupu)lclm o prodávojlclm. 
Nootono-11 oituoco vye!I moci, uv6doml prodóvojlcl okomžit6 kupu)lclho ploomn6 o tokovám otavu o )oho prlčln6 • rovn6ž o joho 
okončonl. Jo:tllžo Kupujlcl nouvodo ploomn6 jinak, Prodávo)lcl pokroču)o v pln6nl ových závozků podlo omlouvy, dokud jo to rozumn6 
proktlck6 o mu:I hlodot v!ochny rozumn6 oltornotlvnl prootlodky pro plněnl omlouvy, ktorým nobránl událoot vye!I moci. 

10. Oatetnl obehodnl podmlnky HPST - ~ldl co uotonovonlml Občonok6ho z6konll<u Čookó ropubllky č. 09/2012 Sb. v plotnóm zn6nl v 
dob6 plod6nl t6chto podmlnok kupujlclmu. 

V Praze dne 1. ledna 2017 

C HPST, o. r. o. I 1999-,017 
V~chna próva vyhrazeno 
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