
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business 
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva *

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
TomICkova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, Dlt CZ64949681

Zapsany v OR u MS v Praze, oddll B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma Projektovb kancelbf Kraje

Vysocina, p. o.
Jmeno, pfljmenl, titul15

Ulice Zizkova 1872/89
Mesto JIhtava
PSC 58601
IC* 71294376
DlC CZ71294376
Povinny subjekt pro registr smluv^* Ano0 NeQ

Dodaci adresa31 

Obchodni firma 
Jmeno, pfijmenl, titul 
Ulice 
Mesto
pse
Kontaktni telefon4) *

E-mail

Zpiisob doruCenl5) P kuryr
P dobirka, Ceska posta

Operator a Zbjemce tlmto uzavlrajl Ucastnickb smlouvy v poCtu telefonnich clsel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade 
Smluvnl kterych bude operator Zbjemci poskytovat Zbkladnl a doplfikovb Sluzby elektronickych komunikacf a souvisejlci sluzby (dale 

, . , , souhrnnb „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvnl strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platitzatyto Sluzby radne a vcas sjednanou 
* cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se fidi pflslusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
formulafe. Sjednana doba trvani za&InS bCzet dnem aktivace sjednanC Sluzby. Pokud v R^mcovb smlouvC neni uvedeno jinak, 
pfechazi Ocastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v nl sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedllnou soucast tvofi tyto dokumenty (dble jen „Dokumenty“):
■ podmlnky zachycene v tomto formulbfi, vcetne podmlnek sjednanych v cash formulafe Nastavenl sluzeb a v Priloze c.1,
» Vseobecnb podmlnky spoletnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „VSeobecne podmlnky") platne od 30. 4 2016 a od

1. 9. 2017,
• platn6 Podmlnky zpracov6v6ni osobnlch, identifikaCnlch, provoznlch a lokalizaCnlch udaju,
• platny Cenik sluzeb,
■ dalSi podmlnky:

■ Podmlnky zvolenCho tarifu a dalslch zvolenych Sluzeb,
■ Podmlnky pfenesenl clsla,
■ Obchodni podmrnky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podmlnky Platebnlch sluzeb T-Mobile,

Pfednost DokumentO se fid! Cl. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv pofadlm uvedenym vyse. VeSkerC podmlnky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozorhuie Zaiemce. ze v nektervch Dokumentech isou ustanovenl, ktera by mohla bvt povazovana za pfekvapiva. Tato
ustanoveni jsou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimCna podtrzenlm). Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenim! 
podrobnC seznimil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznSmit s podmlnkami viech Sluzeb, kterC si v priibChu 
trvbnl Ddastnickych smluv aktivuje, pficemz podmlnky aktivovan^ch Sluzeb se stavajl nedllnou soucast! pfedmetnC Ocastnicke 

smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zbjemce je povinen uhradit vyuctovan6 smluvni pokuty fcidn£ a vCas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovanl.

Nasledujfci prohlaseni piati pro vSechny uzavirane 0iastnick6 smlouvy:

□5) Zajemce souhlasi se zvefejnenim Udaju v telefonnich seznamech a informacnich sluzbAch podnikateib, ktefi tyto sluzby 
poskytuji.

□S) Zajemce zadS, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepfeje byt kontaktovan za uceiem marketingu.

Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeieni a s poskytovanim marketingovych infomnaci obsahujicich nabidky sluzeb 
a produktu Operatora die Podminek zpracovani osobnich, identifikaCnfch, provoznich a iokalizacnich udaju (dale je „PZO0").

□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeieni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 
a produktu jinych subjektii odlisnych od Operatora die PZOO.

□61 Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal vsouladu s 61. 6 PZOO informace o jeho platebni moralce nutne kposouzeni 
jeho zSdosti o uzavfeni Cl6astnick6 smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.soIus.cz), jehoz je Operator 

cienem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedne Ucastnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Llcastnickych smluv.

Podminuje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znfini pozd6j$ich predptsu (dale jako .ZRS"), nabyti ucinnosti 
Ufiastnicke smlouvy jejim uvefejnSnfm v registru smluv die ZRS, pak bez ohledu na ustanoveni pfedchozl v&ty nabude 
Ucastnicka smlouva ucinnosti nejdfive okamzikem jejiho uvefejneni v registru smluv die ZRS, Pokud tato Ucastnicka smlouva 
podleha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, smluvni strany se vyslovne dohodly na tom, ze v souladu se ZRS smluvni strany 
v ramci uverejneni teto Ucastnicke smlouve v registru smluv zacerni veSkera osobni Odaje a obchodni tajemstvi v teto 
Ucastnicke smlouve obsazene.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmenSch Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box“). Potvrzenl zasilana 
do schrSnky T-Box nemajl charakter potvrzujiciho obchodnlho dopisu. Operator rovnez nebude pfihllzet k potvrzeni o uzavfeni 
Ocastnicka smlouvy zaslane Zajemcem a takova potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah tato Oiastnicke smlouvy,

Podpisy

Operator

2) Oznaite ..Ano" v pffpadS, ze podmifiuje-li z3kon 5. 340/2015 Sb.. o registru smluv. ve znenf pozdSjSich pfedpisCi, nabytf ucinnosti Ocaslnicke smlouvy jejfm uvefejndnim 
v registru smluv. V opa£n6m pnpadS oznaite .No”.

3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zaslam objednanycb SIM karet a zbozf, je-li odliSna od adresy uvedene u Zajemce.
4) Pokud zasilj'.e objsdn^vku pomoc! elektronickych proslredku, uvedte jmeno a pnjmenl osoby opr£vn§n§ jednsl 2a Zajemce a konlaktni telefon (kontaklnim telofonem 

se rozumf tel. dfsTo vedeneu Operatora na osobuopr^vnsnou jednat za Zajemce, kterou Z&jemce pov^ril vyfizovanim Smlouvy).
5) Vyberte zpusob doruieni Kuryr/Ceska poSta

6) Piati v pripade. ze je kofonka oznacena krJzkem.
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Foradove cislo

felefonnl Elslo '> * (povinne pri portaci)

fyp objednavky'' *

ryp SIM karty 3>

farif 4> ’

FakturaEni skupina 5> *

ire *Podrobnosti k FakturaEni skupine

ryp VyuEtovanl sluzeb 71

Dlslo bank. UCtU (uhrada inkasem z BU)

Ppusob uhrady e)

Heslo pro blokovani feyrnislnd tfc o) 9>

Bdelit heslo pro blokovani koncovemu uzivatell 10>

Roamingovy tarif11)

ELI regulace 12>

■ilasovE roam, zvyhodneni l3>

patove roam, zvyhodndnl1

Data Roaming Limit 15>

3PRS/EDGE/3G 16>

pa to v6 tarifn i zvy h od ni n iM7|

Podrobny vypis sluzeb 19>

alokovat Mez. hovory 20)

lyp BlackBerry21)

BlackBerry Roaming 22)

/lultimedlalni zpr^vy (MMS) 23>

louhlas s DMS a SMS platbou ?i;

touhlas s m-platbou 26i

Downloads 27>

lermln aktivace SIM karty :

ryp Zdznamove sluzby 29)

laradit cislo do PS

lyp pristroje/ zaffzeni:

tena s MMP321

Jena telefonu/ zarizeni (v KE s DPH)
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Pokyny pro vyplnovam
1) Vyberte Clslo z vaSl rezervovanA tiselnA fady nebo uvedle existujicl lei 6fs!o, jednA-k se o migraci z Twistu nebo pfenos tis'a od jinAho moMniho operAtora.

2) A (akt/vace novAho telefonniho Cfs'a), M (m grace - pfechod z pfedp>acenA karty na pauSA’nl taril), P (prenesen? lelefonniho Cisla od JinAho operAtora).

3) Typ SIM karty: U (UniyersaJ SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pfipadA nevypinAnl bude tiodAna Universal SiM karta, kterA kombinuje vSethny vefikosti (rrftv, micro a nano).________________________________________________

4) MitiirtovA tariff (T^Tarf) T30, TflO, T160, T300, T600, Tt500, PI20 (larif Profi 120). PNM1 (Profi na mfru 1). PNM2 (Profi na mlru 2). PNM3 (Profi na mlru 3). PNM4 (Profi na mini 4), PNM5 (Profi na m’ru 5). Kredbritarffy (pouze pokud 

lo umoirtujevaSe RS):(K=Kredit) K150, K250, K45Q, K700, K1209, K2000, Mych5.

MinutovA a kredtnl larify neize v ramd jedne RAmcovA smlouvy kombinovat Pokud pozadujele larif ve zvyhodnAnA verzl HIT. pfip&ie ke zvolenAmu lanfu .HIT’ (napf. T30HIT)

DatovA larify: M2M, M2M P (M2M Premium). 18 (Internet Basic). IS (Internet Standard). ICS (Interne! na cesty Standard), IP (internet Premium), ICP (Internet na testy Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (internet Komplet), Ml 

1,5 (Moblnl internet 1.5GB), Ml 3 (MoMni internet 3GB). Ml 10 (Mobilnl internet 10GB), Ml 30 (MobUni internet 30GB). PI8D (Pevny internet bezdrAtu).

Specii'ni larify: HP (larif Happy Partner).

5) Jii ewslujici/stAva/cl fakturadni skupma - S, novA fakturatnl skupina - N.

6) Pokud chcete SIM kartu pfidrulit k stAvajlcImu VyCittovAnl s'uzeb, vyplftte Aislo nebo nlzev Jii vybranAho e»stu;Jcibo VyuitovAnl s'uzeb.

Pokud chcete novA VyudovSnl slirieb, vyplftte JmAno, pfijmenl a fakturainl adresu (u!ice,6, misto. PSC) noveho Vyu&oyAnf s'uieb. V pfipadA, ie chcete novA VyuftovAnl sluieb, kterA Jste nadefinova’i o nAkofik fAdku (Ato objednAvky 

vySe. vyplftte .viz fAdek XY‘.

7) Vyplftte; P (papfrovfi), E (elektronlckA). Pokud zvolite prAzdnA pollAko, bude Vim naslaveno papfrovA VyuctovAnl sluieb.

8) Zpusob uhrady se vypffiuje pouze u novAho VyiiitovAnl s'uieb. Typy: PP (post. PoukAzka), BU (pfevod z bank. Octu), I (inksso z bank. 04tu)

9) PovinnA ftyfmlstnA hesla pouiivar.A pro bfokovAni SIM karly na ZAkazrickAm centru (napf. pfi KiAdeii). Heslo muze byt spoleinA pro vSechny SIM karly nebo pro kaidou SIM kartu tndividuA'nl, Z bezpeinostmch duvodu nenl moinfe

pouiil tyto kombnace: 0000.1234,4321. 1111. 2222.3333.4444. 5S5S. 6666. 7777. 8888.9999.

10) Vimi zvo'ent nebo nihodn8 vygenerovane heslo (viz kolonka 9) nebude po akir/ad ci m^raci odeslino koncovemu u2ivate!i prostfednlctvlm SMS.Chcete-li sdeirt heslo problokovdnikoncovym uiivalelum, 2vofte k/iiek 0 (Piatl pouze 

u aktivad ti nvgrecl, u pfenesenlmobWho fe.’eforvi/ho Cisie odfin^tw operiiora se SV$ nezasilA). ProzjiStlni hesla kontaktujte prosim ZSkaznlckft centrum - Bus'ness (lei :800 73 73 33)

11) Roam ngov6 tartly. H (Happy roam ng). HH (Happy Hdday roaming), TR {T-Mobte Roaming), TRS (T-MobiTe Roaming Start). V pRpadi, ie kolonku nevypfnite, nebude roam'ng aktivovSn.

12) S oznatenf znamena. ie s sktvvaci sluzby roaming dojde k eutomatick^mu spuSt^nl uttovSnl roamingov4ho provozu die podminek EU regulace. V pffpadfc, ie si neprejele akt?vff/al se zvolenym roamingovyrn tanfem uilovinl die EU

reguface, odznatle □. Uttwinf roamingoveho prwozu die podminek EU regulate nebude zapnutfi lv pfipadi oznaienl B u zikaznfkii, klefi rrtaji vysloveny nesouhlasu v RSmcovS smlouvfi. Ve§ker8 info/mace o EU regulad a utlovinl 

provozu raleznete na wvivr.i-rnob Ie czi'eu-reou'ace

13) Hiasovi roamingov^zvyhodnfnl: C (Ceslovatel). EU (Roamlngcfv6zvyhodnfiniEU),ST (Slandard-toloroam. zvyhodnfinlje urteno pouze pro zi\azniky.jejichzRSmcijvSsmJouvalOLmo2i,iuie). Pokud si nezvditez5dn6zv>5euveden^ch 

zvyhodn^nl a zlroven V^m bude aktivovina sfuiba roaming (p'alnA pouze pro typ roamiogu HH, H), bude V^m automaticky na$ta*/eno RoamlngcvS zvyhodn^nf EU. Nfeklerd roamingovS zvyhcdn&nl Jsou navzSjem vylutrte'nS. Vice 

infcrmati naleznete v aUu^ln-m Ceniku.

14) Datovd roamlngo'vi zvyhodnSnl: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB). DRE 15 (Oatovy roam'ng Evropa 15 MB), ORE 20 (Dalovy roam'ng Evropa 20 MB). DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE GO (Datovy roam'ng Evropa 

SO MB). DRE 150 (Dalovy roaming Evropa 150 MB). DEU (Oatov£ roam ngov6 zvyhodninl EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, z8na 1). TSD 22 (Travel & Surf na den. zdna 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den. z6na 3). pokud m£te zSjem 

o aktivad jin^ho typu baiiCku Travel & Surf, irvedle to do pozndmky, DS 20 (Data Svit 20 MB), DS 100 (Data Svfet 100 MB). DS 200 (Data Sv£t 200 MB), DS 500 (Data Sv£t 500 MB). DS 1000 (Data $v£t 1 GB). Pokud $i nezvotite iddnd 

z vySe uvedenych zvyhodnfni a zirovert VSm bude aktvo-vina sluiba Roam ng (p'atni pouze pro typ roamingu HH. H;. bude V4m automaticky nastaveno Dalovt roamingovfe zvytiodn&nl EU (EU + OEU) N5kterd roamingovi zvyhodnSnl 

|sou navzSjem vytudtefna, bliiSi Informace k dispozid na Zdkazntckfem centru.

15) Data Roaming limit: Di (495,87). D2 (I 198,35). D3 (4 132 23). D4 (8 254,46). D5 (14 576,03). D6 126 446.28), X (DRL nebude aklivovin) V pfipadS, ie kolonku nevyplnite, birds aktivovSn limit 495,87, Sluiba nenl kompatrbi!nl s 

nSkleryml vybranymidalovyml balitky. Uveden$ kmitylsou v K6bez DPH. MSsFinllimit pro kontrclu uttovanfiho mnoistv!dal v roamlngu. Pojeho dosaienl Je datovy prenos v roamingu zabfokovin.

16) Vyplftte: 1 (zamezit vSe), 2 (zamezit data v roamlngu), 3 (povoirt vie). Pokud nevyberele ani Jednu moznosl z roletky, plat! vartanta 3 -povokt v5e. V pnpad6, ie vyberete variantu 2 nebo 3 a nemite v podminkdch R4mcov6 smlouvy slevu 

na OCtovdnl GPRS, bude aklivovina sluiba Internet v mobilu na den. Vice informaci o t£to sluzt>8 na’eznete na nwrf.t-mobile cz.

17) DatovS tarifni zvyhodnSnl: Surf*, Surf&Mail+, Internet*, IM Standard (internet vmobHu Standard). IM Klasik (Internet v mobilu KJasik), IM Premium (Internet vroob-Ju Premium). Ml ISO MB (Mobilnl Internet 150 MB), Ml 400 MB (MobJnl 

Internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Moblni internet 1,5 GB), Ml 3 G8 (Mobini inlemel 3 GB). Ml 10 GB (Mottfni internet 10 GB), Ml 30 GB (MoMni internet 30 GB). Chcele-ti aktlvovat statlckou IP adresu pro Intranet a/nebo internet, vyptfte 

formu'Sf ^fizeni statckO IP adresy sluzby T-Mobile GPR&’EDGE*. Zvyhodninl Internet v mobilu Je sutomalcky sjednano na dobu neur&tou. V pfipade poz&favku doby ur£it4 vyp'rite do poznimky.

18) Nav^Senl datovlho limfu koncovym uirvatelem. Povoteni koncovym uzivatelum prty/0d€t zpoplatnfnS nav>5ovin1datov4ho Smltu o 1000 MB bez nutnO zna’osti adminislrilorskOho hesla. Pro po/o'enl zvofe kfliek.

19) Typ PodrobnSho vypisus'uieb: E (elekironrcky Podrobny vypis^uieb). T (rilt6ny Podrobny vypissluieb). ET (efektronlcXy i tiSISny Podrobny vypls sluzeb). Pokud zvo'fte prizdnO poliiko podrobry vypis nebude nastaven

20) BSckoval Me^nirodnl hovory: oznatenim tito kolortky budou zablokovSny Mezlndrodnl hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBemy), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service). 3 (BES+BIS = BiackBerry + BiackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBeny Roaming- oznaienim Ulo kotcnky bude aktivovSn BlackBeny Roaming.

23) Mulimetfainf zprS-vy (MVS): oznaten'm t4to ktfonky budou aktivov^ny mokmediAIni zprdvy (MUS) V pfipadS nevypir.fenf Je nastavena b'okace (MVS)

24) Aud'otex a premiun SMS zvolte kfiiek B pro moznost vyuzival, kolonku nechte pr^zdnou O pro bloksd.

25) DMS a SMS piatby zvofe khiek Q pro moinost vyuzival. kolonku nechte prdzdnou □ pro blokad.

25) m-Platba (platba pfes mobil). Zvo'le k/izek B pro moznost vyuzival kolonku nechte prdzdnou □ pro blokad.

27) Vyplftte: 1 (BlokovSna v5e), 2 (BlokovSny uvitaci t6ny). 3 (Biokovftno v5e kromS tr/itacfch t4oi). 4 (Povofrt vSe). V pnpad§ nevyplnini bude nastavena variants (Povo't vSe).

26} Vypfnte Jednu z variant terminu aktivace dodanych SIM karet. V pnpad^. ze kolonku nevyplnite, bude uplatnSna vartanta A.

A Sl?r1 karta bude akbvcvSna v 00.00 hod, v den n4$Tedujid po dfti dod4nl, DD.MM SIM karta bude sktivov4na v 00.00 hod. v den die valeho ptenT, a'e ne dfive ne2 v nSsleduJfcl den po dnldodinl (DD-den, MM-m4sic), C SIM karta 

bude ekiivovftna na z£klad£ va4i te(efoclck4 24do$ti.

Budou-li spJr.Sny veSkerfi podmlnky nutn6 pro uzavfenf Ofiastnickfe smlou-ry, potvrtil Operator Objednivku aklivaci SIM karet a to ve IhulS 30 dnu (aktivace s teiefonem za zvyhodn^nou cenu) nebo 2 mSsicu (aktr/ace samoslatnfi SIM karty, 

aktivace s teiefonem za z^kladnl cenu) ode dne pfijeti Objednlvky. pokud Z4jemce nepozad£ o dfiv^Si aViirad.

29) TypyZdznamovGsluiby: H - H'a$ov4 schrinka, R - Registr zmeikanych hovonii.N -24dn4. Pokud zvolite prAzdni pol;£ko, nebude V4m nastavena tidnA ZAznamovA siuzba.

30) Oznaienim tAto kolonky dojde kzafazenl SiM kartydoPSbezjakychkolrv datslch nas-tavenf nebo restrikcf. Pokud chcete nastsvenl specifikoval poufijte formulir ObjednAvka PS

31) Pokud objednAvAte k SiM kartft tak6 moWnl telefon/ zafizenl za zvyhodnAnou cenu, uvedte poiadovany typ telefonu/ zah'zenl z aktuAlnl nabfdky OperAtora pro KliCcr/6 zfikazniky Pro objednSnl pfisluSenstvl nebo mobllnfho telefonu/ 

zaffzenl za nedotovanou cenu kontaktujte 2AkeznickA centrum - Business^^^^^Jnebo businessgt-mobile.cz), pripadnS poutjte Sablonu 0bjedn4/ka zboil. umlstfinou na intemetovych strAnkAch T-Mob2e.

32) Vyplftte ANO v pfTpadS, ta uzavIrAte Otastnlckou smlouvu na dobu ur&tou a VSmi zvotenA zafizenl z aktuAinlho cenrku umoifluje vyuiti rvyhodnAnA ceny, V pripadS, fe se JednA o nedotcvanA zah'zenl, fcotenku nevyplftujte,

33) Do kolonky PcznAmka muiele uvAst dalSi pozadavky, napf. tarifni zvyhodn&ni. V pfipadA migrace z pfedplacenA sluiby Twist uvedle v poznAmce tfsk) S'M karty ICCID (1 &mlstny ilselny k6d irvedenj na spodnl stranft SIM karly).
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