Smlouva o poskytovani sluzeb
¢. j. USTR 530/2017
uzaviend podle § 1724 a nésl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich

predpist
Smluvni strany:
Osvobozena knihovna, z. s.
se sidlem: Bellusova 1802/3, 155 00 Praha 5 — Stodulky
zastoupena: Ing. Vaclavem Jansou, pfedsedou piedstavenstva

osoba povéfend vécnym jednadnim: Ing. Véclav Jansa

typ organizace: zapsany spolek uvedeny ve Vetejném rejstiiku (spisova
znacka L 68572 vedena u M¢éstského soudu v Praze)

IC: 06151752

bankovni spojeni: Fio banka, a.s., ¢islo uctu: 2801270579/2010

telefon: 604 172 718

e-mail: vaclav.jansa@gmail.com

(dale ,,poskytovatel*)
a

Ustav pro studium totalitnich reZimi

se sidlem: Siwiecova 2, 130 00 Praha 3

zastoupeny: Mgr. Zdenkem Hazdrou, Ph. D., feditelem

osoba povéiend vécnym jedndnim: Mgr. Livia Vrzalova

typ organizace: organizacni slozka statu

IC: 75112779

DIC: CZ75112779

bankovni spojeni: Ceska narodni banka, &islo uétu: 19-2720001/0710
telefon: 221008 301

e-mail: livia.vrzalova@ustrer.cz

(dale ,,ptijemce®)
uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani sluzeb:

Clanek 1.
Piredmét a icel smlouvy
1. Pfedmétem smlouvy je poskytovani sluzeb souvisejicich s provozem a rozvojem knihovniho
softwaru Evergreen urcen¢ho ke spravé knihovny, ke zpfistupiiovani tdaji o knihovnich
dokumentech vetejnosti a k poskytovani knihovnicko-informacnich sluzeb.



Clanek I1.

Definice pojmu
Evergreen je knihovni software dostupny pod licenci GNU General Public License. Umoziiuje
predevS$im zaznamenavani udaji o knihovnich dokumentech, o c¢tenafich, o vypuajckach
a provadéni souvisejicich ukonti a rovnéz zpfistupnéni online katalogu vetejnosti.
Soudasn4 instalace USTR je stavajici instalace knihovniho softwaru Evergreen obsahujici data
ptijemce, ktera je provozovana ve vnitini siti pfijemce.
Novi instalace USTR je nova instalace knihovniho softwaru Evergreen na serveru piijemce,
do které maji plny piistup jak ptijemce, tak poskytovatel. Vytvofeni této instalace a jeji provoz
je zékladem sluzeb, které jsou pfedmétem této smlouvy.

Clanek II1.
Prava a povinnosti prijemce
Ptijemce se zavazuje poskytovateli zajistit:

a) virtudlni nebo fyzicky server pro provoz nové instalace USTR s nésledujicimi
parametry, které odpovidaji i s bezpecnou rezervou ocekavané zatézi pro aktualni verze
Evergreenu: 2 CPU, 8GB RAM, 40GB HDD o vykonu minimalné¢ 100 IOPS pfi
nahodném piistupu k datiim,

b) navyseni systémovych prostfedkit v piipadé¢ neocekdvané zmény zatéze nebo narokil
aplikace,

¢) pokud mozno trvalou dostupnost serveru bez zbyte¢nych vypadka, které by vyzadovaly
nasledny zasah poskytovatele,

d) ptipravu prostiedi pro provozovani a ro¢ni aktualizace nové instalace USTR jednim
z nasledujicich tii zptisobii:

1. instalaci operacniho systému Linux, k roku 2017 konkrétn¢ distribuce Debian ve
verzi 8 (Jessie);
ii. pfistupem ke konzoli serveru s pfipojenym instalaénim médiem;
iii. pfevzetim obrazu disku pfedpfipravené kompletni instalace serveru,

e) pristup pfes SSH na tento server,

f) zpfistupnéni sluzeb serveru pro vetejnost pomoci vetejné IP adresy na nasledujicich
TCP portech: 80 — HTTP, 443 — HTTPS, 999 — 739.50 server, 7682 — WebSockets pro
webového klienta,

g) volny pfistup serveru do vetejného internetu,

h) DNS zaznamy pro IP adresu ptidélenou serveru, mé-li byt katalog knihovny dostupny na
doméné ptijemce, napt. na adrese katalog.ustrcr.cz,

1) reverzni DNS zdznam serveru (v piipadé, ze ptijemce bude vyzadovat odesilani e-mail
ze serveru nebo SMTP server, jehoz prostiednictvim budou e-maily odesilany),

j) piedani zalohy databaze soucasné instalace USTR nebo potiebnych piistupii k ni (SSH
pfistup na ucet opensrf),

k) souCinnost pii planovani, testovani a realizaci piechodu na vysSsi verzi softwaru
Evegreen,

1) veskeré dalsi technické a materidlni podminky pro provoz softwaru (mj. pocitac(e) pro
provoz sluzebniho klienta a zprovoznéni tohoto klienta).

m) Pfijemce ma pravo:

n) byt na vyzadani informovan o tkonech provedenych poskytovatelem,

0) pozadat poskytovatele o konzultace vztahujici se k provozu a rozvoji nové instalace
USTR,

p) libovolné na vlastni odpovédnost nakladat s celym prostiedim nové instalace USTR,

q) vyzadat si od poskytovatele dalsi sluzby souvisejici s pfedmétem smlouvy.



Clanek IV.
Prava a povinnosti poskytovatele

1. Poskytovatel se zavazuje ptijemci zajistit:

a)
b)

c)

d)

2)
h)

i)

instalaci nové instalace USTR na zpiistupnéném hardwaru s operaénim systémem Linux
distribuce Debian,

pfevod dat ze soucasné instalace USTR, ktery bude zahrnovat vybudovani docasného
testovaciho serveru na hardwarovych prostiedcich poskytovatele a jeho provozovani na
doméné osvobozena-knihovna.cz (tento server bude vyuzit k akceptacnim testim),
jednou ro¢né piechod na vysSi verzi softwaru Evergreen zahrnujici testovani na
doCasném testovacim serveru provozovaném na hardwarovych prostfedcich
poskytovatele na doméné osvobozena-knihovna.cz, pievod dat, Gipravu Sablon a dalsi
ukony podle rozsahu zmén ve vyssi verzi softwaru,

vcasné provedeni zavaznych aktualizaci feSicich problémy, které by mohly mit dopad na
bezpecnost a dostupnost serveru,

zalohovani databaze nové instalace USTR dvakrat denné a zalohy konfigurace a serveru
pfi zméné instalace ¢i konfigurace, oboji do jiné lokality (konkrétné na hardwarové
a softwarové prostfedky poskytovatele),

véasné informovani pfijemce o vSech pfipravovanych servisnich ikonech majicich vliv
na dostupnost serveru a o zménach provozu (napt. o pldnovanych odstavkach),
bezodkladné informovani pifijemce o vzniku zavaznych technickych problémi, které
ovliviuji nebo znemoziuji provoz nové instalace USTR,

napravu technickych problémi tykajicich se provozu nové instalace USTR bez
zbyte¢ného prodlent,

konzultace vztahujici se k provozu a rozvoji nové instalace USTR.

2. Poskytovatel ma pravo:

a)
b)

c)

vyzadat si od pfijemce soucinnost pii planovani, testovani a realizaci prechodu na vyssi
verzi softwaru Evegreen,

v pfipad€ neocekdvané zmény zatéZe nebo naroki aplikace pozadat pfijemce o navyseni
systémovych prostredkd,

odmitnout pozadavek pfijemce, jehoz realizace by ohrozila bezpecnost ¢i provozni
stabilitu a pouZitelnost nové instalace USTR, piipadné by poskodila dobré jméno
poskytovatele nebo knihovniho softwaru Evergreen a softwaru s otevienym zdrojovym
koédem (open source) obecné.

Clanek V.
Cena a platebni podminky

1. Pfijemce se zavazuje poskytovateli jednorazové uhradit zprovoznéni nové instalace USTR, tj.
instalaci softwaru Evergreen a ptevod dat do ni (v¢etné vSech souvisejicich tikont).
2. Ptijemce se zavazuje poskytovateli prubézné hradit:

a)
b)

c)

pfechod nové instalace USTR na vyssi verzi a poskytnuti hardwarovych a softwarovych
prostiedkll pro automatizované zalohovani,

podporu provozu v rozsahu do 24 hodin prace ro¢né, a to formou konzultaci, drobnych
uprav konfigurace a aplikace bezpecnostnich aktualizaci provozniho prostiedi,

dalsi ¢innosti provedené na zakladé pozadavku piijemce.

3. Ceny jsou stanoveny nasledovng¢:

a)
b)
c)
d)
e)

5000 K¢& jednorazové za zprovoznéni nové instalace USTR,

10 000 K& za rok za prechod nové instalace USTR na vys§i verzi a zalohovanti,
12 000 K¢ za rok za podporu provozu v rozsahu do 24 hodin prace za rok,

500 K¢ za hodinu za dalsi ¢innosti provedené na zdklad¢ pozadavku piijemce.
Poskytovatel neni platce DPH.



4. Zprovoznéni nové instalace USTR podle ¢lanku V., bodu 1 bude fakturovano po piedani této
instalace do provozu (viz platba podle ¢l. V. odst. 3 pism. a).

5. Platby dle ¢l. V. odst. 3 pism. b) a ¢) budou provadény zpétné na zéklad¢ fakturace, a to jednou
rocné. Platba podle €l. V. odst. 3 pism. d) bude provadéna na zaklad¢ faktury po uskute¢néni
pozadované ¢innosti.

Clanek VI
Skoda
1. 'V piipad¢ prodleni poskytovatele s poskytnutim sluzeb dle této smlouvy ma piijemce pravo na
nahradu Skody.
2. 'V ptipad¢ prodleni pfijemce s uhradou ceny plnéni dle této smlouvy vznika poskytovateli narok
na thradu troku z prodleni v zédkonné vysi.

Clanek VILI.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva se uzavird na dobu neurc¢itou.

2. Smluvni strany se zavazuji neprodlené po uzavieni smlouvy podniknout veskeré kroky nutné
k zah4jeni plnéni smlouvy, a to tak, aby nejpozdéji do tifi mésicti od podpisu smlouvy byla nova
instalace USTR plné v provozu véetné zpfistupnéni online katalogu vefejnosti prostiednictvim
internetu.

3. Poskytovatel si na piipravu nové instalace USTR véetné zpiistupnéni online katalogu vefejnosti
vyminuje 30 dni od naplnéni zavazku piijemce uvedenych v ¢lanku III, bodu 1.

4. Kazd4d ze smluvnich stran mize smlouvu vypovédét i bez uddni divodu ve tfimési¢ni
vypovédni lhité. Vypoveédni lhita pocina plynout od prvniho dne mésice nasledujiciho po
meésici jejiho doruceni druhé smluvni strané.

5. Pravni vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi obCanskym zakonikem a dalSimi
pravnimi predpisy.

6. Tuto smlouvu lze ménit nebo doplilovat pouze pisemné po vzajemné dohodé obou smluvnich
stran.

7. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, piicemz kazda ze smluvnich stran obdrzi po
jednom z nich.

8. Tato smlouva nabyva platnosti a t¢innosti dnem podpisu obou smluvnich stran.

—

V Prazedne ..................... Vo dne ...................
~ Mgr. Zdenck Hazdra, Ph. D. Ing. Vaclav Jansa
Ustav pro studium totalitnich rezimt Osvobozena knihovna, z. s.



