DODATEK €. 1
KE SMLOUVE O POSKYTOVANI SLUZEB &. 17000102

uzavieny niZe uvedeného dne, mésice a roku podle § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sbh., ob¢anského
zdkoniku, ve znéni pozdéjsich pfedpish

Smiuvni strany

Brnénské komunikace a. s.

se sidlem: Renneska tfida 787/1a, 639 00, Brno - §ty’/ﬁce

Zapsand v OR vedeném KS v Brné v oddile B, vloZce ¢islo 1479

Zastoupena: Ing. Ludkem Borovym, generdlnim feditelem, na zakladé plné moci
IC: 607 330 98, DIC: CZ 607 330 98

Ve vécech smluvnich je opravnén jednat:

I cdouci oddéleni vypocetni techniky

Spoleénost je platcem DPH.

(ddle jen ,,objednatel”)

a
Tectronik s.r.o.

se sidlem Zeyerova 2142/7, 616 00 Brno

Zapsané v obchodnim rejstfiku u KS v Brné, oddil C, vloZka ¢. 64557
Zastoupena: Ing. Andrzejem Barto3em, jednatelem

IC: 28971167 DIC: CZ289 71167

Ve vécech smluvnich je opravnén jednat: |

Spolec¢nost je platcem DPH.
(ddle jen , poskytovatel”)
Cl.1. Predmét dodatku

1. Vsouladu s¢l. 6 Rozsifeni sluzeb odst. 1 a ¢l. 12 odst. 1 Smlouvy o poskytovéani sluzeb
€. 17000102 uzaviené 12. 4. 2017 se smluvni strany dohodly na tomto Dodatku &. 1.

2. Prfedmét dodatku je rozsifeni rozsahu poskytovanych sluzeb, technické a servisni podpory
souvisejici s produktivnim provozem webové aplikace BrnaciProBrno i pro mobilni aplikace

pro platformy Android a iOS.



€.2
1. Obé smluvni strany se timto Dodatkem ¢. 1 z dlivod( uvedenych v ¢l. 1 odst. 2 dohodly na
zméné ¢l. 1 PFfedmét smlouvy odst. 1 v nasledujicim znéni:

»Poskytovatel se zavazuje poskytnout v rozsahu, kvalité, za podminek stanovenych touto
smlouvou provddeét pro objednatele technickou a servisni podporu souvisejici s produktivnim
provozem webové aplikace BrnaciProBrno (ddle jen ,BrnaciProBrno”) a mobilni aplikace
BrnaciProBrno pro platformy Android a iOS (ddle jen ,sluzby” nebo predmeét smlouvy”).
Konkrétni obsah a rozsah poskytovanych sluZeb je specifikovdn v pfiloze ¢. 1 této smlouvy.

2. Obé smluvni strany se timto Dodatkem €. 1 z divodd uvedenych v él. 1 odst. 2 dohodly na
zméné pfilohy €. 1 Smlouvy Popis pfedmétu smlouvy pro Sluzbu ,Help-line” a SluZbu ,Upgrade
a update” v nasledujicim znéni:

»Popis pfedmétu smlouvy

Technickd a servisni podpora souvisejici s produktivnim provozem webové aplikace
BrnaciProBrno a mobilni aplikace BrnaciProBrno zahrnuje ndsledujici sluzby:

Sluzba ,,Help-line“

Poskytovatel zajisti technickou podporu objednateli (ne tretim osobdm) a bude ji udrZovat
dostupnou v pracovni dny v dobé mezi 8:00 a 16:00. Vrdmci poskytovdni sluzby ziskdvd
objednatel ndrok na garantovanou pomoc pfi feseni technickych problémi objednatele
souvisejicich s webovou aplikaci BrnaciProBrno a mobilni aplikaci BrnaciProBrno. Jednd se o
vzddlené konzultace a fesSeni po telefonu, e-mailu. Poskytovatel zajisti pravidelné sledovdni
funkénosti aplikace s upozornénim v pripadé nefunkinosti. Toto upozornéni obdrii
objednavatel e-mailem na adresy uvedené v ¢l. 10 odst. 1 a adresu bkom@bkom.cz.

SluZba ,,Upgrade a update”

V rdmci poskytovdni sluZby provadi poskytovatel potiebné dpravy aplikace souvisejici s novymi

verzemi internetovych prohlize¢i, novymi mobilnimi verzemi platforem Android a iOS a
aktualizacemi na serveru objednavatele.”

!

4. Vramci €asovych |hat pfi feSeni poZadavk(i ze strany objednatele uvedené v pfiloze ¢. 1
smlouvy, se bude v ramci mobilnich aplikaci brat jako Ih(ta pro FeSeni zdvad a uprav nebo
poZadavk(i na upravy doba do zaslani balickt aplikaci pro nahrani na pfislusné obchody
(Google Play, App Store) na emaily kontaktnich osob za objednatele.

Dopliuje se do pFiloha €. 1 Smlouvy o text v nasledujicim znéni:



..V rdmci mobilnich aplikaci se Casové Ihiity zplsobu reseni zavad a ¢asové Ihity zplsobu feseni
poZadavki na dpravy berou jako doba do zasldni bali¢kd aplikaci pro pfislusné obchody (Google
Play, App Store) na e-maily kontaktnich osob za objednatele. ”

€.3
Zavérecné ujednani
1. Ostatni ustanoveni Smlouvy o poskytovani sluzeb €. 17000102 zdstavaji timto dodatkem

nedotcena, jakoZ to i ostatni ujednani Pfilohy €. 1 Smlouvy z(stdvaji timto dodatkem
nedotcéena.

2. Tento dodatek nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu druhou smiuvni stranou
3. Tento dodatek je sepsdn ve 4 vyhotovenich, z nichZ kazda strana obdrZi 2 vyhotoveni.

4. Obé strany prohladuji, Ze si dodatek preéetly, s jeho obsahem souhlasi a Ze byl sepsén
na zakladé jejich pravé a svobodné vdle, prosté omylu.

5. Smluvni strany berou na védomi, Ze spole¢nost Brnénské komunikace a.s. je povinna dodrzovat
ustanoveni zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
pfedpisa.

VBrnédne 2h A0 2o

Tectronik s.r.o.
Ing. Andrzej Bartos, jednatel

(@écfronik S.r.o.
Zeyerova 2142/7, 616 00 Brno

www.tectronik.cz, info@tectronik.cz I
1&: 28971167, DIC: CZ228971167

rnénské komunikace a.s. Renreska tica 787/1a
523 008m)| i(¢: 607 33093 [0IC: CZ607 32 098






