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Specifikace sluzby IP komplet

Sluzba IP komplet nabizi optimalni feseni pro poskytovani hlasovych, internetovych a datovych sluZeb prostfednictvim jednotné technologické platformy.
Detailni popis sluzby najdete v dokumentu Popis sluZby, kterym se tato sluZba fidi.

Sougasti smlouvy ¢.: 31023330 Pozadavek na: zménu sluzby
Specifikace sluzby/verze: 2/2 Nahrazuje Specifikaci sluZby/verzi: 211
Poskytovatel

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomi&kova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisova znatka B 3787 vedena Méstskym soudem v
Praze

m l Obchodni pfipad ID: OP 304758 I Partnerska smlouva: / /

Smluvni partner / Opravnéna osoba "
Obchodni firma/Jméno: Sluzby mésta Pardubic a.s. I IC/rodné Eislo: 25262572

Terminy

Planovany termin ziizeni nebo zmény sluZby je stanoven do 30 dnd od podpisu této Specifikace sluzby opravnénymi zastupci smiuvniho
partnera/Opravnéné osoby a poskytovatele a dodani souvisejicich dokumentu, které jsou nezbytné pro zfizeni &i provedeni zmény sluZby (napf. vyptnény
a podepsany formulai CAF, souhlas viastnika objektu atd.).

Minimalni doba uZivani sluzby se neméni.

Cena uhrazena za poskytovani SluZeb dle této Specifikace sluzeb se nezapotitava do Minimainiho odbéru definovaného ve Smiouvé.

Lokalita Smluvniho partnera / Opravnéné osoby

Parametry sluzby

2) Celkova kapacita véetné hiasového, datového a internetového provozu.

Metalické vedeni pro realizaci sluzby v raimci objektu
| Kontaktni osoba*: l Telefon: E-mail: |

3) Nevyplfovat v pfipadé, Ze jde o stejnou ,Kontaktni osobu’ uvedenou v bodé ,Lokalita smiuvniho partnera/opravnéné osoby”.

osoby a podepsat dokument ,Centraini prostup do telefonni sité".

T-Mobile Czech Repubtic a.s., Tomitkova 2144/1, 14800 Praha 4, Czech Republic, 18:64949681, DIC: CZ64949681 Stranka 1/ 4
spoleénost vedena u Méstského soudu v Praze, spisova zna&ka B.3787 ver. OTP_1501
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Specifikace sluzby IP komplet

Cenové ujednani

Poznamka:

Smiuvni partner/Opravnéna osoba podpisem této Specifikace sluZby potvrzuje, Ze se seznamil/a a porozumeél/a podminkam zfizeni a poskytovani této
SluZby, zejména Ze se seznamil/a s cenami zde uvedené Sluzby v&etné dopliikovych Sluzeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovani této
Sluzby &i s Dohodou o cenovych podminkach, Ze s nimi souhlasi, Zze jsou mu/ji srozumitelné a ze je bude dodrZovat, zejména pak ze bude hradit sjednané
ceny zde uvedené SluZby. Dal$i podrobnosti a podminky zfizeni a poskytovani zde uvedené Sluzby jsou stanoveny v Popisu sluzby, jejichz platné znéni je
k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zakaznickém portalu, pficemz Smiuvni partner / Opravnéna osoba prohlasuje, Ze se s témito dokumenty seznamit
a dale se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dodrZovat. Tato Specifikace sluzby se fidi rovnéZ podminkami stanovenymi ve Smlouvé
(veetné Podminek Firemniho fe$eni) uzavienou mezi poskytovatelem a Smiuvnim partnerem. Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba tak svym
podpisem potvrzuje, Ze se s podminkami Smiouvy (véetné Podminek Firemniho fedeni) seznamila a zavazuje se jimi fidit.

Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba, tak tato Specifikace sluzeb je platna az okamzikem, kdy k podpisu této Specifikace sluzeb za TMCZ a
QOpravnénou osobu pfipoji svlj podpis rovnéz Smiuvni partner die Smiouvy, &imz vyjadiuje svij souhlas s uzavienim této Specifikace sluzeb mezi
Opravnénou osobou a TMCZ.

Pro technickou podporu vyuzijte prosim telefonni &isto: [ NEGzczN

18 -0- 201 o 10, £o7¥

Datum:

Datul

T-Mobile Czech Republic a.s., Tomickova 2144/1, 14800 Praha 4, Czech Republic, 1C:64949681, DIC: CZ64949681 Stranka 2/ 4 /
spole¢nost vedena u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B.3787 ver. OTP_1501 \4
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Specifikace sluzby IP komplet

Internet a data

Zastupce odpovédny za provoz a spravu mistni pocitadové sité - LAN

l Kontaktni osoba®: I Telefon: E-mail:

5) Nevypliovat v pfipadé, ze spravce LAN je ,Kontaktni osoba" uvedena v bodé ,Lokalita smluvniho partnera/opravnéné osoby".

Profesionalni internet - parametry sluzb

6) Pozadovana kapacita linky je garantovana pouze pro ramce o velikosti 512 bajtl a vétsi.

7 Dle platného Popisu sluzby Profesionalni intemet (viz &lanek Zfizeni sluzby Profesiondini internet) a dle platného Ceniku sluZby Profesionalni internet.

8) Die platného Popisu sluzby IP VPN (viz &lanek Zfizeni sluzby IP VPN) a dle platného Ceniku stuzby IP VPN.

9) V pfipadé pozadavku na 32 a vice IPv4 adres je nutné vypinit RIPE formulaf, v pfipadé adres IPv6 jsou pfidéleny masky podsité /64. /56 nebo 48 v zavislosti na velikosti

spolednosti a doloZiteinych pottebach.

10) Portova rychlost Pomér portové rychlosti ve vztahu ke kapacité pfipojky je déna pomérem 2:1.

11) Pokud vyberete volbu ,Ano-Mobilni pfipojka“, je maximalni kapacita této zalozni pfipojky limitovana aktualnimi technologickymi a kapacitnimi moznostmi mobilni sité v dané
lokalité a v Zadném pfipadé nepfesahne maximalni kapacitu primarni piipojky (v pfipadé asymetrické primarni piipojky se rozumi konfigurace na kapacitu v jejim uploadu).
QoS parametry na tomto typu zélozni pfipojky nejsou podporovény ’

12) Pro objednani této volitelné doplikové sluzby je nutné vypinit detailni Specifikaci konkrétni dopliikové sluzby, ktera pak tvofi pfilohu této Specifikace siuzby IP VPN.

13) Je-lina IP VPN pripojce objednana siuzba QoS. sluzba Provozni statistiky zahmuje i Advance méfeni (tj. méfeni QoS nebo IP SLA, vice viz platny Popis sluzby Provozni
statistiky).

Smiluvni partner/opravnéna osoba se zavazuje, Ze v terminu realizace zajisti technika zodpovédného za vnitini rozvody (plati v pfipadé, Ze dodavatel
okruhu vyuZivéa stavajici rozvody) a ze v den realizace bude zaji$téna konektivita LAN do koncového zafizeni poskytovatele.

Smluvni partner/opravnéna osoba byl informovan, Ze v pfipadé vyuzivani vlastnino CPE, nenese poskytovatel zodpovédnost za pfipadné technické
problémy zafizeni a za problémy sluzby této sluzby IP komplet s tim spojené (v takovém pfipadé zejména smluvnimu partnerovi/opravnéné osobé& nenalezi
pfislu$né slevy nebo sjednané smiuvni sankce SLA).

T-Mobile Czech Republic a.s., Tomitkova 2144/1, 14800 Praha 4, Czech Republic, 16:64949681, DIC: CZ64949681 Stréanka 3/4
spole€nost vedena u Méstského soudu v Praze, spisova znatka B.3787 ver. OTP_1501
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Specifikace sluzby IP komplet

Hlasova sluzba, pripojeni PBX, hlasova VPN

Zastupce odpovédny za provoz a spravu poboékové ustfedny (PBX) zakaznika
[ Kontaktni osoba': I Telefon: E-mail:

14) Nevyplfiovat v pfipadé, Zze spravce pobotkové ustfedny je ,Kontaktni osoba" uvedena v bodé ,Lokalita smluvniho partnera/opravnéné osoby".

Hlasové rozhrani

16) Konkrétni Eisla rad, pouze pokud je znamo — nepovinny udaj, ciselné rady musi nalezet do jednoho telefonniho obvodu.

17) Pfidéleni nového telefonniho &isla (série) z rozsahu T-Mobile nebo preneseni Cisla (série) od jiného operatora dle pfilozeného formulaie CAF

18) Uvedte cilové &islo a vyberte, zda se jedna o pfesmérovani &i prepodet telefonnich &isel pfidélenych k existujici pfipojce. Veskery prichozi telefonni provoz na ptidélene Cislo
bude trvale zakoné&en prostiednictvim doplfikové funkce pfesmérovani nebo prepodet Eisla na uvedeném cilovém Eisle. Cilové &islo musi byt Sislo typu DIR nebo Eislo stejného
rozsahu jako &islo pfidélené. Pfesmérovani je mozné na telefonni &islo v jakékoliv vefejné telefonni siti, pfesmérovany provoz je zpoplatnén jako odchozi provoz do piislusného
sméru dle zvoleného cenového programu a Ceniku sluzby telefonni pfipojeni, pokud neni dohodnuto jinak. Pfepocet Eisla Ize realizovat pouze v ramci sité T-Mobile a cilové
Lislo musi naleZet do stejného telefonniho obvodu jako &islo pfepotitavané, prepotitany provoz neni zpoplatnén cenou za provoz.

19) FaxScan — koncové zafizeni pro pfipojeni standardniho faxového pfistroje. Pfistroj nelze pouzivat pro hlasovou komunikaci.

20) Uzivatelské jméno smi obsahovat pouze pismena a &islice.

21) Jednoducha objednévka = pfeneseni jednoho ¢isla z analogoveé linky. Komplexni objednavka = pfeneseni sady (hlavni + MSN) nebo provolbové série ¢isel. 1 objednavka = 1
CAF.

Back-up hlasové sluzb

) okud vyberete volbu ,Ano-Mobilnt pripojka”, je maximalni kapacita tet teto zalozni pripojky limitovana aktualnimi technologickymi a kapacitnimi moznostmi mobilni st
lokalité a v 2adném pfipad® nepfesahne maximalni kapacitu primarni pfipojky (v pfipadé asymetrické primarni pfipojky se rozumi konfigurace na kapacitu v jejim uploadu)
QoS parametry na tomto typu zalozni piipojky nejsou podporovany, proto nelze zarucit QoS ukazatele pro hlasové sluzby.

Dopirikové sluzby?®

23) Ostatni doplfikové sluzby hlasové sluzby dle standardniho nastaveni, viz popis sluzby. MoZno zménit pfisludnou pfilohou specifikace sluzby.
24) Zvefe)néni udaju dle formulafe “Informace pro uvefejnéni v telefonnim seznamu” (bude vypinén v pribéhu procesu zfizeni sluzby)
25) V sou¢asné dobé podporuje QoS pouze vyrobce Apple a to pouze s telefony iPhone. které podporuiji volani pfes Wi-Fi.

Smiluvni partner/opravnéna osoba se zavazuje, Ze v terminu realizace této sluzby IP komplet zajisti na své naklady souginnost odpovédného zastupce za
provoz a spravu pobotkové ustredny, pokud pozaduje jeji pfipojeni k této sluzbé IP komplet. Smluvni partner/opravnéna osoba bere na védomi a souhlasi
s tim, Ze poskytovatel nenese zodpovédnost za pfipadné technické problémy pobockové Ustfedny a za problémy této sluzby IP komplet s tim spojené (v
takovém pfipadé zejména smiuvnimu partnerovi/opravnéné osobé nenalezi pfisludné slevy nebo sjednané smiuvni sankce SLA).

Poznamka:

T-Mobile Czech Republic a.s., Tomitkova 2144/1, 14800 Praha 4, Czech Republic, IC:64949681, DIC: CZ64949681 Stranka 4/ 4
spole¢nost vedena u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B.3787 ver. OTP_1501
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Specifikace sluzby Virtualni istredna

Platnost od 1.2.2017 do odvolani. Viechny ceny jsou uvedeny v K& bez DPH v zakonné vysi.

Virtuaini ustfedna poskytuje uZivatelsky komfort a rozsah funkci pobotkové ustfedny bez potdtednich nakladd na pofizeni. Navic sjednocenou komunikaci a spolupraci dostupnou ve viech

zafizenich a aplikacich: napfiklad vidy aktudini telefonni seznam, informace o pfitomnosti, chat, audio a videohovory, telekonference a sdileni plochy. Detailni popis sluzby najdete v dokumentu
Popis sluzby, kterym se tato sluzba fidi.

Soudasti smlouvy &.: 31023330 [Poiadavek na: zménu sluzby
Pfiloha ke Specifikaci sluzby &.: 22 IPi‘iIoha [ 2

Poskytovatel

T-Moblle Czech Republic a.s. se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisova znatka B 3787 vedena Méstskym soudem v Praze

Prodejce: Tomas Pamanek Obchodni pfipad ID: OP 304758 lPannerské smiouva:
Smluvni partner / Opravnéna osoba "

Obchodni firma (Jméno): Sluzby mésta Pardubic a.s. 1&/rodné &islo: 25262572
Oprévnény zastupce: Funkce:

Telefon: lE-maiI:

1) Podrobné& identifikatnl udaje - wz vySe uvedend Smiouva / pliloha Seznam Opravnénych osob

Terminy

Lokalita Smluvniho partnera / Opravnéné osob

18) Konkrétnl &isla nebo &lselné fady. pouze pokud je znamo — nepovinny Gdaj, Clsla nebo &iselné fady musi naleZet do Jednoho tetefonniho obvodu

19) Pfidéleni nového tetefonnihe &isla (ser.e) 2z rozsahu poskytovatele nebo pleneseni &isla {séne) od jiného aperatora die pliloZeného formulate CAF

20} Vyberto, 2da so jednd o ich gisel pi ych k existuylci plipojce, ktera Jsou soutasné uvedena v tabulce Ciselny plidél vyde nebo zda se jedna o Linku bez phpojeni, ktera je uréena k
evidenci telefonnich &isel. ktera nejsou pfidélena k 2adné ex:stujicl pfipojce hlasové sluZby

Veskery plichozl telefonni provoz na phdélené &islo bude trvale tvim é funkce i nebo pfepotet ¢isla na uvedeném cllovem ¢isle Cilové gislo musi byt ¢islo typu DIR nebo Cislo
stejného rozsahu jako &islo plidélené. Plesmérovanl je moZné na telefonni exslo v jakekoliv veleyné telefonni sit, ptesmérovany provoz Je zpoplatnén jako odchezl provoz do sméru dle

programu a Ceniku velejné dostupné teletonni sluzoy, pokud nenl dohodnuto jinak Ptepoget gisla Ize realizovat pouze v tamci sité T-mob.le a cilove ¢islo musi nalezet do stejného telefonniho obvodu Jako Eisto prepotitavansé.
ptepotitany provoz nenl zpoplatnén cenou za provoz.

21) Uawvatelské jméno smi obsahovat pouze plsmena a Cislice

T-Moblle Czech Republic a.s., Tomickova 2144/1, 14800 Praha 4, Czech Republi 1€:6 1, DIC: CZi 1 Stranka 1/2
Spolegnost vedena u Méstského soudu v Praze, spisové znatka B.3787 ver. OTP_1501



Specifikace sluzby Virtualni ustfedna

Platnost od 1.2.2017 do odvoldni. Viechny ceny jsou uvedeny v K& bez DPH v zdkonné vysi

p &né osoba i této Specifikace slu2by IP komplet DSL potvrzuje. Ze je Glastnikem spole€nosti 02 Czech Republic, a.s. pro uvedenou stanici a/nebo je zpinomocnén
jednat jménem tohoto utastnika a potvrzuje, Ze vBechny Udaje uvedené v tomto formuléfi jsou spravné. i partner/Opravnéna osoba se . e v terminu realizace zajisti technika
zodpovédného za vnitini rozvody (plati v pfipad®, 2e dodavatel okruhu vyuziva stdvajici rozvedy) a Ze v den realizace bude zajiSténa ivita LAN do 10 zafizenl p

Y

partner/Opravnéna byl informovan, Ze v pfipadé vyuiivani viastniho CPE nenese poskytovatel zodpovédnost za pipadné technické problémy zafizeni a za problémy Sluzby s tim spojené (v
takovém piipadé zejména Smiuvnimu partnerovi/Opravnéné osobé nendleZi pfisluné slevy nebo sjednané smiuvni sankce SLA).

pravnéna osoba podpi této Specifikace sluiby potvrzuje, 2e se seznamil/a a porozuméla podminké&m zfizeni a poskytovani této SluZby, zeyména Ze se seznamil/a s cenami
zde uvedené Sluzby vEetné doplnkovych Sluzeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovan| této Siuzby & s Dohodou o cenovych podminkach, e s nimi souhlasi, ze jsou mu/ji
srozumitelné a Ze je bude dodrzovat, zejména pak Ze bude hradit sjednané ceny zde uvedené Siuzby. Dalsi podrobnosti a podminky zfizeni a poskytovani zde uvedené Siuzby jsou stanoveny v
Popisu sluZby, JE]IChZ platné znéni je k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zakaznickém portalu, pfiéemZ Smiuvni partner / Oprévnéné osoba pmhla§u1e Ze se s témito dokumenty sezndmil a
déle se lje p y v téchto dok ych dodrzovat. Tato Specifikace sluzby se fidi rovnéZ podminkami star ymi ve é (vietné P inek Firemniho fedeni)
uzavienou mezi poskytovalelem a Smiuvnim partnerem. Uzaviré-li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba tak svym podpisem potvrzuje, ze se s podminkami Smiouvy (véetné Podminek
Firemniho fe$eni) ila a je se jimi Fidit.

Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba, tak tato Specifikace sluZeb je platna az okamzikem, kdy k podpisu této Specifikace sluteb za TMCZ a Opravnénou osobu pfipoji sviij podpis
rovnéz Smiuvni partner dle Smlouvy, &im2 vyjadiuje sviij souhlas s uzavienim této Specifikace sluzeb mezi Opravnénou osobou a TMCZ.

Poznamky:

oo 10 107007 ] | 6. 70 Zo7¥

T-Moblle Czech Republic a.s., Tomitkova 2144/1, 14800 Praha 4, Czech
Spoletnost vedena u Méstského soudu v Praze, spisova znatka B.3787

p 1€:6 1, DIC: cz 1 Stranka 2/ 2
ver. OTP_1501
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Specifikace sluzby Virtualni ustfedna

Platnost od 1.2.2017 do odvolani. Vechny ceny jsou uvedeny v K& bez DPH v zakonné vysi.

Virtualni Ustfedna poskytuje uZivatelsky komfort a rozsah funkci tkové ustledny bez p ich nakladl na pofizeni. Navic sjednocenou komunikaci a spolupraci dostupnou ve viech
zafizenich a aplikacich: napiiklad vzdy aktuaini telefonni seznam, informace o pfitomnosty, chat, audio a videohovory, telekonference a sditeni plochy. Detailni popis sluzby najdete v dokumentu
Popis sluzby, kterym se tato sluZba #(di.

Soutasti smiouvy ¢.: 31023330 Pozadavek na: zmeénu slu2by
Ptiloha ke Specifikac sluzby ¢&.: 312 IPHIaha [N 2 l

Poskytovatel

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisové znatka B 3787 vedena Méstskym soudem v Praze

Prodejce: Tomas Pamanek IObchodnl' ptipad ID: OP 304758 IParlnerska smiouva:
Smluvni partner / Opravnéna osoba 1

|obehodni firma (Jméno): Sluzby mésta Pardublc a.s. [1€roane eisto: 25262572 1

'odrobné identitikacni udaje - viZ vyse uveden:

Terminy

T-Mobile Czech Republic a.s., Tomi&kova 2144/1, 14800 Praha 4, Czech Republic, I€:64949681, DIC: 264949681 Stranka 1/2
SpoleZnost vedena u Mastského soudu v Praze, spisova znatka B.3787 ver. OTP_1501



Specifikace sluzby Virtualni astfedna

Platnost od 1.2.2017 do odvolani. VSechny ceny jsou uvedeny v K& bez DPH v zékonné vysi.

osoba podpi této Specifikace sluzby IP komplet DSL potvrzuje, ze je U i 02 Czech Republic, a.s. pro stanici a/nebo je zpinomocnén
jednatJménem tohoto G¢astnika a pOl\erujB 2e viechny Gdaje uvedené v tomto formuléfi jsou spravné. Smluvni partner/Opravnéna osoba se zavazuje, Ze v terminu realizace zajisti technika
zodpovédného za vnitini rozvody (plati v pfipadé, ze dodavatel okruhu vyuZivé stavajici rozvody) a 2e v den reallzace bude zapSléna konektivita LAN do k ého zafizeni posky . Smiuvni
partner/Opravn&na byl informovan, Ze v pfipadé vyuzivani viastnino CPE nenese poskytovatel zodpové zap p y zafizeni a za problémy Sluzby s tim spojené (v

takovém pfipadé zejména Smiuvnimu partnerovi’Opravnéné osobé nendlezi pfisluSné slevy nebo sjednané smluvnl sankce SLA).

osoba podpi této Specifikace sluzby potvrzuje, Ze se dmiVa a p &vap i zfizeni a poskytovani této Sluzby, zejména Ze se seznamil/a s cenami
zde uvedené Sluzby vietnd dcplhkovych Sluzeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovani této Sluzby &i s Dohodou o cenovych podminkach, ze s nimi souhlasi, ze jsou mujji
srozumitelné a Ze je bude dodrzovat, zejména pak Ze bude hradit sjednané ceny zde uvedené Stuzby. Daldi podrobnosti a podminky zfizeni a poskytovani zde uvedené Sluzby jsou stanoveny v
Popisu sluzby, ]e]IChZ platné znéni je k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zakaznickém portélu, pficemz Smiuvni partner / Oprévn&nd osoba prohladuje, Ze se s témito dokumenty seznamil a
déte se je p inky v téchto stanovenych 2 . Tato Specifikace sluZby se fidi rovnéz podminkami stanovenymi ve Smiouvé (véetné Podminek Firemniho feSeni)

e i L 1 partnerem. Uzavir4-li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba tak svym podpisem potvrzuje, Ze se s podminkami Smlouvy (véetné Podminek

mezi posky a
Firemniho feSeni) seznamila a zavazuje se jimi fidit.

Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba, tak tato Specifikace sluZeb je platné az okamzikem, kdy k podpisu této Specifikace sluzeb za TMCZ a Oprévnénou osobu pfipoji svij podpis
rovnéz i partner die y, &im2 vyjadfuje svij souhlas s uzavienim této Specifikace sluzeb mezi Opravnénou osobou a TMCZ.
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