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1.

Neni-li v této Kupni smlouvé uvedeno jinak nebo nedohodnou-li Smluvni strany jinak, zavazuje se
prodavajici:
a) k provedeni zarucni opravy zbozi ¢i jeho ¢asti u Kupujictho nejpozdéji do 20 pracovnich dnu

s nastupem na odstranén{ vad max. do 3 pracovnich dnt od nahlaseni Kupujicim.

b) k provedeni mimozaruéni opravy u Kupujictho nejpozdéji do 20 pracovnich dnt s nastupem na

odstranéni vad max. do 3 pracovnich dni od nahldseni Kupujicim.

¢) k provedeni pfedepsané pravidelné udrzby u Kupujictho nejpozdéji do 5 pracovnich dnt

s nastupem na jejich provedeni max. do 3 pracovnich dnt od nahldseni Kupujicim.
Nahlaseni zavady Kupujicim mus{ obsahovat minimalné¢ nasledujici naleZitosti:

a) datum zjisténi zavady,

b) VIN vorzidla a jeho evidenéni ¢islo u Kupujiciho,

¢) prob¢h vozidla v km pii zjistén{ zavady,

d) druh a popis zavady, soupis poskozenych dild,

e) zda zavada vyzaduje odstaveni vozidla z provozu,

f) zda je Kupujici schopen provést opravu vlastnimi silami v ramci autorizace (viz nize)

@) uvést soupis pozadovanych nahradnich dild, véetné jejich katalogovych ¢isel, jsou li uvedena

v dodaném katalogu nahradnich dild.

Za tcelem zajisténi plynulosti fadného provozovani vozidel prodavajici ud¢luje podpisem této
smlouvy Kupujicimu autorizaci na provadeéni zarucnich oprav, mimozarucnich oprav a udrzby vozidel
dodanych na zakladé této smlouvy. Uvedené cinnosti dle pfedchozi véty je Kupujici opravnén
realizovat v rozsahu dle pifilohy ¢. 8 Kupni smlouvy — Rozsah autorizace. Tim neni dotceno pravo
Kupujiciho pozadovat provedeni zaru¢ni opravy, mimo zaru¢ni opravy, nebo udrzby vozidel po
Prodavajicim. V pifpadé, ze Kupujici provede zaruéni servis nad rdamec autorizace, je Prodavajici u

ptedmétného vozidla opravnén zamitnout Kupujicimu jeho uplatnéni prava ze zaruky.

Kupujici je povinen pifi provadéni zarucniho servisu vozidel postupovat v souladu s touto Kupni
smlouvou.

Pro zajisténi fadné urovné a provadéni zaruéniho servisu a pokud mozno nejvyssi provozni
piipravenosti, se Prodavajici zavazuje proskolit pfislusny pocet pracovnikt Kupujiciho v rozsahu dle
poskytnuté autorizace dle piflohy ¢. 8 Kupn{ smlouvy — Rozsah autorizace.

Kupujici se soucasné zavazuje zajistit ucast svych pracovnika v naslednych skolenich, tykajicich se

konstrukce, obsluhy, tdrzby a oprav pfedmétnych vozidel.
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Nasledna skoleni na vyzadan{ Kupujictho hradi Kupujici vcetné cestovnich nahrad zaméstnanca
Prodavajiciho, ktefi se Skolen{ ucastni, pokud by se jednalo o pracovni cestu. Pfitom v piipadé
poskytnuti stravného bude akceptovano stravné, které bylo zaméstnancim vyplaceno, avsak pouze do
horni hranice stanovené v hlave I1I. zakona ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prace, v platném znéni (dale jen
ZP) s prihlédnutim k platnému provadécimu pravaimu predpisu.  Vypocet cestovnich ndhrad
vyplacenych jednotlivym zaméstnancim Prodavajictho bude proveden na pfiloze k faktufe. V piipadé
pouziti sluzebniho vozidla bude pouzita sazba uvedena v § 157 ZP s pfihlédnutim k platnému
provadécimu pravnimu pfedpisu + spotfeba pohonnych hmot vypoctend zptsobem stanovenym v §
158 ZP s piihlédnutim k platnému provadécimu pravaimu pfedpisu. Pro jednoznacnost se sjednava,
ze Prodavajici nebude Kupujicimu fakturovat cestovni nahrady, nybrz uskutecnéné skoleni, do jehoz

ceny budou vyplacené cestovni nahrady zahrnuty (zakalkulovany)

V piipade zasadnich konstrukcénich zmén, které prokazatelné ovlivni systém adrzby, hradi nové,
pottebné skoleni Prodavajici, pfipadné cestovni nahrady zaméstnanct Kupujiciho, kteff se skoleni

zucastni, hradi Kupujici.

Kupujici se zavazuje pii provadéni zaruc¢niho servisu zaméstnavat pouze proskoleny personal a
vlastnit a pouzivat specidlni servisni pfipravky v sortimentu, ktery vyplyva z rozsahu poskytnuté
autorizace. Soupis servisnich pfipravki a specialntho servisntho naradi, tvoii piflohu ¢. 5 této Kupni

smlouvy.

Prava, ktera Prodavajici v ramci autorizace udéluje Kupujicimu, nemohou byt zadnym zptisobem
postoupena tfetim osobam nebo na né prevedena bez pisemného souhlasu Prodavajictho nebo pokud

v této smlouvé neni stanoveno jinak.

Prodavajici se zavazuje na navrh Kupujiciho postupné rozsifovat rozsah poskytnuté autorizace podle
potteb, se zohlednénim pozadavkd a podminek, tykajicich se organizace a jakosti oprav a udrzby,
vybaveni, které je k dispozici, proskoleni, technického zazemi atd., definovanych Kupujicim.

Kupujici se zavazuje zajistit prostory, odborny personil a vhodného nafad{ za ucelem spravného

provadéni zarucnfho servisu.

Kupujici se zavazuje, ze veskeré mu svéfené dokumenty, now-how, marketingové informace a
podobné informace, tykajici se autorizovaného zaru¢niho servisu, bude povazovat za davérné a ze je
nebude pfeddvat tfetim osobam bez souhlasu Prodavajiciho, s vyjimkou pracovanikd, ktefi takové
informace potiebuji k plnén{ svych pracovnich povinnosti.

Jestlize Kupujici pfeda uréité informace jinym osobam, uvedenym v pfedchozim bodg, pak je povinen
se ujistit, zda 1 tyto osoby budou povazovat takové informace za duvérné. Kupujici nese
zodpovednost za zvefejnéni téch informaci a udaju, o nichz se hovofi v tomto bodé. Informace, které
jsou vefejné znamé z publikaci nebo jsou obecné znamé jinym zpusobem, nejsou povazovany za
davérné informace.

Kupujici se zavazuje po celou dobu platnosti této Kupni smlouvy, a to pouze na vyzadani
Prodavajiciho, predlozit ve svém sidle k nahlédnuti tyto doklady

a) vyplnénou servisni knizku,
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b) protokoly o provadéné planované udrzbé, vozovy sesit vozidla;

a sdélit informace o provoznich ddajich (spotieby provoznich kapalin, poruchovosti dild, skupin a

podskupin, atd.).

.V pifipadé autorizované zarucni opravy v predpokladané hodnoté nahradnich dilt pfevysujici ¢astku

15 000 tis. K¢ bez DPH nebo v pifpadé opravy vozidla po nehodé pii zachovan{ poskytnutych zaruk
je Kupujici povinen si pied jejim zahajenim vyZadat souhlas Prodavajictho. Zadost o souhlas
Prodéavajictho musi obsahovat minimalné¢ fotodokumentaci poskozeni a Kupujici je povinen tuto
zadost dorucit Prodavajicimu na adresu Prodavajictho. Prodavajici je povinen odpovédét na zadost
Kupujictho nejpozdéji do 10 hodin nasledujictho pracovniho dne po dni doruceni zadosti. V pifpadé,
ze Prodavajici ve vyse uvedené lhiuté na zadost neodpovi, mé se za to, ze s provedeni této opravy

souhlasi.

Kupujici bude provadét autorizované zarucni opravy svymi k tomu proskolenymi zaméstnanci. Po
provedeni zaruc¢ni opravy je Kupujici povinen neprodlené¢ vyhotovit reklamacni protokol zarucni
opravy, jehoz vzor je uveden v pifloze ¢. 15 — Vzor reklamacniho protokolu. Naroky Kupujictho
z provedeni autorizované zarucni opravy spocivaji v thradé ceny provedené zarucni opravy, ktera se
skladd z pracovniho ¢asu nutného k vyméné vadného dilu a z dhrady ceny vadného dilu, pokud byl pii

opravé pouzit vlastni nahradni dil Kupujiciho.

Za vykonané zarucni priace zaméstnancu Kupujictho podle casovych norem Prodavajictho bude
Kupujici uctovat hodinovou sazbou ve vysi 650,- K¢ bez DPH. Pokud Kupujici, za pfedpokladu
splnén{ podminek stanovenych touto Kupni smlouvou pouzije pfi opravé nahradni dil potizeny jinym
zpusobem nez stanovenym v této Kupni smlouve, vstoupi do ceny opravy cena tohoto dilu ve vysi, v
jaké je evidovan ve skladové evidenci Kupujiciho, tzn. ve stejné vysi, jakou by Kupujici pouzil pii
ocenéni opravy provadéné ve vlastnd rezii, tj. bude se jednat o cenu bez ziskové piirazky a bez DPH.
K celkové cené provedené opravy bude pfipoctena dan z pfidané hodnoty podle platného zikona.

Opravneni v rozsahu dle ¢l. XIV odst. 6 Kupni smlouvy zustavaji zachovana.

Vysi sjednané hodinové sazby pro zaméstnance Kupujiciho dle tohoto ustanoven{ je mozné zmenit
pouze z divodu zmény cenové hladiny v case, ktera bude realizovana vzdy za obdobi roku, pfi¢emz
sjednana hodinova sazba bude upravena castkou, rovnajici se dosavadni hodnoté poskytované
hodinové sazby, vynasobené posledni zvefejnénou meziro¢ni mirou inflace vyjadfenou pfirtstkem
pramérného roéntho indexu spotiebitelskjch cen za prosinec, vyhlasenou Ceskym statistickym
ufadem, nebo v piipade, ze k vyhlaseni této hodnoty nedojde, jinou obdobnou sazbou odpovidajici
zméné cenové hladiny v Ceské republice. (Pro vylouceni pochybnosti, se nové vyse hodinové sazby
podle tohoto odstavee vypoéitava podle vzorce: NK = PK + (PK * m/100) Pficemz ve vyse
uvedeném vzorci je: ,,NK*“ - vyse nové kompenzace v K¢, ,,PK* - pavodni vyse kompenzace v K¢
pted provedenim vypoctu, ,,m*“ - posledni zvefejnéna meziroéni mira inflace vyjadfena pfirtstkem

prumérného ro¢niho indexu spotfebitelskych cen v procentech).
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Prodavajici je povinen provést a informovat Kupujictho o vyhodnoceni reklama¢niho protokolu (4.
uznani zarucni opravy, ¢astecné nebo uplné neuznani zarucni opravy) do 30 pracovnich dnt ode dne,
kdy protokol obdrzel. O ukonceni reklamaéniho fizeni a jeho vysledku uvédom{ neprodlené
Kupujiciho. Kupujici je opravnén fakturovat Prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za
kazdy 1 zapocaty den prodleni Prodavajicitho s vyhodnocenim reklamaéniho protokolu. Zaplacenim

smluvni pokuty nen{ dot¢eno pravo Kupujictho na nahradu skody.

Provadéni zaruéniho servisu bude jak Prodavajicim, tak 1 Kupujicim povazovano za prioritni.
Znamena to, ze obé¢ strany vynalozi veskeré usil, aby zaruc¢ni servis byl provadén ve lhitich
uvedenych v bodé ¢. 1 této piilohy. Kupujici neni opravanén odmitnout provedeni zaru¢niho servisu,
pokud nepfesahne rimec udélené autorizace. Pokud Kupujici odmitne, budou mu vyictovany
vSechny dodate¢né naklady spojené s provedenim zarucntho servisu jinym zpasobem. Tento postup
neplati, pokud Kupujici postupoval podle pokynii Prodavajiciho a pfesto nebylo mozno zaruéni servis

zrealizovat.

Zaruéni servis bude provadén v objektech Kupujictho Kupujicim nebo Prodavajicim, nebo
v autorizovanych servisech, doporucenych Prodavajicim, nedohodnou-li smluvni strany jinak. Bude-li
zaruéni servis provadén v objektech Kupujictho, jsou obé Smluvni strany (stejné jako vsichni
zameéstnanci a spolupracujici osoby obou Smluvnich stran) povinny dodrzovat zakladni pozadavky k
zajisténi BOZP, které tvoifi pfilohu ¢. 7 Kupni smlouvy. Budou-li zaru¢ni opravy provadény
v externich autorizovanych servisech, pfevoz do téchto objektd bude realizovan na naklady

Prodavajictho.

Nahradni dily pro dcely provadéni zarucnich oprav Kupujicim je Prodavajici povinen na své naklady
dodavat ,,vyménnym zptsobem* do mista urceni specifikované Kupujicim v objednavce, a to ve lhite
nejpozdéji do 3 pracovnich dnt ode dne doruceni objednavky Prodavajicimu, nebude-li dohodnuto
jinak. Za prokazatelné doruceni objednavky Prodavajicimu se povazuje také doruceni elektronicky na
adresu Prodavajictho: XXX. Pro vylouceni pochybnosti Smluvn{ strany stanovuji, ze dodavkou
nahradniho dilu vyménnym zptsobem se rozumi bezplatna dodavka demontovaného dilu za stejny,
schvaleny, novy nahradni dil (viz niZze). Za novy nahradni dil se nepovazuje repasovany ¢i jinak

dodate¢né opraveny nahradnf dil.

Strdnka 4z 6



Priloha ¢. 20 —Servisni podminky elektrobusii

oQ

24.

25.

20.

27.

DOPRAVNI ] Dopravni podnik Ostrava a.s.
Podébradova 494/2

PODNIK 702 00 Ostrava, Moravska Ostrava
OSTRAVA IC: 619 74 757, DIC: CZ61974757
T597401111; www.dpo.cz

EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO

Evropsky fond pro regiondini rozvoj ‘q __I -’ PRO MISTNI

Integrovany regionalni operacni program ROZVOJ c R

Dily demontované v ramci zaruénich oprav jsou majetkem Prodavajicitho. Kupujici je povinen tyto
dily vratit v terminu 30 pracovnich dnti ode dne vymény dilu. Kupujici splni svou povinnost vratit
demontovany nahradni dil Prodavajicimu tim, Ze mu jej pfipravi k pfevzeti na svém stfedisku Areal
autobusy Poruba, stfedisko udrzba autobusy Poruba, ul. Slavikovd 6229/27A, 708 00 Ostrava —
Poruba. Prodavajici se zavazuje odebirat demontované nahradni dily od Kupujictho minimalné jednou
mési¢né v pracovni dny v dob¢ od 8 do 13 hodin s tim, ze je Prodavajici povinen oznamit Kupujicimu
minimalné 3 pracovni dny pfedem den a cas jejich pfevzetl. O predani a pievzeti demontovanych
nahradnich dilé bude vzdy sepsan piedavaci protokol. Prodavajici je opravnén fakturovat Kupujicimu
smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni Kupujiciho s vracenim dilu.
Zaplacenim smluvni{ pokuty neni dotceno pravo Prodavajictho na ndhradu skody. V pifipadé, ze
Prodavajici ve stanovené dobé demontované nahradnf dily nepfevezme, je Kupujici opravnén tyto

demontované nahradni dily na naklady Prodavajiciho zlikvidovat nebo Prodavajicimu dorucit.

Dily demontované v ramci zaruéni opravy musi byt oznaceny Stitky se zakladnimi identifikacnimi

udaji reklamace. Na zadost Prodavajictho zasle Kupujici fotodokumentaci poskozenych dild.

Dily, v pfipadé neuznani zarucni vady, budou vraceny k dispozici Kupujicimu ve lhité nejpozdéji do

30 pracovnich dnf ode dne neuznani zaruéni vady Prodavajicim. Kupujici je opravnén fakturovat

Prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni Prodavajictho

s vracenim dflu. Zaplacenim smluvni{ pokuty neni dotceno pravo Kupujictho na nahradu skody.

V ptipadé zaruéni opravy provedené Kupujicim je Prodavajici opravnén c¢astecné nebo plné neuznat

zarucni opravu a zatizit tak Kupujictho naklady, souvisejicimi s neuznanou zaru¢ni opravou. Neuznani

zarucni opravy lze provést zejména z nasledujicich davodi:

a)  zjisteni nezdivodnéné vymeny dilu,

b) poskozeni dilu vinou Kupujiciho,

¢) pokud Kupujici provedl zaruéni opravu bez predchoziho souhlasu Prodavajictho dle ustanoveni
bodu ¢. 16 této piilohy,

d) pokud Kupujici doruci Prodavajicimu nedplay nebo nepravdivy reklamacni protokol,

V piipadé nesouhlasu Kupujiciho s ¢aste¢nym nebo tplnym neuznanim reklamace, ma Kupujici pravo

pozadat o nezavislé posouzeni takové reklamace. Naklady na fizeni ponese strana, v jejiz neprospéch

bude rozhodnuto.

Strdnka 5z 6



Priloha ¢. 20 —Servisni podminky elektrobusii

oQ

28.

29.

30.

31.

32.

DOPRAVNI ] Dopravni podnik Ostrava a.s.
Podébradova 494/2

PODNIK 702 00 Ostrava, Moravska Ostrava
OSTRAVA IC: 619 74 757, DIC: CZ61974757
T597401111; www.dpo.cz

EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
Evropsky fond pro regionini rozvoj Aq‘-" PRO MISTNI

Integrovany regionalni operacni program ROZVOJ c R

Naklady Kupujictho souvisejici s provedenim autorizované zaruéni opravy (zejména price a piipadné
cena nahradnich dild pfi pouziti vlastnich ndhradnich dilt) budou Kupujicim vyfakturovany vzdy
do 15 dnti ode dne uskutecnéni zdanitelného plnéni. Kazda provedena autorizovana zaruéni oprava se
povazuje za samostatné zdanitelné plnéni. Dnem pfedani a pfevzetd dila (zarucéni opravy) je den
ukonceni reklamaénfho fizeni — tj. den uznani zaru¢ni opravy. Tento den se povazuje za den
uskutecnéni zdanitelného plnéni. Fakturace bude provadéna danovym dokladem, pficemz nedilnou
soucasti danového dokladu je vyictovani Kupujicim provedené zaruéni opravy a email, ve kterém
bude uvedeno datum ukonceni reklamacnfho fizeni (den uznani zaru¢ni opravy). Lhuta splatnosti
danového dokladu ¢ini 15 dnti ode dne jeho doruceni Prodavajicimu. V pochybnostech se ma za to,
ze danovy doklad byl dorucen treti pracovni den po jeho odeslani. V ptipadé prodleni Prodavajictho
s platbou je Kupujici opravnén fakturovat Prodavajicimu urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné
¢astky za kazdy zapocaty den prodleni. Urok z prodleni je splatny do 14 dnit ode dne jeho vyactovani
ze strany Kupujiciho.

Kupujici nese veskerou zodpovédnost za poskozeni vozidel, kterd nevyplyvaji z materidlovych nebo
montaznich vad, pokud byl zaruéni servis provadén jeho pracovniky, ktefi nebyli seznameni s udrzbou

vozidel véetné proskoleni pracovniki, a nebyli fidné vybaveni servisnim nafadim.

Na veskeré Prodavajicim dodané nahradni dily a opravy (zaru¢ni i mimozarucni) provedené
Prodavajicim v ramci zaru¢niho servisu poskytuje Prodavajici Kupujicimu zaruku za jakost vzdy
minimalné v délce 24 mésict od pfevzet! nahradniho dilu resp. od ukonceni a pfevzet! zarucni opravy
Kupujicim. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Zze v ptipadé¢ provadéni oprav muze byt touto dilci
zarukou zarucni doba vozidla v ¢asti provedené opravy pouze prodlouzena, nikoliv zkricena pod

zbyvajici zaruéni dobu vozidla.

Kupujici se zavazuje, ze po dobu zaruky za jakost (viz ¢l. XIV Kupni smlouvy) bude pfi provadéni
predepsané udrzby pouzivat pouze originalni nahradni dily a vymezené provozni naplné. Pojmem
originalni nihradni dil 1ze rozumét nahradn{ dil vyhovujici pozadavkam podle katalogu nahradnich
dild vyrobce, na némz je vyznacena znacka (OEM) pfipadné ndhradni dil dodavany dodavatelem
puvodniho vybaveni (OES). Veskeré informace o provoznich naplnich pouzitych prodavajicim u
dodanych elektrobust jsou uvedeny v bezpecnostnim a technické listu o provoznich kapalinich
dodaném s kazdym elektrobusem. Kupujicimu neznemozfiuje pouzit rovnéz jiné niplné a to za
ptedpokladu, Ze tyto maji vlastnosti zcela srovnatelné s témi pouzitymi prodavajicim u dodanych

elektrobust, uvedenych v bezpe¢nostnim a technickém listu provoznich kapalinach.

Smluvni strany konstatuji, ze v pfiloze ¢. 6 Kupni smlouvy je mimo jiné uveden rozsah a cetnost

vyrobcem pfedepsané adrzby, soupis nahradnich dilt a provoznich naplni.
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