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€AsT 1 SPOLEENA USTANOVENS
€linek 1 Uvodni ustanoveni

1) Pojiéténi se Fdi pojistnou smlouvou, pojistnymi podminkamt uvedenymi
v pojistné smlouvé, zikonem & 89/2012 Sh., ob¢anskym zakonikem
(dale jen ,obéansky zikonik"), a dalsimi pf{slunymi pravnimt pedpisy.

2) Tyto vieobecné pojistné podminky se vztahuji na pojistént majetku,
odpovédnusti, pipadng jinch hodnot pojistného zdjmu.

3) Vedle téchto véeobecnych pojistnjch podminek mohou byt podminky
pojiténi podrobnéji upraveny v pislusnych 2vlaitnich & jinych pojistnych
podminkich (dile jen ,zvl4¥tni pojistné podminky"). V pripadg, e je jakékoli
ustanovent véeobecnych pojistnych podminek v rozporu s ustanovenim
avlastnich pojistnych podminek, ma prednost pFislusné ustanovent zvlédtnich
pojistnych podminek. Nejsou-Li ustanovent 2vl&tnich a vieobecnych pojistnych
podminek v rozporu, plat{ ustanovent vieobecnych i zvlatnich pojistnych
podminek zérovefi.

4) Tyto véeobecné pojistné podminky i pFisludné zvlastni pojistné podminky
jsou soutdsti pojistné smlouvy a v pojistné smlouvé se od nich lze odchylit.
V pripads, Ze je jakékoli ustanovent pojistnych podmi{nek v rozporu

s ustanovenim pojistné smlouvy, m pfednost pHslugné ustanovent pojistné
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smlouvy. Nejsou-Li ustanoveni pojistné smlouvy 3 pojistnych podminek
v rozporu, plati ustanovent pojistné smlouvy 1 poiistnych podminek zdroveii.

5) Pojistén se sjednava jako pojistént Skodove.

6) Je-li pojistnikem podnikatel, ujednava se, Ze pro vztah zaloZeny touto
pojistnou smlouvou se nepouZijt ustanovent § 1799 a 1800 obéanského
zikoniku o smlouvach uzaviranych adheznim zplisobem.

€linek 2 Vznik a trvdni pojisténi

1) Pojigténi se sjednava na pojistnou dobu, ktera je vymezena dnem potatku
pojidtént a v pfipadé pojidtént na dobu urtitou 1 dnem konce pojiétént. Pojistént
se sjednava na dobu neurtitou, nent-li ujednino jinak.

2) Pojistént vznika v okamZiku uréeném datem a asem, ktery je uvedeny

ve smlouvé jako potatek pojistént. Nen{-li uveden pFesny tas potitku pojistént,
vzniké pofiitént v 00:00 hodin dne uvedeného ve smlouvé jako potatek
pofitént, nejdFive viak uzavien{m smlouvy. Neni-li ve smlouvé potitek pojistént
viibec tiveden, vzniké pojistént v 00:00 hodin prvniho dne ndsledujictho

po uzavfeni smlouvy.




€lanek 3 Zména pojisteni

1) Pojistnou smlouvu Lze zménit dohodou pojistnika a pojistitele

(napt. dodatkem k pojistné smlouvé), Pro uzavFent takové dohody plati stejna
pravidla jako pro uzavfeni pojistné smlouvy. Okamzik (¢innosti zmény pojistné
smlouvy je uveden v dohodg o jeji zméné.

2) V souvislosti se zménou pojistné smlouvy nedochaz{ ke zméné pocatku

a konce pojistnych obdobi ani pojistného roku uvedenych v pojistné smlouvé.
To plati i v piipadg, Ze dohodou o zméné pojistné smlouvy je sjednano nové
pojisténi. Prvni pojistné obdobi dodatkem sjednaného pojisténi viak za¢ina
potatkem tohoto nového pojisténi a konéi uplynutim dne, ktery predchazi
po¢itku dal¥tho pojistného obdobi vyplyvajictho ze smlouvy.

3) Pojistnou smlouvu lze postoupit tfeti osobé pouze se souhlasem pojistitele.
4) V pHpadé nezaplacent pojistného se poji¥téni nepferuiuje.
Clinek & Zanlk pojistént

1) Pojidténi zanikd v pFipadech stanovenych v pojistné smlouvé, pojistnych

podminkach & v ob¥anském zakoniku. Pojiténi zanikd zejména dnem:

a) uplynuti pojistné doby, jde-li o pojisténi sjednané na dobu uréitou;

b) zaniku pojistného zajmu; pojistitel ma viak pravo na pojistné aZ do doby,
kdy se o zaniku pojistného z&jmu pojistnika dozvédél. Pojistnik je povinen
zanik pojistného zajmu pojistiteli prokazat;

¢ zaniku pojistného nebezpet{;

d) zaniku pojisténé pravnické osoby bez pravniho nastupce;

) smrti pojisténé fyzické osoby, neni-li v &L, 5 uvedeno jinak. Dochazi-li
v dsledku smrti pojidténého ke zméné vlastnictvl véci, k niZ se vztahuje_
sjednané pojistént, posoudi se zanik, resp. zména Géastnikd pojistént podle
ustanovent upravujicich disledky zmény vlastnictvi véci;

f) dorutent oznament nastalé zmény vlastnictvi pojisténé véci pojistiteli,
nent-li v &L 5 uvedeno jinak. Pojistitel je opréavnén poadovat prokazant
zmény predloZenim dokladu prokazujictho zménu vlastnictvi véci,
ke které se vztahuje sjednané pojistén{ (veetné dokladu o zaniku spoleéného
jmén{ manzeld), nebo jinym zplisobem; bez predlozeni takového dokladu
se povaZuje zména vlastnictv{ pojisténé véci za neozndmenou a pojistént
nadéle trva, pokud se pojistitel nedohodne s pojistntkem na jiném zptisobu
prokadzan{ zmény vlastnictvi pojisténé véci;

g) prohlagent konkursu na majetek pojistnika nebo zamitnutim navrhu
na prohladent konkursu pro nedostatek majetku, to neplati{ pro povinné
pojistént.

2) Pojisténi dale zanikd v pHpadé prodlen{ pojistnika s ihradou pojistného,
a to marnym uplynutim dodateéné Lhiity k zaplacent dluzného pojistného
stanovené pojistitelem v upomince pojistnikovi.

3) Pojistnik 1 pojistitel mohou pojiéténi ukontit vypovédi:

a) k poslednimu dni kazdého pojistného obdob, jde-li o pojiZténi s béznym
pojistnym; tato vypovéd musi byt druhé strané dorutena nejméné Sest
tydnd pied koncem pojistného obdob, v opaéném pHpadé pojisténi
zanika aZ ke konci nésledujictho pojistného obdobi, pro které je Sest tydnd
dodrzeno;

b) dorugenou druhé strané do dvou mésict! ode dne uzavFent pofistné smlouvy;
pojisténi zanikne uplynutim osmidenni vypovédni doby;

O dorutenou druhé strané do tH mésicli ode dne oznameni vzniku pojistné
udétosti pojistiteli; pojistént zanikne uplynutim mésiéni vypovédni doby.

4) Pojistitel dile miiZe pojisténi ukontit vypovédi bez vypovédni doby
v pHpads, Ze pojistnik & pojistény porud{ svou povinnost ozndmit pojistiteli

2vyent pojistného rizika; pojisténi zanikne dnem doruteni vypovédi

pojistnikovi.

5) Pojistnik i pojistitel mehou od pojistné smlouvy &1 dohody o jeji zméné
odstoupit v pripadech a za podminek uvedenych v ob¢anském zakontku.

6) Pojistitel miize od pojistné smlouvy &i dohody o jeji zméné odstoupit
zejména v pHpads, Ze pojistntk & pojidtény Umyslné & z nedbalosti nezodpovt
pravdivé a aplné pisemné dotazy pojistitele v souvislosti s uzavirdnim pojistné
smlouvy &i dohody o jeji zm&né, pokud by pojistitel pii pravdivém a Gplném
zodpovézent takovych dotazii pojistnou smlouvu & dohodu o jeji zméné
neuzaviel. Odstoupenim se pojistna smlouva zruuje od po&atku a smluvni strany
jsou povinny si vratit vie, co jiz bylo ze smlouvy plnéno.

7) Pojistitel miiZe od pojistné smlouvy ¢ dohody o jeji zméné odstoupit také
do dvou mé&sicti ode dne, kdy se dozvédél o rozhodnuti o ipadku pojisténého
nebo o zplisobu fedent Gpadku pojidt&ného. Odstoupentm se pojistna smlouva
zruuje s Géinky do budoucna a pojisténi zanikne dnem dorutent odstoupent
pojistnikovi.

8) Pojidtént zanika dnem dorutent ozndment pojistitele o odmitnuti pojistného
plnéni. Pojistitel miize pojistné pln&ni odmitnout, pokud je piitinou pojistné
udalosti skuteénost, o které se pojistitel dozvéd&l aZ po vzniku pojistné udalosti
a kterou nemohl dfive zjistit vzhledem k tomu, Ze pojistnik & pojistény amyslné
¢ z nedbalosti odpovédsli nepravdivé & neliplné na pisemné dotazy pojistitele
pH uzavirani pojistné smlouvy & dohody o jeji zméné, pokud by pojistitel
pojistnou smlouvu & dohodu o jeji zméng neuzaviel, popHpadé ji uzaviel

za jinych podminek, kdyby o této skute¢nosti védsl.

9) Zanik pojistént se Hd{ pFislusnymi ustanovenimi obtanského zakeniky,
nent-li v pojistnych podminkdch nebo smlouvé uvedeno jinak.

€lanek 5 Zmény GEastniki pojisténi, pFechod priv a povinnosti

1) Ujednani o trvan{ poji$tént podle tohoto Hanku jsou platna pouze v pHpadg,
e pojisténé véc & soubor véci se nadale nachdzi v misté, ke kterému se sjednané
pojisténi vztahuje.

2) Pokud se zméni vlastnik poji¥téné vici a dosavadn vlastnik véci nebyl
pojistnikem, pojitén{ touto zménou nezanika. Préva a povinnosti ze sjednaného
pojisténi prechdzejl z dosavadniho vlastnika na nového vlastnika véci. To platl
v piipads, kdy se novym vlastnikem véci stane pojistnik.

3) Zemte-i pojistnik, poji¥téni zanikne a2 uplynutim posledniho pojistného
obdobi, za které je zaplaceno pojistné, a to i pokud jde o pojistn obdobi

s potatkem po smrti pojistnika. Do pojisténi vstupuje az do zdniku pojistént
na misto pojistnika jeho pravn{ ndstupce, Nent-li viak zaplaceno pojistné

za pojistné obdobi, v ném? pojistnik zemtel, zanikne pojidténi dnem smrti
pojistnika. Pro poji¥tén ciztho pojistného nebezpeti se viak odchylné poutije
tlanek 7 odst. 5).

4} Neni-ti smlouvou sjednano jiné pojidténi odpovédnosti za Gjmu ne pojistént
odpovédnosti za Gjmu vyplyvajici z vlastnictvi véci, posoudi se zanik a zmény
Utastniky takového pojisténi podle ustanovent tykajicich se zmény vlastnictvi
véci uvedenych v tomto ¢lanku.

Clinek 6 Pojistny zsjem

1) Pojistny zajem je opravnénd potieba ochrany pred nastedky pojistné
udélosti. Pojistny zajem pojistn{ka je podminkou vzniku a trvan{ pojitténi.
Pojistnik ma vidy pojistny zdjem na vlastnim majetku. Pojistnik ma pojistny
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zajem 1 na majetku jiné osoby, pokud by mu bez jeho existence a uchovani
hrozila pfimé majetkova ztrata. Dal-i pojistény k pojistént souhlas, ma se za to,
Ze pojistny zajem pojistnika byl prokazin.

2) Pojistny zajem pojistnika miiZe byt zaloZen zejména, jde-li o pojidtént:

a) majetku, ktery pojistnik opravnéné uZiva nebo ho prevzal za utelem
provedenti objednané &innosti,

b) majetku, ktery je ve vlastnictvi osoby pojistnikovi blizke,

o majetku pravnické osoby &lenem jejtho statutarniho organu nebo tim,
kdo prévnickou osobu podstatné ovliviiuje jako jeji tlen nebo na zakladé
dohody i jiné skuteZnosti, a naopak pojiténi majetku téchto osob danou
prévnickou osobou,

d) majetku, ktery je ve vlastnictvi spole¢nika nebo élena pojistnika nebo osoby
spole¢nikovi (¢lenovi) blizké,

) majetku spoleénosti, ve které m pojistnik majetkovy podil nebo ve které
mé majetkovy podil stejny subjekt jako v pojistnikovi — prévnické osobé,

) majetku, ktery slouz{ k zajistént pohledavky pojistnika,

g) majetku, ktery pojistnik spravue,

h) odpovédnosti osob uvedenych v pism. b) a2 e),

1) odpovédnosti osoby, ktera miize zplisobit tjmu pojistnikovi (napt. poji¥tént
odpovédnosti zaméstnance zaméstnavatelem).

3) Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale pojistitel
o tom nevédél, ani nemohl védét, je smlouva neplatné, Pojistiteli viak nalez(
odména odpovidajici pojistnému aZ do doby, kdy se o neplatnosti dozvédsl.

4) Pojistnik je povinen oznamit pojistiteli, Ze do3lo k zaniku pojistného zajmu.
Toto oznameni must byt u¢inéno v pisemné formé a mus{ v ném byt uvedeny
informace a k nému ptiloZeny dokumenty, ze kterych bude znik pojistného

zajmu vyplyvat.
€lanek 7 Pojisténi ciztho pojistného nebezpedi

1) Pojistnik miize uzaviit smlouvu vztahujict se na pojistné nebezpeti tieti
osoby (pojisténého), kterd je odlisna od pojistnika (dale jen ,pojiétén ciziho
pojistného nebezpei"), pokud ma na takovém pojistént pojistny zdjem.

2) Pojistnik je povinen sezndmit pojisténého s obsahem smlouvy vztahujict
se na pojistné nebezpet{ pojiiténého.

3) Nent-li ve smlouvé uvedeno jinak, je pojittént ciziho pojistného nebezpeti
sjednano ve prospéch pojisténého, tj. pravo na pojistné plnéni mé pojistény,
a to 1 tehdy, je-li pojistitel povinen vyplatit pojistné plnént, na néz ma narok

pojistény, osobé odli¥né od pojisténého (napF. v pojistént odpovédnosti za tjmu).

4) Pouze je-li tak vyslovné uvedeno ve smlouvé, je pojistént ciztho pojistného
nebezpeti sjednano ve prospéch pojistnika &i jiné tfeti osoby. V takovém piipadé
mohou tyto osoby uplatnit pravo na pojistné plnéni, pouze pokud prokazi,

Ze sezndmily pojidténého s obsahem smlouvy a Ze pojidtény, védom si, Ze pravo
na pojistné plnéni nenabude, souhlasi s tim, aby pojistnik & jini tfet{ osoba
pojistné plnéni pfijali.

Neprokaze-li pojistnik tento souhlas pojiiténého nejpozdéji do konce sjednané
pojistné doby, zanika pojisténi uplynutim této doby. Nastane-li pojistna udalost,
aniZ byl tento souhlas pojisténého udélen, nabyva pravo na pojistné plnéni
pojistény.

Je-li pojistény, ktery nent plné svépravny, potomkem pojistnika, musi byt souhlas
pojisténého s vyplatou pojistného plnéni pojistnikovi nahrazen zvlastnim
souhlasern, Zvlastni souhlas se nevyZaduje, pokud je pojistnik zakonnym
zastupcem pojisténého a nejde o pojidténi majetku.

5) Dnem pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho zaniku bez pravntho nastupce
vstupuje do pojistént na misto pojistnika pojiStény. Oznami-li viak pojistiteli
v pisemné formé do 30 dndi ode dne pojistnikovy smrti nebo ode dne jeho
zaniku, 7 na trvani pojisténi nema zdjem, zanika pojistént dnem smrti nebo

dnem zaniku pojistnika.
{lanek 8 Obecné viluky z pojisténi

1) Pojistént se nevztahuje na jakékotiv udalosti, které vznikly v disledku:

a) valetnych udalosti, vzpoury, povstani nebo jinych hromadnych nasilnych
nepokojl, stavky, vluky, téror’tstic-ky’lch akthi (tj. nasilnych jednant
motivovanych politicky, socidlng, ideologicky nebo naboZensky) véetné
chemické nebo biologické kontaminace,

b) zasahu stitni moci nebo veFejné spravy,

¢} plsobeni jaderné energie.

2) Z pojisténi nevznika pravo na plnéni za Gjmu zpisobenou tmysing
pojisténym, pojistnikem, opravnénou osobou nebo jinou osobou z podnétu
nékterého z nich.

3) Prévo na pojistné plnéni & jiné plnéni z pojidténi nevznikne v pFipads,

#e jeho poskytnuti by bylo v rozporu s pravnimi pfedpisy jakéhokoliv stitu
(véetné mezinarodnich dmluv) upravujicimi mezinarodni sankce za tcelem
udrzent nebo obnoveni mezinirodntho miru, bezpeénosti, ochrany zakladnich
lidskych prav a boje proti terorismu.

4) Pokud je ve smlouvé ujedndno, Ze se pojistént odchylné od pojistnych
podminek vztahuje 1 na pHpad, ktery je z pojistént jinak vylou¢en, nema takové
ujedndnt vliv na platnost a G¢innost ostatnich vyluk z pojiténi ani jinych
ustanoveni omezujicich pojistné kryti.

5) Na pojisténi se mohou vztahovat jeété dal¥i vyluky uvedené v pojistné
smlouvé, pisludnych zviastnich pojistnych podminkich nebo vyplyvajici
2 pravnich piedpist.

€lanek 9 Uzemni platnost pojistani

Podminkou vzniku prava na plnéni z pojistént je, 2e Gjma i jeji pF¥ina nastaly
na tizemi Ceskeé republiky, neni-li ujednano jinak.

Clanek 10 Pojistné
1) Pojistnik je povinen tadné a véas platit pojistné.

2) Pojistné se sjednavé jako bézné, nent-li v pojistné smlouvé uvedeno,
Ze se jednd o jednorézové pojistné.

3) Jednorazové pojistné se sjednava za celou pojistnou dobu. B&#né pojistné

se sjedndvé za jednotliva pojistnd obdobi, jejichz délka je uvedena v pojistné
smlouvé. Nent-Li ujednéno jinak, je pojistnym obdobim 12 mésici. Prvni pojistné
obdobi zatina dnem potatku pojidténi,

&) Neni:-li ujednano jinak, je béZné pojistné splatné vidy prvni den pisluiného
pojistného obdobi a jednorazové pojistné dnem pocatku pojistént.

5) Pojistné se povaZuje za zaplacené véas, je-li nejpozdéji v den jeho splatnosti
pFipsano na bankovnt GEet pojistitele nebo jim uréené osoby s variabilnim
symbolem stanovenym pojistitelem, popi{padé uhrazeno v hotovosti pojistiteli
nebo zéstupci pojistitele, ktery je pojistitelem zmocnén pojistné inkasovat.




6) Pojistné zaplacené pod variabilnim symbolem uréenym pojistitelem
se povazuje za uhrazené pojistnikem & jinou osobou s jeho souhlasem,

7) Pojistitel m4 prévo na pojistné za dobu trvini pojigtént, nent-li dohodnuto
nebo obganskym zakenikem stanoveno jinak,

8) Pojistitel miize zméanit vy pojistného jednostranné v pHpadech stanovenych
ob¢anskym zakonikem &i uvedenych v nésledujicim odstavei tohoto élinku, nebo

dohodou s pojistnikem. Za dohodu s pojistntkem o zméné pojistného se povaZuje
také tprava pojistného na zakladé podminek uvedenych ve smlouvé, ze kteryich

Je zfejmy zplisob stanovent nové vyse pojistného (napt. systém bonus / malus).

9) Pojistitel mize jednostranné zménit vy3i bézného pojistného na dali
pojistné obdobf, zmént-li se podminky rozhodné pro stanovent vyie pojistného,
zejména:

a) obecné zavazné pravni pfedpisy nebo ustilend soudni praxe (nap¥. v oblasti
ndhrady djmy), které majt vliv na stanoveni vi3e pojistného nebo pojistného
plnént nebo na vy3i ndkladii pojtstitele (nap?. zména dani & povinného
rozsahu pojistné ochrany),

b) faktory vedouci ke zvy3ovéni pojistného plndni, které nejsou zévislé na jeho
véili (hapt. v dissledku zmény cen zbozi, néhradnich dilé, sluzeb nebo
v ditsledku zmény €etnosti 3kodnych udalosti),

©) obecné zavazné privni predpisy, které uklidaji pojistiteli dodateéné vydaje
(napF. povinné odvady), k nimé v dobé uzavrent smlouvy nebyl pojistitel
povinen, nebo

d) neni-li pofistné dostatedné k zajisténi trvalé splnitelnosti zavazk pojistovny
podle zikona upravufictho pojifovnictyi,

10) Pokud pojistnik se zménou vySe pojistného podle prechoztho odstavce
nesouhlasi, must sv)j nesouhlas uplatnit pisemné do jednoho mésice ode dneg-
kdy se 0 navrhované zméng wyie pojistného dozvédsl. V takovém pripadé zanikne
pojisténi uplynutim pojistného obdobi pFedchazejictho pojistnému obdob,

ve kterém mélo dojit ke zméné wie pojistného, upozornil-i pojistitel pojistnika
na tento nsledek a nedojde-i k jiné dohodg mezi pojistnikem a pojistitelem,
Pojidtént vak z diivodu nesouhlasu pojistnika s novou vyt pojistného
nezanikne, je-Li pojistné pro nové pojistné obdobt upravené podle tohoto Eldnku
niZ8 ne pojistné za predchazejict pojistné obdobi. Pokud nent v uvedené Lhité
nesouhlas vyjédren, poji$tént nezanik a pojistitel m4 pravo na nové stanovené
pojistné.

11) Pojistitel m4 pravo ze zaplaceného pojistného uhrazovat své pohledavky
2a pojistnym v pofadi, v jakém po sob& vznikly. Jiné své pohledévky souvisejici
s pojisténtm m4 pojistitel pravo uhradit prednostns.

12) Pokud pojistné nebylo zaplaceno véas a ve sjednané vy3i, je pojistitel
opravnén pozadovat tirok z prodient a naklady spojené s upomindnim
a vyméhanim tohoto pojistného,

Clanek 11 Plngni pojistitele

1) Pojistné plnéni je omezeno horn hranici, ktera je uréena pojistnou ¢stkou
nebo limitem pojistného plnéni.

2) Pojistitel poskytne pojistné plnént, pokud osoba, kters uplatiuje pravo

na pojistné plnént, prokaze a Setfent pojistitele potvrdi, ze se jednd o nahodilou
udalost krytou pojisténim, tj. existuje povinnost pojistitele plnit a je zjistén
rozsah této povinnosti.

3) Opréavnénou osobou (t. osobou, ktera m4 prévo na pojistné plnén(
z pojistént) je pojistény, neni-li v pojistné smlouvé nebo v ostatnich

ustanovenich pojistnych podminek vztahujicich se ke sjednanému pojigtént

uvedeno jinak.

4) Opravnéna osoba se podil{ na pojistném plnéni dohodnutou spoluti¢asti.
Spoluditast miize byt vyjadFena pevnou Eistkou, procentem, ¢asovym (isekem
nebo jejich kombinact. Spolutitast pojistitel odete od celkové vy$e pojistného
plnént. Celkovou vyt pojistného plnéni se rozumd eastka, v niz by bylo
stanoveno pojistné plnén{ pfed ode¢tenim dohodnuté spolutizasti. Pokud celkovi
vy3e pojistného plnéni nepfesahuje dohodnutou spolutéast, pojistitel pojistné
plnént neposkytne. V pojidtént odpovédnosti za tjmu se nshrada Gjmy vyplact
pokozenému po odeétent spoluiiasti od celkové vyse pojistného plnént.

5) Pojistné plnént se poskytuje v penézich. To platt iv piipadé, kdy je vypliceno
pojistné plnént z pojidtén{ odpovédnosti za Gjmu a pojistény je povinen
zplisobenou jmu nahradit uvedenim do predeélého stavu. Pojistné plnént

i jakdkoliv jind plnéni z pojistént budou hrazena v tuzemské méné, pokud

z pravnich pfedpist, vEetn& mezindrodnich dohod, kterymi je Cesks republika
vézéna, nebo z dohody s pojistnikem nevyplyva povinnost plnit v jiné mén&.

Pro titely stanovent vy3e plnén se pro prepotet mén pouije kurz vyhlageny
Ceskou nirodnt bankou ke dni vzniku pojistné uddlosti. Pro titely vyplaty

v cizi méné se pouZije kurz banky pojistitele platny ke dni vyplaty plnéni.

Pro vyloutent pochybnosti se uvadi, 3e pojistitel nenese jakékoliv kurzové riziko
souvisejici s prepoétem mén.

6) M3-li opravnéna osoba, resp. poskozeny subjekt pFi opravé nebo nahradé
souvisejict s pojistnou udslosti nérok na odpoéet dané z pfidané hodnoty

(dile jen ,DPH"), poskytne pojistitel plnéni ve vy3i vytislené bez DPH.

V pfipadech, kdy opravnéna osoba, resp. po$kozeny tento narok nemd, poskytne
pojistitel plnént ve vyii vyé(slené veetns DPH,

Clinek 12 Setfent pojistitele

1) Pojistitel zahaji Setvent bez zbyteéného odkladu po obdrient ozndment

0 $kodné udalosti a pokratuje v ném tak, aby bylo skongeno nejpozdsit do i
mésfed po obdrZent takového ozndment. Nebude-li mo3né Zetfeni v této Lhate
ukongit, je pojistitel povinen scélit osobé, kter uplatnila pravo na pojistné
plnént, divody této skuteénosti,

2) Do doby 3etreni se nezapotitivs doba, po kterou probtha Fizenf pred
orgénem vefejné moci (zejména obeanskopravn( nebo trestn{ soudni fizent,
prestupkové nebo finé sprévni fzent) nebo rozhodé{ fzent, jehoZ vysledek

je rozhodny pro stanovent povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnénd,
nebo Hzent ve véci trestniho oznament pro podezfent z pojistného podvad,
které bylo podino z ditvodu nepravdivych nebo zamlZenych tidaji v souvislosti
s oznamenou udélosti, Po tuto dobu nent pojistitel v prodlent s plnénim své
povinnosti vyplatit pojistné plnént, popt. zélohu na pojistné plnén,

3) Pojistné plnént je splatné do 15 dnti ode dne skonéent etfent pojistitele
nutného ke zjist&nt existence a rozsahu jeho povinnosti plnit. Setfeni

je skoneno sdélenim jeho vysledki osobé, kters uplatnila pravo na pojistné
plnéni.

&) Pojistitel moze v odivodnénych piipadech doporuit zpiisob opravy nebo
vyménu véci, ke které se vztahuje sjednané poji¢tént, Pokud opravnénd osoba
presto véc opravila nebo vyménila jinym zplisobem, je pojistitel povinen plnit
jen do vyse, kterou by plnil, kdyby opravnén osoba postupovala podle jeho
doporuéent.

5) V pHipadé, %e nelze ukontit Zetfent do tH mésicd ode dne oznament,
poskytne pojistitel na pisemnou sadost osoby, ktera uplatnila pravo na pojistné
plnént, pfiméfenou zilohu na pojistné plnént. PH stanovent pFimétené vyse
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zalohy pojistitel zohledni zejména dosavadni vysledky Setfeni a vyii prokazané

a doloZené ujmy. Pojistitel zalohu neposkytne, je-li rozumny divod jejt

poskytnuti odepfit, zejména:

a) neni-li z vysledki dosavadniho Zettent jisté, zda se na skodnou udélost bude
vztahovat pojidténi nebo kdo je oprévnénou osobou,

b

=

poruiil-li pojistnik, pojistény nebo jind osoba, kterd uplatiiuje pravo

na pojistné plnént, povinnost souvisejici s uplatnénim prava na pojistné
plnéni a $etfen{m pojistitele, zejména obsahuje-li ozndment $kodné udalosti
nebo jakékoliv jiné podani &i doklad ke Skodné udalosti nepravdivé nebo
hrubg zkreslené ddaje tykajici se Skodné udalosti nebo jsou-li takové tidaje
zaml&eny, nebo neposkytuje-li fidné soutinnost,

c

Qo

je-li proti osobé uplatiiujict pravo na pojistné plnéni nebo opravnéné osobé
vedeno trestni Fzeni ve véci souvisejici s ozndmenou tkodnou udalost, nebo

d

~

existuje-li davodné podezfent, Ze pHi uplatnéni prava na pojistné plnéni
doslo ke spachani trestného &inu, pfitemz o diivodné podezient ze spachani
trestného &inu jde vzdy, kdyz je v souvislosti s takovym uplatnénim prava

na pojistné plnéni podano trestni oznament na pojistnika, pojisténého,
oprévnénou osobu, osobu, ktera uplatnila pravo na pojistné plnént nebo jinou
osobu jednajici z jejich podnétu.

6) Pojistitel je opravnén odetist od pojistného plnént splatné pohledavky
pojistného nebo své jiné pohledavky z pojistént, To neplat{ pro povinné
pojisténi.

7) Pojistitel je opravnén zapotist proti plnén{ z pojisténi svoji pohledivku vigi
osobé, kterd ma pravo na plnén{ z pojisténi, 1 pokud pohledivka za touto osobou
vznikla z jiného pojisténi.

Clanek 13 Zachraiiovaci niklady

1) Zachrafiovacimi naklady se rozumi ucelné vynalozené naklady na:

a) odvracenti bezprostfedné hrozid pojistné udalosti,

b) zmirnéni nésledki jiz nastalé pojistné udalosti,

© odklizeni pojisténého majetku poskozeného pojistnou udalosti nebo
jeho zbytka, pokud je povinnost toto uéinit z hygienickych, ekologickych
& bezpeénostnich divodu.

2) Neni-li ujednano jinak, nahradi pojistitel zachrafiovaci naklady a tkodu
utrpénou v souvistosti s €innost{ uvedenou v odst. 1) a2 do vy3e 10 % z horn{
hranice pojistného plnéni pro jednu pojistnou udélost sjednané pro konkrétni
rozsah pojistént {ve vztahu k pojistnému nebezped, predmétu pojisténi apod.),
ze kterého hrozil vznik pojistné udélosti nebo ze kterého nastala pojistna
udalost, s niZ souvist vynaloZeni zachrafiovacich nakladl nebo vznik $kody;
maximalné viak do vy$e 10 % z pojistné hodnoty pojiéténého majetku, resp. téch
jeho asti, které byly ohroZeny nebo dotéeny vznikem pojistné udalosti,

se kterou souvist vynaloZen{ zachrafiovacich nékladi nebo vznik 3kody.

3) Jde-li o zichranu Zivota nebo zdravi osob, nahradt pojistitel zachrafiovact
néklady a $kedu utrp&nou v souvislosti s éinnosti uvedenou v odst. 1) a% do vyte
30 %z horni hranice pojistného plnén pro jednu pojistnou udélost sjednané
pro konkrétni rozsah pojistént (ve vztahu k pojistnému nebezpeti, predmétu
pojitént apod.), ze kterého hrozil vznik pojistné udalosti nebo ze kterého
nastala pojistna udalost, s niz souvis{ vynaloZeni zachrafovacich niklad( nebo
vznik skody.

4) Omezeni vyplyvajici z odst. 2) a 3) neplati pro zachrafovaci naklady, které
pojistnik, pojidtény nebo jina osoba vynaloZili se souhlasem pojistitele a které
by jinak nebyli povinni vynaloZit.

5} O vyplacenou nahradu zachrariovacich nakladd a nahradu tkody podle tohoto
Elanku se horni hranice pojistného pln&ni nesnizuje.

6) Pojistitel nehradt naklady vynaloZené:

a) na obvyklou (idr¥bu a ofetfovant véci,

b) na plnéni povinnosti piedchizet vzniku djmy, s vyjimkou nakladd podle
odst. 1) pism. a),

) pojisténym nebo jinou osobou v ramci povinnosti stanovenych jim jinym
zakonem ne obZanskym zékonikem.

€lének 14 Povinnosti pojistitele

1) Pojistitel je povinen dodrzovat povinnosti stanovené v pojistné smlouvé,
vieobecnych pojistnych podminkdch & pristusnych zvlddtnich pojistnych
podminkach a v obéanském zakontku & jinych pravnich predpisech.

2) Pojistitel je zejména povinen:

a) zodpovédat pravdivé a liplné pisemné dotazy, které zijemce o pojisténi nebo
pojistnik poloZil pfi jednan( o uzavient ¢ zméné pojistné smlouvy,

b) zachovavat mlZenlivost o skutetnostech tykajicich se pojitént;

¢) vratit doklady, které si vy2ad osoba, kter je piedloZila, nent-li nezbytné,
aby v originile ziistaly soutast{ pHsluiné spisové dokumentace pojistitele.

€linek 15 Povinnosti pojistnika, pojisténého a jiné osoby, ktera uplatiiuje
prévo na pojistné plnéni

1) Pojistnik, pojistény a jina osoba, ktera uplatfiuje pravo na pojistné plnéni,
jsou povinni dodrzovat povinnosti stanovené v pojistné smlouvé, vieobecnych
pojistnych podminkach & pHsludnych zvlé$tnich pojistnych podminkach

a v obtanském zakontiku & jinych pravnich predpisech.

2) Pojistnik a pojistény jsou zejména povinni:

a) umoznit pojistiteli nebo osobam jim povéFenym posoudit pojistné riziko,
a pezkoumat ¢&innost zafizeni slouzicich k ochrané majetku, predlozit

k nahlédnut{ projektovou, pozérné-technickou, protipovodsiovou, ticetni
ijinou obdobnou dokumentaci a umoZnit pofidit jejich kopie. Dile jsou
povinni umoZnit pojistiteli ovéFit spravnost podkladi pro vypotet
pojistného;

zodpovédét pravdivé a uplné pisemné dotazy pojistitele tykajict

se sjednévaného pojistént;

oznamit bez zbytetného odkladu pojistiteli zmény tykajicl se skutetnosti,
na které byli pojistitelem tazani nebo které jsou uvedeny ve smlouvé,

b

~

pa
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zejména zménu Einnosti pojisténého, zménu vlastnictvi véci, ke kterym
se vztahuje sjednané pojiténi, zmény osobnich a daldich tdaji
uvedenych ve smlouvé vEetné zmény piijment, adresy bydli’t nebo sidla
a korespondenént adresy, viech dal3ich kontaktnich ddaj poskytnutych
za Utelem vzdjemné komunikace, bankovniho spojent aj;

d

=l

neutinit bez souhlasu pojistitele nic, co zvySuje & by mohlo zvyiit pojistné
riziko, a neumozZnit takové jedndni tfeti osobg; zvy3en( pojistného rizika
je pojistény povinen bez zbyte¢ného odkladu oznémit pojistiteli;

<

e) vynaloZit vedkeré Usil{, které po nich Lze rozumné pozadovat, aby predesli

vzniku pojistné uddlosti, zejména nesmi poru$ovat povinnosti sméfujict

k odvrécent nebo zmen3eni nebezpe{, které jsou jim uloZeny prévnimi

pFedpisy nebo na jejich zikladé nebo které na sebe vzali jakoukoli smlouvou,

a nesmf strpét poruSovani téchto povinnosti ze strany tfetich osob;

f) tadné se starat o Gdrzbu pojisténé véci, véetné provadént predepsanych
servisll a reviz{ podle pravnich predpis, technickych norem nebo pokynéi
wyrobce;

g) oznamit bezodkladn& pojistiteli ostatni pojistitele, u kterych jsou pojisténi
proti témuz pojistnému nebezpe&, a hranice pojistnych plnéni (pojistné
gastky, Limity pojistného plnéni apod.) uvedené v ostatnich smlouvach;

h

=

oznamit pojistiteli zménu pojistné hodnoty pojisténé véci nebo souboru véci,
zvysila-li se v dobé trvan{ pojidtént alespofi o 10 %, neni-li ujednéno jinak;
pii nesplnént této povinnosti mé pojistitel pravo uplatnit podpojistént;




1) oznamit pojistiteli bez zbyteéného odkladu, %e zanikla moznost vzniku
pojistné udalosti (napF. 2e doslo k zaniku pajistného nebezpeti nebo
pojistného rizika),

i) oznamit pojistiteli bez zbytetného odklady rozhodnut{ o Upadku a o zplisobu

fedent dpadku pojistnika a pojisténého,

predlozit pojistiteli dokumenty, které si vyZada v souvislosti s uzavirdn{m,

zménou & zantkem pojistné smlouvy a poskytnout mu v této souvislosti

vedkerou dal3i pofadovanou soutinnost,

) predlozit dokiad prokazujici zménu vlastnictyi véci, ke které se vztahuje
sjednané pojistént (véetné dokladd o zniku spoleéného jmént manzel);
bez piedlozent takového dokladu se povaZuje zmé&na viastnictvi pojisténé
véci za neozndmenou 2 pojidtént nadsle trvs, pokud se pojistitel nedohodne
s pojistnikem na jiném zpisobu prokézént zmény vlastnictvi pojisténé véci.

k
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3) Nastane-i tkodna udélost, jsou pojistnk, pojistény a jind osoba, kterd

uplatfiuje pravo na pojistné plnént, zejména povinni:

a) ufinit ve3kers opattent k tomu, aby nezvétfoval rozsah ndsledkt: &odné
udalosti;

b) oznamit pojistiteli bez zbyteéného odklady, %e nastala todnd udalost, podat
vysvétleni o vzniku (za jakych okolnost ke tkodné udalosti doglo) a rozsahu
nasledka této udalosti a tyto skutetnosti prokazat, podat vysvétleni
o pravech tfetich osob, pFedlozit doklady, které si pojistitel VyZadd, umoZnit
pofizent jejich kopie a postupovat zpisobem stanovenym pojistitelem.
Viechny (idaje musi byt pravdivé a nezkreslené a2 34dné tdaje tykajici
se $kodné udalosti nesmi byt zaml¢eny;

o) predlofit doklady pozadované pojistitelem v Zeském jazyce. Je-li doklad
vystaven v jiném jazyce, doloZit na zikladé Zidosti pojistitele jeho original
a jemu odpovidajict autorizovany preklad do ¢eského jazyka, ktery pojistnik
nebo jiné osoba uplatfiujici prévo na pojistné plnéni zajist{ na své naklady,

a umoznit potizent jejich kopie; o

d) neménit stav zpiisobeny $kodnou udalosti bez souhlasu pojistitele, nejdéle

vak po dobu péti dnli od oznament tkodné udilosti pojistiteli. To neplati,

pokud bylo potFeba z bezpecnostnich, hygienickych, ekologickych nebo
jinych zavaznych diivoda s opravou majetku nebo s odstrangnim jeho zbytka
zatit diive. V téchto pHpadech jsou povinni zabezpetit dostategné dtikazy

o rozsahu poskozent, napf. $etfenim provedenym policii nebo jinymi

vySetfovacimi orgdny, fotografickym & filmovym zdznamem;

umoZnit pojistiteli nebo jim povéfenym osobém veskers Setient nezbytna

pro posouzent néroku na pojistné pln&ni a jeho vyi;

f) postupovat v souladu s pokyny pojistitele;

g ozndmit bez zbytetného odkladu organdm Eiﬁnym v trestnim nebo
pFestupkovém fzeni vznik udalosti, které nastala za okolnost{ nasvédiujicich
spachan trestného &inu nebo prestupku;

<

e,

h) plnit oznamovact povinnost ulozenou obecné zévaznymi pravnimi predpisy.

&) Nastane-li pojistn3 udslost, jsou pojistnik, pojistény a oprdvnénd osoba také

povinni:

a) predat pojistiteli doklady potFebné k uplatnént préva na ndhradu Gjmy
zpiisobené pojistnou uddlosti nebo jindho prava, které na pojistitele ptedlo
vyplatou plnént z poji¥tént, a postupovat tak, aby pojistitel mohl vi& jinému
tato prava uplatnit,

b) bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli nalezent véci, za kterou pojistitel
poskytl pojistné plnéni. Pokud se pojistitel a opravnéna osoba nedohodnou
jinak, je opravnéna osoba povinna vrétit pojistné plnén po odeétent
priméFenych nakladii na opravu této védi, jsou-li tgelné a nutné k odstranani
zévad, které vznikly v dobg, kdy byla zbavena moznosti s véci naklidat,

Clinek 16 Dasledky poruseni povinnosti

1) Pojistitel ma prévo odstoupit od smlouvy, pokud pojistnik nebo pojistény
porusil tmyslné nebo 2 nedbalosti povinnost odpovédét pravdivé a iplng

na pisemné dotazy pojistitele tykajict se sjednavaného pojistént, jestlize

by pojistitel pojistnou smlouvu neuzavrel, kdyby o této skutetnosti védél,

2) Pojistitel m pravo snizit pojistné plnéni imérné tomu, jaky je pomer
pojistného, které obdrZel, k pojistnému, které mél obdrzet:
a) pokud bylo v diisledku porutent povinnosti pojistnika nebo pojisténého
pfi jednant o uzavient smlouvy nebo o jeji zmén& ujednano nizti pojistné,
b} pokud pojistnik nebo pojistény porusil povinnost ozndmit pojistiteli
bez zbyte¢ného odkladu zmény tykajici se skutetnosti, na které se pojistitel
pisemné dotazoval nebo které jsou uvedeny ve smlouvs, a pojistitel
v disledku toho nemohl stanovit novou vt pojistného,
o) pokud pojistntk nebo pojidtény porugil povinnost bez zbyteného odkladu
ozndmit zvy3ent pofistného rizika a nastala-li po této zméné pojistna udalost.

3) Pojistitel ma pravo snfZit pojistné plnén, pokud poruzeni povinnosti
pojistnika, pojiténého nebo jiné opravnéné osoby mélo podstatny vliv

na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh, na zvétieni rozsahu jejich ndsledka
nebo na zji¥téni &i uréent vyge pojistného plnéni. Pojistitel snizi pojistné
plnént imérné tomu, jaky vliv mélo porusent povinnosti na rozsah pojistitelovy
povinnosti plnit. Pojistitel m3 v takovém piipadé prévo neposkytnout pojistné
plnén{ & v ptipadé opakovaného plnéni pozastavit jeho vyplatu aZ do splnén{
povinnosti.

4) Pojistitel ma pravo odmitnout poskytnuti pojistného plnéni,

pokud je pFi¢inou pojistné udalosti skutenost, o které se pojistitel

dozvédél az po vzniku pojistné udalosti a kterou nemoh! diive zjistit vzhledem
k tomu, Ze pojistnik & pojistény umyslng & z nedbalosti odpovédéli nepravdivé
¢i neliplné na pisemné dotazy pojistitele pi uzaviran{ pojistné smlouvy

& dohody o jejt zméng, pokud by pojistitel pojistnou smlouvu & dohodu

0 jejl zméné neuzavtel, popHpadé ji uzavtel za jinych podminek, kdyby o této
skutecnosti védél. Pojistént dnem dorutent oznment pojistitele o odmitnuti
pojistného plnéni zanikne.

5) Pojistitel neposkytne pojistné plnéni, pokud oprévnéna osoba uvedla
pri uplatiiovin prava na plnént z pojidtént védomé nepravdivé nebo hrubg
zkreslené Udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné tdaje .
tykajict se této udalosti zamltela,

6) Pojistitel m4 privo vypovédat pojisténi bez vjpovédni doby, pokud
pojistnik nebo pojidtény porusil povinnest oznamit zvydent pojistného rizika.
Pojistitel mdzZe pojidténi vypovédét do dvou mésicdi ode dne, kdy se o zvy$ent
pojistného rizika dozvédgl. V takovém piipadé nales{ pojistiteli pojistné

do konce pojistného obdobt, v ném# pojidténi zaniklo; jednorézové pojistné
mu nale# celé.

7) Pojistitel m4 pravo na nshradu nakladd uvedenych niZe v tomto odstavci.
Tyto naklady miize pojistitel zapoé{st proti plnént z pojiétént nebo je odetist
od pojistného plnéni. Pojistitel ma pravo na nahradu:

a) nskladd vynalozenyich na Setirent skutegnosti tykajicich se $kodné udalosti,
o nichz mu byly ozndmeny védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené (daje
nebo o nichz mu byly tyto idaje zamlzeny,

b) nakladéi vynaloenych na Zettent tkodné udalosti, pokud je vyvolali
porusenim své povinnosti pojistnik, poji$tény nebo jina osoba, kters
uplatfiuje pravo na pojistné plnéni,

) tjmy vzniklé v disledku poruent povinnosti pojistnika, pojisténého nebo
jiné osoby, kterd uplatfiuje pravo na pojistné plngni, a nahradu zbytetné




vynaloZenych nakladu, véetné nakladd na vedent soudntho sporu, vzniklych
z téhoZ diivodu.

Clinek 17 Forma jednén{

1) Smlouva musi byt uzaviena v pisemné formé, nestanovi:-li obansky zakontk
jinak.

2) V pHpads, #e bude pFijeti nabidky ze strany pojistnika shledano neplatnym

z diivodu nedodrent pisemné formy nebo jiného diivodu a pojistnik uhrad(
prvni pojistné & jeho splatku ve vyii a hitd uvedené v nabidce (nent-li thita

v nabidce uvedena, do jednoho mésice od dorutent nabidky), povazuje se nabidka
za pHijatou zaplacenim tohoto prvniho pojistného &i jeho splatky.

3) Prévni jednani, ozndment a Z&dosti vyZaduji pisemnou formu, maji-Li vliv na:
a) trvéni a zanik pojidténi,

b) zmény pojistného,

¢) zmény rozsahu pojistént.

4) Prévni jednant, pro které je nutna pisemnd forma, je platné, zejména je-li
vlastnoruéné podepsano jednajici osobou, je-li utinéno prostfednictvim datové
schranky, je-li opatfeno zarugenym elektronickym podpisem podle zvid$tniho
zakona €1 je-li utinéno prostFednictvim internetové aplikace pojistitele

se zabezpecenym piistupem.

5) Pravnt jednani, oznamend a zadosti neuvedené v odst. 3), mohou byt u¢inény
pisemng, telefonicky, e-mailem, prostfednictvim internetové aplikace pojistitele
nebo prostfednictvim datové schranky, pokud pojistitel dorutovani do datové
schranky umozfiuje. To plati zejména pro hlaSent pojistné udalosti, pro ozndment
pojistnika nebo pojisténého ohledn& zmény pijment, adresy bydlistg,
korespondenéni adresy a dal3ich kontaktnich tdaj, uvedenych ve smlouvé, *
a sadost pojistnika o zménu zpisobu placent b&Zného pojistného (vyjma placent
pojistného na zakladé souhlasu s inkasem z tétu). Pravn jednant, oznament

a Zadosti dle tohoto odstavce uéinéné jinak neZ v pisemné formé must byt

dodatetné doplnény pisemnou formou, vyZidé-li si to pojistitel.

6) V zalezitostech pojistného vztahu, zejména v souvislosti se spréavou pojistént
a fedenim pojistnych uddlosti, je pojistitel oprdvnén kontaktovat ostatni
Gitastniky pojistént i elektronickymi nebo jinymi technickymi prostfedky

{napt. telefon, SMS, e-mail, fax, datova schranka), pokud neni dohodnuto jinak.
Pojistitel pri volbé formy komunikace pfihliZ{ k povinnostem stanovenym
pHslugnymi pravnimi predpisy a k charakteru sdélovanych informaci.

7) Pravnijednani, ozndment a Zidosti jsou G¢inné vati druhé smluvni strané,
jakmile ji byly dorugeny.

Clinek 18 Dorutovén(

1) P{semnosti doru¢ované prostfednictvim drZitele podtovnt licence budou

zasildny:

a) pojistiteli na adresu Kooperativa pojistovna, a.s, Vienna Insurance Group,
Brnénska 634, 664 42 Modrice, poptipadé jinou adresu, kterou pojistitel
pojistnikovi ozndmd;

b) pojistitelem na korespondentnt adresu pH{sluiné osoby (adresita) uvedenou
v pojistné smlouvé & jinak ozndmenou pojistiteli. Nent-li korespondenéni
adresa v pojistné smlouvé uvedena & pojistiteli dodatecné oznamena,
budou pisemnosti zasilany na adresu uvedenou ve smlouvé nebo ozndmenou
pojistiteli jako bydli¥té nebo trvaly pobyt, popf. sidlo takové oscby.

2) Pojistnik je povinen oznamit pojistiteli bez zbytetného odkladu jakoukoliv
2ménu korespondenén{ adresy a adresy svého trvalého pobytu, bydlisté nebo
s{dla, Pokud pojistnik zmaii doruteni pisemnosti tim, Ze pojistiteli Fadné
neoznami zménu své korespondenini adresy, adresy svého trvalého pobytu,
bydlisté & sidla, plati, Ze zésilka Fadné doila tret{ pracovni den po odeslant
ajde-li o dorufovani na adresu v jiném statu nez Ceské republice, pak patnacty

pracovnt den po odeslant.

3) Nejde-li o dorutent podle odstavcli 4) a% 6), je pisemnost odeslana
pojistitelem doporutenou zsilkou s dodejkou povaZovina za dorutenou dnem
uvedenym jako den pfijet{ pisemnosti na dodejce (dorugence) a pisemnost
odestand pojistitelem doporugenou zasilkou bez dodejky, popf. odesland
obyeejnou zésilkou, tiet{ pracovnt den po odesléni a jde-1i o doruZovant

na adresu v jiném statu nez Ceské republice, pak patnécty pracovni den po

odeslani.

4) Zmati-li adresat dojit{ pisemnosti tim, Ze ji odepFe pfevzit, plati, Ze fadné
dotla dnem, kdy adresat pisemnost odepfel prevzit.

5) Zmati-li adresat dojit{ pisemnosti tim, Ze si nepfevezme pisemnost
(odeslanou pojistitelem doporutenou zssilkou nebo doporutenou zésilkou
s dodejkou) ulozenou na podtd v ulozni thiitd, plat, Ze Fadné dodla dnem uplynuti

Ulozni haty.

6) Zmabi-li adresat dojiti pisemnosti jinak, neZ je uvedena v pfedchozich
odstavcich (napF. tim, e neoznati potovni schranku svym jménem a pi{jmenim
nebo nazvem), plati, Ze fadné doila dnem jejtho vracent pojistiteli.

7) Pisemnost odeslana pojistitelem doporuéenou zisilkou nebo doporucenou
zasilkou s dodejkou se povaZuje za doruéenou i v pFipads, Ze ji namfsto adreséta
prevezme jina osoba (napFiklad rodinny pistusnik), jemus posta dorutila zasilku
v souladu s pravnimi predpisy o poétovnich sluzbach.

8) Pokud nent dohodnuto jinak, lze pisemnosti dorutovat i elektronicky

(napf. prostfednictvim datové schranky, internetové aplikace pojistitele,
elektronickou zprévou, popiipads elektronickou zpravou opatfenou zaru¢enym
elektronickym podpisem), a to na kontaktni idaje poskytnuté za itelem
elektronické komunikace. Pisemnost odeslana pojistitelem elektronicky

na poslednt adresdtem poskytnuty kontaktni tdaj se povaZuje za dorutenou
desaty den po jejim odeslani, nelze-li datum jejtho doruéent zjistit nebo nent-li
v prisluénych pravnich predpisech stanoveno jinak, i kdyz se adresat o jejim
obsahu nedozvédél, pokud to pravni predpis nevylu¢uje.

9) Pisemnosti miiZe dorutovat rovnéZ zaméstnanec pojistitele nebo jind
pojistitelem povéfens osoba, a to zejména na adresy podle odst. 1) pism. b),
ale i na jakékoli jiné misto, kde bude adresat ochoten pisemnost pFevzit.
Takto dorutovana p{semnost se povazuje za doru¢enou dnem jejtho prevzeti.

Clsnek 19 Rozhodné privo a rozhodovand sporil

1) Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici & s ni souvisejict se Fid{
teskym pravem.

2) Spory vyplyvajici z pojistné smlouvy & s ni souvisejici budou predloZeny
k rozhodnut{ pHslu$nému soudu v Ceské republice.




Clinek 20 Naklady pojistitele

Za sluzby uvedené v Prehledu nakladi nalezt pojistiteli thrada podle Piehledu
nikladii G¢inného v den vyzadani slusby. Aktuslni znéni Prehledu nakladd

je zvefejnéno na viech obchodnich mistech pojistitele a na jeho internetovych
strinkach.

CAST 2. POJISTENS VECI NEBO JINEHO MAJETKU
€lanek 21 Pojistns hodnota, pojistna Eastka
1) Pojistna hodnota je hodnota véci rozhodna pro stanoveni pojistné &astky.

2) Pojistna hodnota véci miize byt vyjadrena jako:

a) nové cena, tj. cena, za kterou Ize stejnou nebo srovnatelnou véc, slouzici
ke stejnému telu, znovu por{dit v daném tase a na daném misté jako véc
novou {pojiétént na novou cenu),

b} Easova cena, tj. cena, kterd se stanovi z nové ceny véci, piicemz se piihli
ke stupni opotFebent nebo jiného znehodnocent anebo ke zhodnocent véci
opravou, modernizact nebo jinym zpiisobem (pojisténi na éasovou cenu),

o) obvykl cena, tj. cena, ktera by byla dosazena pfi prodeji stejné,
pop. obdobné véci v obvyklém obchodnim styku v daném Ease a na daném
misté (pojisténi na obvyklou cenu).

3) Pojistnou Estku stanovi pojistnik tak, aby odpovidala pojistné hodnot
pojidténé véci v dobé uzavFent pojistné smlouvy, nent-Li ujednano jinak.

€linek 22 Podpojistani

1) Je-li v dobé vzniku pojistné udalosti pojistna ¢astka niz${ ne? pojistna .
hodnota pojisténé véci, m4 pojistitel pravo snisit plnén ve stejném poméry,
v jakém je pojistna &4stka k pojistné hodnoté pojisténé véci.

2) Ustanovent odst. 1) neplati, odpovidala-li v dobé sjednint poji$tént pojistna

tastka pojistné hodnot® véci a pojistnik neporusil povinnost oznamit pojistiteli
zvylent pojistné hodnoty pojisténé véci nebo souboru véci alespofi o 10 % nebo
jt odpovidajici povinnost uloZenou mu ve smlouvé.

Clanek 23 Limit pojistného plnéni

1) Limit pojistného plnéni se stanovi jako hornt hranice pojistného plnéni

v piipads, kdy:

a) nelze v dobé sjednant pojiétént uréit pojistnou hodnotu (,pojiStént na prvni
riziko"),

b) se pojisténi védoms sjednava pouze na ¢ist zndmé pojistné hodnoty véci bez
stanovent pojistné &astky (,zlomkové pojistani"),

@ se limit pojistného plnéni sjednava v rdmci stanovené pojistné &astky;
pro tyto pFipady plati povinnost pojistnika stanovit pojistnou &stku ve vyst
odpovidajici pojistné hodnot& pojiéténé vici v dobé uzavieni pojistné
smlouvy, povinnost ozndmit pojistiteli zvysent pojistné hodnoty alespori
010 %, pFipadné ji odpovidajici povinnost ulozena ve smlouvé, a opravnént
pojistitele uplatnit podpojidténi v pripadé porusent vyie uvedenych
povinnosti.

2) Pojistitel poskytne pojistné plnént z jedné pojistné uddlosti maximalng

do vyie sjednaného limitu pojistného plnént, Na Ghradu viech pofistnych
udalost{ nastalych b&hem jednoho pojistného roku poskytne pojistitel pojistné
plnéni v souhrnu maximélné do vyse sjednaného limitu pojistného plnéni,

Je-li pojidtént sjednano na dobu krats ne# jeden pojistny rok, poskytne pojistitel
na Ghradu viech pojistnjch udalost{ nastalych béhem doby trvant pojidténi

pojistné plnéni v souhrnu maximélné do vy3e sjednaného limitu pojistného

plnéni.

3) Bylo-li v pribehu trvant pojistného roku v disledku vzniku pojistné udalosti
gerpéno z limitu pojistného plnéni, miZe si pojistnik na zikladé dohody

s pojistitelem pro zbytek pojistného roku obnovit Limit pojistného plnént |
do plivodnt vyse za dodatecné pojistné. ‘

Clanek 24 Pojisténi souboru véci

Bylo-li sjednino pojidtént souboru véci (dle jen ,soubor"), vztahuje se pojisténi
na viechny véci, které k souboru naleZ pfi vzniku pojistné udalosti. Ujednani

0 pojistné Eastce nebo limitu pojistného plnént, pojistné hodnotg, podpojistént
nebo pFepojistént se vztahuji na cely soubor. Vztahuje-li se pojittént na nékolik
soubord, uré{ se pojistn &dstka nebo limit pojistného plnént pro kazdy soubor
samostatné. Veskera ujednani tykajici se pojisténi souboru plati obdobné

1 pro pojisténi hromadné véci.

CAsT 3 ZAVERECNA USTANOVENE

€linek 25 Vgklad pojmi

1) Casovou cenou je cena, kterd se stanovi z nové ceny véci, pFitems se prihliz
ke stupni opotFebent nebo jiného znehodnocent anebo ke zhodnocent véci

opravou, modernizaci nebo jinym zplisobem.

2) Hromadnou véci je soubor jednotlivych véci nleZej{cich téZe osobé,
povaZovany za jeden pfedmét a jako takovy nesouct spole¢né oznagent.

3) Nahodilou udalosti je udlost, ktera je mozna a u které nent jisté, zda v dobé
trvant pojisténi viibec nastane, nebo neni zndma doba jejtho vzniku.

4) Novou cenou je cena, za kterou lze stejnou nebo srovnatelnou véc, slouzici
ke stejnému celu, znovu poF(dit v daném Zase a na daném misté jako véc novou.

5) Obvyklou cenou je cena, ktera by byla dosazena pfi prodeji stejné,
popF. obdobné véci v obvyklém obchodnim styku v daném Zase a na daném mists.

6) Pojistnikem je osoba, kters uzaviela s pojistitelem pojistnou smlouvu,
7) Pofistnou dobou je doba, na kterou bylo poji¥téni sjednano.
8) Pojistnou udalosti je nahodils udalost kryts pojisténim.

9) Pofistn{m nebezpeéim je mozn4 pH¢ina vzniku pojistné udalosti.

* 10) Pojistriym obdobim je obdobi dohodnuté ve smlouvé, za které se plati

pojistné. Prvni pojistné obdobi zaing potstkem pojistén. Jsou-li pojistnd
obdobt urtena v mésicich nebo letech, zatina daléi pojistné obdobi dnem,

ktery se svjm Liselnym oznagenim shoduje se dnem pot4tku pruntho pojisténi
sjednaného smlouvou. Nent-li takovy den v pislugném mésici, ptipadne po¥tek
pojistného obdobi na posledni den takového mésice. Pojistné obdobi konti
uplynutim dne, ktery pfedchaz{ dni poé4tku nsleduictho pojistného obdobt.

11) Pojistnym rizikem je mira pravdpodobnosti vzniku pojistné udalosti
vyvolané pojistnym nebezpeeim. Pojistné riziko se 2vy3i, zmén{-Li se okolnosti,
které byly uvedeny ve smlouvé nebo na které se pojistitel tézal pH jednani

o uzavfeni nebo zméné smlouvy pro potfebu ohodnocent pojistného rizika,

tak podstatné, Ze zvyduji pravdépodobnost vzniku pojistné udalosti z vyslovné
ujednaného pojistného nebezpeti.




12) Pojistnym rokem je doba 12 mésicii. Prvn{ pojistny rok zating dnem potitku
prvntho pojistént sjednaného smlouvou. Daldi pojistny rok zatina dnem, ktery

se svym Eiselnym oznacenim shoduje se dnem potatku prvniho pojistného

roku. Nent:li takovy den v pfislusném mésici, pFipadne pocatek pojistného

roku na poslednt den takového mésice. Pojistny rok konéi uplynutim dne, ktery
predchazi dni potatku nasledujictho pojistného roku.

13) Pojiéténym je osoba, na jejiz majetek nebo odpovédnost nebo jinou hodnotu
pojistného zdjmu se pojistént vztahuje.

14) Soubor vécl tvoii jednotlivé vici, které maji stejny nebo podobny charakter
nebo jsou uréeny ke stejnému Gtelu.

15) Skodnou udilosti je udalost, kters by mohla byt divodem vzniku prava
na pojistné plnéni.

16) Skodovym pojisténim je pojiténi, jeho? Gelem je vyrovnat v ujednaném
rozsahu vibytek majetku pojisténého vznikly v diisledku pojistné udalosti.

17) Uzastnikem pojidténi jsou pojistitel a pojistntk jakozto smluvnt strany
a dale poji¥tény a kazda dal3{ osoba, které z pojisténi vzniklo prave nebo
povinnost.

18) Udalostmi, které vznikly v diisledku pasobent jaderné energie, se rozum{

udalosti vzniklé:

a) zionizujiciho zafeni nebo kontaminacemi radioaktivitou z jaderného paliva
nebo jaderného odpadu anebo ze spalovani jaderného paliva,

b) z radioaktivnich, toxickych nebo jinak riskantnich anebo kontaminujicich
vlastnosti nukledrniho zaf{zent, reaktoru nebo nuklearni montaze
nebo nuklearntho komponentu,

¢} z pasobent zbrang vyuZivajici atomové nebo nukledrni $tépent, syntézu :
nebo jinou podobnol reakci, radioaktivni sily nebo materialy.

19) Ujmou zpisobenou Gmyslné je jma, ktera byla zpiisobena imyslnym
konanim nebo (imyslnym opomenutim, pokud 3kiidce véd@l, Ze mizZe zpisobit
gkodlivy nsledek a chtdl jej zplsobit, anebo védél, Ze 3kodlivy nisledek mirze
zplisobit, a pro piipad, Ze jej zplisobi, byl s tim srozumén.

20) Vil se rozumi vEc hmotna,

A
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€lanek 1 Ovodni ustanoveni

1) Pojistént zsilek bshem prepravy (dale jen ,pojistn(’) se ridi pojistnou
smlouvou, témito pojistnymi podminkami, zikonem & 89/2012 Sb., ob¢anskym
zakonikem (dile jen ,obéansky zikonik"), a dal3imi pHsludnymi pravnimi
ptedpisy.

2) Tyto pojistné podminky jsou sou¢isti pojistné smlouvy a v pojistné smlouvé
se od nich lze odchylit. V pFipads, Ze je jakékoli ustanovent pojistnych podminek
v rozporu s ustanovenim pojistné smlouvy, mé pfednost prislu$né ustanoveni
pojistné smlouvy. Nejsou-li ustanovent pojistné smlouvy a pojistnych podminek
v rozporuy, plati ustanoveni pojistné smlouvy i pojistnych podminek zirover.

3) Poji¥téni se sjednava jako pojisténi Skodové.

4) Je-li pojistnikem podnikatel, ujednava se, 7e pro vztah zaloZeny touto
pojistnou smlouvou se nepouZiji ustanoveni § 1799 a 1800 obéanského 2ikontku
o smlouvich uzaviranych adheznim zptisobem.

€lanek 2 Vznik a trvin pojisténi

1) Poji¥tént se sjednava na pojistnou dobu, ktera je vymezena dnem potatku
pojisténi a v pripadé pojisténi na dobu uréitou i dnem konce pojisténi.

2) Nent-li ujednano jinak, plati:
a) pojistént se sjednavé na dobu neuréitou,
b) pojidténi vznikd prvnim dnem po uzavient pojistné smlouvy.

3) Pojidtént za¢ina okamzikem, kdy je se zasilkou v misté jejiho dosavadniho
uloZeni zah4jena manipulace za G¢elem provedenti nakladky bezprostfedné
predchazejici jeji prepravé (dile jen ,misto odesléni).

4) Pojisténi koni v okamtiku, kdy je zasilka dodana pHjemci, nejpozdgii viak
uplynutim patnacti dnti po pHichodu zésilky na misto urtent (dile jen ,misto
uréent’); pH ndmoini prepravé viak nejpozdéji uplynutim dedesati dni

po dokonéent vykladky zésilky v kone¢ném pHstavu uréent.

5) Pojistént trvé i po dobu prekladky, skladovani mimo misto uréent, odchylent
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Clinek 20 Povinnosti pojistitele 5

Clinek 21 Povinnosti pojistnika, pofiténého a jiné osoby, kters uplatiiuje
prévo na pojistné plnéni
Clanek 22 Disledky porudent povinnosti
€Clinek 23 Pojistny certifikat
€lének 24 Forma jednén(
Clanek 25 Doruovani
€lanek 26 Rozhodné prévo a rozhodovién sporli
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€lanek 28 Vgklad pojmii
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od stanovené trasy a zdrZent, na které nemd pojistnik nebo pojidtény vliv.

6) Pojisténi se preruluje po dobu, po kterou je z podnétu pojistnika nebo
pojisténého pFeprava pojisténé zasilky pFerusena, doba pierusent pojisténi se
zapotitav do pojistné doby.

€linek 3 Zmina pojisténi

1) Pojistnou smtouvu lze zménit dohodou pojistnika a pojistitele (hapf. dodatkem
k pojistné smlouv&). Pro uzavieni takové dohody plati stejna pravidla jako

pro uzavFeni pojistné smlouvy. OkamZik G¢innosti zmény pojistné smlouvy je
uveden v dohodé o jeji zméné.

2) V souvislosti se zménou pojistné smlouvy nedochazi ke zméné potatku a konce
pojistnych obdobi ani pojistného roku uvedenych v pojistné smlouv. To plati

iv pHpadg, e dohodou o zméné pojistné smlouvy je sjednano nové pojisténi.
Prvni pojistné obdobi dodatkem sjednaného pojisténti viak za¢in4 potitkem
tohoto nového pojidténi a konéi uplynutim dne, ktery predchdzi potatku daltho
pojistného obdob{ vyplyvajictho ze smlouvy.

3) Pojistnou smlouvu lze postoupit tFeti osobé pouze se souhlasem pojistitele.
4) V pipadé nezaplacent pojistného se poji¥téni nepferuiuje.
€lanek & Zinik pojiSténi

1) Pojiétént zanik4 v pHpadech stanovenych v pojistné smlouvé, v pojistnych

podminkéch &i v obanském zikoniku. Poji¥tént zaniki zejména dnem:

a) uplynuti pojistné doby, jde-Li o pojisténi sjednané na dobu urtitou,

b) zaniku pojistného zajmu; pojistitel md viak pravo na pojistné a2 do doby, kdy
se 0 zaniku pojistného z&jmu pojistnika dozvédél. Pojistnik je povinen zanik
pojistného zajmu pojistiteli prokézat,

o) zéniku pojistného nebezped{,

d) zéniku pojisténé pravnické osoby bez pravntho nastupce. Dochazi-li viak
v diisledku takového zaniku ke zméné vlastnictvi pojisténé zasilky posoudi se
zénik, resp. zména u¢astnikd pojidténi podle ustanovent upravujicich dasledky
zmény vlastnictvi poji3téné zésilky uvedenych v L. 5,

e) smrti pojisténé fyzické osoby. Dochazi:li viak v disledku smrti pojisténého




ke zméné viastnictvi pojisténé zasilky posoud( se zénik, resp. zména Gtastnikd
pojisténi podle ustanovent upravujicich diisledky zmény vlastnictvi pojisténé
zasilky uvedenych v €L 5,

2) Pojistént dale zanikd v pHipadé prodlent pofistnika s uhradou pojistnéhe, a to
marnym uplynutim dodateéné lhitty k zaplacent dluzného pojistného stanoveng
pojistitelem v upomince pojistnikovi.

3) Pojistnik { pofistitel mohou pofistént ukonéit vypovadi:

a) k postednimu dni kazdého pojistného obdabi, jele-li o pojisténi s béZnym
pojistnym; tato vypovéd mus{ byt druhé strang doruena nejméné 3est tydnd
pred koncem pojistného abdobs, v opaéném piipadé pojidtént zanikd a2
ke knci nasledujiciho pojistného obdobi, pro které je gest tydni dodrZeno,

b) dorutenou druhé strané do dvou mésict ode dne uzavient pojistné smlouvy;
pojidtént zantkne uplynutim osmidennt vipovédn{ doby,

¢) doruéenou druhé strané do tH mésict ode dne ozndment vaniku pojistné
udilosti pojistiteli; pojisténi zanikne uplynutim mésiéni vpovédni doby.

4) Pofistitel dale miiZe pojistént ukontit vypovedi bez vjpovadnt doby v pFipads,
Ze pojistnik & pojidtény porusi svou povinnost ozndmit pojistiteli zvysent
pojistného rizika; pojisténi zantkne dnem dorugent vipovédi pojistnikovi.

5) Pojistnik i pojistitel mohou od pojistné smlouvy i dohody o jej zméné
odstoupit v pripadech a za podminek uvedenych v ob&anském zikoniku.

6) Pojistitel mize od pojistné smlouvy & dohody o jeji zméné odstoupit zejména
v pFipadeé, Ze pojistnik & pojistény tmysiné & z nedbalosti nezodpovi pravdivé

a (iplné pisemné dotazy pojistitele v souvislosti s uzavirinim pojistné smlouvy
& dohody o jeji zméné, pokud by pojistitel pfi pravdivém a dplném zodpovizent
takovych dotazii pojistnou smlouvu & dohodu o jeji zméné neuzaviel.
Odstoupentim se pojistna smlouva zruluje od pocatku a smluvni strany jsou
povinny st vratit vie, co jiz bylo ze smlouvy plnéno.

7) Pojistitel miiZe od pojistné smlouvy & dohody o jeji zméné odstoupit také
do dvou mésict ode dne, kdy se dozvédél o rozhodnuti o tpadku pojitténého
nebo o zpfisobu fedent upadku pojiZténého. Odstoupenim se pojistna smlouva
zruduje s ikinky do budoucna a pojistént zanikne dnem dorugent odstoupent
pojistnikovt.

8) Pojistént zanika dnem dorugent oznament pojistitele o odmitnuti pojistného
plnént, Pojistitel mizZe pojistné plngni odmitnout, pokud je piinou pojistné
udilosti skutetnost, o které se pojistitel dozvédél az po vzniku pojistné udilosti
a kterou nemohl drive zjistit vzhledem k tomu, Ze pofistnik & pojiztény tmyslné
£t z nedbalosti odpovedeli nepravdivé & nedplné na pisemné dotazy pojistitele
pit uzavirani pojistné smlouvy ¢i dohody o jeji zméné, pokud by pojistitel
pojistnou smlouvu & dohodu o jeji zméné neuzaviel, popfipads ji uzaviel

za jinych podminek, kdyby o této skute¢nosti védél.

9) Zanik pojisténi se Hd{ prislusnymi ustanovenimi obganského zakoniku, nent-li
v pojistnych podminkach nebo smlouvé uvedeno jinak.

Clanek 5 Zmény aeastnik pojisténi, prechod prav a povinnosti

Zménou vlastnictvi ani spoluvlastnictv{ pojisténé zasilky pojistént nezaniks.
Préva a povinnosti ze sjednaného pojisténi piechazeji z dosavadntho vlastnika
na nového vlastnika pojisténé zasilky.

Clanek 6 Pojistny zijem

1) Pojistny zajem je opravnéna pot¥eba ochrany pied nasledky pojistné udalosti.
Pojistny 23jem pojistnika je podminkou vanitku a trvini pofidtént. Pofistnik

mé vidy pojistny zijem na vlastnim majetku. Pojistntk ma pojistny zdjem

ina majetku jiné osoby, pokud by mu bez jeho existence a uchovant hrozila pfma
majetkova ztrita. Md se za to, Ze pojistnik ma poistny zdjem na pojisténé zasilce
bez ohledu na to, kdo je jejim viastnikem. Dal-li pojistény k pojistént souhlas, ma
se za to, Ze pojistny zajem pojistnika byl prokazan.

2) Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zjem, ale pojistitel o tom
nevédél, ani nemohl védét, je smlouva neplatni. Pojistiteli viak nalez{ odména
odpovidajict pojistnému a2 do daby, kdy se o neplatnosti dozvédal.

3) Pojistnik je povinen oznamit pojistiteli, 7e dotlo k zaniku pojistného zdjmu. Toto
oznameni musi byt uéinéno v pisemné formé a mus{ v ném byt uvedeny informace a
k nému piloZeny dokumenty, ze kterych bude zanik pojistného zajmu vypljvat.
Clinek 7 Pojiéténi ciztho pojistného nebezpeti

1) Pojistnik miZe uzavt smlouvu vztahujici se na pojistné nebezpet{ theti

osoby (pojisténého), ktera je odlisna od pojistnika (déle jen ,pojisténi ciziho
pojistného nebezpedi"), pokud ma na takovém pojistént pojistny zijem.

2) Nent-li ve smlouvé uvedeno jinak, je pojistént ciztho pojistného nebezpeéi
sjednano ve prospéch pojisténého, tj. pravo na pojistné plnéni ma pojistény, a to
1 tehdy, je-li pojistitel povinen vyplatit pojistné plnéni, na néz ma narok
pojidtény, osobé odli¥né od pojisténého.

3) Pouze je-li tak vyrslovné uvedeno ve smiouvé, je pojistént ciziho pojistného
nebezpe{ sjednano ve prospéch pojistnika ¢i jiné tfet{ osoby. V takovém pripads
mohou tyto osoby uplatnit prévo na pojistné pln&nt, pouze pokud prokazi, ze
seznamily pojisténého s obsahem smlouvy a Ze pojistény, védom si, Ze pravo

na pojistné plnéni nenabude, souhlasi s tim, aby pojistnik ¢ jina treti osoba
pojistné plnént piijali.

&) Neprokaze-li pojistnik tento souhlas poji$téného nejpozdaii do konce sjednané
pojistné doby, zanika pojistént uplynutim této doby. Nastane-li pojistna udalost,
aniz byl tento souhlas poji3téného udélen, nabyva pravo na pojistné plnéni
pojistény.

Je-li pojistény, ktery nent plné svépravny, potomkem pojistnika, must byt souhlas
pojisténého s vyplatou pojistného plnéni pojistnikovi nahrazen zvlaétnim
souhlasem.

5) Dnem pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho zaniku bez pravniho nastupce
vstupuje do poji§tént na misto pojistnika pojistény. Ozndmi-li véak pojistiteli

v pisemné formé do 30 dni ode dne pojistnikovy smrti nebo ode dne jeho zaniku,
Ze na trvan{ pojisténi nema zdjem, zanikd pojisténi dnem smrti nebo dnem zaniku
pojistnika. Uginky prodlent vt pojidténému nenastanou dive nes uplynutim
patnacti dnl ode dne, kdy se pojistény o svém vstupu do pojistént dozvédal.

€lanek 8 Predmét pojistani
1) Predmétem pojistént jsou zasilky, které jsou specifikovany v pojistné smlouvé.

2) Neni-li ujednéno jinak, pojisténi se nevztahuje na:
a) zavazadla a véci osobni potieby,

b) finanén prostiedky,

¢} dokumentaci,

d) silni¢ni motorové a ptipojna vozidla,

e) plavidia a letadla,

1) wybugniny, zbrang, stielivo a radioaktivni latky,
g) Eivé zvifata,

h) rostliny.

€linek 9 Pojistné nebezped

PojiSténi zésilek se vztahuje na po3kozent, zni€eni nebo pohtesovani pojisténé
zasilky:
1) nahodilou skute¢nosti, kterd nent z pojisténi vylouzena, nebo

2) vyjmenovanymi pojistnymi nebezpe&imi, kterymi jsou:

a) nehoda dopravniho prostiedku,

b) néraz nebo ziicent letadla, jeho Easti nebo jeho nakladu, pad stromd, stozart
nebo jinych predméta,

© nakladka, vykladka zasilky,

d) pozr a jeho privodni jevy, vybuch, dder blesku, aerodynamicky tfesk
pfi peletu nadzvukového letadla,

e) zaplava, povodei, vichFice, krupobiti, sesuv pidy, zFcent skal nebo zemin,
plovouct led, sesouvani nebo ziiceni lavin, tiha snéhu nebo namrazy, ziicent
skladovacich budov,

) voda vytékajici z vodovodnich zafizent,

g) zeméttesent nebo sopetnd Einnost.

Clanek 10 Vyluky z pojisténi

1) Pojistént se nevztahuje na jakékeliv udalost, které vznikly v disledku:

a) véleEnjch udilost, pirststvi, vzpoury, povstini nebo jinych hromadnych
nastlnych nepokoji, stavky, vluky, blokady, sabotize, teroristickjch aktd
(tj. nasilngch jednan{ motivovanjch politicky, socialng, ideologicky nebo
ndboZensky) véetng chermické nebo biologické kontaminace,

b} zésahu statni moci nebo vefejné sprivy,

¢) piisobent jaderné energie.

2) Z pojisténi nevzniks pravo na plnéni za kodu zplisobenou limyslné
pojtsténym, pojistnikem, oprévnénou osobou nebo jinou osobou z podnétu

nékterého z nich.

3) Prévo na pojistné plnént & jiné plnéni z pojisténi nevznikne v pfipads, ze




jeho poskytnut{ by bylo v razporu s pravnimt predpisy jakéhokoliv statu (vietné
mezinarodnich imluv) upravujicimi mezindrodni sankce za titelem udrzeni nebo
obnoveni mezinarodniho miry, bezpenosti, ochrany zikladnich lidskych prév

a boje proti terorismu.

1) Pojistént se nevztahuje na 3kody vzniklé v disledku:

a) vaty, kterou méla zésilka jizv dob@ pred zahdjenim manipulace s ni v mist&
odestant za (€elem provedent nakladky bezprostfedné predchizejicl jeji prepravé,

b) vadného, nevhodného nebo nedostateéného obaly, balerd nebo ochranného
prostiedku zasilky,

¢ nevhodnéha zplisobu pfepravy, véetné nevhodného nebo technicky
nezplisobilého dopravntho prostiedku, nebo skladovant zisilky,

d) obvyklych obchodnich rozdill & obvyklych Ubytkil v mnoZstvi, objemu
a hmotnosti zasilky,

&) obyyklych vihkost vzduchu ¢ obvyklym kolisinim teplot,

f) zpronevéry osobou v 2améstnaneckém nebo obdobném poméru k pojisténému,

g) nedodrzent sjednané nebo obvyklé dodact Lhty,

) porusent celnich, zasilkovych a deklaratnich predpisd,

1) kybernetickjch nebezpetl.

5) Neni-ti ujednano jinak, pojistitel neposkytne pojistné plnéni za skody

zplisobené:

a) prirozenou povahou zasilky zejména za Skody projevujici se jejt vnitini
zkazou, nebo tbytkem, jefim lomem, rozpadnutim, roztavenim, rozpusténim,
chemickym rozkladem, vyprysténim, vytegenim, vypafenim, vyprchinim,
okyslitenim, vysuenim, rozsypanim, rozpradenim, zapafenim, samovznicenim,
plesntvénim, hnitim),

b) piisobentm povétrnostnich Wlive,, lodnich vparii, hmyzu, hlodaved a jinych
zivotichil,

¢} potkrabanim nebo odfenim,

d) vnitfnt vadou, zejména ztrétou funkenosti, zkratem, piepétim, induked,
implozt, poruchou elektroprvk a jejich soutastt,

¢) nevhodnym naloZentm nebo uloZenim zasilky na dopravnim prostfedku.

6) Pokud je ve smlouvé ujednino, Ze se pojistént odchylng od pojistnych
podminek vztahuje i na pripad, ktery je z pojidtént jinak vylouten, nema takové
ujednni vliv na platnost a iinnost ostatnich vyluk z pojidtént ant jinych
ustanovent omezujicich pojistné kryti.

7) Na pojistént se mohou vztahovat je3té dal¥{ vyluky uvedené v pojistné smlouvé
nebo vyplyvajict z pravnich predpisi

.

€lanek 11 Uzemni platnost pojistént

Pojistént se vztahuje na tkody nastalé na (zemi celého svéta, neni-li ujednano
jinak.

€lanek 12 Pojistna udalost

Pojistnou udélosti je paikozent, znitent nebo pohfedovant pojisténé zasilky
zapricinéné nékterym z pojistnych nebezpeé{ uvedenych v pojistné smlouve,

které piisobilo na pojisténou zésilku v dobé trvant pojisténi, s nimZ je spojena
povinnost pojistitele poskytnout pojistné plnénti.

Clinek 13 Pojistné
1) Pojistnik je povinen Fdné a vias platit pojistné.

2) Pojistné se sjednava jako béZné, nent-li v pojistné smlouvé uvedeno, Ze se
jedna o jednorazové pojistné.

3) Jednorizové pojistné se sjednéva za celou pojistnou dobu, B&Zné pojistné

se sjednavé za jednatlivé pojistnd obdobi, jejichz délka je uvedena v pojistné
smlouve. Nen-lt ujednino jinak, je pojistnym obdobim 12 méstci, Prni pojistné
obdobi zatina dnem potatku pojistént.

4) Nent-lt ujednano jinak, je béné pojistné splatné vidy prvnt den piisluiného
pojistného obdobi a jednorazové pojistné dnem potatku pojistént

5) Pojistné se povaZuje za zaplacené véas, je-li niejpozdéji v den jeho splatnosti
pripsano na bankovnt dfet pojistitele nebo jim urfené osoby s variabilnim
symbolem stanovenym pojtstitelem, popFipadé uhrazeno v hotovosti pojistiteli
nebo zistupci pojistitele, ktery je pojistitelem zmocnén pojistné inkasovat.

6) Pojistné zaplacené pod variabilnim symbolem urenym pojistitelem se
povazuje za uhrazené pojistnikem & jinou osobou s jeho souhlasem,

7) Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvini pojidtént, nent-li dohodnuto

nebo obéanskym zakonikem stanoveno jinak.

8) Pojistitel mitze 2ménit vyii pojistného jednostranné v pripadech stanovenych

obéanskym zakonikem &l uvedenych v nisledujicim odstaved tohoto éldnku, nebo

dohadou s pojistnikem. Za dohodu s pojistnikem o zméng pojistného se povazuje
také (prava pojistného na 25kladé podminek uvedenych ve smlouvé, ze kterych je
zfejmy zpiisob stanovent nové vyde pojistného (napf. systém bonus [ malus).

9) Pojistitel mae jednostranné zménit viii bis#ného pojistného na dalét pojistné

obdobt, zmént-li se podminky rozhodné pro stanoveni vyse pojistného, zejmena:

a) obecn® zévazné pravnt predpisy nebo ustalend soudnt praxe napf. v oblastt
nahrady &kody, které maji vliv na stanoveni vy3e pojistného nebo pojistného
plnéni nebo na vysi nékladi pojistitele (nap?. zména dant & povinného rozsahu
pojistné ochrany),

b) faktory vedouct ke zvySovint pojistneho plnént, které nejsou zavislé
na jeho valt (napf. v diistedku zmény cen zbozi, nahradnich dilds, sluzeb nebo
v disledku zmény Eetnosti kodnych udilostd),

o) obecn zévazné pravni predpisy, které ukladaji pojistiteli dodateéné vydaje
(napf. povinné odvody), k nim? v dobé uzavfent smlouvy nebyl pojistitel
povinen,

d) neni-li pojistné dostatené k zajidtén{ trvalé splnitelnosti zévazkl pojistovny
podle zikona upravujictho pojistovnictvi.

10) Pokud pojistnik se zménou vyse pofistného podle piechoziho odstavce
nesouhlast, must sviij nesouhlas uplatnit pisemné do jednoho mésice ode dne,
kdy se o navrhované zmén vySe pojistného dozvdeL V takovém pripadé zanikne
pojiétént uplynutim pojistného obdobi predchizejiciho pojistnému obdobi,

ve kterém mélo dojit ke zméné vyde pojistného, upozornil-i pojistitel pojistnika
na tento nasledek a nedojde-li k jiné dohodé mezi pojistnikem a pojistitelem.
Pojidtént viak z divodu nesouhlasu pojistnika s novou vy3i pojistného nezanikne,
je-li pojistné pro nové pojistné obdobi upravené podle tohoto étinku nizst nez
pojistné 2a predchazejict pojistné obdobi. Pokud nenii v uvedené Lhiité nesouhlas
vyjadren, pojistént nezantka a pojistitel ma prévo na nové stanovené pojistné.

11) Pojistitel m4 prévo ze zaplaceného pojistného uhrazovat své pohledavky
2a pojistnym v pofadi, v jakém po sobé vznikly. Jiné své pohledavky seuvisejtct
s pojidténim md pojistitel pravo uhradit pfednostné.

12) Pokud pojistné nebylo zaplaceno vias a ve sjednané vy£i, je pojistitel
oprivnén poZadovat trok 2 prodlent a naklady spojené s upominanim
a yyméhanim tohoto pojistného.

€ianek 14 Pojistna hodnota, pojistna Edstka
1) Pojistna hodnota je hodnota zasilky rozhodné pro stanovent pojistné astky.

2) Pojistna hodnota zasilky, kterou je obvykle fakturni hodnota, miize byt

vyjadfena jako:

a) nova cena, tj. cena, za kkerou lze stejnou nebo srovnatelnou véc, slouzici ke
stejnému gelu, znovu poFidit v daném tase a na daném misté jako véc novou
(pojidtént na novou cenu),

b) éasové cena, tj. cena, ktera se stanovi z nové ceny vici, pricemz se prhlizl
ke stupni opotfebent nebe jiného anehodnocent anebo ke zhodnocent véci
opravou, modernizaci nebo finym zptisobem (pojidténi na Lasovou cenu),

o) obvykla cena, tj. cena, kterd by byla dosaZena pri prodeji stejné, popr. obdobné
véci v obvyklém obchodnim styku v daném éase a na daném misté (pojisténi
na obvyklou cenu).

3) Pojistriou ¢4stku stanovt pojistnik tak, aby odpovidala pojistné hodnoté
pojisténé zasilky v dobé uzavient pojistné smlouvy, neni-li ujednano jinak.

&) Cena osobni obliby nent podkladem pro stanovent pojistné hodnoty.

5) Je-li ujednano, mohou byt souastt pojistné hodnoty i naklady souvisejict
s prepravou zésilky, pojistné, clo a otekdvany zisk.

6) Pojistnou Eistku stanovi pojistnik tak, aby odpovidala pojistné hodnoté
pojistané zésilky v dobé uzavFeni pojistné smlouvy, neni-ii ujednano jinak.

€lanek 15 Podpojistént

1) Je-li v dob® vzniku pojistné udalosti pojistnd tastka nizé nez pojistna hodnota
pojisténé zasilky, ma pojistitel prévo sniZit plnéni ve stejném poméru, v jakém je
pojistnd &astka k pojistné hodnoté pojisténé zasilky. )

2) Ustanovent odst. 1) neplati, odpovidala-i v dob sjednani pojiétént pojistnd
E4stka pojistné hodnotd zasilky a pojistnik neporusil povinnost oznamit
pojistiteli zvj¥ent pojistné hodnoty pojisténé zasilky alespoii 0 10 % nebo ji
odpovidajict povinnost uloZenou mu ve smlouvé,




Clinek 16 Limit pojistného plnéni

1) Limit pojistného plnéni se stanovi jako horni hranice pojistného plnéni

v pripadé, kdy:

a) nelze v dobé sjednani pojiStént urtit pojistnou hodnotu (,pojisténi na pruni
riziko"),

b) se Limit pojistného plnént sjednvé v rmci stanovent pojistné Zastky;
pro tyto pfipady plati povinnost pojistnika stanovit pojistnou Edstku ve Vst
odpovidajict pojistné hodnoté pojisténé 2dsilky v dobé uzavieni pojistné
smlouvy, povinnost ozndmit pojistiteli zvyient pojistné hodnaty alespoi
010 %, pripadné ji odpovidajici povinnost ulozend ve smlouvs, 3 opravnént
pojistitele uplatnit podpojidtént v pFipadi porutent vite uvedenjch povinnosti.

2) Pojistitel poskytne pojistné plnéni z jedné pojistné udalosti maximalng

do vyke sjednaného limitu pojistného plnéni. Na thradu viech pojistnych uditost{
nastalych béhem jednoho pojistného roku poskytne pojistitel pojistné plnén{

v souhrnu maximalng do vyZe sjednaného limity pojistného plnént. Je-li pojistént
sjednino na dobu krat3{ neZ feden pojistny rok, poskytne pojistitel na dhradu
viech pojistnych udélosti nastalych bahem doby trvant pojistént pojistné plnéni
v souhrnu maximélng do vye sjednancho limitu pofistného plnéni.

3) Bylo-li v pribéhu trvant pojistného roku v disledku vzniku pojistné udalosti
terpdno z limitu pojistného plnéni, miZe si pojistnik na zakladé dohody

s pojistitelem pro zbytek pojistnéha roku obnovit limit pojistného plnént

do plivodni we za dodatené pojistné.

€lének 17 Plnén pojistitele

1) Pojistné plnént je omezeno hornt hranici, kters je uréena pojistnou éastkou
nebo limitem pojistného plnéni.

2) Pojistitel poskytne pojistné plnéni, pokud osoba, kters uplatiiuje privo

na pojistné plnéni, prokaze a Setient pojistitele potvrdi, se se jednd o nahodilou
udalost krytou pojidténim, tj. existuje povinnost pojistitele plnit a je zjistén
rozsah této povinnosti.

3) Opravnénou osobou (tj. osobou, kterd ma pravo na pojistné plnén z pojtstént)
Je pojistény, neni-Li v pojistné smlouvé nebo v ostatnich ustanovenich tachto
pojistnych podminek uvedeno jinak. .

&) Oprévnénd osoba se podili na pojistném plnént dohodnutou spoludeasti.
Spolutast miiZe byt vyjidrena pevnou Eistkou, procentem, tasovym dsekem nebo
jefich kombinacf. Spoludiast pojistitel odecte od celkové vyse pojistného plnéni.
Celkovou vyt pojistného plnént se rozumi Eastka, v niz by bylo stanoveno pojistné
plnéni pred odeztenim dohodnuté spolutizasti, Pokud celkovs vye pojistného
plnéni nepFesahuje dohodnutou spoludiast, pojistitel pojistné plnéni neposkytne.

5) Pojistné plnéni se poskytuje v penézich. Pajistné plnéni 1 jakakoliv jina
plnéni z pojistént budou hrazena v tuzemské mén&, pokud z pravnich predpisd,
véetné mezindrodnich dohod, kterymi je Cesks republika vizana, nebo z dohody
s pojistnikem nevyplyva povinnost plnit v jiné méné. Pro {gely stanovent vyie
plnént se pro pfepocet mén pouzije kurz whiédeny Ceskou narodn bankou

ke dni vzniku pojistné udalosti. Pro iZely vyplaty v cizi méné se pouzije kurz
banky pojistitele platny ke dni viplaty plnéni, Pro wlougent pochybnosti se
uvddi, Ze pojistitel nenese fakékoliv kurzové riziko souvisejici s prepoctem mén,

6) Mé-li oprévnénd osaba, resp. poskozeny subjekt pAi opravé nebo nahrada
souvisefict s pofistnou uddtosti nérok na odpotet dané z pridané hodnoty (déle
jen ,DPH"), poskytne pojistitel plnént ve vy vy&{slené bez DPH. V pripadech, kdy
oprévnéna osoba, resp. poskozeny tento nérok nemd, poskytne pojistitel plnén{
ve vyii vyiislené véetné DPH.

)V pHipadé pohFesovani celé z4silky nebo dojde-li k jejimu celkovému

znicent, poskytne pojistitel plnéni, které odpovida pojistnd hodnoté v doba
bezprostfedné pfed vznikem pojistné udalosti. Je-li pohfesovina nebo znicena
pouze Zast pojisténé zasilky, poskytne pofistitel plnéng odpovidajici pojistné
hodnoté v dobé bezprostfedné pred vznikem pojistné udalosti snizené o hodnotu
pouZitelnych véci.

8) P poskozent zasilky poskytrie pojistitel pojistné plnén{ ve Wi

a) prim#fenych nakladi na opravu, které jsou potfebné pro uvedent poskozené
zasilky do stavu bezprostiedné pred vznikem pojistné udalosti, véetnd
nikladi na rozebrant a sestavent, nakladi na dopravu do opravny a z opravny
a celnich a jinjch poplatkd souvisejicich s opravou. Od takto stanovenych
ndkladti odette pojistitel cenu vyuzitelnych zbytkd nahrazovanych £3st{. Takto
vypottené plnént viak soutasni nesmi prewyiit plnini vypoctené podle odst, 3,

b) rozdilu pojistné hodnoty zasilky bezprostredné ped vznikem pojistné
udilosti a ceny v pokozeném stavu, nelze-li zasilku opravit. Pro tigely tohoto

porovnand se clo nezapotitdva. Cenou poskozené zsilky je ¢astka stanovens
odbornym posudkem nebo souhlast-li s tim pojistitel, je to &isty vytézek
z prodeje potkozené zésilky.

9) Pofistény ma kromé zachrafiovacich nakladéi podle &l. 19 pravo na:

a) pHspévky ke spoleéné havarii, jejichz wide je uréena dispas{ zavaznou
pro pojisténého,

b) dhradu nakladti na vySetfent pojistné udalosti, zejména nakladd spojenych
s tinnost{ zmocnénce pojistitele a nakladii na ohledint a odhad vzniklé tkody.
Naklady spojené s tinnosti zmocnénce pojistitele hrad{ pojistitel tehdy, pokud
Ui€ast zmocnénce odsouhlasil.

Clinek 18 Setfeni pojistitele

1) Pojistitel zahdji 3etfent bez zbyteéného odkladu po obdrzeni ozndment

0 Skodné udalosti a pokratuje v ném tak, aby bylo skonéeno nejpozdaji do ti
mésicil po obdrZeni takového ozndmeni. Nebude-li moZné tetfent v této Lhits
ukontit, je pojistitel povinen sd&lit osobg, ktera uplatnila pravo na pojistné
plnéni, diivody téte skuteénosti.

2) Do doby tetfeni se nezapoéitavi doba, po kterou probihd Fizeni pfed orginem
verejné moct (zejména obZanskoprévni nebo trestni soudni fizen, prestupkové
nebo jiné sprivni fizent) nebo rozhodéi Fizent, jeho wysledek je rozhodny

pro stanoveni povinnosti pojistitele poskytriout pojistné plnéni, nebo Fizent

ve véci trestniho ozndmeni pro podezfent z pojistného podvodu, které bylo
podano z divodu nepravdivych nebo zamléenjch tdaji v souvislesti s ozndmenou
udilostf. Pa tuto dobu nent pojistitel v prodlent s plnénim sveé povinnosti
vyplatit pojistné plnént, popF. zalohu na pojistné plnéni.

3) Pojistné plnéni je splatné do 15 dnés ode dne skonent Setfent pojistitele
nutného ke zjistént existence a rozsahu jeho povinnostt plnit. Setent je skon¢eno
sdélenim jeho vysledki osob#, kterd uplatnila pravo na pojistne plnéni,

4) Pojistitel miize v odivodnénych pFipadech doporuéit zplisob opravy nebo
vyménu zsilky, ke které se vztahuje sjednané pojidténi. Pokud oprivnén osoba
presto zisilku opravila nebo vyménila jinym zptisobem, je pojistitel povinen
plnit jen do vyde, kterou by plnil, kdyby oprivnéna osoba postupovala padte jeho
doporuteni.

5) V pripads, #e nelze ukontit 3etfeni do tH mésict ode dne oznament, poskytne

pojistitel na pisemnou zidost osoby, kterd uplatnila privo na pojistné plnéni,

piiméfenou zdlohu na pojistné plnéni. P stanoveni priméfené wyde zdlohy

pojistitel zohledni zejména dosavadni vysledky Setfent a vyt prokazané

a dolozené skody. Pojistitel zalohu neposkytne, je-li rozumny divod jeji

poskytnut{ odepFit, zejména:

a) nentli z visledk dosavadniho Setfent jisté, zda se na Skodnou udélost bude
vztahovat pojisténi nebo kdo je aprivnénou osobou,

b) porusil-li pojistnik, pofistény nebo jind osoba, kters uplatiiuje pravo
na pojistné plnéni, povinnost souvisejici s uplatnénim prava na pojistné
plnéni a Zetfenim pojistitele, zejména obsahuje-li oznament tkadné udalosti
nebo jakékoliv jiné podint & doklad ke Skodné udalosti nepravdivé nebo hrubé
zkreslené ddaje tykajici se skodné udalosti nebo jsou-li takové tidaje zamléeny,
nebo neposkytuje-li Fadné soutinnost,

d) je-li proti osob& uplatiiufici pravo na pofistné plnént nebo aprévnéné osobé
vedeno trestni Fzeni ve véci souvisejict s oznamenou tkodnou udalosti, nebo

d) extstuje-li dirvodné podezFent, 3e pH uplatnéni priva na pojistné plnéni
dolo ke spéchant trestniho &inu, pricem? o divodné podezfeni ze spéchani
trestného Einu jde vzdy, kdyz je v souvislosti s takowym uplatnénim prava
na pojistné plnéni podéno trestni ozndment na pojistnika, pojisténého,
opravnénou oscbu, osobu, kters uplatnila pravo na pojistné plnént nebo jinou
osobu jednajici z jejich podnétu.

6) Pojistitel je opravnén odetist od pojistného plnént splatné pohledavky
pojistného nebo své jiné pohledsvky z pojiténi. To neplati pro povinné pojisténi.

7) Pojistitel je opravnén zapoéist proti plnéni z pojistént svofi pohledivku viiti
osob8, kterd md privo na plnén{ z pojtitén, 1 pokud pohleddvka za touto osobou
vznikla z jiného pojiitént.

Clanek 19 Zachrafovaci niklady

1) Zachrafiovacimi naklady se rozumi Géelné vynalozené naklady na:

a) odvracent bezprostredné hrozic{ pojistné uddlosti,

b) zmirnént nasledk jiZ nastalé pojistné udslosti,

o) odklizen( pojisténého majetky podkozeného pojistnou udélosti nebo
jeho zbytkd, pokud je povinnost tote ufinit z hygienickych, ekologickych &
bezpeénostnich divodi.




-

2) Nent-li ujedndno jinak, nahradi pojistitel zachrafiovact néklady a 3kodu
utrpénou v souvislosti s éinnosti uvedenou v odst. 1) aZ do vjse 10 % z homnt
hranice pojistného plnéni pro jednu pojistnou uddlost sjednané pro kenkrétni
rozsah pojistént (ve vztahu k pojistnému nebezpeti, predmétu pojidtént apod),
ze kteréha hrozil vznik pojistné udalosti nebo ze kterého nastala pojistna
udalost, s niz souvist vynalozent zachrafiovacich nakladt nebo vznik skody;
maximaln& véak do vyée 10 %z pojistné hodnoty pojisténého majetky, resp. téch
jeho Easti, které byly ohroZeny nebo dotteny vznikem pojistné udélosti, se kterou
souvisi vynalozeni zachrafiovacich nakladdi nebo vznik Skody.

3) Jde-li 0 zachranu Zivota nebo zdravi osob, nahradi pojistitel zachrafovaci
niklady a kodu utrpénou v souvislosti s Einnosti uvedenou v odst. 1) az do vyse
30 %z horni hranice pojistného plnéni pro jednu pojistnou udlost sjednané pro
konkrétnt rozsah pojistént {ve vztahu k pojistnému nebezpedi, predmétu pojistént
apod.), ze kterého hrozil vanik pojistné udalosti nebo ze kterého nastala pojistna
udalost, s niz souvist vynalozent zachrafiovacich nakladti nebo vznik skody.

4) Omezeni vyplyvajict z odst. 2) a 3) neplati pro zachrafiovac{ naklady, které
pojistnik, pojistény nebo jind osoba vynaloZili se souhlasem pojistitele a které by
jinak nebyli povinni vynalozit.

5) O vyplacenou nahradu zachratiovacich nakladi a nahradu 3kody podle tohoto
¢lanku se hornt hranice pojistného plnéni nesnizuje.

6) Pojistitel nehradi naklady vynaloZené:

a) na obvyklou (idrzbu a oetfovant zasilky,

b) na plnénit povinnosti predchazet vzniku 3kody, s vyjimkou nakladi podle odst.
1) pism. a),

0 pojiéténym nebo jinou osobou v ramci povinnosti stanovenych jim jinym
zakonem ne? ob¢anskym zakonikem.

€lanek 20 Povinnosti pojistitele

1) Pojistitel je povinen dodrovat povinnosti stanovené v pojistné smlouvé,
téchto vieobecnych pojistnyich podminkach a v obéanském zikoniku & jinych
pravnich pFedpisech.

2) Pojistitel je zejména povinen:

a) zodpovédst pravdivé a (plné pisemné dotazy, které zjemce o pojidténi nebg,
pojistnik polozil pii jednant o uzaveni &i zméné pojistné smlouvy, )

b) zachovévat ml¢enlivost o skuteZnostech tykajicich se pojisténi,

¢) vratit doklady, které si vy24da osoba, ktera je pedloZila, nent-li nezbytné, aby
v originale ziistaly soutasti pHisluiné spisové dokumentace pojistitele.

€linek 21 Povinnosti pojistnika, pojiténého a jiné osoby, které uplatiivje
pravo na pojistné plnéni

1) Pojistnik, pofiétény a jina osoba, kterd uplatfiuje pravo na pojistné plnént, jsou
povinni dodrovat povinnosti stanovené v pojistné smlouvé, téchto vieobecnych
pojistnych podminkdch a v obZanském zakontku & jinych pravnich predpisech.

2) Pojistnik a pojistény jsou zejména povinni:

a) umoinit pojistiteli nebo osobam jim pov&Fenym posoudit pojistné riziko.
Dale jsou povinni umoznit pojistiteli ov&Fit spravnost podkladi pro vypotet
pojistného,

b) zodpovédét pravdivé a iplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se
sjednavaného pojistént,

¢} ozndmit bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli zmény tykajici se skute¢nosti,
na které byli pojistitelem tazani nebo které jsou 1vedeny ve smlouvé, zmény
osobnich a dal¥ich udajil uvedenych ve smlouvé véetné zmény pfijment, adresy
bydlisté nebo sidla a kerespondenéni adresy, viech dal3ich kontaktnich tdaj
poskytnutych za (iZelem vzajemné komunikace, bankovniho spojent aj,

d) neutinit bez souhlasu pojistitele nic, co zvy3uje & by mohlo zvyiit pojistné
riziko, a neumo3nit takové jednant tieti osobé, zvySent pojistného rizika je
pojistény povinen bez zbyteéného odkladu ozndmit pojistitel,

e) vynalozit vedkeré Gsili, které po nich lze rozumné poZadovat, aby predesli
vzniku pojistné udalosti, zejména nesmti porusovat povinnosti sméfujicl
k odvriceni nebo zmenent nebezpeti, které jsou jim uloZeny pravnimi
predpisy nebo na jejich zikladé nebe které na sebe vzali jakoukoli smlouvou,
a nesmi strpét porugovani téchto povinnosti ze strany tfetich osob,

f) oznimit bezodkladn pojistiteli ostatni pojistitele, u kterych jsou pojidtént
proti témuz pojistnému nebezpetf, a hranice pojistnych plnéni (pojistné
Eastky, limity pojistného plnéni apod.) uvedené v ostatnich smlouvich,

g) oznamit pojistiteli zménu pojistné hodnoty pojisténé zasilky, zvysila-li se
v dobé trvani pojistént alespofi o 10 %, neni-li ujednano jinak, pii nesplnént
této povinnosti m pojistitel prévo uplatnit podpojidtént,

h) oznamit pojistiteli bez zbyteéného odkladu, Ze zanikla moZnost vzniku
pojistné udalosti (napF. Ze do3lo k zéniku pojistného nebezpeti nebo

pojistného rizika),

1) oznamit pojistitelt bez zbyteéného odkladu rozhodnuti o tipadku a o zpiisobu
fesent tpadku pojistnika a pojidténého,

i) predlozit pojistitelt dokumenty, které si vyZida v souvislosti s uzavirdnim,
sménou i zénikem pojistné smlouvy a poskytnout mu v této souvislosti
veskerou daldi pozadovanou souéinnost,

k) do sedmi dnii od sjednani pojiitént upfesnit pofistiteli predloZené tidaje,
pokud bylo pojiétént sjednino podle predbéznych nebo nedplnych Gdajt.

3) Nastane-li ¢kodné udalost, jsou pojistnik, pojistény a jina osoba, kterd

uplatfiuje pravo na pojistné plnént, zejména povinni:

2) ulinit veskerd opatfent k tomu, aby nezvétéoval rozsah nasledki $kodné
udalosti,

b) oznamit pojistiteli bez zbytetného odkladu, Ze nastala Skodna udilost, podat
vysvétlent o vzniku (za jakjich okolnosti ke skodné uddlosti dole) a rozsahu
nasledki této udslosti a tyto skute€nosti prokdzat, podat vysvétlen{ o prévech
tietich osob, predlozit doklady, které si pojistitel vyZids, umoinit porizent
jefich kopie a postupovat zplisobem stanovenym pojistitelem. VEechny Gidaje
must byt pravdivé a nezkreslené a 2adné ddaje tykajici se Skodné udalosti
nesmi byt zamlZeny,

o) predlozit doklady pofadované pojistitelem v eském jazyce. Je-li doklad
vystaven v jiném jazyce, doloZit na zakladé Zidosti pofistitele jeho original
a jemu odpovidajict autorizovany preklad do teského jazyka, ktery pojistnik
nebo jin4 osoba uplatdujici pravo na pojistné plnéni zajist{ na své naklady,

a umodnit pofizent jejich kopie,

d) neménit stav zpisobeny Skodnou udélosti bez souhlasu pojistitele, nejdéle
viak po dobu péti dnii od ozndmen Skodné udalosti pojistiteli. To neplati,
pokud bylo potfeba z bezpetnostnich, hygtenickjch, ekologickych nebo jinych
zévainych divodii s opravou majetku nebo s odstranénim jeho zbytki zatit
dFive. V téchto pripadech jsou povinni zabezpetit dostateéné ditkazy o rozsshu
poskozent, napf. etfenim provedenym polici nebo jinymt vyetfovacimi
organy, fotografickym ¢i filmovym zdznamem,

e) umosnit pojistiteli nebo jim povéFenym osobim veskera Setient nezbytnd
pro pasouzent naroku na pojistné plnéni a jeho vy3i, zejména prohlédnout
poékozenou zasilku a zajistit ditkazy o vzniku Skedy a jejim rozsahu,

1) postupovat v souladu s pokyny pojistitele,

g) oznamit bez zbyteéného odkladu orgdntim &innym v trestnim nebo
prestupkovém Fizen{ vznik udélosti, kterd nastala za okolnosti nasvédeujicich
spachant trestného &inu nebo prestupky,

h) plnit oznamovaci povinnost uloZenou obecné zavaznymi pravnimi ptedpisy.

4) Nastane-li pojistné udalost, jsou pojistnik, pojidtény a opravnénd osoba také

povinni:

a) predat pojistiteli doklady potfebné k uplatnéni préva na nahradu Skody
zplisobené pojistnou udalosti nebo jiného prava, které na pojistitele preslo
wyplatou plnéni z pojiitént, a postupovat tak, aby pojistitel mohl vici jinému
tato préva uplatnit,

b) bez zbyteného odkladu oznamit pojistiteli nalezent zasilky, za kterou
pojistitel poskytl pojistné plnéni. Pokud se pojistitel a oprévnén osoba
nedohodnou jinak, je oprévnénd osoba povinna vrtit pojistné plnéni
po odetteni pFiméfenych naklad(i na opravu této zasilky, jsou-li Ucelné a nutné
k odstranént zavad, které vznikly v dobg, kdy byla zbavena moZnosti se
zasilkou nakladat.

5) P uplatnéni naroku na pojistné plnént predloZi pojistnik, pojistény
a opravnéna osoba zejména:

a) viechny doklady prokazujict existenci pojidténi, které pojistitet vydal,
b) obchadn fakturu s uvedenim dodaci podminky,

<) origindl pfepravntho dokladu,

d) original 3kodniho zapisu,

e} vytislent $kody (faktura),

f) identifikaci opravnéné osoby,

g) original zprévy o pHiné a rozsahu Skody.

€lanek 22 Dissledky poruseni povinnosti

1) Pojistitel mé prévo odstoupit od smlouvy, pokud pojistnik nebo pojistény
porugil imyslné nebo z nedbalosti povinnost odpovédét pravdivé a dplné

na pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednivaného pojistént, jestlize by
pojistitel pojistnou smlouvu neuzavfel, kdyby o této skutenosti vadél.

2) Pojistitel ma pravo snizit pojistné plnéni imérné tomu, jaky je pomér
pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které mél obdriet:
a) pokud bylo v disstedku porusent povinnosti pojistnika nebo pojisténého
pft jednini o uzavient smlouvy nebo o jeji zméné ujedndno niZsi pojistné,
b) pokud pojistnik nebo pojidtény porudil povinnost oznimit pojistiteli
bez zbytetného odkladu zmény tykajici se skuteénostf, na které se pojistitel
pisemné dotazoval nebo které jsou uvedeny ve smlouvé, a pojistitel v disledku_

v




toho nemohl stanovit novou vt pojistného,
©) pokud pojistnik nebo pojistany porusil povinnost bez zbyteZného odkladu
oznamit zvydeni pojistného rizika a nastala-li po této zméné pojistnd uddlost.

3) Pojistitel md pravo sniZit pojistné plnéni, pokud porugent povinnosti
pojistnika, pojiSténého nebo finé opravnéné osoby mélo podstatny viiv na vzntk
pojistné udatast, jeji priibh, na zvétient rozsahu jejich nésledkd nebo na zjistént
& uréent vyte pojistného plnéni. Pojistitel sni3{ pojistné plnéni dmérné tomu,
jaky vliv mélo porusent povinnosti na rozsah pojistitelovy povinnosti plnit.
Pojistitel mé v takovém pipadé pravo neposkytnout pojistné pinéni & v pHpads
opakovaného plnéni pozastavit jeho wplatu a2 do splnéni povinnosti.

4) Pojistitel mé privo odmitnout poskytnutt pojistného plnéni, pokud je
priinou pojistné udalosti skutecnost, o které se pojistitel dozvédsl a2 po vzniku
pojtstné uddlosti a kterou nemohl dFive zjistit vzhledem k tomu, ze pojistntk &
pojitény imyslng & z nedbalosti odpovédéli nepravdivé & netiplné na pisemné
dotazy pojistitele pFi uzavirdni pojistné smlouvy ¢ dohody ¢ jeji zméné, pokud
by pojistitel pojistnou smlouvu & dohadu o jeji 2méné neuzaviel, popipadé

ji uzaviel za jinych podminek, kdyby o této skutetnosti vadal. Pojiétent dnem
dorutent ozndment pojistitele o odmitnuti pojistného plnéni zanikne.

5) Pojistitel neposkytne pojistné plnén, pokud opravnénd osaba uvedla
pri uplatiiovéni préva na plnén z pojistént védomé nepravdivé nebo hrube
zkreslené idaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné tdaje
tykajict se této uddlosti zamlZela.

6) Pojistitel mé privo vypovadst pojiiténi bez vipovidni doby, pokud pojistnik
nebo pojiStény porudil povinnost ozndmit avyent pojistného rizika, Pojistitel
mie pojistént vypovédét do dvou mésicd ode dne, kdy se o zvyient pojistného
rizika dozvédél. V takovém pfipadé nalezi pojistiteli pojistné do konce
pojistného obdobt, v némz pojistént zaniklo; jednorazové pojistné mu nalezi celé.

7) Pojistitel ma pravo na nahradu naklada uvedenych niZe v tomto odstavci.
Tyto naklady miZe pojistitel zapofist proti plnéni z pejisténi nebo je odeéfst
od pojistného plnéni. Pojistitel m pravo na nahradu:

a) nikladd vynalozenjch na Setfent skute€nosti tykajicich se tkodné udslosti,
o nichz mu byly ozndmeny védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené tidaje
nebo o nichz mu byly tyto idaje zamléeny,

b) nakladis vynalozenych na Zetfent tkodné udlosti, pokud je vyvolalt poruenim
své povinnosti pojistnik, pojistény nebo jind osoba, kters uplatiiuje privo
na pojistné plnéni,

¢) gkody vaniklé v disledku porugent povinnosti pojistnika, pojisténého nebo
finé osoby, kterd uplatiuje pravo na pojtstné plnéni, a néhraclu zbytetné
vynaloZenych niklad, véetné ndkladd na vedent soudniho sporu, vaniklych
z téhoz dlvodu,

€lanek 23 Pojistny certifikat

1) Pojistitel na z4dost pojistnika vyda pojistny certifikit jako potvrzent
o pojistént zasilky.

2) Obsahuje-lt pojistny certifikat opravnént pojistnika prevést privo z pojistné
smlouvy rubopisem (indosamentem), a to i nevyplnénym, na dalit osoby, jsou
Ltyto osoby oprévnény k dalsimu pfevadu. Tento pfevod rubopisem m4 Gtinky
postoupent pohledavky i v pripadech, kdy pojistitel o tom nebyl vyrozuman,
Pojistitel nenf povinen ovéfovat platnost rubopisu,

€lanek 24 Forma jednéni
1) Smlouva must byt uzaviena v pisemné formé, nestanovi-li obansky zakonik jinak.

2) V pipadé, ze bude prijeti nabidky ze strany pojistnika shledino neplatnym

z divodu nedodrZent pisemné formy nebo jiného divodu a pojistnik uhradi prvni
pojistné &1 jeho splitku ve vist a Ihiité uvedené v nabidce (neni-li hita

v nabidce uvedena, do jednoho mésice od dorugent nabidky), povazuje se nabidka
za pfijatou zaplacenim tohoto prvniho pojistného & jeho splatky.

3) Pravni jednant, oznament a 24dosti vyZaduji pisemnou formu, maji-li vliv na:
a) trvini a zanik pojistént,

b) zmény pojistného,

©) zmény rozsahu pojidtént.

4) Prévnt jednant, pro které je nutnd pisemni forma, je platné, zejména je-li
vlastnorutné podepsino fednajici osobou, je-lt utinno prostFednictvim datové
schrénky, je-lt opatfeno zarudenym elektronickym podpisem podle zvl3stniho
zdkona & je-li uingno prostednictvim internetové aplikace pojistitele se
zabezpecenym pristupem.

5) Prévni jednant, ozndment a #adosti neuvedené v odst. 3), mohou byt utinény
pisemng, telefonicky, e-mailem, prostiednictvim internetové aplikace pojistitele
nebo prostfednictvim datové schrénky, pokud pojistitel doru¢ovani do datové
schranky umoziiuje. To plati zejména pro hlaseni pojistné udalosti,

pro ozndment pojistnika nebo pojisténého ohledné zmény pFjment, adresy
bydlitté, korespondenéni adresy a dal$ich kontaktnich udait, uvedenych ve
smlouvé, a z4dost pojistnika o zménu zplsobu placent b&2ného pojistného
{vyjma placeni pojistného na zéklad® souhlasu s inkasem z iétu). Privni jednént,
ozndment a Zadosti dle tohoto odstavce utinéné jinak nez v pisemné formé must
byt dodatecné doplnény pisemnou formou, vyzads-li si to pojistitel.

6) V zale¥itostech pojistného vztahu, zejména v souvislosti se spravou pojisténi
a FeSenim pojistnych udalost{, je pojistitel oprévnén kontaktovat ostatnt
(icastniky pojistént { elektronickymi nebo jinymi technickymi prostfedky

(napf. telefon, SMS, e-mail, fax, datovd schranka), pokud nent dohodnuto jinak,
Pojistitel pHi volbé formy komunikace pfihlizi k povinnostem stanovenym
pislusnymi pravnimi pfedpisy a k charakteru sdélovanych informact.

7) Pravni jednan, ozniment a 4dosti jsou G€inné vatt druhé smluvni strang,
jakmile ji byly dorugeny.

Clanek 25 Dorucovani

1) Pisemnosti dorutované prostrednictvim drzitele postovnt licence budou

zasilany:

a) pojistiteli na adresu Kooperativa pojisfovna, a.s., Vienna Insurance Group,
Brnénska 634, 664 42 ModFice, popFipade jinou adresu, kterou pojistitel
pojistnikovi oznami,

b) pojistitelem na koresponden¢ni adresu pHslugné osoby (adresata) uvedenou
v pojistné smlouvé & jinak oznamenou pojistiteli. Neni-li korespondenin
adresa v pofistné smlouvé uvedena i pojistiteli dodaten ozndmena,
budou pisemnosti zasiliny na adresu uvedenou ve smlouvé nebo ozndmenou
pojistiteli jako bydli3té nebo trvaly pobyt, popt. sidlo takavé osoby,

2) Pojistntk je povinen oznamit pojistiteli bez zbyteného odkladu jakoukoliv
zménu korespondenéni adresy a adresy svého trvalého pobytu, bydlizts nebo
sidla. Pokud pojistnik zmafi dorugent pisemnosti tim, %e pojistiteli Fadné
neoznam{ zménu své korespondentni adresy, adresy svého trvalého pobytu,
bydlisté & sidla, plati, Ze zasilka Fidné dodla tiet{ pracovni den po odeslin{

a jde-li o dorutovini na adresu v jiném stétu nez Ceské republice, pak patnacty
pracovni den po odeslini.

3) Nejde-li o doruZent podle odstavc &) a2 6), je pisemnost odestan poistitelem
doporutenou zésilkou s dodejkou povaZovina za doruéenou dnem uvedenym jako
den pfijet{ pisemnosti na dodejce (doruence) a pisemnost odeslani pojistitelem
doporutenou zisilkou bez dodejky, popF. odeslana obyéejnou zisilkou, tet{
pracovni den po odeslant a jde-li o dorutovant na adresu v jiném statu nes Ceské
republice, pak patnacty pracovni den po odeslant.

&) Zmat-li adrest dojiti pisemnosti tim, Ze i odepie pFevzit, plati, 2 fadns
dosla dnem, kdy adresét pisemnost odepFel prevzit.

5) Zmafi-li adresat dojiti pisemnosti tim, 7e st neprevezme pisemnost
(odeslanou pojistitelem doporuZenou zasilkou nebo doporufenou zasilkou

s dodejkou) uloZenou na posté v tlozni Ihiité, plati, %e Fadné dodla dnem uplynuti
tlozni lhity.

6) Zmafi-Li adresat dojiti ptsemnosti jinak, nez je uvedeno v predchozich
odstavcich (napf. tim, Ze neoznat{ postovni schranku svim jménem a pitjmenim
nebo nazvem), plat{, Ze Fadné dosla dnem jejtho vracent pojistitels.

7) Pisemnost odesland pojistitelem doporugenou zdsilkou nebo doporutenou
zasilkou s dodejkou se povaZuje 2a doruenou i v pHpads, Ze ji namisto adresita
prevezme jind osoba (napFiklad rodinny prisluinik), jemu posta doruéila zistlku
v souladu s prévnimi pedpisy o postovnich sluzbach,

8) Pokud nent dohodnuto jinak, Lze pisemnosti dorugovat 1 elektronicky (napt.
prostiednictvim datové schrinky, internetové aplikace pojistitele, elektronickou
zpravau, popiipadé elektronickou zpravou opattenou zarucenym elektronickym
podpisem), a to na kontaktni tidaje poskytnuté za izelem elektronické
komunikace. Pisemnost odeslana pojistitelem elektronicky

na posledni adresdtem poskytnuty kontaktni tdaj se povaiuje za doruéenou
desdty den po jejim odeslant, nelze-li datum fejiho dorutent zjistit nebo nent-i
v prislusnych pravnfch predpisech stanoveno jinak, 1 kdy# se adresét o jefim
obsahu nedozvédél, pokud to prévn{ predpis nevyluéuje.

9) Pisemnosti mize dorutovat rovné? zaméstnanec pojistitele nebo jind
pojistitelem povéfena osoba, a to zejména na adresy podle adst. 1) pism. b),




ale i na jakékoli jiné misto, kde bude adresat ochoten pisemnost pFevzit. Takto
dorutované pisemnost se povaZuje za dorutenou dnem jejiho prevzetl

€linek 26 Rozhodné prévo a rozhodovani spord

1) Pojistné smlouva a pravni vztahy z nf vyplyvajict & s ni souvisejici se Hdi
teskym pravem.

2) Spory vyplyvajici z pojistné smlouvy & s ni souvisejici budou predloZeny
k rozhodnuti pristuinému soudu v Ceske republice.

€lanek 27 Naklady pojistitele

Za sluiby uvedené v Prehledu nikladd nale pojistiteli Ghrada podle Prehledu
nakladii G¢inného v den vyzédant sluzby. Aktudlni znént Prehledu nakladi je
zvefejnéno na véech obchodnich mistech pojistitele a na jeho internetovych
strankach.

€1anek 28 Vyklad pojmil

Pro dely pojistént podle téchto pojistnych podminek plati tento vyklad pojmi:
1) Cenou osobni obliby se rozumi hodnota, kterou viastnik piisuzuje dané véci
podie svého osobniho vztahu k ni.

2) Za cenné predmity se povaZuji:

a) drahé kowy, perly a drahokamy a pfedméty 2 nich vyrobené,

b) drobné Luxusni predméty, jejichZ hodnota presahuje 15 000 Ké za jeden
kus (hodinky, plric pera, bryle apod); za cenné predméty se nepovaZuje
elektronika.

3) Casovou cenou je cena, kterd se stanovi z nové ceny véci, piifemz se piihlizi
ke stupni opotiebent neba jiného znehodnocent anebo ke zhodnocent véci
opravou, modernizact nebo jinym zplisobem,

4) Dokumentaci se rozumt:
a) pisemnosti, plany, obchodni knthy a obdobna dokumentace, kartotéky, vikresy,
b) nosite dat a zéznamy na nich uloZené, ukivané pro vlastn{ potiebu pojtténého.

5) Finanénimi prosttedky se rozumt:

a) penize, tj. platné tuzemské i cizozemské bankovky a mince,

b) ceniny, 4. postovn znamky, kolky, losy, jizdenky a kupony MHD, dobiject
kupony do mobilnich telefond, dalniént znamky, stravenky apod.,

o) platebni karty a jiné obdobné dokumenty, cenné paplry, vkladni a Sekové knizky.

Y

6) Krupobitim se rozumi pad kousk ledu vytvoFenych v atmosféfe.

7) Letadlem se rozumi zafizent schopné vyvozovat sily nesouci jej v atmosfére
{vEetné napF. horkovzduiného balonu, vzducholodé).

8) Nahodilou udilosti je udalost, kterd je moznd au které nen( jisté, zda v dobé
trvani pojistént vilbec nastane, nebo neni znama doba jejiho vaniku.

9) Nehodou dopravniho prostFedku se rozum{ udalost, pfi niz dopravni
prostiedek dopravujici zasilku utrpt vécnou kodu nasledkem bezprostredntho
plisobent vnéjsich mechanickych sil.

10) Nevhodngm dopravnim prostfedkem se rozum{ dopravni prostfedek, ktery
syymi uitnymi viastnostmi nebo technickymi parametry neodpovida druhu
prepravované zasilky nebo klimatickym nebo atmosférickym vliviim, které mohou
na prepravovanoy zésilku pisobit.

11) Novou cenou je cena, za kterou Lze stejnou nebo srovnatelnou véc, slouzict
ke stejnému tifelu, znovu porfdit v daném ¢ase a na daném mist jako véc novou.

12) Obvyklou cenou je cena, kterd by byla dosaZena pii prodejt stejné, pop.
obdobné véci v obvyklém obchodnim styku v daném fase a na daném misté.

13) Padem stromil, stoZarti nebo jinych pFedmatii se rozumi takovy pohyb
télesa, ktery ma znaky padu zplisobeného zemskou gravitaci.

14) Pirétstvim se rozum prevzet{ moci nad namofni lodi za (itelem ziskéni
majetkového prospéchu jednou osobou nebo skupinou osob s pouzitim nsili
nebo pod pohriizkou nésili.

15) PohFeSovanim zésilky nebo jeji sti se rozumi stav, kdy zisilka nebo feji
tast nebyla pFepravena na misto uréent, pokud se nejedna o znicent nebo prodej
zasilky nebo jeji Zasti behem pojisténé pFepravy.

16) Pojistnikem se rozumt osoba, ktera uzaviela s pojistitelem pojistnou smlouvu.
17) Pojistnou dobou je doba, na kterou bylo pojistént sjednano.
18) Pojistnym nebezpetim se rozumi moiné pitina vzniku pojistné udalosti.

19) Pojistngm obdobim je abdobi dohodnuté ve smlouvd, za které se plati
pojistné. Prvni pojistné obdobi zatind potatkem pojistént. Jsou-li pojistna
obdobi uréena v mésicich nebo letech, zating dal3{ pojistné obdob{ dnem,

ktery se svym tiselnym ozatenim shoduje se dnem po&atku pryniho pojidtént
sjednaného smlouvou. Neni-i takovy den v prisludném mésict, pripadne potitek
pojistného obdobi na poslednt den takového mésice. Pojistné obdobf kanti
uplynutim dne, ktery predchizi dni potatku nasledujictho pojistného obdobi.

20) Pojistngm rokem je doba 12 mésict. Prvn pofistny rok zatina dnem poZatku
prvniho pojistént sjednaného smlouvou. Dalé{ pojistny rok zatina dnem, ktery

se svym ¢iselnym oznatenim shoduje se dnem potitku prvntho pojistného roku.
Nent-Li takovy den v pislusném mésici, pripadne potatek pojistného roku

na posledn{ den takového mésice. Pojistny rok kont{ uplynutim dne, ktery
predchézi dni potatku nsledujictho pojistného roku.

21) Pojistnym rizikem je mira pravdépodobnostt vzniku pojistné udélostt
vyvolané pojistnym nebezpedim, Pojistné rizike se zvy3i, zméni-lt se okolnosti,
které byly uvedeny ve smlouvé nebo na které se pojistitel tazal pi jedndni

o uzavFeni nebio zmién& smlouvy pro potfebu chodnoceni pojistného rizika,

tak podstatné, Ze zvySujl pravdépodobnost vzniku pojistné uddlosti z vyslovné
ujednaného pojistného nebezpeti.

22) Pojistnou udalosti je nahodild udalost kryta pojisténim.

23) Pojisténym je osoba, na jejiz majetek {pFip. jinou hodnotu pojistného zajmu)
se pojistént vztahuje.

24) Pogkozenim zisilky se rozumi zména stavu véci tvoricich zasilku, kterou je
mosné odstranit opravou, nebo takova zména stavy, kterou neni moiné odstranit
apravou, presto viak jsou vécl pouzitelné k plivodnimu Gtelu.

25) Povodni se rozumi prechodné vyrazné zvyient hladiny vodnich toki nebe
finyich povrchovych vod, pii kterém voda fiz zaplavuje misto pojidtént mima
koryto vodniho toku. Povodni je Lstav, kdy voda z uréitého dzemi nemiize
dotasné pFirozenym zplisobem odtékat nebo jeji odtak je nedostateény, pripadné
dochazt k zaplavent tzemi pii soustfedéném odtoku srazkovych vod.

26) Pozarem se rozumi ohef, ktery vanikl mimo uriend ohnisté nebo ktery uréené
ohnitté opustil a ktery se vlastni silou roz3ifil nebo byl pachatelem dmysiné
roztifen. Pozirem nent plisobent ufitkového ohné a jeho tepla, 2hnuti a doutnant
s omezenym pristupem vzduchu ant plisobent tepla pii zkratu v elektrickém
vedent nebo zafizen, pokud se hofeni vzniklé zkratem dile nerozéiilo.

27) PHim{m Gderem blesku se rozumi pfimé a bezprostredn{ piisobent energie
blesku nebo teploty jeho viboje na zasilky. Skoda vanikld pFimym dderem blesku
must byt zjistitelnd podle viditelnych destrukénich Géinkd na zésilce nebo

na budova, v niz byla zésilka v dob# pojistné uddlosti ulozena. Pimym tiderem
blesku nent dotasné prepiti v elektrorozvodné nebo komuntkaént siti, k némuz
dotlo v disledku phisobent blesku na tato vedent.

28) Priivodn{mi jevy po#éru se rozumf teploa zplodiny hotent vznikajict
pH pozdru a dile plisobent hasebnt latky poutité pri zasahu proti pozdru.

29) Sesouvinim plidy, zFicenim skal nebo zemin se rozumi pohyb hornin

7 vy§&ich poloh svahu do nizdich, ke kterému dochdzi piisobenim pFirodnich sil
nebo lidské Einnosti pft porudent podminek rovnovahy svahu. Sesouvanim piidy
nent klesint zemského povrchu do centra zemé v disstedku pisobent pHradnich
il nebo lidské Ennosti. Za sesouvant pidy se dile nepovaZuje pokles rovinatého
terénu nebo zmény zakladovjch poméri: staveb, napf. promrzanim, sesychanim,
podmatenim plidy bez poruSent rovnovihy svahu.

30) Sesouvanim nebo z¢icenim lavin se rozumi jev, kdy masa snéhu nebo ledu se
nahle uvede do pohybu a fiti se do tdoli.

31) §kodnou udslosti je udalost, kterd by mohla byt divodem vzniku préva
na pojistné plnéni,

32) §kodou zpiisobenou timysing je tkoda, kterd byla zpiisobena imysingm
konnim nebo tmyslnym opomenutim, pokud 2kiidce vadel, Ze miiZe zplsobit
gkodlivy nasledek a chtél jej zpisobit, anebo védel, e Skodlivy nasledek mize
zpisobit, a pro piipad, Ze jej zplisobi, byl s tim srozumén.




33) Skodou vzniklou v disledku kybernetickych nebezpeti se rozumi 3koda

zplisabeni:

a) uZvanim, zneuzitim nebo selhinim internetu, kterékoli vnitini nebo
soukromé sité, internetové strinky, internetové adresy nebo padobného
zafizent & sluzby,

b) jakymikoli daty nebo jinymi informacemi umisténymi na internetové strance
nebo podobném zafizent,

©) projevem jakéhokoli poé(tatového viry nebo obdobného programu,

d) jakymkoll elektronickym prenosem dat nebo jinych informaci,

e) jakymkoli porusenim, znizenim, zkreslenim, zborcenim, narugenim,
vymazinim nebo jinou ztritou & podkezentm dat, programového vybaveni,
programovactho souboru & souboru instrukef jakéhokoli druhu,

f) 2tritou moZnosti vyusivani dat nebo omezenim funkénosti dat, kédovant,
programil, programového vybavent jakéhokolt pocitate & potitatového
systému nebo jiného zaf{zent zdvislého na jakémkoli mikrotipu nebo
vestavéném logickém obvodu, vietné vipadku Einnosti na strané pojisténého,

34) Skodovim pojizténim je pojistént, jehoz ticelem je vyrounat v ujednaném
rozsahu Gibytek majetku pojist&ného vznikly v disledku pojistné udalosti.

35) Tihou snéhu nebo ndmrazy se rozumi destruktivni plisobent jejich nadmérné
hmotnostt na pofistény stroj. Za nadmérnou se povazuje takova ttha snéhu nebo
ndmrazy, kterd se v dané oblasti mista pojistant bésng nevyskytuje.

Za tkody zpiisobené tihou snéhu nebo nimrazy se nepovaZujl Skody zplisobené
rozpinavosti ledu a prosakovanim tajiciho snéhu nebo ledu,

36) Ueastnikem pojisténi jsou pofistitel a pojistnik jakozto smluvni strany a dile
pojistény a kazda dals{ osoba, které z pofistént vaniklo pravo nebo povinnost.

37) Udilostmi, které vznikly v disledku pisobeni jaderné energie, se rozumi

udalosti vzniklé:

a) zionizujiciho zafent nebo kontaminacemi radioaktivitou z jaderného paliva
nebo jaderného odpadu anebo ze spalovant jaderného paliva,

b) z radioaktivnich, toxickych nebo jinak riskantnich anebo kontaminujicich
viastnosti nuklearniho zaFizent, reaktoru nebo nukledrnt montiZe nebo
nukledrntho komponentu,

o) z paisobent zbrané wyui{vajici atomové nebo nukledrni $tépent, syntézu nebo
jinou podobnou reakei, radioaktivni sily nebo materialy.

38) Za vici umélecké, historické nebo shératelské hodnoty se povaiuiji:

a) véci umélecké hodnoty (obrazy, grafickd a sochafska dila, vyrobky ze skla,
keramiky a porcelénu, ruéné vizané koberce, gobeliny apod.), jejichz hodnota
neni dana pouze wrobnimi naklady, ale { uméleckou kvalitou a autorem dila,

b) véci historické hodnoty, tj. véci, jejichs hodnota e déna tim, Ze majf vztah
k historit, historické osob# & udalosti apod,

o) starokitnosti, tj. véci zpravidla staré{ nez 100 let, které maji takté uméleckou
hodnotu, pfipadné charakter unikatu,

d) shirky.

39) VichHic se rozum dynamické piisobeni hmoty vzduchu, kterd se pohybuje
rychlosti 20,8 m/s a vy33i. Za ikodu zpliscbenou vichFici se dile povazuji i $kody
zpiisobené vrzenim jiného predmétu vichFict na pofisténou zasilky,

40) Vodovodnim zaizenim se rozumi:

a) potrubi pro piivod, rozvod a odvod vody vetné armatur a zatzeni na né
pripojenych

b) rozvody topnych a klimatiza¢nich systémd vietné téles a zaHzeni na né
pripojenych

Za vodovodni zafizeni se nepovazuji stfedni Zlaby a vnéjéi destové svody.

41) Vgbuchem se rozumt nahly nicivy projev tlakové sily spotivajict
vrozpinavosti plynii nebo par. Vijbuchem se dile rozumi prudké vyrovnén tlaky
(imploze). Vybuchem nenf aerodynamicky tfesk nebo vybuch ve spalovacim
prostoru spalovactho motoru a jinych zafizent, ve kterych se energie vybuchu
cilevédome wyuzivi.

42) Zaplavou se rozum vytvorent souvislé vodni plochy, ktera po uréitou dobu
stoji nebo proudi v misté pojistent,

43) Zisilkou se rozum{ jedna nebo vice movitych hmotnych véci, které byly, jsou
nebo majt byt prepravoviny z mista odesléni do mista uréent.

44) Zem@tFesenim se rozumi otiesy zemského povrchu vyvolané pohyby zemské
kiiry, dosahujict intenzity alespoi 6. stupné mezinrodnt stupnice MSK - 64,
uddvajict makroseismické iitinky zem&tfesent, a to v mist& pojistant (nikoli

v epicentru).

45) Zni€enim zasilky se rozumi zména stavu viech véci, které ji tvoH, pokud

tento stav neni moZné odstranit opravou, a proto je nelze dile pouzivat

k pvednimu Geelu.

46) Zpronevérou se rozumi pfisvojent svéfené zésilky.
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€AST 1. - OBECNA USTANOVENE
€lsnek 1 PFedmit pojiZténi

1) Pojiét&nou véci mohou byt pouze movité predméty nebo nemovité objekty
nebo jefich soubory, které maj{ hmotnou podstatu. Pojidténa véc must byt uved®na
v pojistné smlouvé.

2) Pojidtént se vztahuje na pojidténé vici, které jsou ve vlastnictvi nebo
spoluvlastnictvi poji¥téného urZeného v pojistné smlouvé (vlastni véci).

3) Na vidi, které nejsou ve vlastnictvi ani spoluvlastnictvi pojisténého urZeného

v pofistné smlouvé (cizi véct), se pofiétént vztahuje pouze tehdy, je-li v pofistné

smlouvé vislovné sjednino pojistént cizich véci. Pojistént cizich véct lze sjednat

pouze pro:

a) cizi nemovité objekty,

b) cizl movité predmty, které pojistény opravnéné uziva {dile jen ,ciz pfedméty
u¥ivand"),

o cizl movité predmaty, které pojistény prevzal pfi poskytovini sluzby
na ziklad# smlouvy, objednavky nebo zakazkového listu (dile jen ,cizl
predméty pFevzaté’).

4) Pouze je-li tak vyslovné ujednéno, vztahuje se pojistént také na nasledujict véci:
a) zasoby,

b) finantni prostfedky,

<) cenné predméty, - ,

d) véct umélecké, historické nebo shératelské hodnoty,

¢) dokumentaci,

) mobilni elektronick zaFzent.

5) Pouze je-li tak ujednano, vztahuje se pojiétént také na Zivé zvifata, avéak pouze
v pojistént dle ¢ésti 2. V takovém pfipadé se pro (fely tohoto pojistén{ povazujl
za movité pfedméty.

6) Pojidtént se nevztahuje na:

a) prava a jiné predméty prévnich vztah, kterd nemajt hmotnou podstatu,

b) motorova a pHpojnd vozidla s pridélenou registraént znatkou (stétni poznivact
znatkou), s vyjimkou mobilnich strojf,

¢ plavidla a letadla,

d) kolejova vozidla,

¢} vzorky, nizorné modely, prototypy,

f) pozemky, a to i pokud jsou sougasti jednotky (na pojisténé budovy a
ostatn( stavby, které jsou podle zakona soutasti pozemku, se viak pojistént
vztahuje),
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g) porosty, povrchové a podzemd vody, loZiska nerostd, jeskyng,
ato ani v pFipads, jsou-li sou¢4sti souboru pojisténych véct uvedenych v odst.

Dazh).
€linek 2 Rozsah pofisténi

V pojistné smlouvé Lze sjednat pojidténi v rozsahu:

a) proti vyjmenovanym pojistnym nebezpetim (£ast 2.) nebo

b) proti vyjmenovanym pojistnym nebezpetim (¢4st 2 a proti viem nebezpetim
kromé vylouZenych (4st 3).

Clsnek 3 Vjluky z pojistEni

1) Z pofistént nevznika pravo na plnéni pojistitele za Skody zplisobené na:

a) ostatnich stavbdch na vodnich tocich,

b) z3sobich sena nebo slimy stejné jako na budovach a ostatnich stavbéch,
v nich# jsou zisoby sena nebo sldmy uloZeny, pojtéténi se rovnéZ nevztahuje
na movité predmaty ulozené v budovich nebo ostatnich stavbdch, v nichZ je
soutasné uloZeno seno nebo stéma, 1

o) vécech umisténych v podzemi v souvislosti s dilni, tézebni nebo stavebni
innosti,

d) vytézenych i nevyt&enych zasobich surovin uloZenych v dolech nebo
prirodnich podzemnich zésobnicich,

o) fotovoltaickych elektramach, a i pokud jde o pFisluSenstvi a stavebni soutasti
budovy nebo ostatni stavby,

ato ani v pipads, jsou-li soutasti souberu pojisténych véct uvedenych v & 1 ndst.

1) a 4).

2) Z pojistént dale nevznika prévo na plnéni pojistitele za skody zplisobené:

a) loupeZi prepravovanych finanéntch prostfedka, cennych predmétd, véc
umélecks, historické nebo sbératelské hodnoty, dokumentace,

b) matbami, nastfiky nebo polepenim ostatni stavby,

o) zpronevérou, podvodem, zatajentm a neoprévnénym ukivanim pojisténé vécl,

d) pi provadént thakovych zkouek hasictho zaFizent,

¢) ndrazem dopravntho prostiedku do pojidténé vici, pokud byl tento dopravni
prostfedek v dobg nirazu Fizen nebo provozovin pojistnikem nebo pojisténym,

f) na pojiéténé véci bshem jefi prepravy (at uZ jako nikladu nebo po vlastni ose),

g) v dbisledku kybernetickych nebezpeti.

3) Pojiétént nemovitého objektu se nevztahuje na stroj nebo jiné upevnéné
zafizent, které je podle zikona soutésti nemovitého objektu, s vijimkou stroji
a finych upevnénych zafizent, které slouZt provozu tohoto nemovitého objektu.

4) Z pojiétént sjednaného proti vodovodnim nebezpet{m nevznika pravo na plnént
ya

g




pojistitele za Skody zpiisobené zpétnym vystoupnutim kapaliny z odpadniho
potrubi, které bylo zpiisobeno zahlcenim venkovnt kanalizace v diisledku
atmosférickych srazek, povodné nebo ziplavy.

5) Na pojistént se mohou vztahovat festé dalsi vluky uvedené v pojistné smlouvs,
jinych ustanovenich téchto pojistnych podminek, finjch pojistnych podminkach
vetahujicich se ke siednanému pojigténi nebo vyplyjvafici z prévnich predpisd.

€lanek & Misto pojisténi
Mistem pojistént je misto uvedené v pojistné smlouveé.
Clanek 5 Povinnosti pojisténého a disledky porugent povinnosti

1) Pojiitény je zejména povinen;

a) u budov pojisténych proti vodovodnim nebezpetim zajistit pravidelnou
kontrolu hasicich zaizent a zabezpetit vodovadni a hasici zaF{zent protijejich
zamrznuti,

b) zésoby a cizi predméty prevzaté pojisténs proti povodni nebo zéplavé nebo
vodovadnim nebezpeéim a umisténé v podlazich, kde je podlaha pod Grovni
okolniho terénu, uloZit na pevny podklad o vice min. 15 cm nad trovni
podiahy,

o mity provozuschopném stavu poZirn{ techniku, vécné prostredky poZirni
ochrany a poZamé bezpetnostni zafizeni v rozsahu vyplyvajicim z obecné
zivaznych prévnich predpisit nebo pojistné smlouvy a v tomto stavu je
udrZovat; pFicems sougasné nesm dofit ke sniZent tirovné protipozarniho
zabezpedent oproti stavu v dobé uzavient pojistné smlouvy.

2) Zasoby must byt uskladniny s ohledem na jejich rozméry, povahu a edolnost
proti fyzikalnim a chemickym vlivim takovjm zpiisabem, aby moznost jejich
poskozeni nebo zni¢ent byla minimalizovina a bylo mozné jejich stav priibézné
kontrolovat. Zasoby must byt uskladnény napf. tak, aby byly chrénény pied
povétenostnimi vlivy (zastFedent) a bylo mo3né je premistit v pripadé ohroZeni
fakymkaliv pojistnym nebezpeim 2 rozsahu sdruzeny zivel.

Zisoby s omezenou dobou skladovatelnosti jsou predmistem pojisténi pouze
po dobu miniméln{ trvanlivosti stanovené jejich wyrobcem. Skoda vznikla na
zésobéch po uplynuti doby miniméln{ trvanlivosti pojistnou udalosti nent,

3) Mélo-lt porusen povinnost{ uvedenich v odst. 1) a3 2) podstatny vliiv .
na vznik pojistné udlosti, jeji pribah nebo na zvétient rozsahu jejich nasledka,
je pojistitel oprdvnén sniit pojistné plnéni imérné tomu, jaky vliv mélo toto
porulent na rozsah jeho povinnosti plnit.

&) Pojistény je dile povinen pofiiténé véci ulokit a zabezpedit podle jejich
charakteru a hodnoty tak, aby toto zabezpeZeni minimalné adpovidalo
predepsanému zpisobu zabezpeZent wypljvajicimu z pojistnych podminek
upravujicich zpiisoby zabezpeceni.

5) Je-ti poZadovany zptsob zabezpetent stanoven ve vazbé na horn{ hranici
pojistného plnéni, pojistény porugil povinnost vyplyvajici z odst. 4) a porudeni
této povinnosti mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji prabéh nebo
na zvétient rozsahu jejich nasledkd, poskytne pojistitel plnéni 2 takové pojistné
udalosti pouze do vy¥e limitu pojtstného plnén, ktery by dle pojistnych podminek
upravujicich zplisoby zabezpecent odpovidal skuteénému zplisebu zabezpeéeni
pojisténych vécl v dobé vzniku pojistné udalosti.

6) Nejsou-li v dobé vzniku skodné udalosti splnény minimalni poZadavky

na zpiisoby zabezpetent pojidténych véci, je pojistitel oprivnén sni%it pojistné
plnéni tmérné tomu, jaky viiv méla tato skuteénost na vznik tkodné udalosti, jeji
pribéh, nebo na zvétdent rozsahu jejich nasledka.

7) Dalst povinnosti pojigténého a sankee za porudeni povinnost{ mohou vyplyvat
z ustanovent pojistné smlouvy, jinych pojistnych podminek vztahujicich se
ke sfednanému pojistént a prévnich predpisi,

Clének 6 Pojistna hodnota

1) Pojistnou hadnotou pojisténs véci je jeji nova cena {pojidténi na novou cenu),
nent-li ujedndno finak.

2) Pojistnou hodnotou cizich predmétd pevzatych je jejich Easova cena (pojistént
na €asovou cenu).

3) Pofistnou hodnotou zésob a cennjch predmétd je tastka, kterd odpovida
nakladim na nové vyrobent nebo porizent stejnych nebo srovnatelnych zdsob nebo
cennych pfedméti v daném Zase a na daném mista.

&) Pojistnou hodnotou véci umélecké, historické nebo sbératelské hodnoty je

jejich obvykla cena (pojisténi na obvyklou cenu).

Clanek 7 Pojistné plnéni

1) Byla-li poji§téna véc znitena, odcizena nebo ztracena, vzniké opravnéné osobs

prévo, nent-li ujednano jinak, aby ji pojistitel vyplatil;

a) z pojisténi na novou cenu istku odpovidajict pfiméfenym nakladom
na znovupoHizent stejné nebo srovnatelné nové véci snizenou o cenu
vyuzitelnych zbytkad,

b) z pojistént na dasovou cenu tstku odpovidajici priméFenym nakladam
na znovupotizent stejné nebo srovnatelné nové véci sniZenou o Eastkuy
odpovidajict stupni opotfebent nebo jiného znehodnocent s priklédnutim
k pFipadnému zhodnocent z doby bezprostFedné pred vznikem pojistné udslosti
a snizenou o cenu vyuzitelnych zbytkd,

o) z pojisténi na obwyklou cenu astku, kterd by byla dosazena pri prodeit stejné
nebo srovnatelné véci v dobg bezprostFedné pred vznikem pojistné udalosti
v obuyklém obchodnim styku na daném misté snizenou o cenu wyugitelnych
zbytki.

2) Byla-li pojisténd véc potkozena, vznika opravnéné osobd pravo, nent-li ujednano

jinak, aby ji pojistitel wyplatil:

a) z pofi§tént na novou cenu EAstku odpovidajicl pFiméfenym nakladim na opravu
poskozené véct sniZenou o cenu vyuitelnych zbytkil nahrazovanych gast,

b) z pojidtént na Easovou cenu Eistku odpovidajici primétenym nikladim
na opravu poskozené véci snizenou o Eastku odpovidajici stupni opotfebent
nebo jiného znehodnocent s pihlédnutim k pripadnému zhodnocent
nahrazovanych &asti z doby bezprostiedné pred vanikem pojistné udilosti
asnizenou o cenu vyuZitelnych zbytkd nahrazovanych gisti,

©) z pojidténi na obvyklou cenu Eistku odpovidajict pfimérenym ndkladim
na opravu poskozené véci sniZenou o Edstku odpovidajici stupni opotrebeni
nebo finého znehodnocent s pfihlédnutim k pHpadnému zhodnocent
niahrazovanych ¢asti z doby bezprostfedné pred vanikem pojistné udalosti
a sniZenou o cenu vyuZitelnjch zbytka nahrazovanych gssti.

Plnént pojistitele vypoétené podle odst. 2) viak soutasné nesmi prevyiit Castku

stanovenou podle odst. 1).

3) Byl-li po3kozen, znicen nebo odeizen pojidténg movity predmét, pro ktery

bylo sjednéno pojiéténi na novou cenu, a jeji opotFebeni nebo jiné znehodnocent

s pfihlédnutim k pripadnému zhodnocent presihlo v dobé bezprostiedné pred
vznikem pojistné udalosti 70 %, vyplati pojistitel plnéng pouze do vie asové ceny,
kterou méla pojisténs véc v dobé bezprostfedné pred vanikem pojistné udalosti.

i) Byla-li budova nebo ostatnf stavba pojisténa na novou cenu 3 opravnénd

osoba neprokaze, Ze poskozeny nebo zniceny nemovity objekt opravila nebo

2novuporidila nebo Ze tak ¢inf, je pojistitel povinen poskytnout plnéni

v Casové cend, Zbyvajici &ast pojistného plnéni se stane splatnou teprve poté,

kdy oprévnéna osoba prokaze, Ze:

@) pojistény nemovity objekt opravils, pFipadng znovupoidila;

b) Eint kroky sméfujict k opravé nebo znovupoiizent poskozeného nebo zni¢eného
nemovitého objektu.

V pfipadé uvedeném v pism. b) se zbyvajici st pojistného plnéni stava

splatnou postupné v rozsahu nakladi prokazatelns wynaleZenych na opravu nebo

znovupofizent nemovitého objektu, nedohodne-li se pojistitel s opravnénou

osobou jinak. V odivadnénych pripadech miize pojistitel opravnéné osobs

poskytnout na jeji zadost primafenou zilohu,

Pokud oprivnénd osoba do tFi let po vzniku pofistné udilostt neprokaze, e

poskozeny nebo znieny nemovity objekt opravila nebo znovuporidila, pojistitel

neni povinen poskytnout zbyvajici st pojistného plnéni presahujici éasovou

cenu, nedohodne:i se s oprévnénou osobou jinak. Novj nemovity objekt musi

byt znovupoiizen v misté pojisténi ke stejnému elu, nedohodne-li se opravnéna

osoba s pojistitelem jinak.

5) Vznikla-li pojistng udilost na zasobach nebo cennych pfedmétech, vyplati

pojistitel v pHpadé:

a) pokozent &astku odpovidajici priméFenym naklad{im na jejich opravu nebo
Upravu sniZenou o cenu vyuZitelnych zbytk nahrazovanych éasti,

b) znehodnoceni &stku odpovidajici rozdilu mezi jejich pojistnou hodnotou
v dobé bezprostiedns pred vznikem pojistné udilosti a obvyklou cenou
po znehodnocen,

©) zniZent nebo ztraty Estku odpovidajlct priméFenym nakladim na jefich nove
vyroben nebo pofizent snifenou o cenu vyuZitelnych zbytk. Pojistitel vyplati
niZ{ z uvedenych éastek.

Plnéni pojistitele stanovené podle tohoto odstavce nepfevysi castku, kterou

by opravnénd osoba obdrzela pFi pradeji zasob nebo cennych pfedméti v dobé

bezprostiedné pred vznikem pojistné udslosti v obvyklém obchodnim styku

na daném misté,

6) Bylo-li odcizeno mobilni elektronické zafizeni z motorového vozidla, vznika
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pojisténému privo na plnéni pouze v pfipadé, pokud jsou sougasné splnény

nasledujic{ podminky:

a) motorové vozidlo, z ného? bylo zafizeni odcizeno, bylo uzaméeno, mélo
uzaviena okna a mélo pevnou stfechu,

b) odcizené zafizeni bylo v dobé vzniku $kody um{sténo v zavazadlovém prostory
a nebylo zvné&jtku viditelné, nebo bylo umist&no v uzameené ptirutni schrince
vozidla,

¢) $koda vznikla prokazateln& v dob& od 6.00 do 22.00 hod,; ustanoven tohoto
pismene neplati, pokud bylo motorové vozidlo odstaveno v uzaméené garss
nebo na hlidaném parkovisti.

Opravnéna osoba se na pojistném plnéni podili spolutiasti ve vy3i 25 %

z pojistného plnént, minimglné viak spolutiéasti sjednanou v pojistné smlouve.

7) Vznikla-li pojistna udalost na cenindch, vyplati pojistitel ¢astku odpovidajici
ptiméfenym nakladiim na jejich pofizent, nejvyse viak tastku, kterou by opravnina
osoba obdrZela pti jejich prodeji v dobé bezprosttedné pred vznikem pojistné
udalosti v obvyklém obchodnim styku na daném misté.

8) Pokud byly poskozeny, zni¢eny, odcizeny nebo ztraceny pojidténé vkladni

a Sekové knizky, platebni karty a jiné obdobné dokumenty a cenné papiry, vyplati
pojistitel ¢4stku odpovidajici pFiméfenym naklad(im na zamezent jejich zneuiti,
jejich umoent nebo nahrazent, jestlife je opravnéna osoba vynaloila. Pokud
byly uvedené véci zneusity, vyplati pojistitel také Eistku, o kterou se majetek
opravnéné osoby timto zneuZitim sni%il. Pojistitel viak neuhradi uglé droky

a ostatnt uslé vynosy.

9} Vznikla-li pojistna udalost na véci umelecks, historické nebo shératelské

hodnoty, vyplati pojistitel v piipadé:

a) podkozent &stku odpovidajici priméFenym nakladiim na jejich uvedent
do pvodntho stavu,

b) znehodnocent &astku odpovidajici rozdilu mezi obwyklou cenou v dobé
bezprostedné pred vznikem pojistné udilosti a obvyklou cenou po pojistné
udalosti,

¢) zniceni nebo ztraty ¢4stku odpovidajict obvykle cené véci v dobé bezprostiedné
pred vznikem pojistné udalosti.

Plnént pojistitele stanovené podle pism. a) viak neprevyii ¢astku vypottenou

podle pism. c).

10) Pokud byla poskozena, zni¢ena, odcizena nebo ztracena pojisténa -
dokumentace, vyplat{ pojistitel ¢stku odpovidajici primétenym nakladtim na jeji
opravu nebo znovupofizent, jestlize je opravnéna osoba vynalozila. Od této tastky
se odette cena vyuZitelnych zbytkii. Pokud oprévngnd osoba vyse uvedené ndklady
nevynaloZila, vyplati pojistitel ¢stku odpovidajici hodnoté materialu.

11) Vznikla-li pojistna udalost na véci pojisténé na cenu uréenou jinak ne dle ¢l. 6
(jin4 cena), Hidi se plnéni pojistitele pHslutnymi ustanovenimi pojistné smlouvy.
Nent-li ujednano jinak, nesm plnént pojistitele presshnout ¢stku odpovidajici
priméFenym nakladim na znovupofizeni véci sniZenou o cenu vyuzitelnych zbytko.

12) Dodlo-li k poskozent nebo znitent budov nebo ostatnich staveb, nebude pH
stanovent vy3e pojistného plnéni bran zietel na pfipadnou ztratu jejich umélecké,
historické nebo sbératelské hodnoty.

13) Doglo-li k poskozent, znitent, odcizent nebo ke ztraté jednotlivych pojidténych
véci tvoficich celek {napt. soubor, sbirka), nebude pHi stanovent vy3e pojistného
plnéntbran zfetel na znehodnocent celku, ale pouze na potkozent, zniteni nebo
ztratu jednotlivych pojisténych véci.

14) V pipadé pojistné udslosti vzniklé soutasné z téze priciny na vice pojisténych
vécech v jednom misté pojistént se od celkové vyse pojistného plnén z jedné
pojistné udalosti odetita pouze ta spolutitast, ktera je nejvyiii ze viech
spolutiastt sjednanych {vypottenych) pro kazdou pojisténou véc postizenou
takovou pojistnou udalosti. To neplati, je-li pro opravnénou osobu vyhodnéjt
odectent spoludiasti sjednanych pro jednotlivé pojisténé véci postizené pojistnou
udélosti samostatné.

€Clanek 8 Vyklad pojmii

Pro (igely pojistént podle téchto zvla3tnich pojistnych podminek plat{ tento
vyklad pojmd:

1) Za budovy se povaujl nemovité objekty spojené se zemi pevnym zékladem,
které jsou pfevazné uzavfeny obvodowymi sténami a stfe$nimi konstrukcemi

a které jsou urteny k tomu, aby chranily lidi nebo véci pred pisobenim vnéjsich
vlivil.

2) Za cenné pFedmaéty se povauit:
a) drahé kovy, perly a drahokamy a predméty z nich vyrobené,
b} drobné Luxusni pFedméty, jejichz hodnota ptesahuje 15 000 K¢ za jeden

kus (hodinky, plnici pera, bryle apod.); za cenné predméty se nepovazuje
elektronika.

3) Dokumentaci se rozumi:
a) pisemnosti, plany, obchodni knihy a obdobna dokumentace, kartotéky, vykresy,
b) nosite dat a zaznamy na nich uloZené, ufivané pro vlastni potiebu pojisténého.

4) Za finaneni prostFedky se povauii:

a) penize, tj. platné tuzemské 1 cizozemské bankovky a mince,

b) ceniny, tj. postovni znamky, kolky, losy, jizdenky a kupeny MHD, dobiject
kupony do mobilnich telefond, dalni¢ni znamky, stravenky apod.,,

o platebni karty a jiné obdobné dokumenty, cenné papiry, vkladnt a dekové knizky.

5) Za jednotku se povaZuje byt nebo nebytovy prostor, s nimé je neoddglitelng
spojen podil na spoletnych ¢astech domu. Pro tigely tohoto pojidténi se za soudast
jednotky nepovaZuje podil na pozemku a vécnych pravech.

6) Za elektrickou poruchu se pro iely tohoto pojisténi rozumi poskozeni nebo
zniden( pojisténé véci zkratem & jingm plisobenim elektrického proudu (napt.
pepétim, vadou izolace, koronou, vybojem, obloukem, pieskokem). Za uvedenou
poruchu se povaZuje také ztrata funkce a funkénich parametrd elektronickych
prvkii a elektrotechnickych soutastek.

7) Za kapalinu unikajici z vodovodnich zafizeni se povazuje voda, topna,
klimatiza¢ni a hasic{ média.

8) Krupobitim se rozum{ pad kouskd ledu vytvoFenych v atmosféte.

9) Kradezi s prekonanim pFekazky se rozumi kride?, u které jsou piislutnym

organem vefejné moci nebo na zakladé znaleckého posudku zjistény stopy

prokazujici, ze se pachatel zmocnil pojist&né véci nékterym dale uvedenym

zplisobem:

a) do mista, ve kterém byla véc uloZena, se dostal tak, %e jej prokazatelng
zptistupnil nastroji, které nejsou uréeny k jeho Fadnému otevirani,

b) v mists, ve kterém byla véc ulozena, se prokazatelné skryl a po jeho uzaméent se
véci zmocnil,

©) misto, ve kterém byla véc ulozena, oteviel klitem nebo obdobnym prostfedkem,
jehoz se neopravnéné zmocnil krade{ nebo loupezi.

10) V pripadé pojistént mobilnich strojit ulozenych mimo uzavieny prostor
nebo oplocené prostranstv( se za krade s pfekonanim pFekazky povazujt
ptipady, kdy se pachatel zmocnil pojisténého mobilniho stroje, jeho Eisti nebo
jeho piisluSenstvi pfekonanim psluiného predepsaného zplisobu zabezpetent
uvedeného v pojistnych podminkach upravujicich zplisoby zabezpetent.

11) V pipadé pojiéténi nemovitych objekta se za kride% s pfekoninim

prekazky povazuji pipady, kdy se pachatel zmocnil pojisténé véci prekonanim
jejtho konstrukéntho upevnéni. Konstrukénim upevnénim se rozumi obtizné
rozebiratelné nebo nerozebiratelné pevné spojent pojisténé véci se stavbou.

Za nerozebiratelné je povaZovano takové spojent, kdy pojisténou véc nelze odcizit
bez jeho destrukéniho narudeni. Za obtiZné rozebiratelné je povazovano pouze
takové spojent, k jeho2 rozebrant je nutno pouzit minimalné ruéntho naadi,
nejedn-li se o béZné pouZivana spojent, jejich konstrukei nelze ovlivnit (napt.
zav&eni dvefi & oken na pantech).

12) Letadlem se rozumi zafizeni schopné vyvozovat sily nesouct jej v atmosféfe
(vEetné napf. horkovzduiného balénu, vzducholods),

13) Loupe se rozumi zmocnéni se véci za pouziti nasil nebo pohriizky
bezprostfedniho nésili proti pojisténému, jeho zamistnanci nebo jiné osobé jimi
povéFené.

14) Za movité predméty se povasujl véici, které Lze pfenést z mista na misto
bez porusent jejich podstaty a které zérovefi nejsou nemovitymi objekty ve smyslu
téchto pojistnych podminek.

15) Za nemovité objekty se povazuji budovy, ostatni stavby a jednotky véetné
k nim pHslusejicich stavebnich soulasti a pHslusenstvi. Za nemovité objekty se
povazuji také stavebnt sou¢asti a pfisludenstvi budov a ostatnich staveb, pokud
jsou pojistény jako samostatny pfedmét pojisténi.

16) Za mobilni elektronické zaFzent se povazuje takové elektronické zaFizent,
které je uréeno pfevaZné pro praci v terénu a je bud prenosné, nebo pevné
instalované ve vozidle.

17) Za mobilni stroj se povaZuje pracovni stroj samajizdny, pracovni stroj
piipojny, zemédélsky a lesnicky traktor a jeho pHpojné vozidle.




18) Neopravnénym uivinim pojisténé véci se rozumi neopravnéné zmocnéni se
pojisténé véci v imyslu ji pfechodné uzivat.

19) Za ostatni stavby se povauji nemovité objekty, které jsou zpravidla
nezastfesené nebo nejsou prevaing uzaveny obvodowymi sténami a stfednimi
konstrukcemi (napF. oplacent, studny, zpevnéné plochy, komunikace, inZenyrské
sit, septiky, podzemni stavby bez samostatného telového uréeni, mosty).

20) Ostatnimi stavbami na vodnich tocich se rozumi mosty, propustky, lavky,
hriize, nédre a jiné ostatni stavby, které tvoH konstrukci pratoéného profilu toku
nebo do tohoto profilu zasahuji.

21) Padem stromd, sto¥érii nebo jinych predmétd se rozumi takovy pohyb télesa,
ktery ma znaky pdu zpiisobeného zemskou gravitaci.

22) Porostem se rozumi rostlinstvo vze3lé na pozemku,

23) Pogkozenim véci se rozumi takové poskazent, které lze odstranit opravou,

na znovuporizent stejné nebo srovnatelné véci.

24) Povodni se rozumi prechodné virazné zvent hladiny vodnich toki nebo
jinych povrchovych vod, pfi kterém voda jiZ zaplavuje misto pojidténi mimo
koryto vodniho toku. Povodnt je i stav, kdy vada z urtitého (izemi nemiize do¢asné
prirozenym zpiisobem odtékat nebo jeji odtok je nedostatetny, pipadné je
zaplavovano Gzemi pi soustfedném odtoku srazkovych vod.

25) Pozirem se rozumi ohef, ktery vznikl mimo uréené ohnisté nebo ktery urcené
ohnisté opustil a ktery se vlastni silou rozstFil nebo byl pachatelem tmyslng
rozsifen. PoZirem nent plisobent uzitkového ohné a jeho tepla, zhnuti a doutnani
s omezenym pfistupem vzduchu ani plisobeni tepla pi zkratu v elektrickém
vedent nebo zafizent, pokud se hofent vzniklé zkratem dale neroziifilo.

26) Provozuschopny stav je takovy stav véci, kdy je tato véc schopna plnit uréené
funkce a je-li u této véci vyadovin zkuSebni provoz, je véc v provozuschopném
stavu, pokud zkudebnf provez byl tsp&&né ukonten a véc dosahuje hadnot
parametrd v mezich stanovenych technickou dokumentact. Véc je povazovana

za provozuschopnou i tehdy, jestlize je v odstavce, je rozebrana z divodu ¢igtént
nebo opravy, je sestavovina po provedeném ¢isténi nebo opravé neboje

ve zkusebnim provozu po odstavce, opravé & &itént apod.

27) Priadnimi jevy poféru se rozumi teplo a zplodiny hofent vznikajict
pFi poZiru a dile plsobent hasebni latky pouité pi zésahu proti poZaru.

28) PrimgFenymi naklady se rozumd naklady, které jsou obvyklé v dobé vzniku
pojistné udalosti v daném mist&, pokud byly vynalozeny utelng. Za pFim&Fens
niklady se nepovazuji priplatky za prici pFestas, expresni priplatky, pFiplatky
za letecké dodavky apod.

29) PHrozenym opatfebenim je pozvolny proces spotfeby stroje, zpiisobeny jeho
pouztvanim behem provozu nebo jingmi aktivnimi vn#jimi vlivy dlouhedobgjiiho
charakteru (napf. trvalym pasobenim chemickych, teplotnich, mechanickych

a elektrickych vlivd). Projevuje se pfedeviim postupnym sniZovinim hodnot
parametri stanovenych vyrobcem pro dany stroj.

30) PFimym tiderem blesku se rozumi pfimé a bezprostredni plsobent energie
blesku nebo teplaty jeho viboje na véci. Skoda vznikla pitmym tderem blesky
must byt zjistitelna podle viditelnych destrukénich Géinkd na véci nebo

na budové, v niz byla véc v dobé pojistné udalosti ulozena. P¥imym Gderem blesku
nent dodasné pfepét{ v elektrorozvodné nebo komunikatni siti, k némuz doslo

v disledku pisobent blesku na tato vedeni.

31) Za pHslusenstvi budovy nebo ostatnt stavby se povazuji véci, které jsou
uréeny k tomu, aby byly s budovou nebo ostatni stavbou trvale u¥viny, a jsou

k budové nebo ostatn{ stavbé zpravidla odmontovatelng pFipojeny (napf. dievéné
obklady stén, antény, EZS, EPS). Za prislufenstvi budovy ani ostatn( stavby se
nepovazuji jiné budovy nebo ostatn stavby. Piistudenstvim budovy nebo ostatni
stavby nejsou ani venkovni zaFi{zent, ktera nejsou k butové nebo ostatni stavbé
pfipojena.

32) Sesedanim pady se rozumi klesin{ zemského povrhu smérem do stiedu
zemé v disledku ptisobent ptirodnich sil nebo lidské ¢innosti. Sesedinim se dale
rozumi pokles rovinatého terénu nebo zmény zakladovych pomérd nemovitych
objektd, napf. promrzanim, sesychanim, podmacentm plicly bez porugent
rovnovahy svahu.

33) Sesouvanim nebo zFicenim lavin se rozumi jev, kdy se masa snéhu nebo ledu
néhle uvede do pohybu a Fiti se do doli.

34) Sesouvinim pédy, ziicenim skal nebo zemin se rozumi pohyb hornin

z vy3&ich poloh svahu do niZsich, ke kterému dochdzi pasobenim pirodnich sil
nebo tidské ¢innosti pf porusent podminek rovnovahy svahu. Sesouvanim piidy
nent klesan{ zemského povrchu do centra Zemé v disledku plisobeni prirodnich
sil nebo lidské ¢innosti. Za sesouvant plidy se dale nepovaZuje pokles rovinatého
terénu nebo zmény zakladovych pomérti nemovitych objektd, napt. promrzanim,
sesychanim, podmacenim plidy bez poru3eni rovnovahy svahu.

35) Za stavebni souéésti se povaZuji véci, které nalez{ k budové nebo ostatni
stavbé podle jeji povahy a nemohou byt oddéleny, ani# se tim budova nebo ostatn{
stavba znehodnot{. Zpravidla jde o véci, které jsou k budové nebo ostatn stavbé
pevné piipojeny (napF. okna, dvefe, pFitky, instalace, obklady, podlahy, malby stén,
tapety).

36) Za stavebni sougasti a pHslusenstvi budov nebo ostatnich staveb
poji$tované jako samostatny pfedmét pojistént se povaZuji stavebni souéssti

a pfisludenstvi budovy nebo ostatni stavby ziizené pojisténym uréenym v pojistné
smlouvé na vlastni néklad na cizi budové nebo ostatni stavbé.

37) Taveninou se stavd jakdkoli hmotnd substance, kter je pii bé&Znych teplotach
v tuhém stavu a pisobenim tepla prechazi do stavu tekutého (napf. sklo, kovy,
litina, ocel, ¢edid).

38) Tihou snéhu nebo namrazy se rozumi destruktivni plisobent jejich nadmérné
hmotnosti na konstrukce budov. Za nadmérnou se povauje takova ttha snéhu
nebo rdmrazy, ktera se v dané oblasti mista pojistént bésné nevyskytuje. Za Skody
zplisobené tthou snéhu nebo namrazy se nepovatuje plisobeni rozpinavosti ledu

a prosakovani tajictho snéhu nebo ledu.

39) Skodou vzniklou v diisledku kybernetickych nebezpedi se rozumi tkoda

zplisobend:

a) uztvanim, zneuZitim nebo selhinim internetu, kterékoli vnitini nebo soukromé
sité, internetové striinky, internetové adresy nebo podobného zaFizent & slushy,

b) jakymikoli daty nebo jinymi informacemi umisténymi na internetové strance
nebo podobném zatizent,

o) projevem jakéhokoli potitatového viru nebo obdobného programu,

d) jakymkoli elektronickym pfenosem dat nebo jinych informaci,

e) jakymkolt porusenim, zni¢enim, zkreslenim, zborcenim, narudenim, vymazanim
nebo jinou ztritou & potkozenim dat, programového vybavent, programovaciho
souboru €i souboru instrukei jakéhokoli druhu,

f) ztrdtou mo3nosti vyuzivani dat nebo omezenim funkénosti dat, kédovant,
programil, programového vybavent jakéhokoli potitate ¢i potitatového
systému nebo jiného zafizent zévislého na jakémkoli mikrotipu nebo
vestavéném logickém obvodu, véetné vypadku Einnosti na strané pojisténého.

40) Za viici umelecké, historické nebo shiratelské hodnoty se povaiuji:

a) véci umélecké hodnoty (obrazy, graficks a sochafska dila, virobky ze skia,
keramiky a porcelanu, ruéné vazané kaberce, gobeliny apod.), jejichz hodnota
nent dana pouze wjrobnimi naklady, ale 1 uméleckou kvalitou a autorem dila,

b) véci historické hodnoty, tj. véct, jejich? hodnota je dina tim, Ze maji vztah
k historii, historické osobé & udalosti apod.,

o starofitnosti, tj. véci zpravidla stardi ne 100 let, které maji taktéz uméleckou
hodnotu, pfipadné charakter unikatu,

d) sbirky.

Pokud je véc umélecké, historické nebo shératelské hodnoty souasné cennym

predmétem, musi byt uloZena a zabezpecena tak, aby toto zabezpecent minimalng

odpovidalo pFedepsanému zpiisobu zabezpegent cennych predmeéti vyplyvajicimu

z pojistnych podminek upravujicich zplsoby zabezpeZent.

41) ViichFici se rozumi dynamické plisobent hmoty vzduchu, kters se pohybuje
rychlosti 20,8 m/s a vy$3{. Za Skodu zpiisobenou vichfici se dale povasuji i tkody
zplisobené vrzenim jiného predmétu vichfici na vic

42) Za vlastni movité zaFizeni a vybavent se povaZuji movité pFedmity

s vyjimkou zasob, finanZnich prostfedki, cennych predmétd, véct umalecké,
htstorické nebo shératelské hodnoty, dokumentace, cizich predméta pevzatych
a cizich predmétl utivanych.

43) Vodovodnim zaFizenim se rozumi:

a) potrubi pro ptivod, rozvod a odvod vody vEetné armatur a zaF{zent na né
pripojenych,

b rozvody topnych a klimatizatnich systém( véetns téles a zaFizent na né
ptipojenych.

Za vodovodni zafizent se nepovaZuji stfesn{ 2laby a vnéjii destové svody.

44) Za unitfni mechanickou poruchu se pro Géely tohoto pojidtént povaiuje

poskozeni nebo znicent stroje a strojniho zafizent (napf. motor, prevodovek, |
gerpadel, kompresorc, pristroji, kotl, ohivad, vyméniki, nidob, trubek,
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rour) lomem, trhlinou, deformact, zadfenim, uvolnénim, netésnosti, ucpanim,
wytavenim, ztritou funkénich parametr(i, nastalé uvnit? téchto strojti a strojnich
zaizen(. Za uvedenou poruchu se povaZuje také porucha mechanické gasti
pojisténé véci zpisobena bezprostfednim nasledkem vady materidly, chybné
konstrukce nebo vjroby a mechanickd porucha Zasti pojtsténé véci zplsobena
bezprostiednim nastedkem pretlaku, & podtlaku plynis, par nebo kapalin,

45) Vigbuchem se rozumi ndhly nitivy projev tlakové sily spotivajici

v rozpinavosti plynti nebo par, V§buchem se dle rozum{ prudké vyrovnani tlaku
(imploze). Vybuchem nent aerodynamicky tfesk nebo vybuch ve spalovacim
prostoru spalovactho motoru a jfinych zafizent, ve kterych se energie wbuchu
cilevédomé vyuziva.

46) Zaplavou se rozumi vytvorent souvislé vodni plochy, ktera po urtitou dobu
stoji nebo proudi v misté pojistént.

47) Zabranngmi prostredky se rozumi mechanické  elektronické prostfedky
slouzici k ochrané pojisténé véci pred krideZi, loupeZi nebo vandalismem (zamky,
mize, rolety, schrénky a trezory véetné jejich uzamykacich systémi, tidla, hlasite,
bezpetnostni zavazadla pro pFepravu penéz a cenin apod.) Za zdbranny prostfedek
se nepovaZuiji vozidla, kterymi je pojidténa véc prepravovana.

48) Zisobami se rozumi material, zbozi, nedokonéend vyroba (kromé
nedokonZené stavebn{ wroby), polotovary, dokongené virabky. Za zasoby
se nepovaduji cizi véci, finanéni prostFedky, cenné predméty, véci umélecké,
historické nebo sbératelské hodnoty a dokumentace.

49) Zatajenim véci se rozumi piivlastnén{ si véci, ktera se dostala do moci
pachatele nalezem, omylem nebo jinak bez svolent pojidténého.

50) ZemétFesenim se rozumi otfesy zemského povrchu vyvolané pohyby zemské
kiry, dosahujict intenzity alespofi 6. stupné mezinarodni stupnice MSK - 64,
udavajici makroseizmické fiinky zemétFesent, a to v misté pojistént (nikoli

v epicentru).

51) Znehodnocenim véci se rozumt takové pogkozent, které neni mozné odstranit
opravou, pritem? véc lze i nadale pouzivat k piivodn{mu nebo podobnému Ogelu.

52) Zni€enim véci se rozumi takové poskozent, které neni mozné odstranit s,
opravou, pFicem? véc jiz nelze dale pouivat k piivodnimu nebo podobnému Gelu.
Za znident se pova3uje { takové poskozent, které lze sice odstranit opravou, ale
naklady na tuto opravu by presahly &stku odpovidajict nakladdm

na znovupoiizeni dané véci.

53) Ztrstou véci se rozum stav, kdy osoba opravnénd s touto vécl disponovat
pozbyla nezévisle na své viili moZnost s ni disponovat.

EAST 2. - VYJMENOVANA POJISTNA NEBEZPECE
Clinek 9 Pojistna nebezpeti

1) Pojistént se vztahuje na poskozent nebo znitent pojidténé véci:
a) pozarnim nebezpe&im, tj.
1) pozarem a jeho pravodnimi jevy,
i) vybuchem,
iii) pFimym tderem blesku,
) narazem nebo zFicenim letadla, jeho &sti nebo jeho nakladu,
v) aerodynamickym tFeskem pi preletu nadavukového letadla,

b) nérazem nebo padem, tj. nsrazem dopravntho prostredku (vyjma letadel), jeho
gasti nebo jeho nakladu do pojidténé véci, padem stromd, stozérd nebo jingch
predméti, nejsou-li soutasti poskozené véci nebo nejsou-li soutdsti téhoZ
souboru jako poskozend véc,

o) kouFem, tj. plisobenim koufe, ktery v disledku néhlé a nahodilé udalosti unikl
7 technického zaFizent v misté pojisténi. Pojistént se nevatahuje na Skody
vzniklé dlouhodobym pisobenim koute unikajictho v disledku poskozeného
nebo nedokonale fungujictho odtahového zaHzent. Pojidtént se rovnéz
nevztahuje na $kody vzniklé pasobenim agresivnich plynd,

d) povodni nebo ziplavou,

e) vich¥icl nebo krupobitim,

f) sesuvem, tj. sesouvanim piidy, zFHcenim skal nebo zemin, sesouvénim nebo
zicenim lavin,

g) zemétfesenim,

h) tihou snéhu nebo namrazy, toto pojidtént se sjednava pouze pro Skody
na pojisténych budovach,

1) vodovodnim nebezpe&im, tj. kapalinou unikajic z vodovodnich zatizent
a mediem vytékajicim v disledku nahlého a nahodilého potkozent nebo
poruchy hasicich zaf{zent.

Jde-li o pojistént budovy, pojistént se dle vztahuje na poskozent nebo znicent:

i) potrubinebo topnych téles vodovodnich zafizent vietng armatur, doslo-li
k nému pretlakem nebo zamrznutim kapaliny v nich,
i) kotld, nddriia wyméntkovjch stanic vytapicich systémi, dodlo-li k nému
zamrznutim kapaliny v nich,
dale jen sdruzeny Zivel.

2) Pojiténi se také vztahuje na odcizeni pojisténé véci:
a) krade#, pH které pachatel prokazatelné prekonal prekazky chranicl pojisténou
véc pred odeizenim (dile jen krédeZ s prekondnim pekizky"),

b) loupe,
pokud bylo Zetfeno policit, bez ohledu na to, zda byl pachatel zjistén.

3) Pojistént se dile vztahuje na imyslné poskozeni nebo Omyslné znieni
pojisténé véci (dale jen vandalismus"), pokud bylo $etfeno policif, bez ohledu
na to, zda byl pachatel zjistén.

1) Pojitént podle odst. 2) se vztahuje L na poskozent nebo znizent z8brannjch
prostiedki urfenych k ochrané pojtsténé véci pred odcizenim, pokud byle
zptisobena jednanim pachatele sméfujicim k odcizent pojidténé véci, které bylo
%etfeno policii, bez ohledu na to, zda byl pachatel zji3tén.

€lanek 10 Limit pojistného plnéni

Pojiétént pro pripad odcizent a vandalismu se sjednéva na prvni riziko s limitem
pojistného plnén uvedenym v pojistné smlouvé,

€lanek 11 Pojistna udalost

1) Pojistnou udalosti je podkozent, znicent nebo odcizent pojidténé véci
zapHitinéné nkterym z pojistnych nebezpet{ uvedenych v pojistné smlouvé, které
piisobilo na pojidténou vic v dobé trvant pojidtént a v misté pojidtént

2) Pojistnou udslosti je i paskozent nebio znitent zdbrannjch prostiedkd podle
¢ 9 odst. &), jeho? pritina nastala v dobé trvani pofistént a v misté pojistént.

3) Pojistnou udalosti je i poskozent, zniZent nebo ztrita pojisténé véct, k nimz
doilo v piimé souvislosti s potkozenim nebo znicenim pojisténé vécl plisobenim
nékterého z pojistnych nebezpeti uvedenych v L. 9 odst. 1), proti kterému byla
véc pojisténa. Predpokladem vzniku préva na plnéni z pojiétént je skutecnost, Ze
toto pojistné nebezpet{ plisobilo v dobé trvan pojistént.

€AST 3. — POJISTENE PROTI VSEM NEBEZPECEM KROME VYLOUCENYCH
Clinek 12 Pojistnd nebezpeéi

Pojitténi se vztahuje na nhlé pogkozent nebo znitent pojidténé véci nahodilou
udalosti, kters nent z poji$tént vyloutena.

€lanek 13 Pojistna udslost

Pojistnou udilosti je poskozeni nebo zni¢ent pojisténé véci zapfiZinéné pojistnym
nebezpeim uvedenym v £L. 12, které piisobilo na pojiténou véc v dobé trvant
pojisténi a v mist pojidtént, a které omezuje nebo vylutuje jeho funkénost, s nimz
je spojena povinnost pojistitele poskytnout pojistné plnént.

€lanek 14 Vluky z pojisténi

1) Z poji&tént dale nevznikd prévo na plnéni pojistitele za $kody vzniklé:

a) z pojistnych nebezpedi uvedenych v EL. 9,

b) vétrem, otiesy zemského povrchu,

o) petlakem nebo zamrznutim kapalin,

d) nasledkem vady, kterou méla véc v dobé vzniku jejtho pojistént a kterd byla
nebo s pihlédnutim ke viem okolnostem mohla byt zndma pojistnikovi nebo
pojiiténému,

o) v diisledku chyby projektové dokumentace, vadného materialu nebo vadného
provedent praci na budové nebo ostatni stavbé,

f) navécech, které nebyly pi sjednant jejich pojistént v provozuschopném stavu,

g) poikozenim nebo znitenim staveb sesedinim pldy nebo zménami vyZe hladiny
podzemni vody,

h) nadmérnou vlhkost{, suchem nebo vyschnutim, piimym dlouhodobym vlivem
biologickych, chemickych a tepelnych pracesii véetné znetisténi, zapradent,
odpateni, zakalent, vlivu smogu, zmény barvy a chuti, hmotnosti, ving,
konzistence nebo prirozenou povahou pofiiténych véci apod,,

1) nasledkem trvalého viivu provozu, piirozensho opotfebent, tnavou materialy,

i) nasledkem kavitace, koroze, eroze, oxidace, postupného starnuti,
nedostate&ného pouZivant, dlouhodobého skladovint, usazovint kotelniho
kamene nebo finych usazenin, zanesenim sazemi,

K) vjbuchem vzniklym ve spalovacim prostoru spalovactho motory, v hlavnich




stfelnych zbrant a jinych zatizenich, ve kterych se energie vybuchu cilené u¥ivs,

1) taveninou,

m) preruenim dodavky plynu, el. energie, selhanim topného nebo chladictho
zatzent (véetn& umyslného vypojent piivodu energie ze strany dodavatele).
Pokud ale poskozent nebo znitent pojisténé véci vyplyva z nahodilého
po3kozent nebo zniéeni energetického, topného nebo chladictho zaizent, které
se nachdz( na mist# pojidtént a bylo-li toto poskozeni nebo znitent tohoto
zaf{zent zplisobeno jinou udalosti, za kterou vzniklo pojisténému pravo
na pojistné plnéni podle téchto pojistnych podminek, pak se na né pojistént
vztahuije,

n) vynalozenim naklad na opravu vadného materialu, chybné konstrukce nebo
vadného provedent prac{ movitych predmétdi. Tato vyluka se viak vztahuje
pouze na bezprostfedné vadné ¢asti a neplati pro $kedy na spravné zhotovenych
bezvadnych ¢astech, které vznikly pii nehodé v diisledku vady materialu, chybné
konstrukce nebo vadného provedent praci,

o) pisobenim hmyzu, zvifat a chorob,

p) genovou manipulaci, genovou mutaci nebo jinymi genovymi zménami,

) normalnimi atmosférickymi podminkamy, s nimi2 je tfeba podle rotntho
obdobi a mistnich pomérd potitat,

r) poskozenim nebo znitenim, za které je dodavatel nebo jiny smluvni partner
odpovédny podle pravntho pfedpisu nebo smlouvy, véetné odpovédnosti
za vady (zaruky),

s) v diisledku jakéhokoli porusenim dugevnich majetkowych prav (napf. ochranné
zndmky, autorského préva, patentu apod.),

t) v dissledku jakékoliv stavebn{ nebo montani &innosti na budové nebo ostatni
stavbé.

2) Pojiétént se nevztahuje na:

a) skla, sklentky, plexiskla & jiné umélé hmoty,

b) dily a nastroje, které se vyménuji pii zméné pracovniho dkenu nebo
pro opotFebent (napt. formy, kokily, matrice, razidla, zapustky, ryté a vzorkové
vilce, Sablony, vrtaky a vrtaci hlavy, noZe, bFity, listy pil, ostatni Fezné a lisovaci
nastroje, pracovni ¢asti drticd, pasy, lana, dréty, pneumatiky, Zaruvzdorné
vyzdivky apod.),

o) akumulétorové baterie, elektrochemické élanky apod.,

d) &inna média (nap¥. paliva, maziva, chemikalie, filtraént hmoty, chladiva,
katalyzatory),

e) zvukové, obrazové a datové ziznamy,

f) predméty na vystavach, o

g) %iva zvifata,

h) mikroorganismy,

1) skladky,

i) zatubnuti obsahu v zasobnicich, pecich, potrubich, vyrobnich linkich
a podobnych zafizenich slouicich k uchovani nebo prepravé, $kody vzniklé
v disledku chyby technologie vyrobntho procesu nebo vadné provedené prace.

3) Z pojistént dale nevznika pravo na plnént za:

a) elektrické, vnitfni mechanické nebo jiné vnitini poruchy strojii a zafizent,

b} pogkozent nebo znitent pojisténé véci provadénim jejt opravy, tdriby nebo
servisu,

©) poskozeni nebo zniéent pojisténych véci piimym Géinkem zamrznut{ chladici
kapaliny, chybného zpiisobu mazani, nedostatku maziva & chladici kapaliny.

Pokud ale v diisledku takové poruchy, poskezent nebo znient nastane nehoda,

kter zplisobi vnéjii poskozent nebo zniteni pojiiténé véci, pak se na nasledné

vzniklé vnéjéi poskozent nebo zni¢ent pojisténych véci pojisténi vztahuie.

4) Na pojigténi se mohou vztahovat jesté dal{ vyluky uvedené v pojistné smlouve,
jinych ustanovenich téchto pojistnych podminek, jinych pojistnych podminkach
vztahujicich se ke sjednanému pojistént nebo vyplyvajici z pravnich predpist.
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Smluvni ujednani 531/14
pro pojisténi exponatli béhem vystavy

Clanek 1 Predmét pojisténi
Predmétem pojistént jsou vystavované véci a véci, které jsou soucasti expozice, (stanek, vybavent stanku,
instalaéni material, apod.) uvedené v pojistné smlouvé (déle jen ,exponaty").

Pojist&nt se nevztahuje na mobilnt telefony a fotoaparaty, pokud se nejedna o vystavované véci, a na véci
osobni potfeby.

Clanek 2 Pojistna nebezpeéi a rozsah pojisténi
1) Pojisténi exponatd béhem vystavy
a) Pojigt&ni exponatll b&hem vystavy se sjednavé v nasledujicim rozsahu:
{  pojiéténi proti vyjmenovanym pojistnym nebezpetim (¢ast 2. ZPP P-700/14); toto pojiéténi se Hd{ VPP P-
100/14, ZPP P-700/14,
il pojiéténi proti véem nebezpetim kromé vylougenych (¢ast 3. ZPP P-700/14); toto pojistént se Hdi VPP P-
100/14, ZPP P-700/14.

b) Pojistény je povinen zabezpetit exponaty podle jejich charakteru a hodnoty tak, aby toto zabezpeceni
minimalné odpovidalo pfedepsanému zplisobu zabezpecent vyplyvajicimu z téchto smluvnich ujednant.
Porutil-li pojistény tuto povinnost a porudent mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh
nebo na zvétient rozsahu jejich nasledkd, poskytne pojistitel plnéni z takove pojistné udalosti z pojistént
pro piipad odcizent nebo vandalismu pouze do vySe limitu pojistného plnént, ktery by dle téchto smluvnich
ujednant odpovidal skutenému zplsobu zabezpecent pojisténych exponatti v dob& vzniku pojistné udalosti,
pokud nent v pojistné smlouvé ujednén jiny zplisob zabezpedlent.

©) Mistem pojidténi je misto konani vystavy uvedéné v pojistné smlouvé.

Obecné pozadavky na zplisoby zabezpeéeni pojisténych exponéti pro pojisténi pro pFipad odcizeni nebo
vandalismu
Pojitény je povinen zajistit, aby v dobé pojistné udalosti byly v zavislosti na pozadovaném zplisobu uloZeni a
zabezpeteni pojidténych véci v konkrétnim pFipadé:
a) uzaviraci a uzamykaci mechanismy funként,
b) oteviratelné otvory, jako jsou okna, vylohy, svétliky aj.,, zevniti uzavfeny, a pokud jsou oteviratelné zventt, i
uzaméeny,
¢) dvefe, vrata, vstupy, vjezdy apod. Fadné uzavieny a uzameeny,
d) .ostatni otvory o velikosti 600 cm? a v&t¥i zevniti znepriichodnény,
e) poplachovy zabezpeéovaci a tisfiovy systém (PZTS, di-ve EZS) funkéni a ve stavu stieZent.
Limity pojistného plnéni pojistitele pro exponaty ulozené v uzavieném prostoru podle zpasobu zabezpecenti
proti kride#i s prekonanim prekazky a vandalismu:
s limit pojistného plnéni do 20.000,- K¢
dale nespecifikovano
« limit pojistného plnént do 100.000,- K¢ (20.001,- K¢ ~ 100.000,- K&
Vstupni dveFe do uzavieného prostoru jsou uzaméeny bezpeénostni cylindrickou vlozkou min. v bezpeénostnt
t¥deé (dale jen ,BT") 3 podle CSN EN 1627.
. limit pojistného plnéni do 500.000,- K¢ (100.001,- K& — 500.000;- K&
Vstupni dvefe do uzavieného prostoru jsou uzamceny bezpe&nostni cylindrickou vlozkou min. v BT 3
podle CSN EN 1627. Zabezpe&enim prosklenych &sti oken, dvef a jinych technickych otvori je provedeno

bezpe¢nostnim zasklenim (bezpe¢nostnim vrstvenym sklem, sklem s dodateéng instalovanou bezpeénostnt
f6lit, sklem s draténou vlozkou), které must vykazovat kategorii odolnosti, pokud nent pozadovano jinak,
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2)
a)

b)

3)

min. P2A podle CSN EN 356, nebo bezpeénostni m#iz{ min. v BT 3 podle CSN EN 1627, nebo bezpeénostni
roletou min. v BT 3 podle CSN EN 1627. Jako alternativni zptisob zabezpecent téchto prosklenych ploch se dale
pripousti té2 pladtova ochrana funkénim PZTS s detektory reagujicimi na rozbiti skla (akusticky detektor)
min. s vyvodem poplachového signalu na svételny a akusticky hlasié(e) umist&ny(é) min. 3 m nad okolnim
terénem.

limit pojistného plnént do 1.000.000,- K& (500.001,- K& — 1.000.000,- K&

Vstupni dvete do uzavreného prostoru jsou uzaméeny bezpeénostnim uzamykacim systémem min. v BT 3
podle CSN EN 1627. Zabezpetenim prosklenych Zasti oken, dve¥ a jinych technickych otvorii je provedeno
bezpetnostnim zasklenim (bezpe¢nostnim vrstvenym sklem, sklem s dodate¢né instalovanou bezpe¢nostni
folit, sklem s draténou vlozkou), které must vykazovat kategorii odolnosti, pokud neni poZadovéno jinak,
min. P2A podle CSN EN 356, nebo bezpe¢nostni miizi min. v BT 3 podte CSN EN 1627 nebo bezpeénostni
roletou min. v BT 3 podle CSN EN 1627. Uzav¥eny prostor je zabezpecen funkénim PZTS s pladtovou a
prostorovou ochranou s vyvodem poplachového signalu na misto s nepfetrzitou sluzbou. Jako alternativni
zplisob k zabezpeleni funkénim PZTS se dale pfipousti téZ trval fyzicka ostraha uzavieného prostoru vystavy.
limit pojistného plnén{ nad 1.000.000,- K¢

Vstupni dvefe do uzavieného prostoru jsou uzaméeny bezpeénostnim uzamykacim systémem min. v BT 3
podle CSN EN 1627. Zabezpeéenim prosklenych &sti oken, dvefi a jinych technickych otvord je provedeno
bezpenostnim zasklenim (bezpe¢nostnim vrstvenym sklem, sklem s dodatecné instalovanou bezpe¢nostni
folii, sklem s draténou viozkou), které musi vykazovat kategorii odolnosti, pokud nent poZadovano jinak,
min. P2A podle CSN EN 356, nebo bezpetnostni miz{ min. v BT 3 podle CSN EN 1627 nebo bezpenostni
roletou min. v BT 3 podle CSN EN 1627. Uzav¥eny prostor je zabezpeten funkénim PZTS s plastovou a
prostorovou ochranou s vyvodem poplachového signalu na misto s nepietrzitou sluzbou a sou¢asné je prostor
vystavy stfeZen trvalou fyzickou ostrahou.

Pojisténi exponatt béhem dopravy

Predmétem pojiéténi exponatli béhem dopravy jsou exponaty, pokud jsou dopravovany do nebo z mista
konant vystavy uvedeného v pojistné smlouvé fojisténym nebo osobou jim opravnénou nebo na zakladé
jejich pokynu (napt. vefejnym silniénim dopravcem) silni¢nim vozidlem bez ohledu na to, kdo takové vozidlo
vlastni (dale jen ,vozidlo®).

Pojiéténi exponatt béhem dopravy se sjednava v nasledujicim rozsahu: pojistné nebezpeci dle ¢l 9 odst. 1)
VPP P-690/14; toto pojistént se Hd{ VPP P-690/14.

Pojisténi odpovédnosti za Gjmu

Sjednava se pojisténi odpovédnosti za Ujmu, ktera se vztahuje na pravnim pFedpisem stanovenou povinnost
pojitténého nahradit nemajetkovou Gjmu nebo gkodu (4jmu na jmént) za pfedpokladu, Ze byla zptisobena jinému
v souvislosti s realizaci vystavy exponatil uvedené v pojistné smlouvé; toto pojistént se fidi VPP P-100/14,

ZPP P-600/14.

Pojistént odpovédnosti za Gjmu se nevztahuje na nasledné finan¢ni $kody uvedené v ¢l. 1 odst. 2) pism. ¢), odst.
3) pism. b) a odst. &) pism. b) ZPP P-600/14.

Uzemnt platnost pojisténi ve smyslu €. 6 ZPP P-600/14: Evropa.

Clanek 3 Vyklad pojmi

1)

Bezpeénostni cylindricka vlozka je vlozka zadlabactho zémku min. s prekrytym profilem chranicim vlozku

pfed jejim pFekonanim tzv. vyhmatanim.

2)

Bezpeénostni uzamykaci systém je komplet, ktery tvoii bezpetnostni stavebni (zadlabaci) zamek,

bezpetnostni cylindricka vlozka a bezpe¢nostni kovani. Kovéani nebo provedent bezpetnostnt cylindrické vlozky
musi chranit vlozku i proti odvrtani. Za bezpenostni uzamykac{ systém lze povazovat ielektromechanicky
zamek, ktery spliuje pozadavky na odolnost proti pfekonani uvedené v tomto odstavci.

3)

Funkénim poplachovym zabezpefovacim a tisfiovym systémem (dive ,elektrickd zabezpecovaci

signalizace" - ,[EZS"; dale jen ,PZTS" ? se rozumi systém, ktery spliiuje nasledujict podminky:




a) Komponenty PZTS must splfiovat kritéria minimalné stupné zabezpetent 2 podle ¢SN EN 50131-1, neni-li
pozadovan stupen zabezpeteni vy33{, a musi ho mit doloZen certifikitem shody vydanym certifika¢nim
organem akreditovanym CIA nebo obdobnym zahrani¢nim certifikaénim organem.

b) Projekt a montaz PZTS musi byt provedeny dle CSN EN 50131-1 a CSN CLC/TS 50131-7 v poslednich
platnych znénich firmou, ktera ma k témto Cinnostemn prisluind opravnéni; pokud nent znam stupen
zabezpeteni PZTS podle normy, mize byt uznan za vyhowujici i PZTS, jehoZ technicky stav a funkénost
individualng pesoudila odborna osoba uréend pojistitelem. V pripadé napadent zabezpeceného prostoru nebo
samotného PZTS must byt prokazatelnym zplisobem vyvolan poplach.

¢) Pokud je vystupnt signl z PZTS vyveden na akusticky hlasi¢, pripousti se pouze instalace tzv. inteligentniho
hlasice s viastnim zalohovanim. Je-li umistény na fasadé, pak v takové vysi, aby byl obtizn& napadnutelny,
min. 3 m vysako, chranény pred klimatickymi vlivy, soucasné viak dobre slysitelny. Piivodni vodite musi byt
chranény pied napadnutim (instalace pod fasadou, chranitka apod.).

Pojistény je dale povinen trvale zabezpetit, aby provoz, udrzba, kontroly a revize PZTS byly provadény
v souladu s ndvodem k obsluze a Gdrzbé; pokud nent stanoveno jinak, must byt minimalné jedenkrat za rok
provedena prokazatelnym zpisobem komplexnt kontrola vi. funkéni zkousky PZTS vyrobcem nebo jim
povérenou servisni organizaci.

P nesplnént uvedenych povinnosti ma pojistitel pravo povazovat PZTS za nefunként.

"V soucasnych normach jsou uZivény angl zkratky ,IAS" pro poplachovy zabezpeCovaci systém, JGHAS"
pro poplachovy zabezpecovact a tisfiovy systém, prip. JHAS" pro poplachovy tisfiovy systém.

4) Zabezpeéenim prosklenych &sti oken, dvefi a jinych technickych otvorii s plochou vétsi nez 600 cm2 se
rozum, Ze jakakoli okna, prosklené dvefe nebo jejich Easti, svétliky, vétraci 3achty, vylohy, vitriny, prosklené
stény apod. s plochou vétsi nez 600 cm?, které jsou niZe nez 2,5 m nad okolnim terénem nebo 1,2 m od
piistupové trasy (napf. hromosvod, pevny pozarni sebrk, okno do nechranéného prostoru apod.), jsou
zabezpe&eny dle ujednani o konkrétnich limitech pojistného plnént pro exponaty ulozené v uzavfeném prostoru
uvedenych vyie v ¢l. 1 odst. 1).
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Pi{loha Rémcové pojistné smlouvy &. 7720978870 Narodni galerie v Praze

Smluvni ujednani - Doplitkové ujednani ramcové pojistné smlouvy

Nasledujict ujednant doplfiuji a upFesfiujl ustanoveni Ramcové pojistné smlouvy & 7720978870.

1.

Pro vylougent viech pochybnosti se ujednava, Ze ve smyslu ¢l IX. bodu 1. ramcové pojistné smlouvy

& 7720978870 (dale jen ,pojistna smlouva") pojistna smlouva nabyvé platnosti jejim uzavienim. Za

uzavieni pojistné smlouvy se povaZuje okamzik jejtho podpisu posledni smluvni stranou. Pojistna

smlouva zanikne:

a) uplynutim dvou kalendafnich let od jejtho uzav¥ent, nebo

b) okam¥ikem vyZerpani predpokladané hodnoty vefejné zakazky ,Pojidtént uméleckych dél a
predmétd” ve vy3i 10.000.000,- K¢,

podle toho, co nastane diive.

Pojistna smlouva se po uplynuti pojistné doby automaticky neprodluzuje.

. Ujednava se, e do pojistént lze piihlasit v souladu s ustanovenim ¢l II1. ramcové pojistné smlouvy

¢ 7720978870 exponat (soubor exponati)), jehoz hodnota na jednom dopravnim prostiedku ¢ini
maximalné 200.000.000,- K¢.

Ujednava se, Ze do pojistént lze postupné piihlasit v souladu s ustanovenim €L III. rdmcové pojistné
smlouvy & 7720978870 exponaty (soubory exponatd), jejichz celkova pojistna hodnota na jednom
misté& pojistént (na jedné vystavé) nepfesahne 400.000.000 K&.

V pHpadg, ze celkova pojistna hodnota na jednom misté pojidtént (na jedné vystavé) presahne Castku
400,000,000, K&, pojisténi exponatti bhem vystavy se sjednava s limitem pojistného plnéni (pojidtént
na prvni riziko) ve vy3i 400.000.000;- K&

V pripadé, Ze bude v Prihlasce do pojisténi exponatti zvoleno ,Pojistént exponatli béhem dopravy” a
soutasné bude zvolena moZnost jednosmémé prepravy (tj. zvoleno zpétna preprava ,ne"), pak bude
poskytnuta sleva ve vy3i 40 % ze sazeb pro pojisténi pfi transportu (pojidtént exponatl b&hem
dopravy).

V pHpadé, e silni¢ni pieprava bude realizovéna jinak nez vlastnim vozidlem pojistnika nebo
dopravcem opravnénym k prepravé uméleckych dél, bude uétovana prirazka ve vysi 30 % z uvedenych
sazeb.

Dopravcem opravnénym k pfepravé uméleckych dél se rozumt odborna spoleZnost, kterd ma
zku¥enosti s prepravou uméleckych pfedmétd a je drzitelem pHsludnych Certifikatd ICEFAT nebo
ekvivalentnich.

Pro prepravu exponét( se sjednavaji nize uvedené minimalni podminky zabezpetent:

- viechny piepravy a baleni exponatll musi byt realizovany profesionalni spedici opravnénou k
prepravé uméleckych dél / odbornym pracovnikem (dopravcem opravnénym k pfepravé
uméleckych dél ve smyslu pfedchoziho bodu),

- pro prepravu exponatu musi byt pouZito plné provozuschopné vozidlo, pricemz pfepravované
exponaty must byt umistény uvnitf uzavieného a uzamteného zavazadlového prostoru, pfeprava
must byt realizovana dvéma osobami vybavenymti funkcnim telekomunikaénim zatizenim pro
spolehlivé pHvolani pomoci,

- béhem nakladky a vykladky nesmi byt pfitomny nepovolané nebo cizi osoby, pojistované
exponaty nesmi byt ponechany bez dozoru a toto plati i béhem piepravy

- preprava musi probihat za denntho svétla a nesmi byt pierudovana z jinych diivodd nez z divodi
vyplyvajicich z pravidel silni¢niho provozu a z diivodd hygienickych,

- trasa, cil a termin pFepravy, jakoZ i druh ptepravovaného exponatu a jeho hodnota musti byt
utajeny pied nepovolanymi osobami.

7. Pojisténi podle ramcové pojistné smlouvy & 7720978870 se vztahuje na vystavy v maximalni délce

trvani jeden kalendafnt rok. Pro vyloutent pochybnosti se ujednava, Ze vystavy s dobou pojisténi deldt
neZ jeden kalendafni rok nelze do pojisténi podle této pojistné smlouvy pfiihlasit.
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Priloha Ramcové pojistné smlouvy & 7720978870 Narodni galerie v Praze

8. Vsouladu s ustanovenim bodu 6., &l VI ramcové pojistné smlouvy & 7720978870 se ujednava, ze

pojisténi se mimo exponatli pHhladenych do pojistént v souladu s ustanovenim &l IIL rdmcové
pojistné smlouvy & 7720978870 vztahuje také na k nim patiici ramy, zavésna zafizeni a jejich dalsi
nedilné sou&asti.

PojiSténi se dale vztahuje 1 na naklady na restaurovani restauritorem uréenym zadavatelem, na znalce,
povéfeného zjidténim rozsahu vzniklé $kody po odsouhlaseni zadavatele a dali( naklady v p¥padé
vzniku pojistné udalosti (odklizent a odvoz zbytkli pojisténych predméttl, premistént a ochrana, doprava
a uskladnént, reprodkuént/znovuporizovact naklady).

Pojistitel prohlaiuje, Ze akceptuje pojistnikem stanovené pojistné castky. Ujednani v predchozi vété
plati za pfedpokladu, Ze pojistné &astky byly stanoveny vefejnymi uméleckymi institucemi (napt.
statnl muzea, vystavni domy) nebo byly urteny véeobecnd uzndvanymi znalci z oblasti uméni,

V pFipadé 3kodni udilosti nebude pojistitel urfovat, vjakém rozsahu se mi sbirkovy predmét
restaurovat, ani uréovat restauratora.

Smluvnt strany se dohodly, Ze pojistént ve smyslu tohoto bodu se sjednava s maximalnim limitem
pojistného plnéni ve vyii 80 % pojistné ¢astky prisluéného exponatu. Pro vylou¢eni pochybnosti se
uvadi, Ze pojistitel nent povinen v piipadé vzniku pojistné udalosti poskytnout celkové pojistné plnént
prevy3ujict pojistnou &astku piisluiného exponatu.
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Smluvni ujednani - Dopliikova ujednani ramcové pojistné smlouvy

Nasledujict ujednani dopliujt 2 upFesfiuji ustanovent Ramcové pojistné smlouvy & 7720978870.

1.

7.

Pro vylougent viech pochybnosti se ujednava, e ve smyslu &l IX. bodu 1. ramcové pojistné smlouvy

¢ 7720978870 (dale jen ,pojistna smlouva") pojistna smlouva nabyva platnosti jejim uzavfenim. Za

uzavient pojistné smlouvy se povaZuje okamzik jejiho podpisu posledni smluvni stranou. Pojistna

smlouva zanikne:

a) uplynutim dvou kalendatnich let od jejtho uzavient, nebo

b) okamzikem vycerpani predpoklidané hodnoty vefejné zakazky ,Pojidtént uméleckych dél a
predméti” ve vy3i 10.000.000,- K¢,

podle toho, co nastane dfive.

Pojistna smlouva se po uplynuti pojistné doby automaticky neprodluzuje.

Ujednava se, ze do pojistént lze pihlisit v souladu s ustanovenim &L III. ramcové pojistné smlouvy
¢ 7720978870 exponat (soubor exponatil), jehoz hodnota na jednom dopravnim prostfedku €int
maximalné 200.000.000,- K¢.

Ujednava se, Ze do pojisténi lze postupné piihlasit v souladu s ustanovenim ¢l. IIL. ramcové pojistné
smlouvy & 7720978870 exponaty (soubory exponét(), jejichz celkova pojistna hodnota na jednom
misté pojidtént (na jedné vystavé) nepFesahne 400.000.000 K&.

V pHpads, 2e celkova pojistna hodnota na jednom mist& pojistént (na jedné vystavé) presahne tastku
400.000.000;,- K¢, pojisténi exponatii b&hem vystavy se sjednava s limitem pojistného plnént (pojistént
na prvni riziko) ve vy$i 400.000.000,- K&.

V piipadé, ze bude v Ptihlasce do pojisténi exponatli zvoleno ,Pojistént exponati béhem dopravy" a
soutasné bude zvolena moznost jednosmérmé prepravy (tj. zvoleno zpétna preprava ,ne"), pak bude
poskytnuta sleva ve vy$i 40 % ze sazeb pro pojisténi pfi transportu (pojisténi exponatli béhem
dopravy).

V pHpadg, ze silni¢ni preprava bude realizovana jinak nez viastnim vozidlem pojistnika nebo
dopravcem opravnénym k ptepravé uméleckych dél, bude G¢tovana pfirazka ve vy$i 30 % z uvedenych
sazeb.

Dopravcem opravnénym k prepravé uméleckych dé&l se rozumi odbornad spole¢nost, ktera ma
zkugenosti s prepravou uméleckych predméti a je dr¥itelem pHsludnych Certifikatd ICEFAT nebo
ekvivalentnich.

Pro prepravu exponati se sjedndvaji nize uvedené minimalni podminky zabezpecent:

v - véechny prepravy a baleni exponatd musi byt realizovany profesionalni spedict opravnénou k

prepravé uméleckych dé&l / odbornym pracovnikem (dopravcem opravnénym k pFepravé
uméleckych dél ve smyslu predchoziho bodu),

- pro ptepravu exponatu musi byt pouZito pln& provozuschopné vozidlo, pficem?Z piepravovaneé
exponaty musi byt umistény uvniti uzavieného a uzaméeného zavazadlového prostoru, pfeprava
musi byt realizovana dvéma osobami vybavenymi funkénim telekomunikacnim zaf{zenim pro
spolehlivé ptivolani pomoci,

- béhem naklidky a vykladky nesmi byt pritomny nepovolané nebo cizi osoby, pojistované
exponaty nesmi byt ponechany bez dozoru a toto plati i béhem pFepravy

- preprava musi probihat za denniho svétla a nesmi byt prerudovana z jinych divodii nez z davoda
vyplyvajicich z pravidel silniéniho provozu a z divodi hygienickych,

- trasa, cil a termin pFepravy, jako? i druh ptepravovaného exponatu a jeho hodnota musi byt
utajeny pfed nepovolanymi osobami.

Pojiténi podle ramcové pojistné smlouvy & 7720978870 se vztahuje na vystavy v maximalni délce

trvanti jeden kalendaini rok. Pro vylougeni pochybnosti se ujednava, Ze vystavy s dobou pojidtént del3t
nez jeden kalendani rok nelze do pojisténi podle této pojistné smlouvy prihlasit.
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8. V souladu s ustanovenim bodu 6., ¢l. VI. ramcové pojistné smlouvy & 7720978870 se ujednava, Ze
pojidténi se mimo exponath prihlasenych do pojidténi v souladu s ustanovenim ¢l III. ramcové
pojistné smlouvy ¢. 7720978870 vztahuje také na k nim pattici ramy, zavésna zaiizent a jejich dal3t
nedilné soudasti.

Pojistént se dale vztahuje 1 na naklady na restaurovani restauratorem uréenym zadavatelem, na znalce,
povéfeného zjisténim rozsahu vzniklé $kody po odsouhlaseni zadavatele a daldi naklady v pFipadé ‘
vzniku pojistné udalosti (odklizeni a odvoz zbytk{ pojisténych predmétd, premisténi a ochrana, doprava
a uskladnént, reprodkuéni/znovupotizovact naklady).

Pojistitel prohladuje, Zze akceptuje pojistnikem stanovené pojistné ¢astky. Ujednani v pFedchozi vété
plati za ptedpokladu, Ze pojistné &astky byly stanoveny vefejnymi uméleckymi institucemi (napt.
statni muzea, vystavni domy) nebo byly uréeny vieobecné uznavanymi znalci z oblasti uméni.
V piipadé 3kodn{ udalosti nebude pojistitel uréovat, vjakém rozsahu se ma sbirkovy predmét
restaurovat, ani ur€ovat restauratora.

Smluvni strany se dohodly, 2e pojisténi ve smyslu tohoto bodu se sjednava s maximalnim limitem
pojistného plnéni ve vysi 80 % pojistné tastky pHsluiného exponatu. Pro vyloueni pochybnosti se
uvadi, Ze pojistitel neni povinen v pipadé vzniku pojistné udalosti poskytnout celkové pojistné plnéni
prevysujici pojistnou ¢astku piisludného exponatu.
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&S/ pojSTENI RiDE

Pojistna'smlouva se Hd{ ¢eskym pravem. Pojidtént se F{d{ zdkonem tislo 89/2012 Sh., obeanskym zikontkem (déle jen ob&ansky zikonik),
pojistnou smlouvou a vieobecnymi a zvi&¥tnimi pojistnymi podminkami uvedenymt v pojistné smlouvé. Pojistné podminky jsou soutasti

pojistné smlouvy. Pokud jste pojistné podminky obdrzel/a v elektronické podobé& (na CD) a tato forma Vam nevyhovuje, mazete o jejich
titénou verzi poZadat v kterémkoliv obchodnim misté Kooperativy. Pojistné podminky jsou Vam rovnéz k dispozici na www.koop.cz.

| 3. KDY POJISTENI VZNIKA
~] | AKDY A JAK ZANIKA

Pojittént vznika v okamziku uréeném datem a ¢asem, ktery je uvedeny ve smlouvé jako potatek pojisténi. Nenti-li uveden pFesny ¢as
potatku pojidténi, vznikd poji¥téni dnem uvedenym v pojistné smiouvé; neni-li v pojistné smlouvé tento den uveden, vznika pojistént dnem
nasledujicim po dni uzav¥eni pojistné smlouvy. Pojistna smlouva se uzavira na dobu urtitou nebo neurtitou.

Pojiténi maze zaniknout z diivodi, jejichz prehled je uveden v tomto Eldnku a dile v éléncich 4 a Snizea které jsou dile podrobné
popsény v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach a v obZanském zikoniku.

Hlavnimi diivody zéniku pojisténi jsou:

» uplynuti pojistné doby;

» zanik pojistného zajmu & pojistného nebezpedy;

» zanik poji¥téné pravnické osoby bez pravniho nastupce;

» oznamenti zmény vlastnictvi pojisténé véci.

Pojistén{ mize rovn&z zaniknout jako nasledek prodleni s placenim pojistného. V takovém pFipadé Vam zaileme upominku, ve které
uréime dodateZnou lhiitu k zaplacent dluzného pojistného. Neni-li pojistné zaplaceno ani v této dodateéné thité, pojistént bez dalsihe’
zanikne. Tuto lhiitu je mo2zné dohodou pied jejim uplynutim prodlouzit.
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4. VJAKYCHPRIPADECH
% MUZETE POJISTENT VYPOVEDET

» do dvou mésicti ode dne uzavient pojistné smlouvy; pojiténi zanikne uplynutim osmidennti vypovédnt doby;
» k poslednimu dnt kazdého pojistného obdobt, jde-li o pojisténi s béznym pojistnym; tato vypovéd musi byt

Pojisténi je moZné druhé strané doruena nejméné ¥est tydnl pied koncem pojistného obdobt, v opagném piipadé pojistént
vypovédét zanikne a2 ke konci pojistného obdobi, pro které byla tato $estitydenni vypovédni doba dodrzena;
» do tF mésich ode dne ozndment vzniku pojistné udalosti pojistovng; pojistént zanikne uplynut{m mésicnt
vypovédn{ doby.

Pojistovna mize dale pojidt&ni vypovédét bez vypovédni doby v pipadé, Ze Vy nebo pojidtény poruiite svou povinnost ozndmit nam zvyseni
pojistného rizika.

s&»  5.KDY MUZETE OD POJISTNE SMLOUVY
' ODSTOUPIT

pokud bychom nepravdivé &i neliplné zodpovédéli Vase pisemné dotazy v souvislosti s uzaviranim pojistné
Odstoupit smlouvy & dohody o jeji zméné nebo Vas neupozornili na nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a Vadimi
muzete, poZadavky. V téchto pHpadech mi2ete od smlouvy odstoupit do dvou mésicli ode dne, kdy jste se o porudenti
povinnosti dozv&dél &i se o ném musel dozvédét.

Od pojistné smlouvy uzaviené mimo nase obchodnt prostory mizete odstoupit, pokud jste smlouvu sjednal jako spottebitel, a to ve
lhaté 14 dnd od jejiho uzavrent.

Pojiétovna miZe od pojistné smlouvy & dohody o jeji zméné odstoupit, pokud jste Vy nebo pojistény zodpovédél nepravdivé &
nedplné nate pisemné dotazy v souvislosti s uzaviranim pojistné smlouvy &i dohody o jeji zméng, pokud bychom pii pravdivém
a Uplném zodpovézeni takovych dotazd pojistnou smlouvu ¢i dohodu o jeji zmé&ng neuzavieli. Odstoupent Vam musime doruéit
nejpozdéji do dvou mésicli ode dne, kdy jsme se dozvédéli o porudent povinnosti & se o ném museli dozvédét.

> ==

Odstoupenim se pojistna smlouva &i dohoda o jeji zméné od po&atku rusi a strany si musi vratit veskera poskytnuté plnéni. Pokud jsme od
pojistné smlouvy & dohody o jejl zmé&né odstoupili my, mame prévo zapotist si naklady spojené se vznikem a spravou pojistént.

6. KDY A JAKYM ZPUSOBEM
PLATITE POJISTNE

Pojistné se sjednava jako bézné nebo jednorazové. B&Zné pojistné se plati pravideln& za jednotliva pojistna obdobi zpravidla po celou dobu
trvani pojidténi s tim, 2e délka pojistného obdobi je dohodnuta v pojistné smlouvé. Jednorazové pojistné se plati za celou dobu, na kterou
bylo pojidtént sjednano. Vy¥e pojistného je vidy uvedena v pojistné smlouvé a jeho splatnost ve vieobecnych pojistnych podminkach;

u bé2zného pojistného je pak vidy uvedena vyie pojistného za jedno pojistné obdobt.

Pojistné lze platit zejména prevodem z bankovniho tetu (piikaz k uhradé, trvaly pikaz nebo souhlas s inkasem ~ SINK), po$tovni poukazkou,
prostFednictvim SIPO nebo platebnich terminalél a bankomatd bank, s nimiZz mame uzavienou dohodu o tomto zptisobu placenti pojistného
(jejich seznam zvetejiiujeme na svych webovych strankach www.koop.cz), nent-li pojistnou smlouvou néktery zplisob vylougen.

@‘ 7. JAK NAHLASIT
N®' pOJISTNOU UDALOST

Pojistnou udélost je tfeba pojistiteli ozndmit bez zbyte¢ného odkladu na néktery z niZze uvedenych kontakt(:
Na kterémkoliv naem obchodnim mistg.
» NA INFOLINCE @ 841 105 105
» PISEMNE NA ADRESU:
Kooperativa pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group
Centrum zakaznické podpory
Brnénska 634
664 42 ModFice
» PROSTREDNICTVIM wwwkoop.cz




e | 8. JAK URCUJEME VYSI POJISTNEHO PLNENI
'@ A'NA cO SE POJISTENE NEVZTAHUJE
Vyte pojistného plnént se odviji od sjednané hornt hranice plnén, tj. od limitu pojistného pln&ni nebo pojistné Zastky. Horni hranice plnéni

je uvedena v pojistné smlouvé. Pro nékteré specifické pFipady je tato hranice uvedena v pHislusnych pojistnych podminkach. Je-li pojistént
sjednano jako tkodové, nemiize pojistné plnént zaroveli pfesdhnout ubytek majetku, ktery vznikl v disledku pojistné udélosti,

Vztahuje se pojistén{ na viechno?

Jaké osobni tidaje
zpracovavame

K jakému téelu
a jak dlouho
osobni udaje
Zpracovavame

Obchodni sdéleni

Ptedavani
osobnich adajd

Monitoring
telefonické
komunikace

Vade prava
v souvislosti
s osobnimi udaji

)
)
)
)
)

PrestoZe pojistént poskytuje Siroky rozsah kryti, existuji pfipady, na
které se pojistént nevztahuje, tzv. vyluky z pojistent. Vycet vyluk je

uveden v prislusnych pojistnych podminkach, které si prosim
peclivé prostudujte.

9.JAK NAKLADAME
S VASIMI OSOBNIMI UDA]JI

Vase osobni Udaje zpracovéavime pouze na zakladé zékona nebo s Vadim souhlasem. Zpracovavime osobn{
daje, které ndm poskytnete v ramci jednant o uzavireni pojistné smlouvy nebo jeji zméné a p#i plnént prav

a povinnosti z pojistné smlouvy. Osobni (daje zpracovavidme v rozsahu jména a p¥jment, adresy, rodného
¢isla ¢i data narozent, idaji o Vasem zdravotnim stavu, popt. dalich osobnich tdaja nezbytnych pro plnént
pojistné smlouvy. V nékterych piipadech (zejména skupinové pojistné smlouvy) zpracovavame rovnéz osobni
Udaje, které ndm opravnéné, resp. na zakladé Vageho souhlasu, pfedal jiny spravce (nap¥. zaméstnavatel).

Vage osobnt (idaje zpracovavame za Géelem vykonu pojistovaci éinnosti, zejména vykonu préav a povinnosti

z pojistné smlouvy, spravy pojiétén, fedent pojistnych udalosti a plnéni poZadavkil dozorovych a jinych
statnich organti. Citlivé tdaje tykejici se Vadeho zdravotntho stavu zpracovavidme pouze v rozsahu nezbytném
pro ohodnocent pojistného rizika nebo pfi likvidaci pojistné udélosti na zikladé zvlastntho souhlasu, ktery
nam udélujete pH podpisu pojistné smlouvy, zdravotniho dotazniku nebo hladent pojistné udélosti.
Poskytnuti osobnich (dajd je ve viech pipadech dobrovolné, aviak nutné k tomu, aby pojistna smlouva
mohla byt uzaviena, resp. k tomu, aby pojistna udilost mohla byt Fadné prosetiena a aby na zakladg vysledka
tohoto $etfen{ mohlo byt vyplaceno pojistné plnéni.

Va3e osobni udaje zpracovivime po dobu trvani prav a povinnosti z pojistné smlouvy, resp. po del3i dobu,
pokud je to nezbytné podle p¥sludnych pravnich pfedpish.

Va3e osobni Gdaje, vEetné prost¥edku elektronické komunikace, rovnéz pouzivame, abychom Vas mohli
informovat o nadich novych produktech nebo sluzbach. Za téelem nabidky sluzeb & jinych obchodnich
sdéleni miZeme Vase osobni Gidaje pfedat rovnéz osobam pati{cim do skupiny Vienna Insurance Group

a Finanént skupiny Ceské sporitelny, a.s.

Muzete ndm viak kdykoliv sdélit, Ze si nepFejete byt za timto G&elem oslovovani, a my Vase osobn{ Gdaje
vymazeme z databéize pouZi{vané pro marketingové téely.

Osobni Udaje zpracovavame sami nebo prostfednictvim povéFenych zpracovateld. Ve viech pFipadech pHsné dbiame
na to, aby byly zachovany viechny povinnosti, které spravci a zpracovateldim plynou ze zakona o ochrané osobnich
(dajd, a aby byl subjekt Gdajti chranén pFed neoprévn&nym zasahovanim do soukromého a osobntho Zivota.

Vade osobni (idaje mohou byt zpF{stupnény rovnéz téetim osobam v souladu s pravnimi pFedpisy upravujicimi
ochranu osobnich tdaji a pojistovnictvi, zejména Ceské asociaci pojidtoven a daléim zpracovateltim, kteii

nam poskytuji stuzby v souvislosti s plnénim zakonnych a smluvnich prav a povinnosti (napt. poskytovatelim
asistenénich nebo externich likvidaénich sluzeb).

V souvislosti s vykonem pojidtovaci ¢innosti a dalé{ch &innosti vymezenych zakonem o pojidtovnictvi
miZeme nahravat pfichozi 1 odchozl telefonn{ hovory na zvukovy zdznam a tento zznam pouZit. Stejn&
mohou postupovat poskytovatelé asistenénich sluZeb. Zdznam hovoru mizZe byt vyuZit za G€elem ochrany
prav vyplyvajlcich z pojistné smlouvy, zejména jako ditkazni prostfedek v soudnim, spravnim &i jiném Fizent,
jehoz G&astniky jsme my, poskytovatel sluZeb, Vy nebo néktery z pojisténych.

V pfipadg, Ze mate zajem o poskytnut{ informace o osobnich tdajich, které jsou o Vasi osobé zpracovavany,
kontaktujte nds prosim na adrese pro doru¢ovan{ uvedené v élanku 1 vyse.

Pokud se domnivate, Ze Vase osobni (idaje, které zpracovavame, jsou s ohledem na uéel jejich zpracovini nepfesné,
muZete se na nds obratit se adost{ o vysvétieni nebo se Zadost{ o odstranéni tohoto stavu (napf. blokovant,
provedeni opravy, doplnéni nebo likvidace osobnich Gdajl). Va¥i Zidost budeme bezodkladné Fedit. Se svou Zadost{
se mizete rovnéz obratit na Ufad na ochranu osobnich adajd se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 OO Praha 7.

Podrobné aktualni informace tykajici se ochrany osobnich tdajii najdete na na¥ich webowvych strankich www.koop.cz.
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«“@ 10. JAK A KAM MUZETE
- PODAT sTiZNOsT

Co kdy# nejsem spokojen?

Pokud nejste s nasimi slusbami spokojent, mizete podat pisemné ¢i
ustneé stiznost na jakékoli nase kontaktni misto, jejichz seznam je |
uveden na nasich internetovych strankdch www.koop.cz.

Pro urychlen{ vyFizent stiznosti viak doporu¢ujeme adresovat stiZnost na adresu pro dorufovini,
uvedenou v Elénku 1 vyde.

Pokud je stiznost podana ustné, je o ni pofizovan z3z
deseti pracovnich dnii potvrdime a nasledna Vis pis
Se stiZnostmi je rovné mo3
Podanim st{Znosti nent doté

PHpadné na e-mailovou adresu

nam. StiZnosti vyfzujeme v co nejkratsim termi
emné sezndmime s vysledkem Zetent.

né se obracet na Ceskou narodnt banku, ktera plnt funkci dohledu v poji¥tovnictyi,
eno Vade pravo obratit se na soud.

nu s tim, Ze jeji piijet{ Vam vzdy do
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