Novoméstske socialni sluzby
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SOCIALNI
SLUZBY

OMNSLSTIWOAON

5 Zdarska 68,
592 31 Nové Mésto na Morave

Smlouva ¢.: O-5/2017

Smlouva o0 poskvtovani odleh¢ovaci sluzby

Nize uvedeného dne, mésice a roku:

1) Pan (pani):
Datum narozeni:
Bydlisté:

t.C.:

(v textu smlouvy dale jen uzivatel — uzivatelka )
a

2) Novoméstské socialni sluZby ( dale jen NSS - poskytovatel )
Zg’drskd 68, 592 31 Nove Mésto na Moravé
IC: 48899 097

Zastoupené: Ing. Mgr. Hanou Janii, ieditelkou

uzaviraji v souladu se zakonem ¢. 108/2006, Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdgjsich predpisti, vyhlaskou MPSV CR &. 505/2006 Sb., ve znéni pozd&jsich
predpistli, kterou se zakon o socialnich sluzbach provadi a obfanskym zakonikem
¢.89/2012 Sh., ve znéni pozdéjsich predpist, tuto

smlouvu o poskytovani odlehcovaci sluzby
(dale jen OS)
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Clanek 1

Rozsah poskytovani sluzby a vyse uhrady za jednotlivé ukony

1) Poskytovatel se zavazuje poskytnout uzivateli v souladu s § 44 zakona ¢.
108/2006 Sh., ve znéni pozdéjsich predpisi a na zaklad¢ jeho Zzadosti nize
uvedené ukony odlehcovaci sluzby, a to za stanovenou thradu:

Socialni ukony

Nazev Cetnost Cena

Pomoc pii tkonech osobni |dle potteby 130,00 K¢/60 min.
hygieny

Pomoc pii1 uplatiiovani dle potieby 130,00 K¢/60 min.

prav, opravnénych z4jmu a
pii obstaravani osobnich

zéleZitosti

Socialné terapeutické dle potteby 130,00 K¢/60 min.
¢innosti

Ubytovani véetn¢ tklidu, |den 210,00 K¢&/1 ukon

prani a zehleni lozniho a
osobniho pradla a jeho
drobné opravy

Vychovné, vzdélavaci a dle potteby 130,00 K¢/60 min.
aktivizaéni Cinnosti

Zajisténi obéda vcetné denné 75,00 K¢&/1 tkon
dovozu

Zprostiedkovani kontaktu |dle potteby 130,00 K¢/60 min.
se spol.

2) Jednotlivé ukony a jejich rozsah je uveden v dokumentu Individualni plan a jeho
naslednych aktualizacich, ktery s uZivatelem sestavi jeho kli¢ovy pracovnik a to do 3
dnti od nastupu klienta k pobytové sluzbé. Do té doby bude poskytovatel potiebnou
pécCi zajiStovat uzivateli na zédkladé Zaznamu z jednani se zdjemcem a této Smlouvy.
Individualni plan je vyhotoven ve dvou origindlech, jeden je uloZen v pracovnim
spisu kli¢ového pracovnika a druhy ma samotny uzivatel.
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Clanek 2

Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

1) Sluzba sjednand v €lanku ¢. 1 smlouvy odst. 1 se bude uzivateli poskytovat
Vv prostorach vymezenych pro poskytovani odlehcovaci sluzby : Zd’arska 68, Nové
Meésto na Morave, 592 31 — nepietrzité

2) Osobni cil uzivatele a jeho zmény budou uvadény v Individualnim planu
uzivatele. Konkrétni ¢as pro poskytovani dohodnutych ukonil je stanoven na
zéklad¢ ustni dohody, ktera vychdzi z individudlni potieby uZzivatele sluzby a
provoznich moznosti poskytovatele v daném mésici.

3) Poskytovatel si vymezuje pravo z provoznich divodi posunout dohodnuty ¢as o
poskytnuti sluzby + nebo - 30 min. V pfipad¢ vzniku nouzové, mimoradné nebo
havarijni situace (jejich specifikace viz. vnitroorganizacni predpis) vSak miize
poskytovatel operativné sjednat s uZivatelem jiny termin pro poskytnuti sluzby,
jestlize to charakter sluzby dovoli.

Clanek 3
Zpusob uhrady za sluzby

1) Vyuctovani socidlni sluzby se provadi jedenkrat mési¢né.

2) Poskytovatel je povinen uzivateli predlozit pisemné vyuctovani OS za poskytnuté
ukony této sluzby v souladu s ¢lankem €. 1 odst. 1 a 2 nejpozd¢ji v den ukonceni
poskytovani socialni sluzby.

3) Uhrady za pobyt, stravu a poskytnuté sluzby jsou splatné nejpozd&ji v den
ukonceni poskytovani odlehCovaci sluzby.

4) Uzivatel bere na védomi, ze zakladni Cinnosti pii poskytovani OS jsou
zajistovany v souladu § 10 ods.1, vyhlasky 505/2006 sb. v platném znéni. Vyse
uhrady je stanovena dle §10 ods.2, vyhlasky 505/2006 sb. podle druhu
poskytnutych vykont ¢i skutecné spotfebovaného Casu.

5) Uhrada za pobyt je stanovena ve vysi 210 K& za kazdy kalendaini den uzaviené
smlouvy o pfechodném pobytu. Skldda se z uklidu prostor pro poskytovani OS,
prani a drobnych oprav loZzniho a osobniho pradla, Zehleni. Dale z provoznich
nakladli souvisejicich s poskytnutim ubytovani (napt. uklidové prostiedky,
elektiina, vytapeéni bytu apod.).

Stranka 3z 6



6) V ptipadé neptitomnosti uzivatele v OS (napf. hospitalizace v nemocnici) se
uzivatel musi rozhodnout, zda bude dale trvat na uzaviené smlouvé s uhradou
¢astky za ubytovani nebo zda smluvni vztah ukon¢i.

7) Uhrada bude provadéna nasledujicim zptisobem:

- uzivatelem v hotovosti do pokladny v kancelafi - v uctarné NSS
- bezhotovostnim pifevodem na ucet NSS ¢. 531 448 0257/0100
- kontaktni osobou uzivatele a to v hotovosti do pokladny v kancelati NSS

- kontaktni osobou a to bezhotovostnim stykem na tcet NSS :
531 448 0257/0100

Kontaktni osobou je osoba, kterou ur¢i uzivatel v rdmci Jednani se zajemcem o
sluzbu.

8) Uplatnéni reklamace ze strany uzivatele je mozno zadat az po tthrad¢é pozadované
castky, a to do 30 dnli od obdrzeni uctu za poskytovanou sluzbu. Poskytovatel je
povinen neprodlené, nejpozdéji vSak do 15 dni uzivatele kontaktovat, reklamaci
S nim projednat a nejpozdéji do 30 dnil, kdy byla reklamace podana, ji vyfidit.
Jestlize vznikne uZivateli pieplatek, je jej povinen poskytovatel po vyfizeni
neprodleng vritit.

Clanek 4
Ujednani o dodrzZovani vnitirnich pravidel stanovenych poskytovatelem pro
poskvtovani socialni sluzby

Uzivateli byl dne 11.9. 2017 piedan v ramci tkonu Jednani se zdjemcem o sluzbu
dokument Informace o odlehcovaci sluzbe a Podminky pro poskytovani odlehcovaci
sluzby. Uzivatel prohlaSuje, ze tomuto dokumentu, se kterym byl seznamen
porozumél a souhlasi s podminkami, za kterych bude pobytova odlehcovaci sluzba
poskytovana a zavazuje se je dodrZovat.

Clanek 5
Jina ustanoveni pozadovana uzivatelem nebo poskytovatelem, ktera nejsou
obsaZena v této smlouvé

Ze strany uZivatele:
neuplatinuje

Ze strany poskytovatele:
neuplatinuje
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Clanek 6
Vyvpovédni divody a vypovédni lhuty

1) Uzivatel mize smlouvu vypovédét bez udani diivodu, a to pisemné nebo sepsanim
do protokolu prosttednictvim pracovnika socidlnich sluzeb. Vypovédni lhiita pro
vypoveéd’ danou uzivatelem Cini tii nasledujici pracovni dny ode dne podani.

2) Poskytovatel muze smlouvu vypovédét, jestlize uzivatel nevyuziva Zadny ze
smluvnich ukonti déle jak tfi pracovni dny a déale poruSuje nebo porusil své
povinnosti vyplyvajici ze smlouvy.

Z.a poruseni se povazuje:

- nezaplaceni vytGc¢tovani za odebrané sluzby do doby jeho splatnosti (viz. ¢l. 3),

- jestlize uzivatel 1 po pisemném napomenuti porusi povinnosti vyplyvajici
z vnitroorganiza¢niho ptedpisu: Informace o odlehcovaci sluzbe a Podminky pro
poskytovani odlehcovaci sluzby,

- jestlize dojde k fyzickému napadeni pracovnika v socidlnich sluzbach ¢i jiného
zaméstnance NSS, uzivatelem.

3) Vypovédni lhita pro vypoveéd danou poskytovatelem z diivodu uvedeného v
odstavci 2 tohoto ¢lanku ¢ini 3 pracovni dny po dni, v némz byla tato vypoveéd’
dorucena.

Clanek 7
Doba platnosti smlouvy

1) Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu, ve vyjimeénych piipadech nabyva
ucinnosti v terminu, na kterém se ob¢ smluvni strany Ustné dohodnou. Tento termin
je uveden v zavéru smlouvy.

2) Doba ucinnosti smlouvy je sjednana obéma smluvnimi stranami maximaln¢ na 1
kalendaini mésic. Pokud se uzivatel s poskytovatelem dohodne, je mozné na zakladé
této dohody pisemné smlouvu prodlouzit dodatkem k této smlouvé.

Clanek 8

Zavérefna ustanoveni

1) Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda strana
obdrzi jedno vyhotoveni.

2) Obsah smlouvy muze byt zménén dodatkem. Smlouva muize byt zruSena pouze
pisemné.
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3) Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vuli a
7e nebyla uzaviena v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek.

4) Smluvni strany prohlasuji, ze byly podrobné sezndmeny s obsahem smlouvy, Ze
obsahu smlouvy rozumi a s jejim obsahem upIné a bez vyhrady souhlasi, coz
stvrzuji svym vlastnoru¢nim podpisem.

5) Nedilnou soucasti této smlouvy je dokument Informace o odlehcovaci sluzbé a
Podminky pro poskytovani odlehcovaci sluzby viz ¢lanek 4.

Souhlasim s tim, aby s mymi osobnimi a citlivymi tidaji bylo nakladdno v souladu
se zakonem ¢. 101/2000 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisii.

Podpisem této smlouvy souhlasim s jejim uverejnénim v registru smluyv dle zakona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkdch ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani
téchto smluv a o registru smluv (,,zakon o registru smluv*).

Dale souhlasim s povizenim kopii piedloZenych listin a dokladi, které se budou
vztahovat k odlehéovaci sluibé, a souhlasim s jejich zaiazenim do spisové
dokumentace.

V Novém Mésté na Moraveé dne: 14. 9. 2017
Platnost smlouvy ode dne: 18. 9. 2017 do 30. 9. 2017

Podpis uzivatele: ............................

Podpis zastupce nebo osoby zmocnéné jednat jménem uZivatele: (plna moc,

USLANOVENT OPATTOVITKA, . .. ). vttt et e ettt et ettt e e et e e e e e e e e e e e e eaaaeeeeeeannaaeans
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