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Akee: , Elekironické odbaveni cestujicich 1. Féze™

SMLOUVA O DILO

uzaviend podle § 2586 a nasl. ob¢anského zakoniku

Cislo smlouvy objednatele: 16/723/3080
Cislo smlouvy zhotovitele: DPMB/2016

Objednatel:

Dopravni podnik mésta Brna, a.s.

Sidlo: Hlinky 64/151, Pisarky, 603 00 Brno, Doruéovaci &islo: 65646

Zapsdna: v obchodnim rejstiiku Krajského soudu v Bmé&, oddil B., vlo¥ka 2463

Osoba opravnénd k podpisu smlouvy:  Ing. Milo# Havranek, generdlni feditel
Kontakini osoba ve vécech smluvnich: Ing. Zuzana Ondroufkovi. ekonomicky Feditel

Kontaktni osoba ve vécech technickych

Osoba odpovédna za plnéni ustanoveni

ICO: 25508881

DIC: CZ2550888]
Bankovni snoieni:
Cislo tigtu
Spole€nost je piatcem UrH

Zhotovitel:

InQool a.s.

Sidlo: Hnévkovského 30/65, 617 00 Brno

Zapsana: v obchodnim rejstifku Krajského soudin v Rrné addil R_vla$ka £194

Osoba opréavnéné k podpisu smlouvy:

Kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

Kontaktni osoba ve vécech technickycl

1C0O: 29222389
DIC: CZ29222389

Cislo uétu:

[BAN: CZ66 0100 0000 4370 5117 0247, SWIFT CODE: KOMBCZPPXXX

Spoleénost je platcem DPH
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Akce: ,,Elektronické odbaveni cestujicich 1. Faze*

niZe uvedeného dne, mésice a roku uzavfeli smlouvu nésledujiciho znéni:

I
Predmét dila

1. Pfedmétem této smlouvy je ,Elektronické odbaveni cestujicich 1. Féze®, jako komplexni
doddvka systému pro spravu, evidenci a kontrolu cestujicich a definovanych jizdnich dokladd,
splitujici parametry specifikované v pfiloze & 1 - Technické zaddvaci podminky, kterd je
nedilnou soucdsti této smlouvy. Smluvni strany prohladuji, Ze stouto piilohou byly
sezndmeny. Souddsti dila je i poskytnuti souvisejicich sluZeb pro provoz systému, provozni
podporu, Gdrzbu a zdruéni servis po obdobi dle poZadavku zadavatele, v rozsahu dle zadavaci
dokumentace. Dal¥{ nedilnou souddsti této smlouvy je nabidka zhotovitele, poloZzkovy
rozpotet a harmonogram praci uvedené v Pfiloze &. 2, této smlouvy. Smluvni strany
prohlasuji, Ze s touto pfilohou byly sezndmeny.

Pfedmétem této smlouvy je tedy doddni ve3kerych &astf systému a jejich uvedeni do provozu jako
jednoho funkéniho celku (déle jen , kompletni pfedmét plnéni“ nebo ,,pfedmét plnéni* nebo
Ldflo®),

2. Predmétem plnéni jsou :

o Vstupni analyza a realizaéni projektova dokumentace

o Domovské stranky zékladniho e-shopu jako spoledného systému pro prezentaci a
spravu jednotlivych moduli s nabidkou dflgich sluZeb

o Zasuvny modul e-shopu zadavatele pro elektronicky prodej jizdenek a sprévu
cestujicich spliiujictho parametry specifikované touto zaddvaci dokumentaci

o Implementace, programatorské prace, licence, nastaveni systému

o Dodévka viech vys8ich verzi dodanych softwarovych produkti po dobu zaruky
v souladu s legislativou

o Garantovana servisni podpora v rezimu 7x13 (6.00 — 19.00hod) béZny reZim

o Garantovand servisni podpora v reZimu 7x24 pohotovostni reZim

o Skoleni

3. Zhotovitel se zavazuje provést kompletni pfedmét plnéni, véetné pfevodu vlastnického prava a
pfisludnych licenci, vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost. Objednatel se zavazuje, Ze
kompletnf pfedmét plnéni pfevezme a zaplati za jeho provedeni dodavateli ddle dohodnutou cenu.

4, Jednotlivé subsystémy kompletniho pfedmétu plnéni budou vzdijemné propojeny,
synchronizovény, budou kooperovat a vytvéret fungujici systém. Soudésti realizace viech dil¢ich
subsystémi je také vytvofeni kvalitni provaddéci i uZivatelské dokumentace a Skoleni uZivatelt
systému.

5. Soudasti doddvky je i vstupni analyza a realiza¢ni projektova dokumentace nutna pro zajisténf
realizace, zajisténi viech nezbytnych souhlasii a povoleni pro zajisténi dodavky dila, zaZkolen{
uZivateld, realizace testovaciho provozu a pfedéni dila do rutinnfho provozu.

6. Zhotovitel prohlafuje, Ze v souladu se zadénim zahrnul do pfedmétu dila veikeré prace a
dodavky, které jsou v zaddvaci dokumentaci obsaZeny, bez ohledu na to, zda jsou obsaZeny
v textové nebo vykresové &asti, vietn& t&ch praci, které v dokumentaci sice obsaZeny nebyly, ale
zhotovitel je mohl nebo mél na zdkladé svych odbornych a technickych znalosti pfedpoklédat a
zjistit. Jakdkoliv zména ceny z divodu opomenuti nebo chyby neni mozna.

7.  Pro vyloudeni pochybnosti smluvni strany uvédi, e souddsti Dila jsou rovnéz dodavky a pln&ni,
které sice nejsou vyslovné popsény v této Smlouvé, aviak jsou nezbytné pro fadné provedeni a
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8.

Endicdes: 0 R r

fungovéni Dila. Ve&keré takové plnéni je dle vyslovné viile smluvnich stran zahrnuto v cené Dila
sjednané v této Smlouvé.

Soucasti pfedmétu plnén{ této smlouvy je rovnéz:

e doddvka instaladnich medii k veskerému dodanému softwaru a softwarovych ovladali a
dokumentace k provozu na hardwaru uchazede nebo tfetich stran;

e dodévka zdrojovych kédu k jednotlivym programiim, které budou vytvoteny pro téely tohoto
dila

e dodéni velkerych dokumentaci k poskytnutému systému (zejména administratorskych a
uzivatelskych pkirutek) v jazyce &eském, a to nejpozd&ji do terminu uvedeni pfisluiné &asti
systému do testovaciho provozu a nésledné& aktualizovanou verzi v okamZiku uvedeni do provozu
rutinniho;

e projektové fizeni implementace systému;,

s doprava jakéhokoliv plnéni dle pfedmétu této smlouvy do mista plnéni;

e zdarma automatickd dodivka viech vy#8ich verzi poskytnutych softwarovych produkti a
maintenance po dobu zdruky jednotlivych diléich &asti systému, které umoZiiuji aktualizaci
softwarovych produkti svazbou na platnou legislativu nebo vyvoj hardwaru & jinych
souvisejicich softwarovych prostfedkid. Legislativou se rozumi viechny obecn& zévazné predpisy
s vazbou na provozni podminky dodanych softwarovych produkt(;

s soudasti doddvky je i rozvoj systému pro pfipad potfeby objednatele a to v rozsahu 50 hodin
po dobu trvani ziruky, néklady za rozvoj jsou souéésti ceny dila;

e soudasti dodavky jsou také vekeré néklady na migraci dat, instalaci zahrnujici testovani nové

verze na provozni podminky zadavatele pfed instalaci nové verze a samotnou instalaci do
produktivniho prostfedi dle pfedem dohodnutych terminii a pravidel. Dodavka vy85i verze update
musi byt dodéna nejpozdé&ji 1 mésic pfed datem platnosti legislativnich zmén, pokud neexistuji
objektivni diivody ze strany pfisluinych statnich orgéni.

IL.
Misto plnéni
Mistem plnéni je mésto Brno, sidlo objednatele a pfipadné dal¥i objekty a prostory souvisejici
§ Cloudovym fedenim infrastruktury pro doddvany systém.

1L

Doba provedeni dila
Zahjeni praci:  01/10/2016
Zahédjeni zkuSebniho provozu: 1.12.2016
Ukondeni praci: 31/12/2016

Doba realizace: 3 mésice

Dilo bude realizovéno v souladu s harmonogramem praci, ktery je soudsti této smlouvy jakoZto
Pfiloha &. 2.

Za termin dokonéeni dila se povafuje datum zapisu z pfeddvaciho fizeni, potvrzeny ob&ma
stranami dle €l. VII. Pfedani a prevzeti dila.

Iv.
Cena dila

Cena dila provedeného v rozsahu, kvalité a lhité podle této smlouvy je vypracovéna ve smyslu
zdkona €. 526/1990 Sb., o cenach, a &ini:
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Cena dila bez DPH : 448 098,00 K¢

(celkem slovy: &tyfi sta étyficet osm tisic devadesit osm korun &eskych) |

K této cené bude pfipo&teno DPH ve vysi dle platnych pravnich pfedpisi.

2. BIliZi specifikace ceny a rozsahu praci je obsazena v Pfiloze &. 2 — Nabidka uchazete a Polozkovy
rozpodet, jenZ tvofi nedilnou souédst této smlouvy.

3. Uvedend cena je pevnd, nejvy3e pfipustnd a nelze ji zvysit ani v disledku zmény cen vstupli nebo
jinych vné&jéich podminek.

4. Zhotovitel prohladuje, e v uvedené cené jsou zahrnuty vedkeré dodavky, vykony, néklady
a ndkladové faktory vieho druhu vztahujici se k pfedmétu dila (napf. ndklady na provedeni
zkousek, zkuZebni provoz, pfevod vlastnického prdva a pfislusnych licenci), které zhotoviteli
vzniknou po celou dobu realizace dila a? do doby pfeddni provedeného dila bezvad a
v pozadovaném terminu, a to se zahrnutim viech vedlejich &innosti nutnych pro funk&nost
zhotoveného dila (v&etng koordinace mezi jednotlivymi profesemi a jejich ndvaznosti), které
zhotovitel mohl a mél redln& na zéklad® svych odbornych znalosti pfedvidat pii uzavieni této
smlouvy.

V.
Platebni podminky a fakturace
1. Zhotoviteli nebude poskytnuta ziloha na provadénf dila. ‘

2. Celkova &astka za dokoncené dilo dle &lanku I. bude uhrazena na zdkladé faktury (dafiového
dokladu) vystavené zhotovitelem k datu pfedéni a pfevzeti dila a bude doloZena pfedavacim
protokolem (obsahujicim vykaz praci skutetné provedenych a dodanych, v¢. seznamu predané
dokumentace) podepsanym povéfenym pfejimacim pracovnikem objednatele.

3. Objednatel a Zhotovitel se dohodli na zddrzném ve vy3i 5% zhodnoty dila. ZadrZné bude
vyplaceno aZ po uplynuti zdruéni doby dle bodu IX odst. 4. této smlouvy.

4. Objednatel je povinen za fakturu zaplatit bezhotovostnim pfevodem na et zhotovitele, ktery je
uvedeny na faktufe, do 30 dnii od jejiho fadného doruteni. V pochybnostech plati, Ze faktura byla
dorugena tfeti den po odeslani. Povinnost objednatele uhradit zhotoviteli cenu za dilo se povaZuje
za splnénou dnem odepséni platby z (i¢tu objednatele.

5, Adresa pro dorudeni faktury je sidlo objednatele. Faktura kromé& néleZitosti dafiového dokladu
v souladu se zdkonem & 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, bude déle
obsahovat &islo smlouvy objednatele a bankovn{ spojeni zhotovitele.

6. Pokud faktura nebude obsahovat nékterou z poZadovanych néleZitosti a/nebo bude obsahovat
nespravné cenové (idaje, mZe byt objednatelem vracena zhotoviteli do data splatnosti. Nova [hita
splatnosti zaéne b&Zet dorugenim opravené faktury zpét objednateli.

7. Zhotovitel prohladuje, Ze &islo jim uvedeného bankovniho spojeni, na které se bude provadét
bezhotovostni tihrada za pfedmét plnéni, je evidovano v souladu s §96 zdkona o DPH v registru
pléted.
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8.

Zhotovitel se zavazuje, 2¢ pokud nastanou na jeho strané skute¢nosti uvedené v §109 zékona
€235/2004 Sb,, oznémi neprodlené tuto skutenost objednateli, Objednatel je opravnén
v ndvaznosti na toto oznameni postupovat v souladu s § 109 a), a jako ruitel za nezaplacenou dafi
uhradit DPH z poskytnutych zdanitelnych pinéni spravei dané zhotovitele, a to na osobni depositni
Gt zhotovitele vedeny u jeho finanéniho fadu. Takto je opravnén postupovat i v pfipadech, Ze
tyto skuteénosti zjisti i jinym zplsobem nez na z4kladé ozndmeni zhotovitele. Postup dle §109a)
nésledn& oznami objednatel zhotoviteli.

VL
Podminky realizace dila

Zhotovitel je povinen se Fidit doklady objednatele vydanymi v priib&hu realizace pfedmétu této
smlouvy objednatelem a plnit viechny povinnosti z nich vyplyvajici.

Zhotovitel je povinen jim poskytované dodévky, prdce a sluzby, nezbytné prostfedky apod.
zabezpetit pred poSkozenim a krddezemi aZ do pfeddni celého dila jako celku objednateli, a to na
své vlastni néklady.

Zhotovitel je povinen bez odkladu upozornit objednatele na piipadnou nevhodnost realizace
vyzadovanych dodavek, praci nebo sluzeb a navrhnout jiné feeni a dal3i postup.

Zjisti-li Zhotovitel pFi provadéni dila skryté prekdzky brénici jeho fadnému splnéni, je povinen to
bez odkladu ozndmit objednateli a navrhnout mu dal3i postup.

Zhotovitel se zavazuje, Ze bude provad&t pouze operace souvisejici s implementaci predmétu dila.
Zhotovitel nesmi zasahovat do konfigurace jakychkoliv technologii poskytujicim sluzby i jinym
systémiim objednatele (serverovy OS, SQL server, [IS atd.).

Zhotovitel odpovidé za ¥kody vzniklé na zhotovovaném dile az do doby jeho ptedéni a prevzeti
objednatelem postupem podle €1. VIL

Zhotovované dilo bude az do predani diléich ¢asti dila do rutinniho provozu ve vlastnictvi
zhotovitele.

Zhotovitel neodpovida za prodleni s provedenim dila zplisobené vy&§i moci, zdsahem tfetich osob,
nemohl-li jej odvrétit, rozhodnutim stdtnich nebo samosprévnych orgini apod. Termin
pro dokontenf dila se automaticky prodluZuje o dobu trvani takovych pfekézek.

Zhotovitel prohlaSuje, Ze se v plném rozsahu sezndmil s povahou a rozsahem dila a jsou mu
zndmy vedkeré technické a kvalitativni podminky nezbytné k realizaci dila, a Ze disponuje
takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi a schopnostmi, které jsou k dodani bezvadného
plnéni nezbytné.

VIL
Preddni a prevzeti dila

Vystupem z prvotni etapy analyzy bude dokument Realizatni projekt popisujici v dostate¢ném
detailu feeni projektu véetné testovacich scénéiti a harmonogramu, na zékladé kterych bude
provadéna akceptace ostatnich &ésti systému. Za pfedan této Casti projektu se povaZuje akceptace
aplnosti dokumentu ze strany Objednavatele. Objednatel je povinen se k dokumentu vyjadfit do
10 dnit od jeho obdrZeni. Akceptace se potvrdi Akceptatnim protokolem podepsanym obéma
smluvnimi stranami.

Césti systému budou nejprve uvolnény do testovaciho provozu, ktery bude slouZit k ovéfeni jejich
funk&nosti pf b&nych pracovnich operacich. Objednatel se zavazuje zah4jit akceptalni fizeni do
10 dnii od vyzvéni zhotovitelem. Akceptace bude probihat podle akceptaéniho scénéfe
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definovaného v dokumentu Realizaéni projekt. Akceptace bude potvrzena Akceptatnim
protokolem k uvolnéni do rutinniho provozu podepsanym ob&ma smluvnimi stranami.

3. Objednatel se zavazuje, Ze nejpozdéji posledni pracovni den testovaciho provozu zahdji akceptaéni
fzenf pro uvolnéni do rutinniho provozu. Objednatel pfevezme dilo jako celek nejpozdéji do 30
dnii od uvolnéni posledni &asti systému do rutinniho provozu na zékladé pisemné vyzvy
zhotovitele k jejich pfevzeti.

4. Piejimaci tizeni bude objednatelem zahdjeno do 10 pracovnich dnfi po obdrZeni pisemné vyzvy
zhotovitele a ukonéeno nejpozdéji do 10 dnil ode dne zahéjeni.

5. O pfedéni pfisluiného subsystému a jeho uvedeni do rutinniho provozu a pfedéni dila jako celku a
jeho uvedeni do rutinniho provozu bude sepsén zdpis, ktery vyhotovi zhotovitel a ktery bude
obsahovat:

a) oznadeni pfeddvaného subsystému uvadéného do provozu nebo dila jako celku

b) oznadeni objednatele a zhotovitele,

¢) éislo a datum uzavieni smlouvy véetné dodatka,

d) datum zahdjeni a datum dokondeni praci, datum zahdjeni a ukonéeni testovaciho provozu,
datum zahdjeni rutinniho provozu na pfeddvaném subsystému uvadéném do provozu a datum
uvedeni dila jako celku do rutinniho provozu,

) prohldfeni objednatele, Ze subsystém a dilo jako celek pfejima a Ze je zpisobilé rutinniho
provozu,

f) datum a misto sepsini zdpisu,

g) jména a podpisy zdstupcl objednatele a zhotovitele,

h) seznam pievzaté dokumentace,

i) datum ukonéeni zéruky na pfeddvany subsystém,

j) soupis vad a nedodélki s terminem jejich odstranéni.

6. Zhotovitel zérovei pfeda objednateli doklady o fadném provedeni pfedévané &asti dila nebo dila
jako celku dle technickych norem a pfedpistl, provedenych zkouskich a dokumentaci podle této
smlouvy, vEetn& prohldfeni o shodg, je-li vyZadovéno platnymi predpisy.

7. Poskytovatel a objednatel jsou oprdvnéni uvést v zépise o pfedani cokoliv, co budou povaZovat za
nutné,

VIIL
Pievod vlastnictvi, pfevod priv k uZiti produktl poskytnutych zhotovitelem a licenéni ujednani

1. Pfevod vlastnického prava k poskytnutému plnéni ze zhotovitele na objednatele je v rdmci plnéni
této smlouvy realizovan pfevzetim diléiho dila do rutinniho provozu na véci materidlni povahy,
kterymi v této smlouvé jsou:

a) zdznamové materidly, na kterych jsou uloZeny smluvné poZadované verifikované kopie
zavadécich a spustitelnych tvarli programovych produktli nebo poZadované dalsi kopie
souborti dat. Mohou to byt rlizné druhy magnetickych nebo optickych diskii, magnetickych
pasek, atd.,

b) fyzick4 dokumentace, je to veskera dokumentace, metodiky a smérnice, které byly vytistény
na papir a dodany objednateli,

c) ostatni material, ktery tvoii distribuéni soupravu smluvné poZadovaného pfedmétu dodavky
(jako napf. obal, ktery zdistribuénfho kompletu tvofi jedno lehce dopravovatelné a
manipulovatelné bfemeno, nebo rlizné provozni pomiicky k zddrnému uZiti programovych
produktt, atd.)

2. Smiuvni strany se dohodly pro pfipad, Ze vysledkem plnéni pfedmétu této smlouvy poskytnutym
zhotovitelem, & jeho subdodavatelem/subdodavateli bude dilo, které podléhd ochran& podle
autorského zakona (autorské dilo), pak se ma za to, Ze se jednd o autorské dilo vytvofené
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zhotovitelem na objednévku ve prospéch objednatele; za takové autorské dilo bude za splnéni
podminek autorského zdkona povazovan ,,systém™,

3, Smluvni strany se timto ve smyslu piisluinych ustanoveni obdanského zdkoniku dohodly, Ze
zhotovitel touto smlouvou poskytuje a doddvé & se zavazuje poskytnout a dodat objednateli
nésledujici licence k uZiti - licence k uZiti systému, které budou udgleny nejpozdgji pfi pfedani
ptisluiného dfléfho pln&ni pfedmétu této smlouvy, a to k témto produktiim (dale také ,licence®):
E-shop pro elektronické odbaveni cestujfcich véetné Modulu DPMB (postaveno na bezplatné
open-source platform&) v neomezeném mnoZstvi a trvani

4. Zhotovitel prohlasuje, Ze je dle z. & 89/2012 Sb. v souladu s ptislusnymi souhlasy a opravnénimi,
kterd ziskal nebo kterd mu vznikla, oprdvnén poskytnout licence v rozsahu, zplisobem a za
podminek sjednanych &i stanovenych v této smlouvé.

5. Licence jsou touto smlouvou poskytnuty zejména, nikoliv vSak vylu¢né, za tidelem realizace
pfedmétu vefejné zakézky ,,Elektronicke odbavovani cestujicich®. Licence, které jsou poskytnuty
touto smlouvou, musi byt poskytnuty v&as, tj. nejpozd&ji pfi pfedani pfedmétu plnéni smlouvy,
resp. pfi predani pfisludné &asti pfedmétu plnéni této smlouvy.

6. Licence k uZiti systému jsou touto smlouvou poskytnuty v takovém rozsahu, aby umoZiiovala
soutasny pFistup a neomezené uzivani systému vSemi definovanym dotéenymi subjekty a
v minimélng stdvajicim, pro F4dné fungovani vybudovaného systému dostatetném, nebo
v zadévaci dokumentaci vefejné zakdzky definovaném rozsahu pottu uZivateli.

7. Licence k uziti systému je touto smlouvou poskytnuta:

s jako nevyhradni ve smyslu, tj. objednatel smi poskytnout licence tfeti osob& a je opravnén k
vykonu prav uZit dilo jakymkoliv zpisobem;

¢ 7z hlediska ¢asového rozsahu jako asové neomezena;

e 7 hlediska tizemniho rozsahu jako teritoridlng neomezend (bez (zemniho omezeni);

e 7z hlediska osobniho rozsahu jako multilicence s neomezenym podtem aktivnich uZivateld,
umoZiiujici soutasny p¥istup a definovanému rozsahu uzivani jednotlivymi uZivateli;

s 2 hlediska v&cného rozsahu (zpiisobu uZiti) tak, %e Objednatel a dal3f subjekty dotéené procesy
a vystupy v rAmci provozu systému, jsou oprdvnéni ke viem zplisoblim uZiti dila a to za

definovanym té&elem, predevéim pak jsou oprévnéni neomezené uZivat systém pro Glely
provozovéni systému ,Elektronického odbaveni cestujicich®

o tak, Ze objednatel bude drzitelem a vykonavatelem vedkerych prav k vystupim systému.

8. Objednatel je oprivnén oprdvnéni tvorfci soutdst licenci zcela nebo zfasti a dplatné nebo
beziiplatng postoupit anebo poskytnout pouze tfetim osobdm. Nabyvatelé licence, Ci podlicence
jsou opravnéni uit systém v rozsahu poskytnutych licenci a podlicenci.

9. Zhotovitel prohlasuje a zaruduje, Ze:

o plnénim z4vazkd podle této smlouvy neporuuje préva dusevniho vlastnictvi tietich osob;

e je v souladu s prévnim ¥adem CR, pfipadné dalimi dotéenymi prdvnimi fady oprdvnén
poskytnout, & postoupit licence, & poskytnout podlicence v rozsahu potfebném pro fadné
uZivani systému tj. zejména v rozsahu specifikovaném v této smlouvé;

e mé ve smyslu pisluinych zdkonnych ustanoveni veskerd majetkové prava k systému (tj. je
vykonavatelem majetkovych prav) v rozsahu nezbytném k postoupent, &i poskytnutf licencf;

e systém nema pravni vady, zejména Ze neni zatiZen prévy duSevniho vlastnictvi tfetich osob
anebo jinymi pravy tfetich osob z primyslového vlastnictvi, které by omezovaly vykon
majetkovych prav objednatele k systému nebo které by omezovaly priva objednatele anebo
dotéenych subjektii systém uzit v souladu s touto smlouvou; pokud se zjistl, Ze systém ma
pravni vady, je zhotovitel povinen neprodlend poskytnout ndhradni fedeni tak, aby pfedmét
pinéni byl bez pravnich vad, pfiemz ndpravou vadného stavu neni dotéena odpovédnost
zhotovitele k nahradé skody, véetn& pfip. néroki objednatele na smluvni pokutu;

e mu byl udélen pfedchozi pisemny souhlas viech autoril zi¢astn&nych pfi vytvéfeni autorského
dila k poskytnuti, & postoupent licence objednateli a k postoupent licence objednatelem tfeti
osobé.
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10.

bl

12.

13.

14.

15.

e roziifeni systému pro potfeby objednatele (napf. implementace novych modultl, apod.) je
technicky mo#né a neni k tomu nutny zésah do systému, ktery by jakymkoli zplsobem omezil
prava objednatele ze zaruk.

Soutasti pfedmétu plnéni této smlouvy je i doddni souhlasii konkrétniho autora &i autori systému
postoupenim préva vykonu majetkovych prav k systému, pfitemZ tyto budou dodény nejpozdéji
do pfedani a pfevzeti sytému.
Zhotovitel je povinen poskytovat sluzby provozovéni, GdrZby a podpory systému za pouZiti jim
anebo prostfednictvim jeho subdodavatele/subdodavatel zajisténcho materidlné-technického,
prostorového, persondlniho a dal3fho zdzemi, vybaveni a prostiedk.
Cena za poskytnuti a dodénf licenci, v&etné vech dalsich licenénich poplatki, a souvisejicich
daldich pln&ni (zejména dodani zdrojovych kédii vytvofeného systemu), je zahrnuta v celkové
cend plnéni. (ceny za poskytnuti licenci jednotlivych produktit dle odstavee 3. tohoto &lanku této
smlouvy zhotovitel uvede v kalkulaci ceny — pfiloha &. 2 této smlouvy — polozkovy rozpotet).
Za poskytnuti licenci, vetné vech daldich licenénich poplatki, a souvisejicich dalgich plnéni, a
ani za postoupeni licenci, & za poskytnuti podlicence objednatelem, nemaji zhotovitel &i autor /
autofi narok na jakoukoliv dodateénou odménu.
Bude-li vramci plnéni pfedmétu této smlouvy vysledkem &innosti zhotovitele & jeho
subdodavatele /subdodavateld, resp. fyzickych osob (autoril) s nimi ve smluvnim vztahu, jiné nez
shora uvedené autorské dilo pozivajici ochrany dle autorského zékona, tak soucasti této Casti
pfedmétu pin&ni této smlouvy je i poskytnuti licenci k jeho uZiti, a to ve shodném rozsahu a za
stejnych podminek jako poskytnuti Licence dle pfedchozich odstavei tohoto &lanku této smlouvy,
a to bez jakychkoliv dalgich licengnich poplatkii nebo jinych plateb nad rdmec stanovené ceny
pln&nf; cena licence bude zahrnuta do celkové ceny pinéni. Obdobné se bude postupovat i
v ptipad®, bude-li vrdmei plnéni predmétu této smlouvy vysledek ¢innosti, ktery je chrénén
prédvem z priimyslového nebo jiného duSevniho vlastnictvi. _
Zhotovitel se ve smyslu ustanoveni zavazuje, Ze objednateli nahradi Skodu, kterd mu vznikne v
souvislosti s tim, Ze proti nému bude vznesen jakykoliv ndrok souvisejici s poskytnutim licenci
anebo s provozem systému, zejména pak, nikoliv viak vyluéné, se zavazuje nahradit objednateli
vedkerou:
a) dkodu, kterd objednateli vznikne v disledku tsp&ného uplatnéni narokil jakychkoli tfetich
osob vzniklych z toho, Ze jakékoli plnéni poskytnuté zhotovitelem dle této smlouvy porusuji
n&jaky patent, autorské pravo nebo jind préva k duSevnimu vlastnictvi anebo neopravnéné

vyuzivaji zékonem chrin&né obchodni tajemstvi, a
b) kodu, kterd objednateli vznikne v disledku jeho povinnosti uhradit jakoukoliv zdkonnou,

spravni, smluvni nebo jinou sankei, kterd vznikla v souvislosti dodanim licenci anebo dodanim
a provozem systému, a to, s vyjimkou pfipadd, kdy tkoda byla zplsobena piimym ¢&i
nepfimym porugenim smluvnich & zdkonnych povinnosti ze strany objednatele.

IX.
Jakost dila, odpovédnost za vady a zdru¢ni podminky

. Zhotovitel odpovid4 za to, Ze dilo bude provedeno podle podminek této smlouvy, technicke

zadivaci dokumentace dle Pilohy &1 této smlouvy a v souladu s obecn& zdvaznymi pravnimi
predpisy, technickymi normami, Ze bude bez vad a bude mit vlastnosti obvyklé, nebo v této
smlouvé dohodnuté.

Plnéni pfedmétu této smlouvy mé vady, jestlize provedeni dila neodpovidd poZadavkiim a
specifikacim uvedenym v této smlouvé véetné jejich pfiloh, nebo jiné dokumentaci vztahujici se k
jeho realizaci.
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3.

Zhotovitel odpovid4 za vady, jeZ m4 poskytnuté plnéni v dobé jeho pfedéni a za vady, které se
vyskytly v zéruénf dobé. Za vady na poskytnutém plnéni pfedmétu této smlouvy, které se projevily
po zéruéni dob&, odpovida zhotovitel jen tehdy, pokud jejich pfi¢inou bylo porudeni jeho
povinnosti.

Z4ruka na kompletni pfedmét plnéni je v delce 24 mésich. Zaruéni lhita polina béZet uvolnénim
do rutinniho provozu. Za i¢elem poskytovani Zaruky a dodrZeni podminek poskytovini Zaruky je
Zhotovitel povinen zajistit Objednateli bezplatnou technickou podporu po dobu trvani zérugni
doby. Servisni podpora musi byt poskytnuta prostfednictvim telefonu, e-mailu nebo samostatné
helpdeskové aplikace v déle uvedeném rozsahu. Garantem zaruky je generélni dodavatel systému,
v ptipadé nemoznosti domoci se svych prav vyplyvajicich ze zéruky je zadavatel oprévnén
uplatnit své opravnéné néroky pfimo na dodavatelich jednotlivych &asti.

Zaruka a servisni podpora pro zaji$téni funkénosti systému jako celku je sjednéna po dobu 24
mésich dle téchto parametri:

Kategorie | Charakteristika Zahdajeni Odstranén|

servisnf (od nahlasenf) (od nahlageni)

sluzby

1=vysokd | Zdvada, ktera zcela bréni provozu do 15 minut do 3 hodin

2 = stfedni | Zavada brani provozu, ale existuje nahradn( fesen( do 3 hodin do konce

(Einnost pokraéuje v omezeném provozu) nasledujiciho

pracovniho dne
(NBD)

3 =nizka Zdvada nema zasadni vliv na provoz do 6 hodin do konce 5.
pracovniho dne

Klasifikaci vady provede objednatel. Pokud zhotovitel nebude s klasifikaci souhlasit, uvede
jednoznaény uZivatelsky postup, kterym lze provadénou operaci dokonéit. Po isp&&ném provedeni
takového postupu uZivatelem, pii kterém je jednoznatné& prokézéno, Ze existuje ndhradni fefeni
nebo Ze vada nebrén{ provozu, je tato vada pfefazena do niZif kategorie.

Zahdjenim odstrafiovani vady se rozumf jakykoliv likon zhotovitele, ktery s ohledem na charakter,
rozsah a zdvaZnost nahlaZené vady pfimo povede k jejimu efektivnimu odstranéni.

Pokud dojde ke zjidténi vad v pribéhu zéruéni lhiity, je objednatel povinen tyto vady zhotoviteli
prostfednictvim jednotného kontaktniho mista oznédmit bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy je zjistil.

Vedle prav z odpovédnosti za vady obsazenych v obfanském zdkoniku, ma objednatel v piipadé
podstatného i nepodstatného porufeni smlouvy prédvo na nahradu néklad( vzniklych opravou vad
prosttednictvim tieti osoby. Objednatel pfedem pisemné upozorni zhotovitele na tuto moZnost,
apokud zhotovitel vady neodstrani, objednatel zajisti opravu prostfednictvim tfeti osoby.
Zhotoviteli bude nasledné doloZena vy%e a diivodnost takovych naklada.

Objednatel je oprdavnén poZadovat po zhotoviteli pro pfipad nedodrZeni lhiity pro zapoéeti
s odstrafiovénim zaruéni vady zhotovitelem smluvni pokutu ve vy&i 10 000,- K& (slovy: deset tisic

korun &eskych) za kazdych zapo&atych 24 hodin prodleni se zapodetim odstrafiovani kazdé zaru¢ni
vady.

. Neodstrani-li v pribéhu zéruéni doby zhotovitel vady ve lhiitdch dle tabulky kategorizace vad od

nahladeni zaruéni vady objednatelem, je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve
vyEi 50 000,- K& (slovy: padesat tisic korun &eskych) za kazdych zapogatych 24 hodin prodleni s
odstranénim kazdé zarudni vady. Nérok na zaplacenf smluvni pokuty objednateli nevznikne tehdy,
jestlize k porudeni povinnosti zhotovitele doflo v disledku pfipadu vy33i moci ve smyslu
definovaném v &l. XII1. odst. 2 této smlouvy.
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11.

12,

13.
14,

Uplatnénim néroku na zaplaceni smluvni pokuty ani jejim skutetnym uhrazenim nezanikne
povinnost zhotovitele splnit povinnost, jejiz plnéni bylo zajisténo smluvni pokutou, a zhotovitel
tak bude i nadale povinen ke splnéni takovéto povinnosti.

Uplatnénim néroku na zaplaceni smluvni pokuty ani jejim skutetnym uhrazenim neni dotteno
pravo objednatele na néhradu #kody, vzniklé objednateli v diisledku poruseni povinnosti
zhotovitele.

Objednatel je povinen umoZnit zhotoviteli odstranéni vady.

Provedenou opravu vady zhotovitel objednateli pfedd pisemnym zépisem. Na provedenou opravu
poskytne zhotovitel zdruku ve stejné délce jako v odst. 4. tohoto &lanku této smlouvy.

X.
Smluvni sankce

Smluvni pokuta pti nedodrZeni smluvnfho terminu realizace a pfedani dila &ini 0,2% smluvni ceny
dila za kazdy zapodaty den prodleni.

V pfipadé pozdni thrady faktury je zhotovitel opravnén poZadovat zaplaceni Groku z prodleni,
ktery &ni 0,02 % z dluzné &4stky za kazdych zapotatych 24 hodin prodleni.

Zhotovitel se zavazuje uhradit ptipadné sankce (poplatky, pokuty, aj.), které budou uplatnény viigi
objednateli z diivodd nesplnéni povinnosti zhotovitele vyplyvajicl ztéto smlouvy, z dokladf,
na které smlouva odkazuje nebo z pravnich piedpisi.

Ujednanim o smluvni pokut& neni dotéen nérok objednatele na nahradu gkody .

Smluvni sankce musi byt druhé smluvni strand pisemn& vydétovéna a vyuétovani ji musi byt
dorugeno. Ve vyté&tovani musi byt uvedena vy$e a diivod smluvni sankce. Smluvni pokuta nebo
tiroky z prodleni jsou splatné do 30-ti dnfi od dorueni jejich vyittovani. Veskeré smluvni sankce
mohou byt zapoéteny oproti faktufe vystavené zhotovitelem.

XI.
Ukoné&eni smluvniho vztahu

Tento smluvni vztah miiZe byt ukon¢en pisemnym odstoupenim jedné nebo druhé smluvni strany
v pHipadé, Ze dojde k podstatnému porufeni smlouvy.

Za podstatné porufeni povinnosti smluvni  strany povazuji zejména  prodleni
zhotovitele s predanim dila o vice ne 10 dnil. Podstatnym porudenim smlouvy je také zjisténi pfi
kontrole, Ze zhotovitel pi provadén dila porusuje povinnosti vyplyvajici pro n&j ze smlouvy nebo
ze zakona.

V pisemném odstoupeni od smlouvy musi odstupujici smluvni strana uvést, v fem spatfuje divod
odstoupeni od smlouvy

Ukon&enim smluvniho vztahu neni doteno privo na zaplaceni smluvni pokuty a na néhradu
tkody vzniklé objednateli. Ukondenim uG&innosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni
Smlouvy tykajici se zdruk, ndrokii z odpovédnosti za vady, nérokli z odpovédnosti za Skodu a
nérokli ze smluvnich pokut, pokud vznikly pfed ukonenim G&innosti Smlouvy, ani dalgich
ustanoveni a naroki, z jejich? povahy vyplyvé, e majf trvat i po zéniku G€innosti této Smiouvy.
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XII.
Ostatni smluvni ujednéni

V piipadg, Ze na jedné nebo na druhé smluvnf stran& nastanou zmény (napfiklad zména sidla,
zména jednajicich osob atd.), je povinna smluvni strana, u niZ doflo k témto zméndm, uvedené
zmény druhé smluvni stran& pisemné& oznamit. Pokud tak neudini, odpovida druhé smluvni strané
za vzniklou $kodu,

. Zhotovitel podpisem této smlouvy bere na v&domi, %¢ objednatel je povinnym subjektem
v souladu se zdkonem & 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim (déle jen ,,zdkon*) a
v souladu a za podminek stanovenych v zkoné je povinen tuto smlouvu, piip. informace v ni
obsaZené nebo zni vyplyvajici zvefejnit. Informace, které je povinen objednatel zvefejnit, se
nepovaZujf za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanovenf § 504 zékona &. 89/2012 Sb., ob&anského
zékoniku ani za divérny 0daj nebo sdéleni ve smyslu ustanoveni § 1730 odst. 2 obganského
zékoniku. Podpisem této smlouvy déle bere zhotovitel na védomi, Ze smlouva bude zvefejnéna na
Portélu vefejné spravy v Registru smluv podle zdkona & 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéch
ni¢innosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv).

. Nebude-li v pfipadé zaslani pisemnosti druhé strané doporutenym dopisem na adresu uvedenou
v zéhlavi této smlouvy na této adrese zésilka (sp&in& dorudena &i pievzata oprdvnénou osobou
smluvni strany nebo nebude-li tato zdsilka vyzvednuta a drZitel poStovni licence doru¢enou zéasilku
vrati zpét, bude povafovéno za Gsp#iné dorudeni se viemi prdvnimi nésledky pédty den
prokazatelného odesilani zasilky druhou stranou.

XIIIL.
Zavéreénd ustanoveni

. Pokud nebylo v této smlouvé ujedndno jinak, Fidi se prvni poméry G&astniki, pfisluinymi
ustanovenimi obéanského zakoniku.

Za piipad vy moci se pro Glely této smlouvy rozumi uddlost vyludujici odpovédnost podle
ustanoveni, a to zejména vélka, ozbrojeny konflikt, embargo, obanské nepokoje, teroristické &iny
nebo hrozba teroristického &inu, epidemie, vybuchy, zemétfeseni, povodné, poZiry, nebo jiné
ni¢ivé plisobeni prirodnich Zivld, stdvky., strana vznik této udalosti pfedvidala

. Zména nebo doplnéni této smlouvy je moZnd jen formou &islovanych pisemnych dodatkd, které

budou platné, jen budou-li f4dn& potvrzené a podepsané opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran.

Tato smlouva je vyhotovena ve &tyfech vyhotovenich, z nichz kaZdé m4 platnost originélu a kazda
strana obdrzi po dvou vyhotovenich.

Tato smlouva nabyva platnosti podpisem posledniho z oprdvnénych zistupcti obou smluvnich
stran.

Smluvni strany prohladuji, Ze tato smlouva byla sepsana podle jejich skuteéné a svobodné viile.
Smlouvu pifedetly, s jejim obsahem souhlasi, ujednini obsaZend v této smlouvé povaZuji
za ujedndnf odpovidajici dobrym mraviim a zdsaddm poctivého obchodniho styku, na dikaz ¢ehoZ
ptipojuji vlastnoruéni podpisy.
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Pffloha &. 1 — Technické zaddvaci podminky

Pfiloha &. 2 — Nabidka uchazeée v&. poloZkového rozpoétu a harmonogramu praci
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