LICENCNi SMLOUVA

Nize uvedené strany

[ReSoft, s.r.o.

se sidlem Cejl 62, Brno, 602 00,

1C: 26297850,

registrovana u Krajského soudu Brno, odd. C, vlozka 42453
jejimz jménem jedna Ing. Jiti Halousek, jednatel

na strané jedné jako autor

a

Domov Buda, poskytovatel socialnich sluZeb

se sidlem Nesmén 70, Zasmuky, 281 44,

IC: 00873501,

jejimz jménem jedna (postaveni): Be. Olga Kalouskov4, feditelka
na stran¢ druhé jako nabyvatel

2.1

242

2.3.

uzaviraji v souladu s pfislu§nymi pravnimi pfedpisy

tuto licenéni smlouvu

I. Zakladni ustanoveni

Autor je jedinym a vyluénym drzitelem veskerych majetkovych prav k pocitacovému programu IS Cygnus,
uréenému k pouziti jako podplrny softwarovy nastroj pro vedeni agend poskytovatelil socialnich sluzeb (déle jen
,pocitatovy program‘). Tento poc&itacovy program sestdvd z jednotlivych €dsti - moduld, jejichz konkrétni
funkéni obsah je popsan v ptiloze ¢. 3 této smlouvy a které lze bud’ vyuZivat jako pln¢ funkéni pocitacovou
aplikaci samostatn& nebo v kombinaci jako komplexni a propojeny celek (dale jen ,,moduly*).

Predmétem této smlouvy je zavazek autora poskytnout nabyvateli za podminek a v rozsahu dale specifikovaném
touto smlouvou pravo k uZiti po¢itatového programu (resp. touto smlouvou uréenych modulfl) pro osobni, resp.
interni potfebu. Nabyvatel se zavazuje za poskytnuti pfedmétného pocitaového programu zaplatit dale
specifikovanou sjednanou odménu.

II. PFedmét uzivani

Autor timto poskytuje nabyvateli ndsledujici moduly ozna¢ené symbolem ,, X"

X | Socidlni ¢ast X | Stravovaci ¢ast
X | Dokumentace klienta X | Sklady
Vykazovani na ZP Zamgstnanci
Majetek

(moduly oznagené symbolem ,,.X* spole¢né dale jen ,,pfislusny modul*)

v podob& rozmnoZeniny zachycené na hmotném nosi¢i dat a soucasné opraviiuje nabyvatele k uZivani
prislusného modulu pro osobni potfebu nabyvatele, kterou se rozumi interni pouZzivani ptislu§ného modulu
vsouladu s jeho urgenim nabyvatelem a jeho pracovniky, a to formou zavedeni a uloZeni rozmnoZeniny
prisluiného modulu do paméti pogitace, jeho zobrazeni, provozu a pfenosu v ramci tohoto pocitace, poptipadé
v ramci poditadové sit¢ nabyvatele.

Aktivaci prislu§ného modulu umoziujici jeho funkéni pouzitf nabyvatel provede vioZenim registraéniho kodu.

Registracni kod podle predchoziho bodu tohoto ¢lanku bude nabyvateli vydén na zakladé zjiSténi a sdéleni
specifického kodu, ktery bude vygenerovan piislusnym modulem pfi jeho instalaci u nabyvatele. Téchto
specifickych kodd mize mit nabyvatel n&kolik, v zavislosti na zplsobu instalace a propojeni jednotlivych
potitach. Ke kazdému pak obdrzi od autora jeden registra¢ni kod.

Soucasné s poskytnutim nosi¢e dat obsahujiciho rozmnozeninu pfisludného modulu poskytne autor nabyvateli
pisemnou uZivatelskou prirucku k uZiti pfislusného modulu, kterd pfedanim ptechazi do vlastnictvi nabyvatele.
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4. Autor s€ zavazuje Po dobu aeinnosti t€to smlouvy poskytov
vzniklych proble’m\"x pfi instalaci, nastaventi, uzivani nebo akt
podpora“), ato telefonicky na lince 543213 606 v pra

16.00, nebo elektronickou postou na adrese servis@iscygn
vzdy nejpozdéji v pracovni den nasledujici po obdrzeni podné

2.5, Autor s€ zavazuje prﬁbéiné yytvaret aktualizacni soubory prislu
piedpisﬁ tak, aby vystupy pﬁs\uéného modulu odpo
zpravidla bez zbytecného odkladu poté, €0 k relevantni zméné& pr

navrhy k Gprave pﬁs\u§ného modulu takeé od nabyvatele.

7.6. Autor s€ zavazuje poskytovat nabyvateli po dobu

datové sité Internet na strance www.iscygnus.CZ.

2.7. Autor s€ zavazuje provest instalaci a nastaveni prislus
nabyvatele a v ptipade, e nabyvatel dosud uziva ap
pfis\uéného modulu (dale jen ,,instalaéni podpora“). Insta

na adrese uvedené Vv ptiloze ¢ 1 této smlouvy a bude poskytnuta

dohodnutém obéma smluvniml stranaml. Nabyvatel J&
podpory dostate<nou informacni soudinnost, zejména POS
vybaveni hardware a software a poctu pracovnikﬁ, kteti maji

111. Rozsah uzivacich prav

(95]
—

specifikovanou y ptiloze & 1 této smlouvy S tim, Z& zam@&stnanci na
adrese, jsou opré\vnéni uzivat pﬁ’sluény modul takeé yzdalenym
terminalového pristupu. Nabyvatel vdak nesmi umoznit uziv
jejichz pracovxété se nenachazi na poétovni adrese specifikovan
ni nabyvatele ¢O
! vypl;’lvajici ze

omezeni cO do mista uZiti ydak neni omezeno opravné
zpracovévanych dat (napf. poctu klientd €i Zaméstnancl)

32,V souladu s¢€ znénim p?edchozich bodt tohoto ¢lanku
zplisobem a v jiném rozsahu nez stanovenem v bodeé 2.
smlouvy, zejmena pak nabyvatel neni opravnen vytvat

souvisejicich material@, s vyjimkou zalozni kopie pot?ebné pro uziv

(U8
W
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firmy autora nebo Jakychkoli jinych adaji vedoucich k 1

autora.

(V3]
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I
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V. Odména

41, Strany s€ dale dohodly, ze oprévnéni nabyvatele k
poskytnuto aplatng, a to z8 odmeénu Ve vysi specifikovan
je iz zahrnuta kupni cena 72 nosi¢e dat 2 uzivat

uzivatelskou podporu podle bodu 2.4. tét0 smlouvy, cena za tvor

v bodg 2.5. teto smlouvy, cena 72 zpﬁstupnéni aktualizatniho

"

ného modulun
likaci Cygnu
lagni podpor

Oprévném’ nabyvatele k uziti pﬁs\uéného modulu se na zaklade t
smlouvy a OV rozsahu omezeném €O do mista, pricemZ nabyvat
na poéitaéich trvale fyzicky umisténych v ramci budovy ne

Nabyvatel neni dale opravnen mé&nit, zpeme pfeklédat, dekompilov
pﬁs\uéného modulu nebo jeho casti, popiipad® odblokovavat,
modulu, nebot pﬁsluény modul se S ostatnimi moduly apo
programové dokumentace urgen vyuzivat nebo s nimiz
zplsobem. Neni uréen K propojovémi s jinymi programy
rozhrani, protoze takova uprava maze funkénost pﬁsluéného

Nabyvatel je povinen zdrzet s€ odstraftovani nebo zmen za

Nabyvatel dale neni opravnén udglovat K pﬁsluéne’mu modulu subli
zphsobem poskytnout pﬁsluény’ modul nebo pravak nému.

V ptipadé, e nabyvatel porusi kteroukoli Z pov'mnosti stanoveny
kazde jednotl'wé poruseni uhradit autorovi smluvni P
oprévnéni nabyvatele k uzivani pﬁsluéného modulu stanoven
bude autorem k jeit Ghradg vyzvan. Autor mé i pfes thradu s
poruéer\im povinnosti, ke které€ s€ smluvni pokuta yztahuje.

-

at nabyvateli poradenstvi a konzultace tykajici se
ualizaci pﬁsluén)'/ch modult (déle jen ,,uiivatelské
I dnech v dobé od 8.00 do 12.00 a od 13.00 do
pricemz autor odpovi na podnet nabyvatele
tu nabyvatele.

¥ného modulu v navaznosti na VyVOj pravnich
lu, pro ktery je ptistusny modul urden, a 10
avnich piedpisﬁ dojde. Autor bude prijimat

i této smlouvy moznost potizeni rozmnoZeniny
aktualizatnich souborll pro pﬁslu§né moduly, a t0 pomoci tlacitka ,Aktualizace Z internetu®* primo Z programu,

které stahne rozmnoZeninu aktualizagniho souboru Z verejné d it¢ Internet, nebo prostfednictvim vefejné

a potitace nabyvatele, zagkoleni pracovnikﬂ
s Alfa, takeé prevod dat z této aplikace do
a bude poskytnuta Vv prostoréch nabyvatele
déle v rozsahu osmi hodin, 2 to v terminu
nout autorovi kprovedeni instala¢ni
kytnutim potfebn)’/ch informaci 0 svém aktudlnim
byt zagkoleni.

éto smlouvy poskytuje po dobu ginnosti této
vnén uzivat pﬁs\uén}’/ modul yyhradné
v, nalezejicich pod poétovni adresu
byvatele, jejichz pracoviété se nachazi na této
pfipojenim z jinych mist prostfednictvim
lugného modulu tém svym zaméstnancim,
e ¢ 1 této smlouvy. V ramei uvedeného
do mnoZstvi: tim viak neni dotcen limit
sjednaného typy licence.

neni nabyvatel opravnén uzit pﬁsluény modul jinym
1. této smlouvy @V pfedchozim bodé tohoto glanku
oli rozmnoZzeniny pﬁsluéného modulu nebo
ani pfisluéného modulu.

at nebo disassemblovat programovy kod
bo obchazet ochranny systém pﬁsluéného

programy, jejichz data je podle své
eno data sdilet, propojuje pouze automatizovanym
na zaklad® uziv

1ské tpravy programového kodu nebo
modulu omez i

it ¢i zeela vyloudit.
chi nezapsan)'/ch ozna&eni pﬁs\uéného moduluy,
fikaci dotéeného poéitaéového programu nebo

cenci tretim osobam, ani t&mto jinym

ch mu timto ¢lankem smlouvys zavazuje s¢ za

Loy

e vysi desetinasobku odmény Za posky‘muti
é touto gmlouvou, 2 to ve 1huté do 15 dnl poté, €O
mluvni pokuty pravo na nahradu ¥kody vzniklé

¥ného modulu na zaklade €10 smlouvy bude
¢.2 této smlouvy. V takto stanovené odmeéné
u podle bodu 2.3. této smlouvy, cena za
bu aktualizaénich souborl zptisobem uvedenym
souboru zplsobem uvedenym vV bodg 2.6. t€to



4.2.

4.3,

4.4.

5.1.

5.2.

6.1.

6.3.

smlouvy a cena za instala¢ni podporu podle bodu 2.7. této smlouvy.

Odména uvedend v ptedchozim bodé tohoto &lanku smlouvy bude hrazena zplisobem specifikovanym v pifloze
¢ 2 této smlouvy, a to na zékladé faktury vystavené autorem nejpozdéji pti dodani nosi¢e obsahujictho

rozmnoZeninu ptisluného modulu, se splatnosti deset dni ode dne jejtho vystaveni. Faktura bude zahrnovat
odménu v jeji plné vysi stanovenou predchozim bodem tohoto ¢lanku smlouvy.

Uhrazeni odmeny podle bodu 4.1. tohoto ¢lanku v plné vysi je podminkou pro vydani registratniho kodu podle
bodu 2.2. této smlouvy. '

V pripadé prodleni nabyvatele s Ghradou odmény nebo ceny dle tohoto &lénku smlouvy je nabyvatel povinen
uhradit autorovi Uroky z prodleni ve vysi 0,05% dluzné castky denné. Uhrazenim troku Z prodleni neni dotCeno
pravo autora na nahradu 3kody, pripadné na dalii naroky podle této smlouvy nebo platnych pravnich predpisi.

V. Zaruka za vady

Autor timto piejima savazek, ze prislusny modul bude po dobu a&innosti této smlouvy a za podminek dale
uvedenych technicky zptsobily k jeho uzivani v souladu s touto smlouvou a S dodéavanou dokumentaci (dale jen
_zaruka®). Vystupy ptisludného modulu maji podptrny, nikoli zavazny charakter. Nabyvatel je povinen si
spravnost vystupll a jejich soulad s pfisluén}?mi predpisy zkontrolovat. Za pouZziti vystupl ptisludné¢ho modulu,
véetnd disledkd takového pouziti, odpovida nabyvatel. Autor nepiejima odpovédnost za plnéni povinnosti, které
se vztahuji na nabyvatele a k jejichz plnéni maze byt piistusny modul podplrnym nastrojem.

Zaruka poskytnuta autorem podle predchoziho bodu smlouvy se€ nevztahuje na piipady, kdy prislusny modul
neni provozovan Vv souladu s doporugenim autora, zejména k aeeliim, ke kterym nebyl vytvoren, nebo je
provozovan spolu s programy jinych vyrobet, které mohou znemoZnit bezvadny chod prisludného modulu nebo
pogitace. Dale se tento zavazek autora nevztahuje na piipady, kdy je funkcnost ptisludného modulu nebo
pouzitelnost jeho vystupli omezena & vyloucena v dasledku zmen individuélniho uzivatelského nastaveni
ptislusného modulu provedenych nabyvatelem nebo podle pokynu nabyvatele, nebo kdy je pristusny modul

uzivan na chybné nakonfigurovanem pogitati nebo na chybné nakonfigurované pogitatove siti, poptipade byl
proveden zasah do programoveého kodu.

V piipadg, ze s vV prislusném modulu vyskytnou vady spadajici pod zaruku stanovenou bodem 5.1. tohoto
¢lanku smlouvy, je nabyvatel povinen tyto vady autorovi bezodkladn€ oznamit, a to pisemnou formou. Autor si
mize od nabyvatele vyzadat zaslani zalohy databaze programu e-mailem nebo na diskets, aby mohl vadu
lokalizovat a odstranit. Poté, co bude ze strany nabyvatele splnéna oznamovaci povinnost, veetng pripadného
zaslani zalohy databaze, zavazuje se autor ve lhatg do péti pracovnich dntl zaslat nabyvateli bezvadnou
aktualizaci prislusneho modulu nebo, v piipad€ Ze této aktualizace nebude treba, poskytnout nabyvateli
konzultaci vedouci K odstranéni vad. Volba mezi plnénimi uvedenymi v predchozi vét& tohoto bodu smlouvy
zavisi na odborném posouzeni autora.

V1 Ostatni ujednani

Nabyvatel prohladuje, Z& predanim registracniho kodu ze strany autora piebird veskerou odpovédnost za
pfipadnou tkodu vzniklou uzivanim ptisludného modulu, jak je specifikovano ¢lankem 1. této smlouvy, zejména
pak za tkodu vzniklou chybnou obsluhou prisludného modulu nebo jeho instalaci v nevhodném prostredi.
Nabyvatel dale nese vetkerou odpovédnost za pripadnou skodu vzniklou jemu, jeho pracovnikim nebo tretim
osobam v dusledku uzivani piisludeného modulu (zejména naptiklad uzivanim piisludného modulu nad ramec
jeho urgeni) nebo v dasledku nemoznosti uzivani piislusného modulu, nebo za jakoukoliv gkodu vzniklou v
souvislosti s tim.

Nabyvatel bere na védomi, ze bude-li pristusny modul pouzivat ke zpracovani citlivych udajd, bude tak jako
spravce osobnich udaji povinen tyto zabezpetit pred neopravnénym nebo nahodilym pfistupem. V souladu s
touto zékonnou povinnosti nabyvatele se autor timto zavazuje zachovavat mlenlivost ve vztahu k vedkerym
osobnim Gdajlim prislusnym modulem zpracovavanym, s€ kterymi se pfi ¢innostech vykonévany'Ich na zakladé
této smlouvy nebo v souvislosti s ni seznami. Povinnost mlgenlivosti se vztahuje také na pracovniky autora a
trva i po ukon&eni smluvniho vztahu salozeného touto smlouvou.

Nabyvatel prohlasuje, ze Vv souladu se zakonnymi piedpisy bude pouzivat prisludny modul ke zpracovani
zdravotnické dokumentace klientd pii zachovan listinné formy této zdravotnicke dokumentace. Nabyvatel je pii
pouzivani informaci obsazenych ve zdravotnické dokumentaci vedené V listinné forme& a zpracovéwané
piisludnym modulem povinen zavazné vychéazet pouze Z adajt obsazenych v listinné forme zdravotnické
dokumentace. V piipadé, ze tuto povinnost nabyvatel porudi, nenese autor zadnou odpovédnost za jakékoli
nasledky vzniklé v daisledku tohoto poruseni nebo v souvislosti s nim. Tato povinnost vychazet zavazné€ Z
listinné formy sdravotnické dokumentace s€ vztahuje také na viechny pracovniKy nabyvatele, ale i jakékoli treti

osoby, které budou pouzivat informace z€ zdravotnické dokumentace.

W
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7.3.

7.4.

VII. Trvani smlouvy
Tato smlouva se uzavird na dobu do 31.1.2015.

Autor je opravnén navrhnout nabyvateli prodlouzeni doby oprdvnéni nabyvatele k uziti ptislu$ného modulu za
podminek stanovenych touto smlouvou o dvanact mésicl tim, Ze nabyvateli sou¢asné s fakturou na odménu za
obdobi posledniho mé&sice trvani smlouvy vyda i fakturu se splatnosti deset dni od dne vystaveni na Ghradu
odmény za poskytnuti opravnéni k uzivani p¥islusného modulu podle této smlouvy na nasledujici obdobi
odpovidajici frekvenci fakturace sjednané v pifloze ¢. 2 (Stvrtletn&, pololetné nebo ro¢né€) s tim, ze autor je
opravnény upravit vy§i odmény pro obdobi dalsich dvanécti mésici podle miry inflace vyjadfené priristkem
primérného ro¢niho indexu spottebitelskych cen v obdobi poslednich 12 mésic predchazejicich dni vystaveni
faktury, jak bude tento ukazatel pro prislusny mésic urcen Ceskym statistickym ufadem. Vy$e odmény se v
takovém ptipadé upravi podle nasledujiciho vzorce:

Nty = Ni x ((100 + L)/100)
kde:

N+ 1y je nové vySe odmeény,

N, je vyse odmeény v obdobi predchozich dvandcti mésicd, a

I; je ptirGstek primémého roénfho indexu spotfebitelskych cen za obdobi predchozich dvanacti mésicl
zvefejnény Ceskym statistickym fadem a vyjadfeny v procentech. Bude-li za trvani tohoto smluvniho vztahu
Ceské koruna nahrazena ménou Euro, bude obdobné pouzit ptislusny ukazatel Gfadu Eurostat.

Pravo navysit odménu pro obdobi dalsich dvandcti mésici vyse uvedenym zplsobem mtize autor i souhrnné za
vice ptedchazejicich dvanactimési¢nich obdobi trvani této smlouvy, jestlize ve vztahu k t&émto obdobim toto
pravo navy$eni{ odmény neuplatnil.

Nabyvatel je rovnéZ opravnén navrhnout autorovi prodlouzeni doby oprdvnéni nabyvatele k uZiti po¢ita¢ového
programu za podminek stanovenych touto smlouvou o dal§ich dvandct mésici. Autor je i v ptipadé takto
navrzeného prodlouZeni opravnén provést navySeni odmény v rozsahu stanoveném v predchozich odstavcich
tohoto bodu.

V piipadg, ze nabyvatel na zaklad¢ faktury podle pfedchoziho odstavce fakturovanou odménu radn€ a vcas
uhradi, prodluzuje se u¢innost této smlouvy o obdobi daldich dvanacti mésicli, pfi¢emz autor vydd nabyvateli
novy registraéni kod ke kazdému uzivanému modulu. Takové prodlouZeni je mozné i opakované.

V piipadg, Ze nabyvatel porusi povinnosti stanovené mu &lankem III. této smlouvy, je autor opravnén zrusit
opravnéni nabyvatele k uzivani ptisluného modulu, a to jednostrannym pisemnym prohladenim o zruSeni
opravnéni pro poru$eni povinnosti nabyvatele; ndrok na smluvni pokutu podle bodu 3.6. tim neni dotcen.
Opravnéni nabyvatele k uzivani pfislusného modulu koné&i dnem dorudeni tohoto prohléddeni nabyvateli. Pokud
dojde k uloZeni zaslaného prohlaseni dorucujicim organem, povazuje se tfeti den nasledujici po dni uloZeni
prohlaseni za den doruceni.

Bezprostiedné po uplynuti doby, na kterou bylo nabyvateli poskytnuto opravnéni k uzivéani pfislusného modulu,
nebo dnem zrueni opravnéni nabyvatele k uzivani ptisluného modulu podle pfedchoziho bodu 7.4. je nabyvatel
povinen odstranit veskeré rozmnozeniny piislusného modulu z po¢itacti, na kterych byl tento uZivan. V piipad¢
poruseni této povinnosti nabyvatele se tento zavazuje uhradit autorovi smluvni pokutu ve vy3i desetindsobku
odmeény za poskytnuti opravnéni nabyvatele k uzivani pfislusného modulu stanovené touto smlouvou, a to ve
lhate do 15 dni poté, co bude autorem k jeji thrad€ vyzvan. Autor md i pfes tthradu smluvni pokuty prdvo na
nahradu $kody vzniklé porusenim povinnosti, ke které se smluvni pokuta vztahuje.



VIII. Zavéreéna ustanoveni

Smlouva je sepséna ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu a kazdy z ucastniki smlouvy
obdrzi po jednom vyhotoveni.

Smlouvu lze ménit pouze pisemnymi dodatky. Veskeré prilohy tvofi nedilnou sou¢éast smlouvy.

P¥ipadna neplatnost nekterého ujednani této smlouvy nemd vliv na platnost ostatnich ustanoveni. Utastnici
smlouvy se v tomto pFipad& zavazuji poskytnout si vzajemnou souginnost k uzavieni dodatku ke smlouvé, kde
bude neplatna &ast smlouvy nahrazena novym ujednanim, a to ve Ihaté do jednoho mésice poté, co tato potfeba
vyvstane.

Tato smlouva nabyva platnosti a Gig¢innosti podpisem smluvnich stran.

Utastnici smlouvy prohladuji, ze si smlouvy precetli, rozumi jejimu obsahu, smlouva vyjadtuje jejich skutecnost
a svobodnou vili, nebyla uzaviena v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek.

V Brné dne 2.1.2014



