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Smlouva o poskytování služeb
uzavřená v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., Občanský zákoník, v platném znění, (dále jen „OZ“) a smlouva (dále jen „Smlouva“)

I.
Smluvní strany

Fyzikální ústav AV ČR, v. v. i.
se sídlem Na Slovance 2, PSČ: 182 21, Praha 8
zastoupen RNDR. Michael Prouza, Ph.D., ředitel
IČ: 68378271
DIČ: CZ68378271
zapsaný v rejstříku veřejných výzkumných institucí Ministerstva školství, mládeže a tělovýchovy České republiky
 
na straně jedné

(dále jen "objednatel")

a
AXIOM TECH s.r.o.
Se sídlem Kamenná 2525, 760 01 Zlín 
Zastoupen Ing. Janem Havlíčkem, jednatelem	
IČ: 48533955
DIČ: CZ48533955
Zapsaný v obchodním rejstříku u Krajského soudu v Brně, spis C.11036
Bankovní spojení, č. účtu pro CZK: 1480050297/0100


(dále jen „dodavatel“)

objednatel a poskytovatel dále jen společně jako „strany“ nebo každý samostatně jako „strana“.

II.
Úvodní ustanovení
1.  Tato smlouva je uzavírána na základě výsledků zadávacího řízení s názvem „TP17-015 TC SW Služby, rozvoj a licence“, samostatná část A „Dodávka služeb“ (dále jen Služby) v němž byla nabídka dodavatele vybrána jako nejvhodnější. V důsledku uzavření této smlouvy nevyvstane objednateli žádná povinnost vytvořit s dodavatelem výhradní vztahy, ani u něj objednat konkrétní objem zboží či služeb.
III.
Doba platnosti smlouvy
1.  Tato smlouva se sjednává jako smlouva rámcová, a to na dobu do vyčerpáni veškerého plněni, které je objednatel dle této smlouvy oprávněn objednat, nebo do 31.12.2018 podle toho, která skutečnost nastane dříve. Poslední písemná objednávka nebo jiný úkon zajišťující čerpání smlouvy musí být objednatelem doručen dodavateli nejpozději v poslední den platnosti této smlouvy.
IV.
Předmět smlouvy, smluvní cena
1. Předmět plnění této smlouvy je vymezen relevantní částí dokumentu „TC - SW rámcová smlouva na služby, rozvoj a licence,“ který je nedílnou součástí této smlouvy a který tvořil přílohu č. 5 zadávací dokumentace zpracované ve shora označeném zadávacím řízení (dále jen „Technická specifikace“). Předmět plnění je dále vymezen položkovým rozpočtem nabídkové ceny pro příslušnou část veřejné zakázky zadané ve shora označeném zadávacím řízení v podobě, v jaké ji dodavatel učinil součástí své nabídky podané v zadávacím řízení (dále jen „Položkový rozpočet“). Rozsah objednaného a dodaného plnění nesmí přesáhnout rozsah plnění vymezený Položkovým rozpočtem. Položkový rozpočet je nedílnou součástí této smlouvy.
2. Smluvní cena za poskytnutí předmětu plnění je touto smlouvou stanovena v Položkovém rozpočtu, a to jako jednotková cena. Jednotková smluvní cena uvedená touto smlouvou je cenou maximální a prodávající za dodání předmětu plnění není oprávněn požadovat cenu vyšší.
3. Smluvní cena je konečná — nejvýše přípustná. Smluvní cena zahrnuje veškeré náklady dodavatele nutné k řádnému splnění všech závazků dle této smlouvy. Dodavatel není oprávněn účtovat žádné další částky v souvislosti s plněním této smlouvy.
4. Ke sjednané ceně se připočítává DPH dle aktuálně platných právních předpisů.

V. 
Platební ujednání
1. Smluvní cenu za předmět plněni řádně dodaný objednateli na základě písemné objednávky dle této smlouvy uhradí objednatel dodavateli na základě daňových dokladů (faktur), řádně vystavených dodavatelem. 
2. Splatnost faktury je 30 dnů ode dne jejího doručeni objednateli. 
3. Dodavatel vystaví daňový doklad (fakturu) vždy k poslednímu dni kalendářního měsíce. Cena za Služby poskytnuté v příslušném kalendářním měsíci bude stanovena jako součin ceny za jednu (1) hodinu poskytování služeb uvedené v čl. IV. odst. 1 a 2 této smlouvy a počtu hodin poskytovaných služeb dle této Smlouvy v příslušném kalendářním měsíci. Počet hodin poskytovaných Služeb v daném kalendářním měsíci bude zaznamenán v pracovním výkazu dle čl. VI. odst. 10. této Smlouvy.
4. Faktura musí obsahovat náležitosti daňového dokladu dle ustanoveni zvláštního právního předpisu. V případě, že faktura nebude odpovídat stanoveným požadavkům, je objednatel oprávněn zaslat ji ve lhůtě splatnosti zpět dodavateli k doplnění, aniž by se tak dostal do prodlení s platbou; lhůta splatnosti počíná běžet znovu od opětovného doručeni náležitě doplněných či opravených dokladů objednateli.
5. Faktura bude obsahovat sdělení, že účtované plnění je poskytováno pro účely projektu „ELI: EXTREME LIGHT INFRASTRUCTURE — fáze 2,“ reg. č. CZ.02. 1.01/0.O/O.0/15_008/0000162.
6. Přílohou každého daňového dokladu poskytovatele musí být přehled poskytnutých Služeb v příslušném kalendářním měsíci odsouhlasený kontaktní osobou oprávněnou jednat za objednatele ve věcech technických dle této Smlouvy. 
7. Faktura se považuje za včas uhrazenou, pokud je fakturovaná částka nejpozději v den splatnosti odepsána z účtu objednatele ve prospěch účtu dodavatele.
VI.
Dodací lhůta
1. Má-li dodávané plnění jednorázový charakter, je dodavatel povinen jej poskytnout objednateli bez zbytečného odkladu od potvrzení objednávky, nedohodnou-li smluvní strany písemně jinou delší lhůtu. Má-li dodávané plnění průběžný nebo dlouhodobý charakter, je dodavatel povinen zahájit jeho poskytování objednateli bez zbytečného odkladu od potvrzeni objednávky, nedohodnou-li smluvní strany písemně jinou delší lhůtu, a jeho plnění dokončit dle písemné dohody s objednatelem.
2. Průběžná doba dodání Služeb je do 250 pracovních dnů do podpisu smlouvy.

VII.
Práva a povinnosti smluvních stran
1. Služby dodávané dle této smlouvy vyžadují součinnost objednatele se dodavatelem. Objednatel akceptuje, že při nedostatečné součinnosti s dodavatelem může tento odůvodněně prodloužit termín dodání Služeb. Změna termínu dodání musí být oznámena písemně s řádným odůvodněním a specifikace nedostatečné součinnosti objednatele.
2. Objednatel se zavazuje poskytnout dodavateli vyžádané podklady, případně konzultace k řešené problematice.
3. Objednatel se zavazuje jmenovat odpovědné, kteří budou vybaveni dostatečnou pravomocí k zajištění aktivit potřebných pro realizaci dodání Služeb. V případě jakékoli změny těchto zaměstnanců je povinen oznámit neodkladně dodavateli tuto skutečnost.
4. Objednatel se zavazuje zajistit účast odpovědných pracovníků na analýze požadavků a na pracovních schůzkách, především pak při definici požadavků k řešené problematice a účastí na případných upřesňujících schůzkách, připomínkování. Dále zajistí účast odpovědných pracovníků při přebírání a testování dílčích řešení dle návrhu dodavatele.
5. Objednatel se zavazuje zajistit účast na školeních klíčových uživatelů, uživatelů a administrátora systému tak, aby bylo zaručeno úplné předání znalostí a informací o systému dodavatelem.
6. Objednatel se zavazuje zabezpečit akceptaci předkládaných dílčích řešení tak, aby nedocházelo k prodlení a vícepracem při dodávce Služeb.
7. Dodavatel musí při své činnosti podle této Smlouvy postupovat v souladu s platnými právními předpisy a interními směrnicemi objednatele, řádně hájit zájmy objednatele a nesmí se bez předchozího souhlasu objednatele od těchto pokynů odchylovat.
8. Dodavatel je povinen oznámit objednateli všechny okolnosti, které zjistil při zařizování záležitostí a jež mohou mít vliv na změnu pokynů objednatele.
9. Dodavatel se může odchýlit od pokynů objednatele pouze v případě, kdy je to ve prospěch objednatele.
10. Dodavatel je povinen vést podrobný pracovní výkaz pověřených osob na měsíční bázi. Výsledky své činnosti je dodavatel povinen předávat objednateli vždy dle charakteru úkonu. 
11. Dodavatel je povinen se vždy na výzvu objednatele účastnit jednání v sídle objednatele, na kterých budou hodnoceny výstupy dodavatele. Výstupy, které budou předmětem jednání, je dodavatel povinen zaslat objednateli v dostatečném předstihu před plánovaným termínem jednáním.

VIII.
Záruky
1. Dodavatel poskytuje záruku v délce 180ti dnů ode dne dokončení poskytované služby, že dodané plnění svými vlastnostmi a funkcemi celkově odpovídá sjednaným požadavkům a sděleným vlastnostem (materiály v podobě licenčních specifikací, pokynů k použití software, technických specifikací apod.).
2. Dodavatel neodpovídá za škody vzniklé na předmětu plnění této smlouvy jeho nesprávným užíváním objednatelem, neodbornými opravami či úpravami nebo neodbornou údržbou.
3. Pokud bude prokázáno, že vady na předmětu plnění této smlouvy vznikly činností pracovníků objednatele, která byla v rozporu se záručními podmínkami, uhradí objednatel dodavateli všechny náklady spojené s odstraněním takové vady nebo poruchy Dodavatelem.
4. Oznámení vad na předmětu plnění této smlouvy musí být objednatelem provedeno emailem na emailovou adresu dodavatele: helpdesk@axiomtech.cz a musí v něm být zejména konkrétně uvedeno, o jakou vadu se jedná a způsob, jakým si objednatel představuje nápravu.
5. Dodavatel započne s odstraněním vad předmětu plnění do 24 hodin od jejího oznámení v případě havarijního stavu, kdy nelze předmětu plnění této smlouvy zcela či z podstatné části řádně užívat, a v ostatních případech do 1 pracovního dne od jejího oznámení.  
6. Dodavatel je povinen odstranit oznámené vady bez zbytečného odkladu po doručení jejich oznámení, nejpozději však do 3 dnů ode dne doručení tohoto oznámení, pokud nebude písemně dohodnuto jinak. Veškeré náklady na odstranění vad, oznámené objednatelem dodavateli v záruční době a další náklady s tím spojené, nese dodavatel. 
7. V případě, že dodavatel nezapočne s odstraněním oznámené vady ve sjednané lhůtě, či neodstraní vadu ve sjednané lhůtě nebo pokud odmítne vadu odstranit, je objednatel oprávněn vadu odstranit na své náklady a dodavatel je povinen objednateli uhradit tyto náklady vynaložené na odstranění vady, a to do 10 dnů ode dne jejich písemného uplatnění u dodavatele.
IX.
Smluvní pokuty, úrok z prodlení a pojištění
1. V případě prodlení dodavatele s odstraněním vady nebo vyřízením reklamace ve vztahu k dodávanému plnění se dodavatel zavazuje zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 0,1 % z ceny předmětu plnění bez DPH, jehož se prodlení týká, a to za každý i započatý den prodlení. Celková výše smluvní pokuty je omezena do maximální výše 10 % z hodnoty vadného plnění.

2. Úhradou smluvní pokuty není omezeno ani jinak dotčeno právo na náhradu škody vzniklé v příčinné souvislosti s porušením povinnosti, na kterou se smluvní pokuta vztahuje, a to ve výši přesahující smluvní pokutu.

3. Pro případ prodlení se splněním peněžitého závazku dle této smlouvy se obě smluvní strany dohodly na úroku z prodleni ve výši 0,1 % z dlužné částky za každý i započatý den prodlení až do úplného zaplacení. Celková výše úroku z prodlení je omezena do maximální výše 10% z hodnoty platby, u níž je dáno prodlení.

4. Prodávající je povinen mít po celou dobu platnosti této smlouvy uzavřenu smlouvu o pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou třetí osobě s limitem plnění nejméně 1 000 000 Kč.

X.
Výpověď a odstoupení od smlouvy
1. Tuto smlouvu je možné vypovědět bez uvedení důvodů s výpovědní dobou 4 měsíce. Výpovědní doba počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla doručena písemná výpověď. Plnění řádně poskytnuté do okamžiku zániku smlouvy objednatel uhradí za podmínek stanovených touto smlouvou.
2. Objednatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit bez jakýchkoliv sankcí v případě, že výdaje, které by mu na základě smlouvy měly vzniknout, budou ze strany Řídícího orgánu Operačního programu Výzkum, vývoj a vzdělávání nebo jiného kontrolního subjektu, označeny za nezpůsobilé. Plnění řádně poskytnuté do okamžiku nabytí účinnosti odstoupeni od smlouvy objednatel uhradí za podmínek stanovených touto smlouvou.
3. Odstoupení je účinné následující den po doručeni odstoupení druhé smluvní straně.
XI.
Ochrana Důvěrných informací
Důvěrnými informacemi se pro účely této smlouvy rozumí všechny informace a údaje poskytnuté či jakkoli zpřístupněné jednou ze stran či jejími Zástupci, jak specifikováni níže, druhé straně či jejím Zástupcům, jak specifikováni níže, ať v ústní, písemné, grafické, elektronické či jiné formě, týkající se zejména nikoliv však výlučně zamýšlených technických, technologických a ekonomických řešení pro realizaci plnění dle této smlouvy, nebo strany, která informace zpřístupňuje, či jakkoli související s její činností, zejména informace a údaje o jakýchkoliv obchodních, finančních, účetních, technických, právních a jiných skutečnostech, které by s ohledem na dané podmínky mohly být považovány za důvěrné či tajné (dále jen „Důvěrné informace“).
Za Důvěrné informace nebudou pro účely této smlouvy považovány pouze následující informace: 
i) informace, které jsou či se stanou všeobecně dostupné veřejnosti bez porušení povinnosti některé ze stran dle této Smlouvy;
ii) informace, které byly straně známy před jejich poskytnutím druhou stranou, pokud jejich znalost nezískala porušením jakékoliv právní povinnosti; a
iii) informace poskytnuté jedné ze stran třetí stranou, která nebyla vázána povinností mlčenlivosti, pokud se tato třetí strana nedozvěděla tuto informaci porušením této smlouvy.
Zástupce pro účely této Smlouvy znamená statutární orgány či jejich členy, ředitele, vedoucí pracovníky, zaměstnance, agenty či poradce (zejména právní poradce, účetní, auditory a finanční a další poradce) kterékoli ze stran (dále jen „Zástupce“).
Každá ze stran se zavazuje využít Důvěrnou informaci pouze v tomto nezbytném rozsahu: (i) v rámci plnění práv a povinností plynoucích z této Smlouvy a jinak pouze (ii) vyplývá-li to z příslušných právních předpisů, této Smlouvy nebo z písemné dohody stran uzavřené před použitím Důvěrné informace některou ze stran (dále jen „Účel využití“). 
Strany se zavazují zachovávat plnou mlčenlivost a žádným způsobem nezpřístupnit či neumožnit jakékoli zpřístupnění Důvěrné informace jakékoliv třetí osobě kromě svých Zástupců, a to pouze v rozsahu nezbytném pro Účel využití. V případě poskytnutí či zpřístupnění Důvěrných informací některou ze stran jakémukoli Zástupci dle této Smlouvy se tato strana zavazuje zajistit povinnost ochrany Důvěrných informací příslušným Zástupcem alespoň v rozsahu a za podmínek vyplývajících z této dohody. Za porušení povinnosti při ochraně Důvěrných informací svými Zástupci odpovídá tato strana jako by toto porušení sama způsobila. K ochraně Důvěrných informací použijí strany nejméně stejných prostředků a způsobů, jaké používají k ochraně vlastních důvěrných informací obdobného charakteru.
Strany jsou povinny zajistit utajení Důvěrných informací a zamezení jejich neoprávněného užití, a to za použití dostatečných technických, personálních, administrativních, právních a ostatních způsobů a metod, zejména:
Zajistit mlčenlivost všech svých Zástupců, kteří přijdou do styku s Důvěrnými informacemi nebo u kterých je to pravděpodobné, a to i pro období po skončení jejich pracovního či jiného smluvního poměru;
V případě, že dojde byť z jakéhokoli důvodu k ukončení Smlouvy, je každá ze Stran povinna na písemnou žádost druhé Strany ve lhůtě 10 (deseti) dnů od doručené této žádosti, vrátit a zajistit vrácení od veškerých osob, včetně Zástupců, kterým byly Důvěrné informace zpřístupněny, veškeré dokumenty a materiály, ať již v písemné, elektronické či jiné podobě, obsahující Důvěrné informace včetně všech případných kopií nebo písemně potvrdit, že tyto materiály, resp. kopie byly zničeny, pokud se strany nedohodnou jinak. 
V případě, že některá ze stran zjistí, že došlo nebo může dojít k prozrazení Důvěrných informací neoprávněné osobě nebo k užití Důvěrné informace pro jiný účel než Účel využití, neprodleně o této skutečnosti informuje druhou stranu a učiní veškeré nezbytné kroky potřebné k zabránění vzniku škody nebo k jejímu maximálnímu omezení.
Doba ochrany informací dle této dohody trvá ve vztahu ke každé jednotlivé informaci do doby, dokud se informace nestane veřejně známou, aniž by byla porušena ustanovení této dohody či právních předpisů, nebo dokud strana, která Důvěrnou informaci druhé straně jakkoli poskytla, písemně této druhé Straně neoznámí, že určitá informace již nemá povahu Důvěrné informace s tím, že oznámení je účinné doručením takového oznámení druhé straně.
Důvěrnou informaci může kterákoli ze stran jakkoli zpřístupnit třetí straně pouze po předchozím písemném souhlasu druhé strany.
Za porušení této Smlouvy se nepovažuje, pokud Důvěrnou informaci odpovídajícím způsobem označenou jako důvěrnou a obchodní tajemství poskytne kterákoli ze stran v souladu s právními předpisy soudům či orgánům státní správy. V takovém případě se však strany zavazují do 15 (patnácti) dnů ode dne takového poskytnutí Důvěrné informace vyrozumět druhou stranu o této skutečnosti s uvedením důvodů a rozsahu poskytnutí.

XII.
Zástupci, oznamování
Pro účely plnění této Smlouvy je ze strany objednatele osobou oprávněnou v technických záležitostech jednat s dodavatelem:
Viktor Fedosov, email: viktor.fedosov@eli-beams.eu , tel.: +420266051278,
(dále jen „osoba oprávněná jednat za objednatele ve věcech technických“)
Pro účely plnění této Smlouvy je ze strany poskytovatele osobou oprávněnou v technických záležitostech jednat s objednatelem:
Sponzor - Ing. Jan Havlíček, email: jan.havlicek@axiomtech.cz, tel.: (+420) 602773068
Projektový manažer - Ing. Michal Šrom, email: michal.srom@axiomtech.cz, tel.:  (+420) 607058409
Architekt – Ladislav Náchodský, email: ladislav.nachodsky@axiomtech.cz, tel.:   (+420) 775851338
Konzultant – ing. Miroslav Kabrda, email: miroslav.kabrda@axiomtech.cz, tel.:  (+420) 565651120
Konzultant – ing. Roman Račák, email: roman.racak@axiomtech.cz, tel.:  (+420) 606713345
 (dále jen „osoba oprávněná jednat za poskytovatele ve věcech technických“).
XIII.
Ostatní ujednání
1.  Dle § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě, v platném znění, je dodavatel osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly. V rozsahu svých povinnosti z toho vyplývajících je dodavatel povinen k veškeré součinnosti zavázat i své případné subdodavatele.
2. Za tím účelem se dodavatel podrobí kontrole ze strany Řídícího orgánu Operačního programu Výzkum, vývoj a vzdělávání nebo jakémukoliv jinému kontrolnímu či auditnímu orgánu provádějícímu kontrolu využití veřejných prostředků a umožní mu provedení kontroly, včetně přístupu k těm částem nabídek, smluv a souvisejících dokumentů, které podléhají ochraně podle zvláštních právních předpisů (obchodní tajemství, utajované skutečnosti apod.) za předpokladu, že budou splněny požadavky kladené příslušnými právními předpisy.
3. Možnost účinné kontroly musí být zachována až do roku 2031.
4. Smluvní strany se dohodly, že případné spory vzniklé z této smlouvy budou řešeny přednostně smírnou cestou. Nepodaří-li se smíru dosáhnout, budou spory řešeny u soudu v České republice místně příslušného dle sídla objednatele. Nedílnou součástí Smlouvy jsou tyto přílohy:
Položkový rozpočet 
Technická specifikace
5. Tato Smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech, z nichž každý má platnost originálu. Po podpisu obdrží každá ze smluvních stran po dvou vyhotoveních Smlouvy.








V Praze dne _________2017									V Praze dne __________2017


Za objednatele:													Za dodavatele:
Fyzikální ústav AV ČR, v. v. i. 	AXIOM TECH s.r.o.								
RNDr. Michael Prouza, PH.D., ředitel						ing. Jan Havlíček, jednatel							
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