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DOHODA O NAROVNÁNÍ 

uzavřená dle ust. § 1903 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění 

pozdějších předpisů (dále jen „Občanský zákoník“) 

(dále jen „Dohoda“) 

Smluvní strany 

I. Městská nemocnice Ostrava, příspěvková organizace 

Zastoupená: editelem 

Se sídlem: Nemocniční 898/20a, 728 80 Ostrava-Moravská Ostrava 

IČO:  00635162 

DIČ:  CZ00635162 

Bank. spojení:  ČSOB, a.s. 

Číslo účtu: 374027793/0300 

zřízená usnesením Zastupitelstva statutárního města Ostravy, zřizovací listina ve znění 

usnesení č. 2509/1014/32 ze dne 21. 5. 2014, příspěvková organizace nezapsaná 

v obchodním rejstříku; registrace poskytovatele zdravotních služeb rozhodnutím odboru 

zdravotnictví Krajského úřadu Moravskoslezského kraje, č.j. MSK 9616/2025 z 30. 1. 

2025, ve znění následných rozhodnutí o registraci  

Čísla dotčených smluv: PR/554/2018; PR/555/2018 

(dále jen „Objednatel“ nebo „MNO“) 

na straně jedné 

a 

II. S4S, s.r.o. 

Zastoupená:  dnatelem 

Se sídlem:  Praha 4, Levského 3221/1, PSČ 14300 

IČO:   27195252 

Bank. spojení: Raiffeisenbank a.s.  

Číslo účtu: 1884016028/5500 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze pod sp. zn. C 

103542 

Čísla dotčených smluv: PR/554/2018; PR/555/2018 

(dále jen „Zhotovitel“ nebo „S4S“) 

na straně druhé 

(společně dále také jako „Smluvní strany“ nebo každý jednotlivě jako „Smluvní strana“) 
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Čl. I. Úvodní ustanovení 

1. Smluvní strany uzavřely dne 31. 10. 2018 smlouvu o dílo č. PR/554/2018, jejímž 

předmětem bylo vytvoření systému plné elektronizace Objednatele a přechod z papírové 

evidence na plně elektronickou verzi (dále jen „Dílo“ nebo „Smlouva o dílo“). V 

souvislosti se Smlouvou o dílo uzavřely Smluvní strany téhož dne smlouvu o podpoře a 

servisu č. PR/555/2018, jejímž předmětem bylo zajištění podpory a rozvoje systému dle 

Smlouvy o dílo (dále jen „Servisní smlouva“). Ke Smlouvě o dílo uzavřely Smluvní strany 

dodatek č. 1 dne 22. 3. 2019 a k Servisní smlouvě dodatek č. 1 dne 17. 8. 2020, přičemž 

Servisní smlouva byla v roce 2022 ukončena.  

2. V rámci dodatku č. 1 ke Smlouvě o dílo byla rozdělena etapa 2, resp. nově zavedena 

etapa 2a a 2b, přičemž související prodloužení termínů bylo zejm. odůvodněno 

nepředvídatelnými překážkami v oblasti pracovněprávních vztahů na straně MNO. 

Následně v rámci finálního akceptačního protokolu ze dne 30. 11. 2021 Smluvní strany 

mj. konstatovaly, že konečný termín akceptace byl zdržen kvůli mimořádným okolnostem 

(pandemie COVID-19 a související dopady) a neshodám na interpretaci požadavků dle (či 

nad rámec) zadávací dokumentace. Dílo bylo akceptováno s výhradami a byl sjednán 

termín jejich odstranění (mj. u funkcionality „IBAN“ do 31. 1. 2022) s tím, že po vypořádání 

bude do 3 pracovních dnů uvolněna zbývající část zádržného ve výši 10 % (100.000 Kč), 

když zádržné ve výši 1.000.000 Kč Smluvní strany ve prospěch MNO zavedly po dohodě 

nad rámec uzavřené Smlouvy o dílo. Nevypořádání výhrad představovalo dle MNO 

nedokončení etapy 2b, resp. neakceptaci ve smyslu čl. 5 Smlouvy o dílo. 

3. Mezi Smluvními stranami bylo doposud sporné zejména to, zda (příp. kdy) byly řádně 

vypořádány veškeré výhrady dle finálního akceptačního protokolu ze dne 30. 11. 2021, 

zda (příp. kdy) byla dokončena etapa 2b, která byla zavedena v rámci dodatku č. 1 ke 

Smlouvě o dílo, a zda (příp. kdy) nastala splatnost zbývající části zádržného. Mezi 

Smluvními stranami bylo dále doposud sporné, zda a na čí straně případně došlo k 

prodlení s poskytováním součinnosti dle Smlouvy o dílo, potažmo Servisní smlouvy.  

4. Smluvní strany uzavřely dne 9. 4. 2025 dohodu o prodloužení promlčecí lhůty (vč. 

navazujícího dodatku, dle kterého byla promlčecí lhůta prodloužena až do 31. 12. 2026) a 

opakovaně vedly jednání za účelem smírného (mimosoudního) vyřešení věci a 

vypořádání vzájemných nároků z dotčených smluv, když obě Smluvní strany mají zájem 

na dalším fungování systému dle Smlouvy o dílo v prostředí MNO.  

5. Smluvní strany v rámci jednání zejména řešily otázku, kdy došlo k dokončení etapy 2b dle 

Smlouvy o dílo a vypořádání veškerých výhrad dle finálního akceptačního protokolu ze 

dne 30. 11. 2021, když především funkcionalita „IBAN“ nebyla dle názoru MNO jistě 

vyřešena do 27. 6. 2023, přičemž nelze s jistotou určit, kdy k vyřešení došlo. Dle názoru 

MNO tak nebyl předán plně funkční systém, nebyla dokončena etapa 2b a MNO vznikl 

nárok na smluvní pokutu (uplatněna fakturou č. 665000006). Dle názoru S4S naopak 

etapa 2b byla dokončena a předána, výhrady dle finálního akceptačního protokolu byly 

vypořádány (přičemž některé dle názoru S4S nebyly oprávněné) a případná nesoučinnost 

třetích stran nezakládá odpovědnost S4S za prodlení; současně dle S4S vznikl nárok na 

úhradu celého zádržného a všech vystavených faktur dle Servisní smlouvy, vč. 

zákonného úroku z prodlení (faktury č. 21920100/2019017, 22201264/2022006, 
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22202265/2022008, 22202181/2022012, 22202532/2022014, 22202820/2022015, 

22203176/2022017, 22203541/2022021, 22203828/2022022). 

6. Na straně MNO dále vznikly pochybnosti o tom, zda byla formálně správně vypovězena 

Servisní smlouva, jakkoliv se Smluvní strany v souladu s výpovědí S4S ze dne 28. 6. 

2022 chovaly (což odpovídá i poslední faktuře č. 22203828/2022022 za období 12/2022), 

nebyla namítnuta její neplatnost a obě Smluvní strany měly zájem na ukončení Servisní 

smlouvy. Nadto po neuhrazení výše uvedených faktur za plnění dle Servisní smlouvy 

mohl S4S po uplynutí 90 dnů od splatnosti svědčit i důvod pro výpověď dle odst. 9.04 

Servisní smlouvy. 

7. Smluvní strany v návaznosti na uskutečněná jednání a opakované posouzení dostupných 

podkladů, jakož i zvážení všech souvisejících okolností, které se váží k plnění Smlouvy o 

dílo a Servisní smlouvy, uzavírají tuto Dohodu. 

 

Čl. II. Sporná práva a povinnosti 

1. Smluvní strany touto Dohodou mezi sebou narovnávají následující sporná práva a 
povinnosti související se Smlouvou o dílo a Servisní smlouvou: 

a. nároky MNO na smluvní pokuty za prodlení S4S s předáním kterékoliv etapy dle 

odst. 8.1 Smlouvy o dílo; 

b. práva MNO na vypořádání výhrad dle finálního akceptačního protokolu ze dne 

30. 11. 2021 a povinnost S4S tyto výhrady vypořádat; 

c. dosud vzniklá práva a povinnosti Smluvních stran související s (ne)poskytováním 

součinnosti při plnění Smlouvy o dílo a řešení výhrad dle finálního akceptačního 

protokolu; 

d. nárok S4S na zaplacení zádržného a ceny díla dle Smlouvy o dílo; 

e. nároky S4S na zaplacení dosud neuhrazených faktur z titulu Servisní smlouvy; 

f. právo kterékoliv ze Smluvních stran na náhradu případné dosud vzniklé újmy 

v souvislosti s body a. až e. výše či náhradu nákladů vynaložených na hájení 

svých práv v rámci jednání, které předcházelo uzavření této Dohody; 

g. veškeré příslušenství výše uvedených práv a nároků, zejm. úroky z prodlení;  

h. platnost výpovědi Servisní smlouvy a její ukončení k 31. 12. 2022. 

 

Čl. III. Předmět Dohody 

1. S ohledem na skutečnosti popsané v čl. I a II Dohody tímto Smluvní strany ve smyslu § 

1903 Občanského zákoníku narovnávají sporná práva a povinnosti a nahrazují je 

následovně: 

a) MNO náleží nárok na zaplacení smluvní pokuty ve výši 1.231.736,63 Kč dle 

faktury č. 665000006 za prodlení s dokončením etapy 2b (nevypořádání 

veškerých výhrad a nepředání plně funkčního systému) dle odst. 8.1. Smlouvy o 

dílo; 
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b) S4S náleží nárok na zaplacení částky ve výši 647.512,90 Kč z titulu servisní 

smlouvy, a to v rozsahu dosud neuhrazených (částí) faktur č. 

21920100/2019017, 22201264/2022006, 22202265/2022008, 

22202181/2022012, 22202532/2022014, 22202820/2022015, 

22203176/2022017, 22203541/2022021, 22203828/2022022; 

c) S4S náleží nárok na zaplacení částky ve výši 363.412,74 Kč z titulu zákonného 

úroku z prodlení ode dne následujícího po splatnosti jednotlivých faktur do 23. 8. 

2026 ve vazbě na částky dle bodu b); 

d) S4S náleží nárok na zaplacení částky ve výši 100.000 Kč jako 10 % zádržného z 

titulu Smlouvy o dílo, které mělo být uvolněno za podmínek dle finálního 

akceptačního protokolu; 

e) S4S náleží nárok na zaplacení částky ve výši 47.219,18 Kč z titulu zákonného 

úroku z prodlení od 4. dne po zániku odpovědnosti za prodlení s vypořádáním 

výhrady „IBAN“ do 23. 8. 2026 ve vazbě na částku dle bodu d); 

f) S4S je v případě Etapy 2b dle Smlouvy o dílo, resp. vypořádání výhrad dle 

finálního akceptačního protokolu odpovědná za prodlení do 27. 6. 2023 s tím, že 

Etapa 2b dle Smlouvy o dílo se považuje za dokončenou ke dni 27. 6. 2023 a 

MNO nemá nároky na další smluvní pokuty či náhradu újmy ve vazbě na dosud 

poskytnuté plnění dle Smlouvy o dílo; 

g) Všechny výhrady popsané ve finálním akceptačním protokolu se považují za 

vyřešené bez ohledu na to, zda výhrady měly oporu ve Smlouvě o dílo či cílovém 

konceptu a bez ohledu na to, zda k jejich vyřešení byla potřeba součinnost třetí 

strany;  

h) Žádná ze Smluvních stran nemá nárok na náhradu případné dosud vzniklé újmy 

či náhradu nákladů vynaložených na hájení svých práv v rámci jednání, které 

předcházelo uzavření této Dohody, vč. nákladů na právní zastoupení; 

i) Žádná ze Smluvních stran nemá nárok na jakékoliv další příslušenství (zejm. 

úrok z prodlení) po dni 23. 8. 2026; 

j) Smluvní strany potvrzují, že byla ukončena Servisní smlouva ke konci roku 2022. 

Ačkoliv výpověď bez udání důvodu byla možná toliko ze strany MNO, měly 

v daném období obě Smluvní strany zájem na předčasném ukončení Servisní 

smlouvy a po obdržení výpovědi ze strany S4S se podle ní obě Smluvní strany 

chovaly. 

2. Vzhledem k tomu, že Smluvní strany si vzájemně dluží plnění stejného druhu popsané 

v předchozím odstavci této Dohody, dohodly se Smluvní strany na vzájemném započtení 

svých pohledávek následovně. Pohledávky S4S v celkové výši 1.158.144,82 Kč se 

započítávají proti pohledávce MNO ve výši 1.231.736,63 Kč. 

Po vzájemném započtení pohledávek je S4S na základě této Dohody povinna zaplatit 

MNO částku ve výši 73.591,81 Kč. 

3. S4S se zavazuje uhradit MNO částku ve výši 73.591,81 Kč do patnácti (15) dnů ode 

dne nabytí účinnosti této Dohody, a to bezhotovostním převodem na číslo účtu 

MNO uvedené v záhlaví této Dohody. 
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4. Smluvní strany prohlašují, že žádný vzájemný nárok nebyl před uzavřením Dohody 

postoupen či jinak přenesen na třetí osobu. 

5. Smluvní strany prohlašují, že narovnání dle této Dohody představuje úplné vypořádání 

všech dosud vzniklých vzájemných nároků a pohledávek ve vazbě na Smlouvu o dílo a 

Servisní smlouvu a narovnání představuje konečné a úplné vypořádání všech sporných 

práv a povinností dle čl. II Dohody. 

6. Smluvní strany se zavazují proti sobě nezahájit žádné soudní či jiné řízení, jehož 

předmětem, účelem či smyslem by bylo jakkoli zpochybnit práva a povinnosti touto 

Dohodou stanovená. 

 

Čl. IV. Závěrečná ustanovení 

1. Tato Dohoda nabývá platnosti dnem podpisu poslední ze Smluvních stran a účinnosti 

dnem jejího uveřejnění v registru smluv ve smyslu zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních 

podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv 

(zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. Tato Dohoda bude v registru 

smluv uveřejněna ze strany MNO bezodkladně po nabytí její platnosti. 

2. Pokud by se jakékoli ujednání této Dohody ukázalo být neplatným, nemá to vliv 

na platnost a účinnost ostatních ujednání této Dohody a Smluvní strany se zavazují 

nahradit neplatné původní ujednání novým platným ujednáním, které bude svým účelem 

co možná nejvíce podobné ujednání původnímu. 

3. Tato Dohoda je vyhotovena v jednom vyhotovení v elektronické podobě. 

4. Smluvní strany prohlašují, že si Dohodu před jejím podpisem přečetly a s jejím obsahem 

bez výhrad souhlasí. Dohoda je vyjádřením jejich pravé, skutečné, svobodné a vážné 

vůle. Na důkaz pravosti a pravdivosti těchto prohlášení připojují oprávnění zástupci 

Smluvních stran své podpisy. 

V Ostravě dne dle data el. podpisu V Praze dne dle data el. podpisu 




