
Smlouva o poskytnutí služby

č. 175310216

Smluvní strany:

Česká republika - Ministerstvo obrany
se sídlem: Tychonova 1, 160 01 Praha 6
zastoupena: Ing. Petrem ZÁBORCEM, ředitelem odboru komunikačních a informačních

systémů sekce vyzbrojování a akvizic MO
nám. Svobody 471/4, 160 01 Praha 6
60162694
CZ60162694
Česká národní banka, Na Příkopě 28, Praha 1
404881/0710
I , tel.: 973 214

adresa pro doručování
Sekce vyzbrojování a akvizic MO
odbor komunikačních a informačních systémů
nám. Svobody 471/4
16001 Praha 6

se sídlem kanceláře:
IČO :
DIČ:
bankovní spojení:
číslo účtu:
vyřizuje:

(dále jen „objednatel“) na straně jedné

a

TOVEK, spol. s r.o.

zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 23804
se sídlem: U Nikolajky 820/4, 150 00 Praha 5
hlavní provozovna a poštovní adresa: Chrudimská 1418/2, 130 00 Praha 3
zastoupena:
IČO:
DIČ:
bankovní spojení:
číslo účtu:
vyřizuje:

Ing. Tomášem Vejlupkem, jednatelem
49687981
CZ49687981
KB Praha Centrum, expozitura Praha 7 - Letná
4599080227/0100
Ing. Miroslav Wiedermann. tel.: 222 728 129, fax: 222 128 103

adresa pro doručování korespondence:
TOVEK, spol. s r.o.
Chrudimská 1418/2
130 00 Praha

(dále jen „poskytovatel“) na straně druhé

uzavírají v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších
předpisů, (dále jen „OZ“) a dle příslušných ustanovení zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském,
o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění
pozdějších předpisů (dále jen „AZ“), tuto smlouvu na poskytnutí služby technické podpory software
Tovek Tools Analyst Pack (dále jen „smlouva“).



ČI. I
Účel smlouvy

Účelem této smlouvy je udržet software ve stále aktuálním stavu a zabezpečit bezchybné užívání
a provoz software Tovek Tools Analyst Pack.
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ČI. II
Předmět smlouvy

1. Předmětem smlouvy je závazek poskytovatele poskytnout objednateli v pracovních dnech
technickou podporu (maintenance) pro specializovaný software Tovek Tools Analyst Pack
(2 licence) v období od 1. ledna 2018 do 31. prosince 2020, která zahrnuje:

asistenci poskytovatele při instalaci nových verzí SW na počítači objednatele,
- poskytování konzultací a informací souvisejících s užíváním produktů přes telefon, e-mail

a web,
- pomoc při řešení problémů způsobených vadami produktů formou oprav, úprav

a doporučení k užívání produktů,
- zpřístupnění nových verzí programového vybavení elektronickou cestou prostřednictvím

přístupu do speciální sekce webu poskytovatele. Poskytovatel zašle vždy při nové verzi
dodaného programového vybavení upozornění e-mailem oprávněné osobě objednatele, nebojí
písemně pověřené osobě dle čl. V odst. 2 této smlouvy.

2. Objednatel se zavazuje zaplatit za řádně a včas poskytnutou službu cenu dle čl. III této smlouvy.

1. Cena za splnění závazků poskytovatele dle čl. II odst. 1 této smlouvy byla stanovena v souladu
s ustanoveními zákona č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů.

2. Celková cena za splnění závazků poskytovatele dle čl. II této smlouvy za celou dobu plnění
smlouvy včetně 21 % DPH činí 284 592,- Kč (slovy: dvěstěosmdesátčtyřitisícepětsetdevadesátdvě
koruny české), cena bez DPH činí 235 200,- Kč, DPH ve výši 21 % činí 49 392,-Kč.

3. Veškeré uvedené ceny bez DPH zahrnují veškeré náklady poskytovatele spojené s plněním jeho
závazků dle této smlouvy, i dodatečnou odměnu autorovi dle § 2374 odst. 1. OZ a další související
náklady. Ceny bez DPH jsou stanoveny jako nejvýše přípustné a není možné je překročit.
K cenám bez DPH bude vždy připočtena výše DPH v aktuální zákonné sazbě.

4. Rozklad ceny za poskytnutí služby za požadované licence software v roce 2018, 2019 a v roce
2020 je uveden v příloze č. 1 této smlouvy.

Čl. IV
Doba a místo plnění

1. Poskytovatel je povinen poskytovat technickou podporu dle čl. II odst. 1 této smlouvy po dobu
určitou, tj. od 1. ledna 2018 do 31. prosince 2020.

2. Místem pro poskytování technické podpory a adresa pro doručování korespondence je
Ministerstvo obrany 7542 Praha (dále jen „MO 7542 Praha“), Tychonova 1, Praha 6 - Valy.

Čl. V
Další práva a povinnosti smluvních stran

1. O poskytnutí služby dle čl. II odst. 1 této smlouvy je poskytovatel povinen pokaždé v roce 2018,
2019 a v roce 2020 vyhotovit a doručit Akceptační protokol, který za objednatele podepíše
pověřená osoba. Z akceptačního protokolu musí vyplývat, že objednatel je oprávněn využívat
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službu od 1. ledna 2018 do 31. prosince 2018, resp. od 1. ledna 2019 do 31. prosince 2019
a od 1. ledna 2020 do 31. prosince 2020.

2. Pověřenou osobou objednatele k převzetí nové verze dodaného programového vybavení dle čl. II
odst. 1 této smlouvy je Ing. Petr Škrabák, odbor komunikace Ministerstva obrany, tel.:
973 200 125, mobil: 724 033 273, fax: 973 200 137, e-mail: skrabakp@army.cz. nebo jiná osoba
určená ředitelem odboru komunikace Ministerstva obrany, tel.: 973 200 120.

3. Pověřenou osobou objednatele pro akceptaci služby a podepsání Akceptačního protokolu dle
odst. 1 tohoto článku je ředitel odboru komunikace Ministerstva obrany, nebo jím písemně
pověřená osoba, tel.. 973 200 136.

ČI. VI
Podmínky užití SW

1. Poskytovatel prohlašuje, že SW podléhá ochraně autorských práv a je počítačovým programem ve
smyslu § 65 AZ.

2. Poskytovatel prohlašuje, že:
• je oprávněn vykonávat svým jménem a na svůj účet majetková práva autora (autorů)

k SW včetně veškeré dokumentace k němu příslušející,
• je oprávněn poskytnout objednateli oprávnění k výkonu práva užít SW, a to v rozsahu

a způsoby dle této smlouvy,
• je ve smyslu příslušných ustanovení AZ oprávněn uzavřít s objednatelem tuto smlouvu.

3. Pokud není toto prohlášení pravdivé, je poskytovatel povinen nahradit objednateli veškerou škodu,
která z tohoto důvodu a v souvislosti s ním objednateli vznikne.

4. V případě zániku některé ze smluvních stran přecházejí veškerá práva a povinnosti vyplývající
z této smlouvy na právního nástupce této strany.

5. Poskytovatel uděluje objednateli oprávnění k výkonu práva užít SW v časově a územně
neomezeném rozsahu a v množstevním rozsahu dle této smlouvy.

ČI. VII
Platební a fakturační podmínky

1. Smluvní strany se dohodly, že objednatel nebude poskytovat za plnění předmětu této smlouvy
zálohové platby.

2. Poskytovatel je oprávněn vystavit fakturu - daňový doklad (dále jen „faktura“) po podepsání
Akceptačního protokolu pověřenou osobou objednatele dle čl. V odst. 3 této smlouvy. Úhrada
ceny za službu poskytnutou dle čl. II odst. 1 této smlouvy bude provedena jednou platbou za rok
2018, jednou platbou za rok 2019 a jednou platbou za rok 2020.

3. Poskytovatel je povinen doručit objednateli fakturu ve 3 výtiscích (originál a 2 kopie) na adresu
pro doručování korespondence dle záhlaví této smlouvy. Fakturu za rok 2018, 2019 a rok 2020 je
poskytovatel povinen předložit nejpozději do 5. prosince příslušného kalendářního roku. Na
faktuře musí být uvedeno číslo Akceptačního protokolu a Akceptační protokol musí být nedílnou
součástí faktury jako její příloha.

4. Na faktuře bude uvedena tato adresa objednatele:
Česká republika - Ministerstvo obrany
Tychonova 1, 160 01 Praha 6
IČO: 60162694, DIČ: CZ60162694
v zastoupení
sekce vyzbrojování a akvizic MO
odbor komunikačních a informačních systémů
nám. Svobody 471/4, 160 01 Praha 6.

5. Faktura musí obsahovat náležitosti stanovené § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané
hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a náležitosti uvedené v § 435 OZ. Kromě toho musí
obsahovat tyto údaje a náležitosti:

NÁVRH POŽADOVANÝCH SMLUVNÍCH PODMÍNEK

3



• označení dokladu jako faktura - daňový doklad
• číslo smlouvy uvedené objednatelem v záhlaví této smlouvy
• den odeslání faktury
• počet příloh a razítko poskytovatele s podpisem oprávněné osoby poskytovatele
• číslo bankovního účtu poskytovatele
• v příloze faktury poskytovatel přiloží originál podepsaného Akceptačního protokolu.

6. Lhůta splatnosti faktury je 30 dnů ode dne jejího doručení objednateli. Faktura je považována za
uhrazenou dnem odepsání příslušné částky z účtu objednatele a jejím směrováním na účet
poskytovatele.

7. Případný opravný daňový doklad je poskytovatel povinen vystavit a doručit do 14 dnů od
dnatelem. Splatnost opravného , tj. den přip tky
atele, je 30 dnů ode dne jeho d

8. Objednatel je oprávněn fakturu bez jejího uhrazení ve lhůtě její splatnosti vrátit, neobsahuje-li
požadované náležitosti, není doložena požadovanými doklady nebo obsahuje-li nesprávné cenové
údaje a náležitosti nebo obsahuje neúplné či nesprávné cenové údaje a náležitosti nebo má jiné
vady. V případě oprávněného vrácení poskytovatel vystaví novou fakturu. Vrácením faktury
přestává běžet původní lhůta splatnosti a běží nová lhůta splatnosti ode dne doručení nové
(opravené) faktury objednateli. Poskytovatel je povinen novou fakturu doručit objednateli do
5 dnů ode dne doručení oprávněně vrácené faktury poskytovateli. Pro zachování lhůty pro vrácení
faktury postačí její odeslání poskytovateli v době její splatnosti.

9. Pokud budou u dodavatele zdanitelného plnění shledány důvody k naplnění institutu ručení za daň
podle § 109 zákona č. 235/2004 Sb., bude objednatel při zasílání úplaty vždy postupovat zvláštním
způsobem zajištění daně podle § 109a tohoto zákona.

Čl. VIII
Vady

1. Vady v poskytovaných službách je poskytovatel povinen odstranit v pracovní době 8:00 - 16:00
hod. ve lhůtě max. do 30 kalendářních dnů od jejich nahlášení. Odpovědnost poskytovatele za
vady plnění se řídí ustanovením § 2099 - 2112 OZ. Technickým zástupcem poskytovatele je
Daniel Trnka, nebojím pověřená osoba, tel.: +420 222 728 129 nebo e-mail: trnka@tovek.cz.

2. Technickým zástupcem objednatele (kontaktní osobou) je pověřená osoba uvedená v čl. V odst. 2
této smlouvy. Vady budou nahlašovány telefonicky, faxem nebo a e-mailem v standardní pracovní
době poskytovatele v pracovní dny v době 8:00 - 16:00 hod. V případě telefonického nahlášení
vady objednatel vystaví a zašle poskytovateli do 3 pracovních dnů písemné potvrzení o uplatnění
reklamace.
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Čl. IX
Smluvní pokuty a úrok z prodlení

1. V případě, že poskytovatel nesplní své závazky dle čl. II odst. 1 této smlouvy řádně a včas, je
povinen zaplatit objednateli za každý i započatý den prodlení smluvní pokutu ve výši 500,- Kč za
každé porušení závazku.

2. Za porušení povinnosti poskytovatele uvedené v čl. Vlil odst. 1 této smlouvy je povinen
poskytovatel uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 500,- Kč za každé porušení.

3. V případě prodlení objednatele s úhradou faktury zaplatí objednatel poskytovateli úrok
z prodlení v zákonné výši.

4. Smluvní pokutu a úroky z prodlení hradí povinná strana bez ohledu na to, zda a v jaké výši vznikla
v této souvislosti škoda, která je vymahatelná samostatně vedle smluvní pokuty
a úroku z prodlení, v plné výši.

5. Právo vymáhat a fakturovat smluvní pokutu a úrok z prodlení vzniká oprávněné smluvní straně
prvním dnem následujícím po marném uplynutí lhůty.
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6. Smluvní pokuta a úrok z prodlení jsou splatné do 30 kalendářních dnů od doručení jejich 
vyúčtování povinné straně.

ČI. X
Zánik závazku ze smlouvy

Závazek ze smlouvy zaniká:
1.

a) splněním předmětu smlouvy
b) písemnou dohodou smluvních stran, spojenou se vzájemným vypořádáním účelně 

a prokazatelně doložených nákladů,
c) jednostranným odstoupením od smlouvy pro její podstatné porušení některou ze 

smluvních stran s tím, že podstatným porušením se rozumí zejména:
• nesplnění závazků dle čl. II. odst. 1 této smlouvy řádně a včas,
• neodstranění vady do 30 kalendářních dnů od uplatnění reklamace u poskytovatele,
• porušení čl. VI této smlouvy,
• nesplnění povinností poskytovatele a objednatele dle čl. Vlil této smlouvy.

d) jednostranným odstoupením objednatele od smlouvy pro případ vyhlášení 
insolvenčního řízení vůči majetku poskytovatele, v němž bylo vydáno rozhodnutí 
o úpadku nebo byl-li vůči majetku poskytovatele insolvenční návrh zamítnut pro 
nedostatek majetku k úhradě nákladů insolvenčního řízení, nebo byl-li konkurz zrušen 
proto, že majetek byl zcela nepostačující nebo zavedena nucená správa podle zvláštních 
právních předpisů;

e) jednostranným odstoupením objednatele od smlouvy v případě, že poskytovatel uvedl 
v nabídce informace nebo doklady, které neodpovídají skutečnosti a měly nebo mohly 
mít vliv na výsledek zadávacího řízení.

2. Vzájemné vyrovnání poměrné části ceny za poskytnuté služby k vrácení se provede tak, že 
celková cena za poskytnutí služby se vydělí počtem dnů, za který se měla poskytovat 
a výsledek se vynásobí počtem dnů, ve kterých byla služba poskytována. Rozdíl mezi 
cenou za poskytnutou službu poskytovatelem a celkovou cenou za poskytnutí služby bude 
vrácen objednateli.

Čl. XI
Ochrana informací

1. Smluvní strany se zavazují zachovávat mlčenlivost o všech záležitostech týkajících se druhé 
smluvní strany, které se dozvěděly či jinak získaly v souvislosti s plněním této smlouvy a které 
byly vyjádřeny písemnou formou a označeny jako neveřejné nebo jako předmět obchodního 
tajemství či citlivé. Tento závazek trvá pro obě strany po dobu jednoho roku od skončení 
plnění této smlouvy.

2. Závazek uvedený v odst. 1 tohoto článku této smlouvy se nevztahuje na informace:
a) které se vědomě a bez pochybení staly součástí veřejně přístupných materiálů;
b) marketingové, že u objednatele je nasazen software uvedený v čl. II odst. 1 této smlouvy 

(název software, případně case study - popis řešení a jeho přínosů).
3. Smluvní strany odpovídají za porušení povinnosti mlčenlivosti dle tohoto odstavce svými 

zaměstnanci a třetími osobami, které byly kteroukoliv smluvní stranou pověřeny prováděním 
jednotlivých činností dle této smlouvy a v této souvislosti se zavazují předávat citlivé 
informace výhradně osobám oprávněným smluvními stranami.
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Čl. XII
Závěrečná ustanovení

1. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou výtiscích, každý o 6 (šesti) listech a 1 (jedné) příloze
o 1 listu. Oba výtisky mají stejnou platnost, přičemž objednatel a poskytovatel obdrží každý jeden
výtisk.

2. Smluvní strany se respondence mezi nimi bude doručována doporučeně každé
smluvní straně na jej ručování korespondence uvedenou v záhlaví této smlouvy.

3. Obě smluvní strany hlašují, že tuto smlouvu uzavřely svobodně a vážně, že jim
nejsou známy jakék i, které by uzavření smlouvy vylučovaly, neuvedly se záměrně
v omyl a berou sahu nesou veškeré právní důsledky plynoucí z vědomě
jimi uvedených

uhou smluvní
vláštních pod
(zákon o registru smluv), ve znění pozdějších

ožno provádět jen se souhlasem o
stran, a to pouze formou písemných, postupně číslovaných a takto označených doda

6. Pokud tato smlouva nestanoví jinak, řídí se tento smluvní vztah příslušnými ust
a AZ.

7. Poskytovatel souhlasí se zveřejněním této smlouvy, kromě Přílohy č. 1 této smlouvy.

8. Nedílnou součástí této smlouvy je Příloha č. 1 - Rozklad ceny - 1 list.
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Ing. Tomáš Vejlupek

Razítko a podpis
V* A ►

V\T O V E

6

*



Příloha č. 1 ke smlouvě č. 175310216
Počet listů: 1

Rozklad ceny


