Zakaznické centrum - Business
800737333
husiness@t-mabile.cz

wwy. t-mohile.cz

Ramcova smiouva *

T-Mobile Czech Republic a.s.

Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4

IC 649 49 681, DIC CZ64949681

Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vloZka 3787

Obchodni firma Nemocnice Tfinec, p. 0.
Jmeéno, piijmeni, titul”

Ulice Kastanova 268

Mésto Trinec

psé 739 61

IC * 00534242

DIC

Povinny subjekt pro registr smiuv®*  AnolX Ne[ ]

Dodaci adresa®
Obchodni firma
Jméno, pfijmeni, titul
Ulice

Mésto

PsC

Kontaktni telefon*
E-mail

Zplsob dorugeni®  [Jkuryr
[] dobirka, Ceska posta

Uéastnicka smlouva LE hromadny

Operator

Zajemce

Smluvni ujednani

Operator a Zéjemce timto uzaviraji Ugastnické smlouvy v poétu telefonnich Gisel uvedenych v Piloze €. 1, na zakladé kterych bude operéator
Zajemci poskytavat Zakiadni a doplikové SluZby elektronickych komunikacl a souvisejici sluzby (dale souhmné ,Sluzby™) v rozsahu, ktery si smiuvni
strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadné a véas sjednanou cenu.

Doba trvani Ugastnickych smiuv se fidi pfisludnym ustanovenim Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto formulafe. Sjednané doba trvani
zacina bézet dnem aktivace sjednané Sluzby. Pokud v Ramcové smlouvé neni uvedeno jinak, pfechazi U&astnicka smiouva po uplynuti doby ursité v ni

siednané do rezimu doby neurci*é.

Obsah véech Utastnickych smluv a jejich nedilnou soutést tvoii tyto dokumenty (dale jen ,Dokumenty*):

*  podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek sjednanych v ¢asti formulafe Nastaveni sluZeb a v Priloze ¢.1,
Véeobecné podminky spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s. (také jen ,Véecbecné podminky") platné od 30. 4 2016 a od 1. 8. 2017,
platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizacnich ¢daju,

«  platny Cenik sluzeb,
= dal§i pcdminky:

01-KAS-0-39 Formular je platny od 1. 8. 2017 1/6
Symbu, * oznaluje povinné po'e


mailto:siness@t-mobile.cz

= Podminky zvoleného tarifu a dal&ich zvolenych Siuzeb,
. Podminky preneseni Eisla,
L] Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
= Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Pfednost Dokumentl se fidi €. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vySe. Veskeré podminky jsou k dispozici na www.t-

mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Utastnické smiouvy potvrzuje, Ze vdechny tyto Dokumenty jscu mu zndmé a Ze s nimi bez vyhrad souhlasi. Operétor upozorfuie
Zajemce, 7e v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, kterd by mohia byt povaZovana za prekvapiva. Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vzdy

zvyraznéna (zejména podtrZenim). Zajemce prohladuje, Ze se s témito ustanovenimi podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se
zavazuje seznamit s podminkami viech Sluzeb, které si v prib&hu trvani Ugastnickych smiuv aktivuje, pfidemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji
nedilnou souéasti pfedmétné Ugastnické smiouvy okamzZikem aktivace Sluzby.

Zajemce je povinen uhradit vy(étované smiuvni pokuty fadné a vas ve Ihité splatnosti uvedené na Vyaétovani.

Nasledujici prohlaseni plati pro vSechny uzavirane Utastnické smlouvy:

[:]6’ Zajemce souhlasi se zvefejnénim Udajd v telefonnich seznamech a informacénich sluzbach podnikateld, ktefi tyto sluzby poskytuji.

D“’ Zajemce Zada, aby u udajl v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si nepfeje byt kontaktovan za ticelem marketingu.

l:]‘” Zajemce souhlasi se zas{lanim obchodnlch sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb a produktl Operatora
die Podminek zpracovani csobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich Udaju (dale je ,PZOU").

De’ Z4jemce souhlasi se zasildnim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci cbsahujicich nabidky sluZeb a produktl jinych
subjekt( odlignych od Operétora dle PZOU.

D‘” Zajemce souhlas! s tim, aby Operator ziskal v souladu s &l. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutné k posouzeni jeho zadosti o uzavieni
Ucastnické smiouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jeho? je Operator &lenem.

Operator a Zajemce dohodli, Ze se vyse uvedené Ugastnické smlouvy posuzuji samostatné. Tyto Uéastnické smlouvy jsou na sebe nezdvislé a jde o
samostatna smluvni ujednani. Ukongeni jedné Ucastnické smlouvy nema viiv na platnost & Géinnost ostatnich sjednanych Utastnickych smiuv.

Podmiftuje-li zakon &. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zn&ni pozdéjsich pfedpisl (dale jako ~ZRSY), nabyti d&innosti Uéastnicke smicuvy jejim
uvefeinénim v registru smiuv dle ZRS pak bez ohledu na ustanoveni predchozi véty nabude Ucastnicka smlouva Gé&innosti nejdiive okamzikem jejiho
uvefeinéni v registru smiuv die ZRS. Pokud tato Ugastnicka smiouva podléha povinnosti uvefejnit fi v registru smiuv, smiuvni strany se vystovné dohodly
na tom, e v souladu se ZRS smiuvni strany v ramci uverejnéni této Ugastnické smlouvé v registru smiuv zaderni veskeré asobnf tdaje a obchodni
tajemstvi v této UZastnické smlouvé obsaZené.

Zajemce a Operator se dohodli, e informace o uzavieni a zménach Ugastnickych smiuv bude Operator Zajemci zasilat do schranky T-Box umisténé na
zakaznickém Uttu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box"). Potvrzeni zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho

obchodniho dopisu. Operétor rovnéZ nebude pfihlizet k potvrzeni o uzavfeni Ugastnické smlouvy zaslané Zajemcem a takové potvrzenf tak nebude mit
viiv na obsah této Ugastnické smlouvy.

Podpisy

Dne 10.10.2017
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Operator

1) Vyplite, prosim, identifikaéni tidaje oscby opravnéneé jednat jménem Zajemce

2) Oznadle ,Ano" v piipadé, ze podmifuje-li zakon & 340/2015 Sb., ¢ registru smiuv, ve znéni pozdéjSich predpist, nabyti Géinnost: Utastnické smlouvy jejim uvefejnénim v registru smiuv. V opatném
pripadé oznatte ,Ne"

3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zasiani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odliéna od adresy uvedené u Zajemce

4) Pokud zasilate objednavku pomoci elekironickych prostiedi, uvedte jméno a pfijmeni csoby opravnéné jednat za Zajemee a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem se rozumi tel isto vedené u
Operatora na osobu opravnéncu jednat za Zajemce, kierou Zéjemce povéfil vyfizovanim Smlouvy)

5) Vyberle zpisob dorugeni KuryriCeska posta

6) Plati v pfipad’, Ze je kolonka cznatana kfizkem.
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Telefonni &islo " * (povinné pii portaci)

Typ objednévky ? *

Typ SIM karty @

Tarif © *

Fakturaéni skupina ® *

Podrobnosti k Fakturaéni skupiné % *

Typ Vydétovani sluzeb ?

Cislo bank. (i&tu (uhrada inkasem z BU}

Zpisob dhrady ¥

Heslo pro blokovani ‘éyfmistne &isio)

Sdélit heslo pr

Roamingovy tarif ™

EU regul

Hlasové roam. zvyhodnéni ™

Datové roam. zvyhodnéni *¥

Data Roaming Limit '

GPRS/EDGE/3G '

Datové tarifni zvyhodnéni ™

Podrobny vypis sluzeb '@

18}

Blokovat Mez. hovory

Typ BlackBerry 2

BlackBerry Roaming ™

Multimedialni zpravy (MMS) **

24)

Souhlas s DMS a SMS platbou *

uhl m-plathou®

Downloads @

Termin aktivace SIM karty

|dAA L "gueAosedo Jeinuuoy 0jual S|dAA Ja1eY WIS 1AISZOUW 0YIS)an opedys

e) juga

‘aep IWAuapaan Aukyod alpl as Ay

e 12

12 eYojiid

lokovani Boncovému uZivate

-

B3N weuzag

n
. -
Typ Zaznamovc% sluzbE

Zafadit éislo do PS *

Typ pfistroje/ zafizeni *"

Cena s MMP ¥

Cena telefonu/ zafizeni (v K& s DPH)

Poznamka *
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1) Vyberle &islo z vasi rezervovang giselng fady nebo uvedle axistujici lel. Zislo, jedna-li se o migraci 2 Twislu nebo pienos isia od jiného mobinihe operitora.

2) A i nového iho &isla), M (mig — piechod z pfedpl; ¢ karty na i tarif), P (p i ino Lisia od jiného operalora).

3 Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM kana). V pfipadé nevypinéni bude doddna Universal SIM kana, kierd kombinuje viechny velikosli (mini, micro a nane).

4) Minulové tarify: (T=Tarify T30, T80, T16D, T3Q0, T600, T1500, P120 (larif Profi 120), PNM1 (Profi na miru 1), PNM2 (Profi na mins 2), PNM2 (Prefi na miru 3), PNM4 (Profi na miru 4}, PNM5 (Profi na miru ). Kredilni tanfy {pouze pokud
to umoihuje vase RS): (K=Kredil) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych5.

Minulové a kredilni ladfy nelze v rémci jedné Rameové smiouvy kombinoval. Pokud poZatujets tarif ve zvyhodnéné verzi HIT, piipi§te ke zvolengrnu larifu HIT” {napf. T3OHIT).

Datové larify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Inlemet Basic), IS (Intemet Standerd), ICS (inlernet na cesly Slandard), IP {Iniermet Premiurn), ICP (Inlernel na cesly Premium), IPP (Inlemnet Premium Profi), 1K {Intemet Komplet), MI
1,5 (Mobiini internet 4,5GB), M1 3 {Moblini inlernel 3GB}, M) 16 {(Mo&ilni internel 10GB), MI 30 (Makbilni internet 30GB), PIBD (Pevny inlemet bez drafu).

Specidlni lanify: HP (1ani Happy Pariner).

5) Jif existujici/slavayici fakturalni skupina — S, nova fakturagni skupina - N.

(9] Pokud choete SIM kartu piidrudil k stavajicimu Vyn&ovani slueb, vypliite Eislo nebo nazev jif vybraného existujicino Vylidtovani sluzeb.

Pokud chcale nové Vyadtovani siudeb, vyplite jméno, pfijmeni a fakturaéni adresu {Wice, &., mésto, PSE) nového Vyi&lovani sluZeb. V piipadé, Ze choete nové VyG&lovani sluzeb, kieré jste nadefinovaki o ngkolik 7adki 1éto obyedndvky
vy$e, vypliite viz fadek XY*.

T Vypldle: P (papirové), E (elekironické). Pokud zvolile prazdne politko, bude Vam nastaveno papirové Vyu2iovani sluZeb.

8) Zplisob Ghrady se vypliiuje pouze u nového Vytigtovani sluZeb. Typy: PP (post. Poukazka), BU (pfevod z bank. d&tu), | {inkaso z bank. Gitu)

9)  Povinné &yfmisiné heslo pouFivané pro blokovani SIM karly na Zakaznickém centru (napf. pfi kradezl). Hesla mizZe byt spoteéné pro viechny SIM karty nebo pro kaZdou Siv kartu individuaini. Z bezpeénosinich dlvodd neni mozné
pcu?ll lyte kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 5666, 7777, 8858, 9999,

10)  Vami zvoiené nebo nahodné vygenerované heslo (viz kolonka 8) nebude po aktivaci &i migraci odeskano kancovému uZivaleli prosifednicivim SMS. Cheele-li sddlit heslo pro blokovani kansovym uZivateltm, zvolle kfizek [T (Plafi pouze
v akiivacl & migrac!, u preneseni mobilniho leiefonnifio ¢/5la od jindho operdtora se SMS nezashd). Pro zjisténi hesia kontaklujle prosim Zakaznické centrum — Business (tel.: BOB 73 73 33).

11) Roamingove larify: H (Happy roaming). HH {Happy Holiday roaming). TR (T-Mobile Roaming). TRS (T-Mobile Roaming Slart). V pfipad2, Ze kolonku nevyplnile, nebude roaming aklivovan.

12) ovznateni znamend, Ze s aktivaci siuzby roaming dojde k i $ (ittovani roamingového provozu die podminek EU regulace. V plipadd, Ze si nepiejete aklivovat se zvolenym roamingc -ym farifem Gétovani dle
EU segulace, odznadte []. Utiovani r ého provozu dle podminsk EU reg nebude zapnuté | v piipadé it uza ik(, Ktefi maji vy ¥ hiasu v Ra ¢ smil Veskeré o EU regulaci a
ulovani provozu naleznele na v T Qte &« /Mg s oG8,

13) Hlasova roamingova zvyhodnéni: T (C EU {Ri ingové zvyhodnéni EU), ST (Standard - loto roam. zvyhodnéni je uréeno pouze pro zékazniky, jejichz Rdmcova smiouva to umoziiuje). Pokud si nezvolile 24dné z vy5e
uvedenych zvyhodnéni a zaroven Vam bude aklivovana sluZba roaming {(platné pouze pro lyp roamingu RH. H), bude Vdm automaticky nast o R y li EU. NEKlera reamingovd zvyhodnéni jsou navzaem
vylugitelna, Vice informaci naleznele v akiudinim Ceniku,

14)  Dalové roamingovd zvyhadnéni: DRE 10 (Dalowy roaming Evropa 10 MB}. DRE 15 (Dalovy roaming Evropa 13 MB), DRE 20 (Datovy reaming Evropa 20 MB), DRE 3¢ (Dalavy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evrapa
50 MB), DRE 15¢ {Datovy roaming Evrepa 150 MB), DEU (Dalové roamingové zvyhodnéni EU). TSD 21 (Travel & Surf na den, zéna 1), TSD Z2 (Travel & Sud na den, zéna 2), TSD Z3 (Travet & Surf na den, z6no 3). pokud méle zdjem
o akiivaci jingho typu balitku Travel & Surf, uvedie to do pozndmky, DS 2¢ (Data Svét 20 MB), DS 100 (Dala Svél 100 MB), DS 200 (Data Svét 200 MB), DS 500 (Data Svét 500 MB), DS 1004 (Data Svél 1 GB). Pokud si nezvelite
Z4dné 2 wse uvedenych zvyhodnéni a zargvefi Vam bude aklivovana sluzba Roaming (platné pouze pro lyp reamingu HH, H}, hude Vam automaticky nastaveno Datové roamingové zvyhognéni EU (EV + DEU). Néklerd roamingova
zvyhodnéni jsou navzajem vyluCitelnd. blizéi informace k dispezici na Zakaznickém centru,

19) Data Roaming Limit: D1 (485,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (B 264,48), D5 (14 B76,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovan). V pfipadé, Ze kelonku nevypinite, bude aklivovan fimit 495.87. Sluiba neni kompalbilni s
nékierymi vybranymi datovymi batitky. Uvedené limity jsou v K& bez DPH. Mésicni limil pre kontrolu oét éh 2stvl dat v roamingu. Po jeho Zeni je dalovy pfenos v roamingu zablokovan.

16)  Vyplite: 1 (zameait vie), 2 (zamezit data v roamingu). 3 (povolil v3e). Pokud nevyberelz ani jednu moZnost z roletky, plati varanta 3 -povelit via V pfipad®, Ze vyberete variantu 2 nebo 3 a neméle v podminkach R4mcové smiouvy
stevu na uiovéni GPRS, bude aklivovédna sluZba Inlemel v modliu na den. Vice informaw. 0 1€lo sluZbé naleznele na . «.. ! -t

17)  Datova tarifni zvyhodnéni: Surf+, Surf&Mait+, Internet+, IM Standard (Inlernel v motiu Standard), IM Klasik {inlernel v mobilu Kiasik}, IM Prernium {Inlernel v mobilu Premium), MI 150 MB (Mobilni inlernel 150 MB). MI 400 MB
{Mobilni internet 490 MB), MI 1,6 GB (Mobilni Intermel 1,5 G8), Ml 3 GB (Mobiln/ intemel 3 GB), Ml 10 GB (Mobilni inlemel 10 GB), M1 30 G2 (Mchiini intemel 30 GB). Cheele-li aklivavat statickow 1P adresu pro intrane! a/nebo inlemel.
vyplite formulf .Zfizoni staticke IP adresy shuzby T-Mobile GPRS/EDGE™. Zvyhodnéni Internel v mobilu je aulemnaticky sjednno na dobu neuréilou. V pfipadd poZadavky doby uréité vyplile do poznamky.

18)  Navyseni datového kmitu koncowym uZivatelem: Povoleni koncovym uZivalelim provadét éné navySovani dalového limilu o 1000 MB bez nutné znalosti admini hesla. Pro povoleni zvalte kfizek.

19)  Typ Podrobného wypisu sluzeb: E (elekironicky Podrobny vypis sluzeb), T {ti&tény Podrobny wpis sluzeb). ET (elektronicky i t&tény Pedrobny vypis sluZeb). Poku 2volite prézdné politko, pegrobny vypis nebude naslaven.

20) Blokovat Mezinarodni hovery: oznagenim (élo kolonky budou zablokovény Mezindrodni howvory,

21) Typ BlackBemy: 1 (BES - BlackBeny), 2 (BIS — BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Inlemel Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) TY R i fm 1&to kolonky bude aklivovan BlackBemy Roaming.

23)  Mullimediaini zpravy {MMS): oznacenim léfo kofonky budou akilvovany mulimediaini zprdvy (MMS) V pfipadé nevypinéni je naslavena blokece (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvoile kiizek [ pro moZnast vyuZival, kelenku nechle prazdnou [ pro blckaci.

25) DMS a SMS platby zvolle kfizek [ pro moznest vyugivat, kalonku nechte prazdnou [ pro blokaci.

26) m-Plalba {plaiba pfes mobil). Zvolle kitZek [ pro mo2nost vyuivat, kolonku nechie prézdnou O pro blokact.

27)  Vypiie: 1 (Blokovano vie}, 2 (Blokovany uvitaci 16ny), 3 (Blokovano v8e kromé uvilacich ténd), & (Povolil vie} V piipadé nevypinéni bude nastavena varianta (Povolil v8s).

28) Vypifte jednu z variant terminu aktivace dodanych SiM kare\. V pfipadé, Ze kolonku nevyplnite, bude uplatnéna varianta A.

A SiM karla bude aklivevana v 00:00 hod. v den nasledujici po dni dodani, DD.MM SIM karta bude aktivovéna v 00:00 hod. v den dle vaseho pfani. ale ne dfive nei v nasledujici den po dni dodani (DD - den, MM - mésic), C SIM

karta bude aklivovana na zakladé vaii telefonicke Zadosti.
Budou-i spinény veskeré podminky nutné pro uzavfeni Ugastnické smiouvy, polvrdi Operdlor Objednéavku akiivaci SIM karat a 10 ve (hifté 30 drd) {ak s za zvyhodné cenu) nebo 2 mésich (aklivace samostalné SIM karty.
aklivace s telefonem za zakladni cenu) ode dne piijeli Objednavky. pokud Zijemce nepozada o dfivejsi aktivaci.

28) Typy ZAznamové sluby: H - Hiasova schranka, R — Registr zmeskanych howord, N ~ 24dnd. Pokud zvolite prazdné politko, nebude Vam nastavena Z4dné Zaznamava sluzba.

30) Oznagenim 1é1o kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv daisich nastaveni neho restrikel. Pokud thuale nsslaveni specifikoval, peugijle formulaF Objednavka PS,

31)  Pokud cbjednavate k SIM karté také mobilnl telefon/ zaflzen! za zvyhadnénou cenu, uvedie poZzadovany typ tefefonu/ safizeni 2 aktuaini nabidky Operatera pro KiiGové zakazniky, Pro objednani pfisluSenstvi nebo mobilnihg lelefonu?
zafizeni za nedolg sanou cenu kontakiufte Zdkaznické centrum - Business [ neto -u=ime-= § 1 meD 2 ¢2), plipadné poulijls Sablonu Objednévka zbedi, umisténou na Inlemetovich sirankach T-Mobite.

32)  Vyplite ANO v piipadé, Ze uzavirdle Déasirickou smiouvu na dobu urgilou a Vami zvolené zafizeni z aktualnlha ceniku umoziuje vyu2iti zvyhodnéné ceny. V pfipadé, Ze se jedna o nedotované zatizens, kolonku nevyplijte

33) Da kolonky Poznamka mizele uvést dalsi pozadavky, napf. tanfni zvyhodnéni. V pripadé migrace z pledplacené sluzby Twist uvedie v poznamce islo SIM karty ICCID {19mistoy Ziseiny kod uvedeny na spodni strané SIM karty).
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