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Smiouva o dilo &. 215 565

uzaviena mezi

Zhotovitelem: IDPartner — systémy identifikace s.r.o.
Sidlo: Kasarenska 66/12, Opava 746 01
Zastoupeny: Markem Drndou, jednatelem spole&nosti
Bankovni spojeni:

ICO: 039 42 741

DIC: CZ03942741

Zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C., viozka 61890

Objednatelem: Zakladni &kola a matef'ska 8kola Ostrava-Zabieh, Kosmonautti 15, prispévkovéa organizace

Sidlo: Ostrava - Ostrava-Zabfeh, Kosmonaut( 2217/15, okres Ostrava-mésto, PSC 700 30
Zastoupeny: Mgr. Marek Pabjan

ICo: 709 44 687

DIC: Neplatce DPH

Bankovni spojeni:
Zapsan v obchodnim rejsiriku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, odd. Pr, V. & 56

. IDPartn systemy identifikace s.r.o., Kasarenska 66/12, Predmeésti 746 01 Opav:
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1. Pfedmét smiouvy

Na zékladé této smlouvy se zhotovitel zavazuje dodat objednateli zbozi dle pfilohy &. 1 zprovoznit pfistupovy
a informaéni systém ,Edupartner” a pfevést na n&j viastnické pravo ke zbozi, za podminek dohodnutych

v dal8ich ustanovenich smlouvy. Objednatel se zavazuje dilo pfevzit a zaplatit za n&j zhotoviteli cenu, ktera
je sjednana v €l. 2 smlouvy.

Mistem pInéni je budova: Zakladni §kola a matefska $kola Ostrava-Zabfeh, Kosmonauti 15, MS Patricie
Lumumby 25 a SD Kosmonauti 17

2. Cena a platebni podminky
Cena za dilo se sjednéva dle pfilohy ¢. 1, ktera je nedilnou souéasti této smlouvy. Smiuvni strany se
dohodly, Ze celkova cena dila bude &init &astku ve vysi 70 543,- K& slovy sedmdesat tisic pét set &tyficet tii
korun eskych v&etné DPH.
Cenu zhotovitel objednateli fakturuje po zprovoznéni dila, na zékladé soupisu skute&né provedenych praci

odsouhlaseného objednatelem a protokolarnim pfedani a prevzeti dila. Splatnost faktury je 14 dni od
vystaveni.

3. Predani a pfevzeti dila
Zhotovitel se zavazuje dodat zboZi bez odkladu po uzavfeni smiouvy, nejpozd&ji do 30 dni od podpisu

smlouvy. Datum a &as pfedani zboZi oznadmi zhotovitel objednateli nejpozdéji 2 pracovni dny pfed timto
datem.

ZboZi bude dodéno prevzetim zboZi objednatelem po potvrzeni dodaciho listu v misté dodani. K podpisu
dodaciho listu je opravnén povéfeny pracovnik objednatele p. Lumir Sedladek. Podpisem dodaciho listu
objednatelem bude dilo povazovéno za spinéné.

Vady zjevné pfi dodani zbozi je objednatel povinen pisemné sdélit zhotoviteli pfi jeho prevzeti, vady skryté je
objednatel povinen sdélit bez zbyte¢ného odkladu. Smiuvni strany se dale dohodly, e budou-li v dob&
pfedani na dile viditelné vady &i nedodélky, k pfedani a pfevzeti dila dojde a2 po jejich odstranéni. Naklady
na odstranéni vad nese zhotovitel.

Dopravné se zasadné odvozuje od silni€ni vzdalenosti mezi pracovistém objednatele a stalym pracoviétém
zameéstnance zhotovitele.

4. Prava a povinnosti zhotovitele
Dodat a zprovoznit pfistupovy systém ,Edupartner” v konfiguraci podle pfilohy &. 1

Provadét sluzby v kvalité odpovidajici iéelu smlouvy, obecné zavaznym predpisim a platnym technickym
normam.

Pfi montazi respektovat provozni podminky objednatele a jeho aktualni pokyny.

Zhotovitel se zavazuje nastavit snimat tak, aby Getl karty nebo &ipy jakéhokoliv jiného dodavatele & vyrobce.
Za timto i¢elem objednatel zaplj¢i zhotoviteli vzorek na vyhodnoceni typu &ipu.

Umistit éteci zatizeni tak, aby bylo dostupné véem uZivatelim s pristupovymi pravy.

Zhotovitel zodpovida za vady, jez ma dilo v dobé& pfedani. Tim neni dotéena odpovédnost zhotovitele za
vady dle poskytnuté zaruky za jakost. Ustanoveni § 2605 odst. 2 ob&anského zakoniku se nepouzije.

5. Prava a povinnosti objednatele

Objednatel ma pravo na véasné a fadné provedeni dila v souladu s jeho potfebami a opravnénymi zajmy.
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5.2. Objednatel je opravnén kontrolovat provadéni dila. Zjisti-li, Ze zhotovitel provadi dilo v rozporu se svymi
povinnostmi, je objednatel opravnén doZadovat se toho, aby zhotovitel odstranil vady vzniklé vadnym
provadénim a dilo provadél fadnym zplsobem.

5.3. Objednatel se zavazuje umozZnit umisténi pfistupového elektronického zafizeni dohodnutym zplsobem,
slouzici k éteni Eipovych karet a &ip(, a jeho napojeni na elektrické sit&.

5.4. Pro zajidténi provozu pristupového systému ,Edupartner” je nutné objednavatelem zajistit na emailovou
adresu b kompletni seznam osob (jméno, pfijmeni, datum narozeni, tfidu, funkce -
role) ktefi budou vyuzivat pristupovy systém a zakladni informace o téchto osobéch v rozsahu nutném pro
jednoznaénou identifikaci dané osoby. Import osab zajisti zhotovitel, popfipadé po zaskoleni Ize seznam
osob importovat objednatelem.

5.5. V pfipadé, Ze objednatel vyuziva viastni ¢ipové zafizeni, je povinen odeslat 1 ks vzorku na adresu
provozovny zhotovitele Krnovska 38/58, Opava 746 01 s &islem, jakym je interpretovan v jeho systému.

5.6. Informovat zhotovitele o nefunkénosti snimaciho zafizeni & nedostupnosti do systému ,Edupartner’

5.7. Objednatel je povinen na vyzadani zhotovitele poskytnout mu potfebné informace, popf. pfedat mu podklady,
které ma u sebe a které jsou pro fadné a upiné provedeni dila nezbytné.

5.8. Po fadném pfedani a pfevzeti dila budou dal$i pfipominky a poZadavky nad ramec fegeni poskytnutého
zhotovitelem dle této smlouvy feSeny novou samostatnou objednavkou, pfipadné dodatkem ke smlouvé.

5.9. Zanikne-li zdvazek provést dilo z divodu, za ktery zodpovida objednatel, je tento povinen zhotoviteli uhradit
gkodu, ktera mu tim vznikla.

5.10. Objednatel je povinen fadné provedené dilo pfevzit a zaplatit sjednanou cenu za jeho provedeni.
5.11. Objednatel je povinen urcit jmenovité osobu odpovédnou za jednani ve véci technickych.

5.12. Objednatel se zavazuje dodrzovat véeobecné obchodni podminky o poskytovani sluzeb ,Edupartner”, které
jsou nedilnou soucasti této smlouvy.

6. Zaruéni podminky

6.1. Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku za jakost dila po dobu 24 mésict ode dne piedani fadné
dokonéeného dila.

6.2. Zaruka zanika:

na dily u kterych byla poskozena plomba

na dily, které byly poskozeny Zivelnou udélosti, elektrostatickymi vyboiji
pfi mechanickém poskozeni

pfi nasilné manipulaci

pfi nedodrzeni navodu na obsluhu

6.3. Je-li vyrobek reklamovan z diivedu nasilné manipulace nebo vandalismu, jedna se o placencu opravu.

6.4. PoZadavek na zaruéni opravu je objednatel povinen hlasit vZdy pisemné, a to bud faxem na
nebo e-mailem na

6.5. Zhotovitel se zavazuje posoudit veskeré vady, které bude objednatel reklamovat. Reklamace a zpiisob
vyfizeni se fidi platnou legislativou.

7. Sankce

7.1. V pfipadé nedodrZeni terminu platby ze strany objednatele bude u&tovan arok z prodleni ve vysi 0,05%
z dluzné &astky za kazdy den prodleni.

7.2. Pro pfipad prodleni zhotovitele s pfedanim dila, je stanovena smiuvni pokuta ve vy$i 0,05 % z ceny dila véetné DPH
za kazdy den prodieni.
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9.1.

9.2.
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10.1.

10.2.

8. Platnost smlouvy

Smilouva se uzavira na dobu neurgitou.

Odstoupit od smlouvy Ize jen vypovédi, a to nejdfive po uplynuti 3 let od pfedani dila k uZivani. Vypovédni
Ihita ¢ini min 5 mésicl pied zadatkem nového $kolniho roku, a musi byt doruéena zhotoviteli pisemnou
formou.

9. Licencéni poplatky

Pfistupovy jakoZto i ostatni software, ktery je dodan a nainstalovan objednateli, podiéha autorskému
zakonu a jeho vyhradnim majitelem je zhotovitel, a to po celou dobu uzivani systému.

Cena za poskytovani webové sluzby ,Edupartner” je stanovena formou pausainiho roéniho poplatku ve vysi
4 000,- K& slovy &tyfi tisice korun Geskych bez DPH. Cena zahrnuje udrZovani a spravu systému pro plynuly
provoz dila, jehoZ dodavatelem a vyrobcem je zhotovitel, hot-line technicka nebo konzultagni podpora,
pomoc pfi fedeni problém s funké&nosti a konfiguraci dila, pribé&znou aktualizaci stavajici verze SW véetné
pomocnych modulll vidy na posledni verzi, které zlep$uji nebo rozsifuji jeho viastnosti. Poskytovat zdarma
rychlou pomoc prostfednictvim vzdalené spravy — import osob, zakladni nastaveni pfistupového systému.

SluZba bude fakturovana objednateli vzdy 1x ro&né& na konci $kolniho roku. Doba splatnosti faktury je 14 dni.

V pfipadé nededrzeni terminu platby ze strany objednatele bude u&tovan urok z prodleni ve vysi 0,05%
z dluzné &astky za kazdy den prodieni.

10. Zavérecna ustanoveni

Pokud v teto smlouvé neni stanoveno jinak, fidi se pravnimi vztahy z ni vyplyvajici &eskym pravem.

Pfi vyuZiti systému ,Edupartner” jsou data pouze uchovavany v paméti termindlu nebo centraini databazi
zhotovitele. Spravce osobnich Gdaji je povinen osobni udaje shromazdovat a dale zpracovavat pouze v
rozsahu odpovidajicim tG&elu.

10.3. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, po jednom pro ka2dou ze smiuvnich stran. Mige byt zménéna
pouze pisemnou dohodou smiuvnich stran.
V Ostravé dne 2. 10. 2017 V Opavé dne 2. 10. 2017
Objednatel: Zhotovitel:
Mgr. Marek Pabjan, feditel Marek Dmda, jednatel spolecnosti

www.idpartner.cz ek ol el



E:lpartner Cid

Priloha &. 1

Cenova nabidka ¢. 215 565

Pristupovy systém

Pristupovy systém s vyuzitim stavajicich bezkontaktnich &ipti

Oznaéeni Popis produktu pocéet cenazaks cenacelkem
ID CELAN Ridici jednotka + relé 1
ID MINI Identifikaéni snimace ( 1
Kabelaz v&etné prace, list, montaze a spojovaciho
materidlu — odhad 30 30
NZ 12/2A  Napédjeci zdroj 230/12v/2a (z&lohovany) doporucujeme 3
ID CELAN _Ridicl jednotka + relé 2
ID MINI Identifikaéni snimate 2
WORK Montéz fidici jednotky 3
MontéZ snimaci 3
M$ Zamek — elektricky ovlada& nizkoodbérovy, standardni 1
MS MontaZ a zafrézovéni nového zamku 1
Pfipojeni zamku k fidicl jednotce 3
Oziveni, nastaveni, konfigurace 1
DOPR Dopravné dle skutetnosti 72
Cena (K&) Celkem bez DPH 58 300,00
Cena (K&) Celkem s DPH 21% 70 543,00

Vypracoval dne 2. 10.2017

Marek Drnda
Jednatel spolenosti

E:]partner

Mobile: _ E-Mail:
Postal Address: IDPartner — systémy identifikace s.r.o., Krnovska 38/58 , 746 01 Opava, Czech Republic, IC: 039
42741, DIC: CZ039 42 741
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V&eobecné obchodni podminky o poskytovani sluzeb EduPartner.
1. Pfedmét vSeobecnych obchodnich podminek

Tyto véeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) upravuji podminky pouzivani informaénich sluzeb mezi
spoleénosti IDPartner — systémy identifikace s.r.o. (déle jen ,Poskytovatel‘) a zakaznika (dale jen
-Registrovany uzivatel) vznikajicich na zékladé registrace uzivatele.

2. Vymezeni pojmu

Poskytovatelem sluzby je osoba, ktera pfi uzavirani a pinéni smlouvy jedna v ramci své obchodni nebo jiné
podnikatelské €innosti. Jedna se o podnikatele, ktery pfimo nebo prostfednictvim jinych podnikatel( dodava
zakaznikovi vyrobky nebo poskytuje sluzby.

Registrovanym uzivatelem je kaZd4 osoba, ktera vypini a odesle pfislusny registragni formulaf uvedeny na

webovych strankach Poskytovatele www.edupartner.net.

3. Poskytnuti (idaju k registraci a souhlasy

Kliknutim na tlagitko ,odeslat formulaf prostiednictvim aplikace www.edupartner.net, odegle Registrovany
uzivatel pfislusny registracni formuléF Poskytovateli a tim zaroven udéluje souhlas k uzivani vypinénych
informaci v informaénim projektu Edupartner. Poskytnuti souhlasu je dobrovolné.

Registrovany uZivatel odeslanim registra&niho formuléfe vyslovné potvrzuje a timto souhlasi:

*  sezpracovanim a evidenci uvedenych osobnich tdaji podle zakona &. 101/2000Sb., v platném
znéni, a to pro Uely &innosti Poskytovatele (a pro interni ugely chodu &koly a jejich pfistupovych a
evidencnich systému v souladu se 8kolnim fadem). Tyto Gdaje nikdy nebudou pfedany tfetim
osobam ani nebudou vefejné dostupné. Veskeré udaje a osobni udaje tykajici se Registrovaného
uzivatele uvedené ve formulafi nebo dodategné ziskané za podminek uvedenych v téchto
Podminkach registrace, budou shroméazdény a uchovany v databazi registrovanych uzivatell
spravované Poskytovatelem. Poskytovatel je opravnén vyZadovat po Registrovaném uZivateli tyto
Udaje: jméno a pfijmeni, bydli$té, datum narozeni, pfipadné rodné &islo, telefonni &islo a adresu
emailové posty, pfipadné adresu sidla podnikéni, obchodni firmu nebo nazev, identifikaéni &islo,
adresu sidla, pfipadné adresu sidla organiza¢ni slozky &i provozovny, jméno a pfijmeni osoby
opravnéné jednat za spoleénost. Poskytovatel je opravnén jednotlivé Registrované uzivatele
identifikovat a/nebo si spravnost udajti poskytnutych jednotlivimi Registrovanymi uZivateli ovéfit
(validovat). Souhlas se zpracovavanim osobnich a citlivych Gdajl s vyuzivanim rodného &isla je
mozné kdykoliv pisemné odvolat. V pfipadé, Ze Registrovany uzivatel odmitne souhlas udélit, neni
Poskytovatel opravnén nadale osobni a citlivé Udaje zpracovavat.

* s vyuZivanim a nakladanim s rodnym &islem pro jednozna&nou identifikaci a pfesné a jednoznaéné
vyhledavani uZivatele ve vnitfnich databazich Poskytovatele. P¥i udéleni souhlasu je Registrovany
uzivatel informovén o tom, pro jaky el zpracovani a k jakym osobnim a citlivym Gdajtim je souhlas
davan, jakému spravci a na jaké obdobi.

* je oprévnén kdykoliv pozadat o zruseni svého uZivatelského Uétu resp. profilu nebo zmé&nu &i
vymazani veskerych Gdajll z databaze, a to prostiednictvim Zadosti zaslané na emailovou adresu
info@detibezpecne.cz nebo na adresu pro doruéovani pisemnosti Krnovska 38/58, Opava 746 01.
Poskytnuté Gdaje mize Registrovany uzivatel po dohodé s Poskytovatelem ménit a doplfiovat,
Poskytovatel si vyhrazuje pravo Registrované uzivatele, ktefi die zaznamii Poskytovatele
dlouhodobé nevyuzivaji sluzby, z databaze vyfadit, rovnéz v pripadé uvedenych chybnych tdaja.
Registrovany uzivatel odpovida za skodu, ktera vznikla v disledku uvedeni nepravdivych udaj.
Registrovany uzivatel souhlasi s pofizenim & zprovoznénim stavajiciho gipového zafizeni za
ucelem pfistupovych prav do objektu sjednaného ustavu.
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4. Aktivace informaéni sluzby

Provedenim registrace dle pfedchozich ustanoveni téchto Podminek registrace s dobrovolnym vybé&rem
jednotlivych sluzeb bude automaticky Registrovany uzivatel elektronicky (e-mailem) kontaktovan
Poskytovatelem za Ugelem ovéfeni funkéniho e-mailu. Na e-mailovou adresu uvedenou v registracénim
formulafi je tedy odesilana zprava s odkazem pro ovéfeni. Po Kliknuti na tento odkaz je e-mailova adresa
verifikovana (ové&fena) a neni ji tfeba provadét opakované. Po ovéieni pfijde na e-mail Registrovaného
uzivatele automatickéd odpovéd s pokyny pro provedeni platby a informace k jakému obdobi se poplatek
vztahuje. V okamziku kdy je platba pfijata v dohodnuté piné vy&i a zpracovana Poskytovatelem, bude
automaticky Registrovany uzivatel elektronicky (e-mailem) opét kontaktovan za uéelem pokynu pro aktivaci
uzivatelského Gétu (pfihlagovaci Gdaje - heslo). Timto je mu vytvofen uzivatelsky profil, k némuz ma pfistup
z internetovych stranek ¢&i jiného rozhrani. Po prvnim piihlageni do webového rozhrani si mize Registrovany
uZivatel si heslo zménit. Zadanim uzivatelského jména (loginu) a nového hesla se mizZe Registrovany
uzivatel pfihlasit pod svym profilem k uzivani zvolené sluzby, placeného pfistupu (,pfedplatného”) v délce
trvani daného 1 &kolniho roku ode dne registrace. Na konci daného $kolniho roku ode dne registrace, je
platnost sluzeb ukonéena.

¢ sluZba je poskytovana pouze na zékladé radné registrace (tzn. po vyplnéni a odeslani pfisludného
registratniho formuléfe uvedeného na webovych strankach Poskytovatele www.edupartner.net).
Kupni smlouva mezi Poskytovatelem a Registrovanym uzivatelem vznika okamzikem doruéeni
zavazné objednavky — registrace.

» registrani formulaF obsahuje voliteiné moznosti zasilani informaénich zprav (aktualni informace o
pfitomnosti - nepfitomnosti zaka/studenta/ditéte v prostorach sjednaného Ustavu). Tyto informace
Ize zaslat na e-mail nebo mobilni zafizeni. Naklady na internetové pfipojeni si Registrovany uzivatel
hradi sam.

* naklady spojené s informacni sluzbou kratkych textovych zprav (2 SMS denné v dobé provozu
navstévovaného zafizeni - standardniho vyugovani), Ize Registrovanému uzivateli vratit pouze
v pfipadé, kdy zak/student prokazateln& dany Gstav opustil &i prerusil. Tuto skuteénost musi
pisemné potvrdit sjednany Gstav.

* cena sluZby ,Extra® je variabilné upravena v zavislosti na datu registrace.

= registrovany uzivatel timto ve smyslu zakona &. 480/2004 Sb. odeslanim formulafe dava prikazny,
prokazatelny a informovany souhlas se zasilam informaénich zprav (SMS a/nebo e-mailové)
souvisejicich s chodem Skoly.

* nazakladé fadné registrace Registrovaného uzivatele a ovéfeni jeho Udajd Poskytovatelem, je
povaZovéna objednavka sluzby mezi stranami za zavaznou.

¢ vzhledem k povaze sluzby a jejimu okamzitému plnéni po zpracovani platby neni mozné tuto sluzbu
vratit a poZadovat vraceni uhrazené &astky.

» sluzba je aktivovana pouze v pfipadé uhrazeni celé &astky, na zaklads objednanych jednotlivych
sluzeb Registrovaného uzivatele a v pfipadé uvedenych spravnych a dplnych kontaktnich Udajich
v registracnim formulari.

e  veskeré kontakini zmény musi byt Registrovanym uzivatelem nahlageny, jinak nebude mozZné
sluzbu fadné poskytovat. Registrovany uZivatel bere na v&domi, ze Poskytovatel nezasila Zpravy
opakované v pfipadé, kdy mu server emailového (&tu Registrovaného uZivatele zasle zpravu o tom,

Ze emailova zprava Poskytovatele nemohia byt doruéena. Stejné tak v pfipadé zasilani SMS zprav.

¢ registrovany uZivatel se fidi t¢mito Obchodnimi podminkami a kogentnimi ustanovenimi prava
obctanského, zejména ustanovenimi z&kona &. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik a zakonem &.
634/1992 Sb., o ochrané spotebitele, vée v platném znéni.

e Poskytovatel se zavazuje Registrovanému uZivateli po aktivaci pfislusného uzivatelského Gétu
moznost se pfipojit do systému ,Edupartner” a po zadani pfihlasovacich Udaju prostfednictvim
webové aplikace www.edupartner.net uzivat sjednanych sluzeb nebo poskytovat informace
prostfednictvim zvoleného komunikaéniho kandlu (dale v textu jen .poskytované sluzby").
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* Registrovany uZivatel se fidi t&émito Obchodnimi podminkami a kogentnimi ustanovenimi prava
obcanskeho, zejména ustanovenimi zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik a zakonem &.
634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, vée v platném znéni.

5. Cena sluzeb a zpUisob platby

Cena za placeny pfistup (dale v textu jen ,poskytované sluzby") se odviji od rozsahu poskytovaného absahu
a sluzeb. Aktuéini ceny véetné DPH jsou k dispozici na strankach Poskytovatele www.detibezpecne.cz.
Koneéné cena za objednanou sluzbu bude Registrovanému uzivateli zobrazena v potvrzovacim e-mailu
Poskytovatele ziskaného z predchozi registrace a je povaZovéna za platnou v okamziku ujednéni. Nabidka
placenych pfistupl a dal$ich sluzeb, stejné jako jejich ceny zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou umistény
na strankach Poskytovatele www.detibezpecne.cz. Zplsob platby za sluzby je stanoven bezhotovostni
platbou na ucet Poskytovatele s uvedenim &isla G&tu Poskytovatele 24004444/2010 a uvedenim variabilniho
symbolu (rodného Eisla ditéte). Datem Uhrady se rozumi datum pfipsani dohodnuté Castky v pIné vysi na
uget Poskytovatele.

6. Poskytované sluzby
Volitelné polozky
7. Provozni a skladovaci podminky &ipovych karet

* karta odolava teploté 0°C az 70°C (pfi zApornych hodnotach se karta nesmi ohybat)

e karta odolava slabym kyselinam a zasadam

e karta odolava vodé, 100% vihkosti, prachu, mastnoté

* karta se musi nosit tak, aby nedochazelo k jejimu pravidelnému ohybani, které mize vést
k jejimu poskozeni

e  pfi pfechodu z velmi studeného do velmi teplého prostiedi se karta nesmi Zadnym zpusobem
ohybat ani jinak mechanicky namahat

Zaruka se nevztahuje na tyto karty:

e provrtané

* nevratné ohnuté nebo pfelomené ¢i jinak mechanicky poskozené

¢  viditelné mechanicky povrchové poskrabané, zviast pak s hlubokymi vrypy

¢ poleptané

» tepelné pokroucené (pfi pfekrogeni meznich hodnot)

* popraskané (Eastym ohybem v zimnim obdobi pfi okolni teploté pod bodem mrazu
e karty, unichZ doslo k pogkozeni vnitini antény viivem dlouhodobého ohybani

8. Reklamace sluzby

Poskytovatel se zavazuje posoudit veskeré vady, které bude Registrovany uzivatel reklamovat. Usoudi-li
Poskytovatel, Ze se jedna o vadu, ktera znemozfiuje sluzbu plnohodnotné vyuzivat, vynasnazi se vadu
neprodlené odstranit. Pfipadné reklamace Registrovany uzivatel zasila na emailovou adresu
info@detibezpecne.cz nebo na adresu pro doruéovani pisemnosti Krnovska 38/58, Opava 746 01. Je nutné,
aby vadu co nejpfesnéji popsal a to véetné uvedeni konkrétniho mista, kde se dana reklamace vyskytuje.
Postup reklamace se fidi ob&anskym zakonikem v platném a au&inném znéni. Misto fegeni reklamace je na
provozovné Poskytovatele. Pravo na reklamaci nelze uplatnit nespravnou manipulaci a obsluhou, provozem
ve spojeni s nespolehlivym zafizenim (zejména pogitaéem nebo telefonem), chybnym nastavenim
uzivatelsky volitelnych parametrti, zménou legislativy, mechanickym poskozenim snimade nebo
identifikacnich karet, neodbornou instalaci, nespinéni oéekavani Registrovaného uZivatele pozadujiciho jiny

. DPart ystemy identifikace s.r.o., Kas ka 66/12, Predmeésti, 746 01 Opa
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rozsah a obsah funkci, nez standardni program zajistuje podle svého popisu. V pfipadé provadéni kontroly,
zmeén nebo (drzby technického vybaveni & zmén zpisobu poskytovani sluzby je Poskytovatel opravnén
prerusit poskytovani sluzby na dobu nezbytné nutnou nebo omezit jeji rozsah, pokud o tom Registrovaného
uZivatele bez zbytetného odkladu informoval formou oznameni uvefejnéného na www.detibezpecne.cz. | v
téchto pfipadech plati, ze pokud sluzbu bylo moZno vyuzit jen é4steéné, anebo ji nebylo mozno vyuzit viibec,
Poskytovatel zajisti neprodlené odstranéni pfekazky branici vyuzivani sluzby. Ani zde Poskytovatel neni
povinen nahradit Registrovanému uzivateli $kodu, které mu pfipadné vznikne v disledku prerudeni sluzby
nebo vadného poskytnuti sluzby.

9. Platnost smlouvy

Ugastnicka smlouva se sjednava na dobu, po kterou bude subjekt fadnym a platnym Zakem/studentem
sjednaného Ustavu. Registrovany uzivatel ie opravnén, pozadat o zruseni svého uzivatelského Géty resp.
profilu nebo zménu &i vymazani veskerych Udajl z databéze v pfipadé, Ze mu Poskytovatel nedoda bez
udani divodu sluzby déle nez 30 dni. Vypovéd Ize podat prostfednictvim pisemné #adosti na adresu
Krnovské 38/58, Opava 746 01. Dojde-li k ukonéeni platnosti sluzeb Registrovaného uzivatele, poskytne
spolecnost IDPartner - systémy identifikace s.r.o. prostifednictvim elektronické komunikace (e-mailem)
moznost prodlouZeni uzivéni jednotlivych sluzeb, a to za cenu podle aktualniho ceniku uvedeném na
strankach Poskytovatele www.detibezpecne.cz. VZdy v8ak nejdéle na dobu v délce trvani 1 daného &kolniho
roku ode dne nového pozadavku. Poskytovatel nenese zodpovédnost za pferuseni sluzeb zpusobené teti
stranou, zejména sjednanym lstavem.

10. Zavéreéné ustanoveni

Poskytovatel jako spravce a zpracovatel je ze zékona povinen pFijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim a citlivym udajom, neopravnénym pfenosiim
databaze, k jejich neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti osobnich ldajd. Poskytovatel se
zavazuje nakladat s Udaji v souladu se Zakonem a t&mito Podminkami registrace, pficemz mé se za to, ze
souhlas Registrovaného uzivatele s nakladanim dle téchto Podminek registrace je davan ke vsem udajam.
SW je dugevnim viastnictvim spoleénosti IDPartner — systémy identifikace s.r.0. a spoleénost pfevadi za
Uplatu na Registrovaného uzivatele pouze pravo na pouzivani tohoto produktu. Je zejména zakazano
jakymkoli zplisobem programovy produkt nebo jeho &asti upravovat, zahrnout jej do jiného programového
produktu a $ifit produkty takto vzniklé. Umoznit pofizeni kopie nebo pfevadét ziskané opravnéni na jinou
osobu &i jinym nepovolenym zplisobem nakladat s programovym produktem. Mezi z&kladni podminky k
vyuZivani uvedenych sluzeb je, Ze kazdy 2ak/student/ditd/ ma povinnost pfiloZit identifikaéni &ip schvaleny
Poskytovatelem, ktery musi pfilozit uZivatel ke &tecimu zafizeni dodavatele pfi kazdém pfichodu a pfi
kazdém odchodu do/ze $koly. Cipové zafizeni nebo sparovani stavajiciho ¢ipového zafizeni je poskytovano
za jednorazovy aktivaéni poplatek 100 K&, ktery je moZno zakoupit v prostorach sjednaného ustavu.
Poskytovatel si vyhrazuje pravo tyto vieobecné smiuvni podminky (déle jen ,VOP*) v budoucnu ménit tak,
aby odpavidaly aktualnimu stavu sluzby, rovnéz si v pfipadé rozumné potieby vyhrazuje pravo na zménu
téchto Podminek registrace, a to i bez ptedchoziho upozornéni. Tyto VOP nabyvaji dnem jejich zvefejnéni
uvedenym nize a rusi véechna pfedchozi znéni VOP. Odeslanim registratniho formulare Registrovany
uZivatel bez vyhrad piijim4 veskeré ustanoveni téchto VOP. V8echny pravni vztahy mezi Poskytovatelem a
Registrovanym uzivatelem, na které se tyto VOP vztahuji, se v tomto znéni fidi pravnim fadem Geské republiky,
ktery si Poskytovatel i Registrovany uzivatel spole¢né zvolili, a k rozhodovéni sporii z t&chto

vztah( vyplyvajicich je dana pravomoc soudl Ceské republiky.

e  poskytovatelem sluzby je spole¢nost IDPartner — systémy identifikace s.r.o., IC: 039 42 741,
DIC:CZ03942741, sidlem Kasarenska 66/12, Opava 746 01, vedena v obchodnim rejstriku u
Krajského soudu v Ostravé, oddil C., viozka 61890

¢ emailova adresa pro doruéovani pisemnosti je info@detibezpecne.cz, postovni adresa pro
dorucovani pisemnosti Krovska 38/58, Opava 746 01
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Za IDPartner — systémy identifikace s.r.o. Marek Drnda, jednatel spole¢nosti, v Opavé dne 17. 5.2015
WWW.EDUPARTNER.NET

WWW . DETIBEZPECNE.CZ

. IDPartner - systémy identifikace s.r.o., Kasdrenska 66/12. Predmeésti 746 01 Opava
WWW.ldpGTtner.CZ tel: 739316 285, 1C0: 03 94 27 41, DiC: CZ 03 94 27 41, email: obche i@idpartner.c



